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Uvod

Publikace, kterou uvozuje otazka ,,U ¢ime se po cely zivot?*, je jednim z vystup
vyzkumného projektu, jenz byl fe$en tymem pracovnik i Ustavu pedagogickych
véd Filozofické fakulty Masarykovy univerzity ve spolupraci s Fakultou socialnich
studii téze univerzity v ramci vyzkumného programu ,,Moderni spole ¢nost a jeji
promény* podporovaného Ministerstvem prace a socialnich véci Ceské republiky’.
Vyzkumny projekt byl v €énovan tématu vzd €lavani dospélych v rliznych fazich
zivotniho cyklu, v r Giznych formach a s r tiznym obsahovym zam ¢fenim, to vse
nahlizeno z riznych perspektiv. Podobnym zpisobem je zaméiena také tato pub-
likace, jejimz cilem je pfinést pomérné detailni vhled do problematiky vzd €lavani
dospélych v Ceské republice.

Kniha je rozdélena do dvou casti. Kapitoly v jeji prvni ¢asti pfinaseji zakladni
fakta o vzdé€lavani dospélych a tézisté tvori deskripce empirickych fakt organi-
zovanych kolem triady forem u Ceni/vzdélavani, které jsou chapany jako zaklad
celozivotniho uceni cloveka. Jsou jimi formalni vzd é€lavani, jez ndm umoz fuje
ve formalnim vzd élavacim systému ziskat p fislusné doklady? o stupni vzd élani
(3. kapitola), neformalni vzd €lavani, jez p fedstavuje vzdélavani a uceni v rlz-
nych kurzech? zacilenych nejen k praci, ale také ke vSem oblastem naseho Zivota
(4. kapitola) a informalni uceni, o kterém se tika, Ze to vlastné mize byt vse, s ¢im
se v naSem Zzivot ¢ setkavame (5. kapitola). ProtoZe cely nas projekt byl postaven
na premise, ze vzdélavani dospélych jako soucast celozivotniho u¢eni neni u nas,
na rozdil od vsech politickych proklamaci, dostate ¢n¢ rozvijeno, je celd kniha
uvozena kapitolou pfindsejici zakladni prehled téchto politickych vychodisek, a to
jak z urovné Evropské unie, tak z tirovn ¢ Ceské (1. kapitola). A jelikoz cely nas
projekt, a tato publikace taktéz, vychazeji z konceptu celozivotniho uceni, je tento

1 Hlavni fesitelkou projektu Vzdeélavani dospelych v riznych fazich Zivotniho cyklu: priority, pri-
leZitosti a moznosti rozvoje (reg. ¢islo 1J 017/04-DP2) byla Milada Rabusicova z Filozofické
fakulty Masarykovy univerzity a jeji tym spolupracovniki, spolufesitelem byl Ladislav Rabusic
z Fakulty socidlnich studii Masarykovy univerzity.

2 Ty nas potom fadi do onéch znamych kolonek: zékladni — vyuen — s maturitou — vysokoskolak,
¢i v dnesni terminologii do kategorii: primarni — niz8i sekundarni — vyssi sekundéarni — terciarni
vzdéelani.

3 Ptiklady takového neformalniho vzdélavani mohou byt kurzy pro rodice o vychove jejich déti,
pro seniory o praci s pocitaci, pro mladé adepty fidi¢ského opravnéni apod.
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koncept jako teoretické vychodisko alespo 1 stru¢né piedstaven v kapitole druhé,
a to spolu s nasimi metodologickymi vychodisky a postupy. Zav ¢r prvni ¢asti této
publikace ptedstavuje pojednani o motivacich dosp €lych se ucit a vzd élavat, ale
také o bariérach, které jim v tom brani. Je Z'ejmé, Ze je jich cela fada, i kdyz samot-
nymi dospélymi jsou pochopitelné vnimany velmi riiznorodé (6. kapitola).

Druhou ¢ast publikace tvoii kapitoly analyzujici jednotlivé oblasti vzd&lavani
dospélych. Z hlediska formy se jednd p fevazn€ o neformalni vzd €lavani, z hle-
diska obsahového zaméteni se jedna o profesni vzd €lavani (7. kapitola), vzd €la-
vani v souvislostech s informa¢nimi a komunika¢nimi technologiemi (8. kapitola),
z4jmové vzdelavani (9. kapitola), ob Canské vzdelavani (10. kapitola), rodinné
vzdélavani (11. kapitola), environmentalni vzd €lavani (12. kapitola) a vzd €élavani
seniort (13. kapitola). Troufame si fici, Ze k n€kterym tématiim, naptiklad k rodin-
nému vzdélavani, k ob¢anskému ¢i k environmentalnimu vzd €lavani jsou to ve
vztahu k dosp €lym snad prvni (nebo p finejmensim jedny z prvnich) ucelenych
textll u nas. Na po ¢atku projektu jsme piedpokladali, ze bude velky rozdil v tom,
jak se lidé angazuji v riznych vzdélavacich aktivitach, tusili jsme, ze jejich vzd €-
lavani a u¢eni bude spojeno piedevsim se svétem prace, ale i tak nas vysledky pre-
kvapily. Jinych nez pracovnich sfér, véetn¢ informacnich a komunikaénich techno-
logii a cizich jazykd, se totiz snaha ¢eskych dospélych vzdélavat se a ucit se dotyka
opravdu jen minimaln¢. Posledni kapitola této druhé casti (14. kapitola) se vénuje
poradenstvi pro vzdélavani dospélych v celozivotnim uceni a tomu, jak a zda viibec
si lidé v této oblasti nechavaji poradit. Prozrad’'me pfedem, ze ne pfilis, a pfitom by
se dalo ocekavat, Ze mnozi hledat ,,poradu‘ budou, nebo t mohou byt znepokojeni
tim, co by se s jistou mirou nadsazky dalo oznacit jako ,,zavody ve vzdélani. Tyto
zavody byly odstartovany brzy poté, co diky konci studené valky skon ¢ily ty dfi-
vé&jsi, tedy ,,zavody ve zbrojeni®. Nejprve to snad nebylo tak Zetelné, ale postupné,
jak se spolecensti védci dopracovavali stale jasné&jSich predstav o tom, ¢im piede-
v§im jsou charakteristické sou casné spolecnosti, a dospivali k p fivlastkiim, jako
informacni, znalostni, vzd €lanostni, ucici se apod., tim vSe za calo nabyvat vice
na vyznamu. Zacalo se hovofit o potiebé celozivotniho vzdélani a u€eni ¢lovéka,
protoze jinak nebude schopen dostat vS§em pozadavkiim méniciho se svéta, nebude
dynamicky se vyvijejicimu sv €tu rozumét, nebude schopen se udrzet na moder-
nich trzich prace, nebude schopen ve slozité spole ¢nosti ,,spolehlivé fungovat®,
nebude... a tak dale a tak podobn¢.

JasnéjSich kontur — zejména pro evropské zem ¢ — zacaly ,,zdvody ve vzd ¢-
lani“ nabyvat od devadesatych let, kdy se s velmi vyznamnymi argumenty o eko-
nomické konkurenceschopnosti a socidlni soudrznosti Evropy za Caly kvantifiko-
vat pozadavky na vzd €élanostni Groven v jednotlivych ¢lenskych zemich. Obecné
jsou znamy postupné se rodici a také pr bézné se ménici cile tzv. Lisabonského
procesu. Podle nich Ceské republika nedosahuje p fislugného oéekavaného poétu
terciarné vzdélané populace, naopak prekracuje pocet osob s vyss§im sekundarnim
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vzdélanim, malo se zapojuje do neformalniho vzd €lavani a jen velmi nejasn € 1ze
fici, jak aktivni je v informalnim uceni.

Smyslem této publikace je podivat se v detailu na to, co se jiz v poslednich
dvou tiech letech zacalo v hrubych konturach zjist'ovat prostiednictvim Eurostatu,
tedy na zakladni udaje o zapojeni dosp€lych do rtiznych forem vzdélavani a uceni.
Jinymi slovy, konfrontovat teoretické a politické predpoklady o celozivotnim uceni
s fakty, které jsme o vzd &élavani dospélych v Ceské republice ziskali v pr tib&hu
naseho vyzkumného projektu. V €time, ze tato konfrontace vt élena v této mono-
grafii pfinasi fadu podnétnych poznatki a informaci, které mohou byt na cest € od
politickych dokumentt a politickych proklamaci ke skute ¢nému rozvijeni vzd¢ela-
vani dospélych v ramci vSech oblasti celozivotniho uceni uzitecné.

Autory jednotlivych kapitol jsou vSichni  ¢lenové feSitelského tymu. Jejich
jména jsou uvedena u kazdé kapitoly zvlast. Na editorské praci se podilela krom ¢
editort také Klara Sed’ova. Dékujeme viem, ktefi se vzniku této publikace @ ast-
nili, a d &kujeme také prof. Dusanu Simkovi a Dr. Helen & Marinkové za jejich
lektorské posouzeni celého rukopisu.

Za 7eSitelsky (publikacni) tym
Milada Rabusicovéa a Ladislav Rabusic
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1. kapitola

Celozivotni uceni a vzdélavani dospélych
v politickych dokumentech

Milan Pol, Lenka HlouSkova

,.Zit znamena cely Zivot se ucit.
LATINSKE PRISLOVI

V modernich spole énostech, a evropské zem &, véetné Ceské republiky k nim
fadime, se v poslednim vice jak desetileti v rostouci mi ~ fe zdUraziluje vyznam
a potiebnost rozvoje celozivotniho u ¢eni. Soucasti celoZivotniho uceni se stava
i vzdélavani dospélych, o jehoZ rozvoji se na trovni politickych dokument 1 jiz
prakticky vylu¢né pojednava v kontextu rozvoje celozivotniho u ceni (srov. napf.
A Memorandum, 2000; Dlouhodoby, 2007; Jarvis, 2008b; aj.). To lze sledovat

v politice i praxi jak na mezinarodni urovni, tak i v jednotlivych zemich. Strategie,
které riizné zemée ve snaze o rozvoj celozivotniho uceni voli, jsou pfizna¢né fadou
dil¢ich specifik, soucasné vsak vykazuji i nekteré spolecné zakladni rysy.

V této kapitole se proto nejd five zamétime na mezinarodni politiku v oblasti
celozivotniho uceni, pficemz se budeme vénovat predev§im Evropské unii a kratce
si povSimneme také politickych snah n  &kterych dalSich vyznamnych mezina-
rodnich organizaci. Poté budeme v €novat pozornost této problematice v Ceském
kontextu.

Opirame se hlavné o dokumenty z r Gznych Grovni vzd €lavaci politiky, pii-
padné o nékteré diskuze k nim. Jde p fitom zejména o zdroje z poslednich dvou
dekad — tim nemdme v umyslu p fehlédnout hluboké historické koteny ideje celo-
zivotniho uc€eni i fadu praktickych poc¢int v této oblasti v minulosti. Pro 1 el této
kapitoly vSak povazujeme omezeni zabéru na uvedené obdobi za dosta cujici.

Celozivotni uéeni v dokumentech vzdélavaci
politiky Evropské unie

Celozivotni uceni je dnes povazovano za jeden zt &ch vyznamnych instrument,
které maji vést k dosazeni hlavnich cil @ Evropské unie — vytvo feni sjednocené
Evropy s vysokou a udrzitelnou Zivotni urovni, vysokou zam ¢€stnanosti vyspélé
pracovni sily, spole¢nosti inkluzivni, soudrzné, spole¢nosti aktivnich ob¢ant, kteti
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se mohou sami individualng realizovat (srov. A Memorandum, 2000; Jarvis, 2008a;
Towards, 1997; White, 1995; aj.).

Soucasnym hlavnim proudem snah o realizaci t ¢chto cild je tzv. Lisabonsky
proces, v jehoz ramci se od roku 2000 vytva i hlavni smér politiky a ¢innosti
v Evropské unii. Byla to totiz prav € tzv. Lisabonska strategie, ktera ur ¢ila za cil
preménu Evropy ve vud¢i znalostni ekonomiku, a to do roku 2010. Cil byl p fitom
nastaven velmi vysoko, coz se projevilo jiz za né€kolik let v jeho dil¢ich apravach —
jiz v roce 2004 bylo uznano, ze takovy cil se patrn € splnit v dané dob € nepodafri.
Presto nadale zustavaji ambice Evropské unie vysoké a mnohostranné.

Snahy o rozvoj celozivotniho uceni ziskavaji konkrétnéjsi tvar v ramci speci-
ficky zamétenych aktivit, které zdliraznuji promény téch ¢i jinych sektorti vzdéla-
vani. Od tzv. Lisabonského procesu se tak explicitn¢ odvijeji tzv. Kodansky proces,
ktery je zaméfeny na odborné vzdélavani a ptipravu, a také tzv. Bolonsky proces,
ktery se tyka rozvoje v oblasti terciarniho vzd ¢lavani. Vedle toho je na trovni
evropské vzdélavaci politiky vytvo fena — samostatn ¢ — fada dokumentt expli-
citne¢ se vyjadiujicich k celozivotnimu uceni, a to obvykle ve snaze integrovat dilci
oblasti a jejich akcenty, dat jim spole ¢ny ramec.

Blize si pov§imneme zejména hlavnich dokument 1 z posledné zminéné sku-
piny, tedy téch, které pojednavaji o celozivotnim uceni jako celku. Jsme si védomi
existence a vyznamu fady dalSich iniciativ, které vSak spadaji spiSe do ramce vyse
uvedenych specificky zaméfenych procesi — k n €kterym z nich se také vratime,
byt spiSe ilustrativné.

O vyznamu celozivotniho u ¢eni se na evropské politické scén ¢ pojednava
vyrazngji od poloviny 90. let. Tak jiz v roce 1995 vydava Evropska komise ,,Bilou
knihu o vzdélavani a odborné ptipraveé: VyuCovani a uceni — cesta k ucici se spo-
le¢nosti“ (White Paper on Education and Training: Teaching and Learning —
Towards the Learning Society), ve které jasné deklaruje klicovou roli celoZivotniho
uceni pro rozvoj Evropské unie a jejich zemi. O vzd €lavani dospélych se v tomto
dokumentu explicitn€ nehovoti. Nasledujici rok 1996 byl Evropskou komisi vyhla-
Sen rokem celozivotniho u ¢eni. Cilem tohoto kroku bylo zvysit pov édomi a sti-
mulovat vefejnou diskuzi o vzd €élavani a o potiebé adaptovat systémy vzd élavani
a odborné ptipravy v Evropé tak, aby byly schopny se vyrovnavat s vyzvami, které,
jak se ocekavalo, prinese 21. stoleti (Council, 1996). V roce 1997 byl vydan doku-
ment ,,Na cesté k Evropé védéni (Towards a Europe of Knowledge), ktery vyty-
Cuje a zdtvodije cile unie v oblasti vzdélavani, pricemz smétuje k vytvoreni ote-
vieného a dynamického evropského vzdélavaciho prostoru, v némz je akcentovana
podpora védéni, rozsifovani cilti evropského obCanstvi a rozvoj zaméstnanosti diky
ziskavanym dovednostem.

V roce 2000 vydala Evropska komise ,,Memorandum o celozivotnim u ¢eni*
(A Memorandum on Lifelong Learning) a v navaznosti na to pak v roce 2001 doku-
ment ,,U¢inme realitou Evropu celozivotniho uéeni* (Making a European Area of
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Lifelong Learning a Reality). V nich je postupn & formulovana skupina cil i, které
lze povazovat za vychodisko pro politiku i praxi celozivotniho u ¢eni — zameéstna-
telnost, aktivni obéanstvi, socialni inkluze a osobni naplnéni (fulfilment).

Pokud jde o vzdélavani dospélych, najdeme v Memorandu spise jen okrajové
zminky. Tak napt. se konstatuje slaba rozvinutost systém 0 vzdélavani dospélych
ve vetsiné zemi a zd Graziuje se, Ze ,,systémy formalniho vzd ¢€lavani ¢lenskych
statli — at’ jiz pocatecniho, dalsiho/vyssiho nebo systémy vzd €lavani dospélych —
odpovidaji za zajisténi toho, aby pokud mozno kazdy c¢loveék ziskal, aktualizoval
si a udrzoval pfislu§sné dovednosti* (Memorandum, 2000).

Memorandum o celozivotnim u ¢eni zdirazituje naléhavost Sirokého rozvoje
celozivotniho uceni a nabizi k Sirsi diskuzi ,,Sest kli ¢ovych myslenek®. Jsou for-
mulovany takto:

* nové zakladni dovednosti pro v8echny (cilem je ,,zarucit vSeobecny a neustaly
pristup k uceni pro ziskavani a obnovovani dovednosti pot/ebnych pro trvalou
Ucast ve spolechosti znalosti*);

« vice investic do lidskych zdroj 0 (cilem je ,,z natelné zvySit miru investovani
do lidskych zdrojii a vyjadrit tak prioritu nejvyznamnejSiho bohatstvi Evropy
— jejich lidi*);

* inovace vyuCovani au ¢eni (cilem je,v yvinout Uc¢inné metody vyucovani
a uceni pro celozivotni uceni a pro uceni v celé $i7i Zivota*);

* ocenovani uéeni (cilem je ,,v yznamné zlepSit zpisoby pojimani a hodno-
ceni Ucasti na uceni a jeho vysledks, zejména u neformélniho a informéalniho
uceni‘‘);

+ ptehodnoceni poradenstvi (cilem je ,,zajistit, aby se kazdy mohl snadno dostat
ke kvalitnim informacim a raddm tykajicim se vzdélavacich moznosti, a to
v prizbehu celého svého Zivota a v celé Evropée™);

+ piiblizeni u€eni domovu (cilem je ,,p oskytovat prileZitosti k celoZivotnimu
uceni co nejblize k ucicim se osobam, v jejich obcich, a vyuzivat pritom metod
zalozZenych na informacnich a komunikacnich technologiich*).

Na Memorandum logicky navazujici dokument Making a European Area of
Lifelong Learning a Reality (Making, 2001) p #inasi, kromé jiz vySe uvedeného,
také vymezeni celozivotniho uceni v jeho hlavnich formach (formalni, neformalni,
informalni) a principech (role u¢iciho se jedince, vyznam rovnych prilezitosti, kva-
lita a relevance piileZitosti vzdélavat se a ugit). Sest priorit, které se v tomto doku-
mentu zdlraziuji jako urcujici, navazuje na Sest ,,kli covych myslenek® formulo-
vanych v Memorandu o celozivotnim uceni. Jde o to:

1 U nekterych dokumentt se pfi citacich opirame o jejich elektronické verze ulozené na strankach
respektovanych organizaci. Na nich vSak nejsou ozna ¢eny strany, a proto je v takovych p fipa-
dech neuvadime ani v bibliografickych odkazech v textu.
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* hledat mozZnosti uznavani diplomu a certifikatd z jinych instituci formalniho
sektoru a také uznavat vysledky neformalniho vzd  ¢€lavani a informalniho
ucenti;

* rozvijet informacni a poradenskou podporu;

* zvySovat ¢asové a financni investice do vzdélavani;

* podporovat komunity, mésta, regiony i podniky v tom, aby se staly misty, kde
se lidé uci;

* rozvijet zakladni dovednosti pro vSechny obcany po cely Zivot;

» podporovat inovativni pedagogické postupy akcentujici rozvoj kompetenci,
nejen pouze ziskavani védomosti (v€etné nové role ucitelit).

I zde je vzd élavani dospélych chapano spise jako prost fedek k dosazeni roz-
voje celozivotniho u€eni: ,,Zveme ¢lenské zemé k tomu, aby vyuzivaly zdroje skol,
vzdélavani dospélych a vysokych skol, vyzkumnych instituci a dalSich ve fejnych
zatizeni, jako knihoven coby viceucelova centra celozivotniho uceni* (2001, s. 3).
Vzdélavani dospélych je tedy chapano jako jeden ze zdroj 1, piipadné — na jiném
misté dokumentu — jako jeden z aspektii celozivotniho uéeni (vedle skol, vysokych
Skol, odborné ptipravy a neformélniho u¢eni mladdeze apod.). Za vyusténi ptedcho-
zich dvou dokumentt 1ze povazovat ,,Rezoluci o celozivotnim u ¢eni* (Resolution
of lifelong learning) z roku 2002 — material, ktery p  fijal Evropsky parlament
(Council, 2002).

Jak se ukazuje, na politické trovni bylo v Evropské unii, pokud jde o rozvoj
celozivotniho uceni, dosazeno pom érné¢ zahy pozoruhodného pokroku. Politické
deklarace ovSem nachazeji odezvu v praxi pomaleji a ne bez potizi. Tak nap riklad
pribézna zprava o stavu celozivotniho u ¢eni v ¢lenskych zemich Evropské unie
z roku 2003 (Implementing, 2003) konstatuje rozdily v iisp  €Snosti uplatnovani
principu celozivotniho uceni v praxi. Podle tohoto dokumentu lze v nemalo zemich
vidét absenci pevného legislativniho ramce pro sledovanou oblast, za jednu z pfi¢in
obtizi se oznacuje i stav, kdy jsou kompetence za rozvoj segment U celozivotniho
uceni rozdé€leny na fadu jednotlivych tfada a trovni. Dokument také upozomiuje na
to, ze nékterym relevantnim tématiim se v nékterych zemich vénuje pomérné malo
pozornosti (jako napt. vyznamu po ¢ate¢niho uceni pro vytvateni kultury uceni)
a nabizi popis zakladni typologie p Tfistupl k celozivotnimu u ¢eni v ¢lenskych
zemich a jejich akcenty (Siroky p fistup v Case, akcent na zam €stnatelnost, akcent
na modernizaci spolecnosti a ekonomiky, zdtraznéni socialni inkluze).

Problémy s implementaci potvrzuji také zpravy zpr ~ tbézného monitoro-
vani a hodnoceni postupu krok 0 zahrnutych do tzv. Koda fiského procesu a také
tzv. Bolonského procesu. Jednim z prvnich doklad 1, ktery byl v tomto kontextu
publikovan, byla zprava ,,Modernizace vzdélavani a odborné piipravy: zasadni pri-
spévek k prosperité a socialni soudrznosti v Evrop & (2006). I zde se, mimo jiné,
konstatuje, Ze zem¢é unie obvykle maji formulovany politické strategie celozivot-
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niho uceni, praxe jejich implementace se ovSem velmi lisi. Za diilezité povazujeme,
ze v tomto materialu je také jasn € zdlraznéno, ze vzd€lavani a odborné priprava
maji nejen vyznamnou ekonomickou, ale rovn €z i socialni roli (srov. Moderni-
zace, 2006).

Ptes tadu obtizi podpora celozivotnimu uceni neustava a lze konstatovat jeho
postupny rozvoj. Za jednu z dosud poslednich vyznamnych politickych iniciativ
pfimo se tykajicich prosazovani celoZivotniho u ¢eni v zemich Evropské unie lze
povazovat schvaleni ak ¢niho programu podpory celozivotniho u ¢eni na obdobi
20072013 (Rozhodnuti, 2006). V zasad¢ jde o rozhodnuti pokra¢ovat v nékterych
dosavadnich podprogramech, ale i uvést podprogramy nové — v zajmu podpory
projektd zahrnujicich populaci v Sirokém v ¢kovém spektru. Obecny cil ak ¢niho
programu celozivotniho u ¢eni byl formulovan takto: ,,... p Tfispivat prostfednic-
tvim celozivotniho u€eni k rozvoji Spolecenstvi jako vyspélé znalostni spolecnosti
s udrzitelnym hospodaiskym rozvojem, s vétsim poctem a vyssi kvalitou pracovnich
mist a s vE&tsi socidlni soudrznosti pfi zajisténi dobré ochrany zivotniho prost fedi
pro budouci generace. Program se zejména zam ¢€fuje na podporu vymény, spolu-
prace a mobility mezi vzd €lavacimi systémy a systémy odborné p fipravy v ramci
Spolecenstvi tak, aby se staly zarukou sv &tové kvality” (Rozhodnuti, 2006, s. 4).

Celozivotni uceni v politice dalSich mezinarodnich organizaci

Ani dalsi vyznamné mezinarodni organizace nepiehlizeji vyznam vzdélavani, uceni,
resp. celozivotniho uceni. Podle zaméteni konkrétnich organizaci pak lze sledovat
jejich priklon k tém ¢i jinym specifickym akcenttim a ciliim v politice vztahujici se
k celozivotnimu uceni. Tak napt. Organizace pro ekonomickou spolupraci a roz-
voj (OECD) zdtiraziiuje predevsim ekonomicky rist, rozvoj a zaméstnanost v ¢len-
skych zemich a celozivotni uceni povazuje hlavné za prostfedek k jejich dosazeni.
Celozivotni uceni je v tomto p fipadé chapano jako nezbytnost v prost fedi ,,ucici
se ekonomiky“, rychlych technologickych, ale i mnoha dalSich zm ¢&én. Jako dalsi
vyznamné momenty ve vztahu k celozivotnimu uceni obvykle oznacuji dokumenty
OECD vzdélavani v prubéhu celého zivotniho cyklu, vytva feni lidského kapitalu
a socialniho blaha jednotlivct. K nim byva jako dilezita pfifazovana i otazka soci-
alni koheze. V pravé uvedeném tak spatiuje OECD hlavni diivody pro celozivotni
uceni (Beyond, 2003; Celozivotni, 1997; Jarvis, 2008a; Promoting, 2005; aj.).
Celozivotni uceni je p fedmétem diskuze i ve Sv ¢€tové bance, podle niz je
vymezovano pomeérné vagne — jako proces, ktery probiha od raného d &tstvi az po
dichodovy vék. Jak se uvadi v jednom z vyznamnych dokument @ Svétové banky
(Lifelong, 2003), vzd €lavani ma ustfedni roli pro posilovani zakladny lidského
kapitalu. Jiny dokument této organizace ( World Development Report 1998-99)
pak piinasi analyticky ramec, v némz jsou zdlraznény vzajemné se doplnujici role
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¢tyt kli¢ovych dimenzi podpory zemi v jejich snaze piejit ke znalostni ekonomice:
(1) ekonomické a institucionalni systémy; (2) vzd €lana a dovednostmi vybavena
populace; (3) informacni infrastruktura; a (4) narodni inova ¢ni systémy (World,
1999). Z dokumentti Svétové banky vsak je zfejmé uznani, ze vzd€lavani a uceni
ma i dalsi (skryty) uzitek — nap . umoziuje lidem participovat na zivot € v ramci
obce, posiluje socialni soudrznost, snizuje kriminalitu a zlepsSuje rozd €leni piijmu
mezi lidmi (Lifelong, 2003).

Jiz pomérné dlouho pracuje s konceptem celozivotniho uc¢eni Organizace spo-
jenych narodd pro vychovu, v €du a kulturu (UNESCO). Prvnim velmi znamym
dokumentem UNESCO, operujicim s celozivotnim u  ¢enim, byla tzv. Faureho
zprava (Faure et al., 1972), vnizse jizp fed vice nez t femi dekddami prosazuje
celostny pohled na ¢lovéka — cilem vychovy je fyzicka, rozumova, emocni a eticka
integrace jedince. V podobném duchu pokra ¢uje také Delorsova zprava (Delors,
1996), ve které jsou zdlraznény Ctyfi i u nas jiz dobfe zndmé pilife uceni: (1) ucit
se znat; (2) ucit se konat; (3) ucit se zit spolu; (4) ucit se byt. V dokumentu, ktery
UNESCO vydalo v roce 2005 ( Towards Knowledge Societies), pak jsou vytyceny
jako hlavni tfi pilife znalostni spolec¢nosti: (1) lepsi vyuziti jiz existujicich forem
vzdélavani a uceni; (2) akcent na participativni a znalostni spole ¢nost; (3) lepsi
integrace ,,politik znalosti“. Tyto pili fe by také m ély stat v zékladu rozvoje celo-
zivotniho uceni (Towards, 2005).

Ceska politika v oblasti celozivotniho uéeni

V Ceskych politickych dokumentech se v ur Cité mife odrazi jak snaha reflekto-
vat vyvoj na evropské scén ¢ a promitat jej do jednotlivych strategii, tak také brat
ohled na vlastni situaci a jeji determinanty. Co deklaruje ¢eska vzdélavaci politika
o celozivotnim uceni?

V cCeském prostiedi byla v poslednich letech vytvo fena fada textd, které se
k celozivotnimu uceni (a vzdélavani dospélych) vyjadiuji obvykle nepiimo, skrze
akcent na rozvoj jinych oblasti spole ¢enského fungovani. N¢&kdy byvaji oznao-
vany jako kontextové dokumenty (srov. Strategie, 2007). Mezi n € patii pfedevsim
,.Strategie udrzitelného rozvoje CR* (2004), , Narodni lisabonsky program 2005—
2008 (Narodni program reforem CR)* (2005), ,,Strategie hospodé iského ristu®
(2005), ,,Strategie regionalniho rozvoje CR pro 1éta 2007-2013% (2007), ,,Narodni
inovacni strategie* (2004), ,,Narodni inova ¢ni politika CR na léta 2005-2010%
(2005), ,,Narodni program vyzkumu* (2003), ,, Konvergen ¢ni program CR na léta
2006-2008* (2005), ,,Strategie rozvoje lidskych zdrojt pro CR* (2003), , Narodni
rozvojovy plan CR 2007-2013 (2006) a dal3i.

V téchto materialech je explicitné i implicitné, postupné a dnes jiz zcela jed-
noznacné docenovan vyznam vzd €lavani, uceni a celozivotniho u ¢eni pro roz-
voj ¢eské spole¢nosti. Tak napt. ,.Strategie rozvoje lidskych zdroj @ pro Ceskou
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republiku“ (2003) ur cuje celozivotni u ¢eni jako jeden z cil 0 celkové strategie
rozvoje lidskych zdrojii u nas (Strategie, 2003). ,,Narodni inova ¢ni strategie CR*
(2004) hovoti o inova ¢nim systému tvo feném Ctyfmi zakladnimi komponenty:
tidici, vzdélavaci, finan¢ni a podnikatelsky. V p fipad¢ vzdélavaciho systému jde
0 ,,celozivotni uceni, zahrnujici pocatecni a dalsi vzdélavani® (Narodni, 2004, s. 7).
,Narodni rozvojovy plan CR 2007-2013* uvadi, Ze celozivotni u¢eni je ,,...jednim
z nejucinngjsich prostiedki pro zajisténi ristu a konkurenceschopnosti ekonomiky,
socialni soudrznosti, ristu Zivotni urovn¢ obyvatel a tim i osobniho rozvoje a kva-
lity zivota. Kli¢ovym faktorem v tomto smyslu je podpora rozvoje dalsiho vzd ¢&-
lavani, které by bylo oteviené vSem a soucasné bylo adekvatné propojeno s poca-
teCnim vzdélavanim* (2006, s. 55). Podobn € by bylo mozné uvést dalsi p tiklady.

Druhou skupinou dokumentt jsou ty, které se p fimo a cele vztahuji k oblasti
vzdélavani. Tak nap f. tzv. Zelena kniha ( Ceské, 1999), analyticko-srovnavaci
material, si prakticky nev§imé konceptu vzd ¢lavani dospélych. Soustied’uje se na
rostouci vyznam celozivotniho u ¢eni v fadé rozvinutych zemi Evropy a zd traz-
fluje nutnost rozvoje timto sm érem i1 v Ceském prostiedi. Realizace celoZivotniho
uceni je vytycena jako jeden z péti zakladnich smérii nové vize rozvoje vzdélavani
v Ceské republice. Autofi Zelené knihy p fitom upozoriiuji, Ze ,,Napliiovani kon-
cepce celozivotniho uceni je dlouhodobou zalezitosti, vyzaduje Siroké spolecenské
zmeny a ucast mnoha riznych aktért. Nelze ji vyhovét jednordzovymi opatfenimi
omezeného rozsahu. Zasahuje vSechny oblasti vzdélavaciho systému a vede k jeho
celkové hluboké transformaci® (Ceské, 1999, s. 46).

Dale se v ¢asti Vize a strategie navrhovaného vyvoje v Zelené knize uvadi: ,,...
novy koncept celozivotniho uceni ... vyzaduje nejen budovani nového sektoru dal-
$iho vzdélavani, ale i propojeni tradi¢niho vzdélavaciho systému s jinymi formami
uceni v rizném prostiedi (pfedevsim na pracovisti a s podnikovym vzd élavanim).
Vyzaduje vSak i podstatné zm ény v pojeti pocateéniho vzdélavani, jehoz hlavnim
ukolem je vytvaret zaklady a motivaci pro celozivotni uceni. ... Cilem je otevieny
a flexibilni systém, reagujici na r zna socialni prosttedi a osobni zam éfeni, riizné
typy mysleni a styly ucéeni. A v podminkach celozivotniho u ¢eni navic i na riizna
stadia zivotniho cyklu a na riizné osobni situace™ (Ceské, 1999, s. 87).

O naroc¢nosti takového ukolu v ceském prostiedi neni pochyb. Potvrzuje to
nakonec i praxe. Zavérecna zprava z konzultacniho procesu k Memorandu o celo-
zivotnim uceni (Konzultacni, 2000) vypovida mimo jiné o hlavnich problémech,
které se v oblasti prosazovani celozivotniho u ¢eni u nas vyskytuji. Jde v zasad ¢
o problémy dvojiho druhu. Prvni se vztahuji k problémtim stavajiciho vzdélavaciho
systému — jde napt. o zna¢nou miru selektivnosti, nizkou Grove it zapojeni social-
nich partnerd, nedostatky ve financovani, podceiovani vyznamu rozvoje lidskych
zdroju a nedostate ¢nou podporu kol a u ¢iteld. Druha skupina problém 0 se tyka
dalsiho vzdélavani — zde byly, jako i v fad¢ dalSich naslednych material 4, ozna-
¢eny za kriticky moment slaba rozvinutost tohoto sektoru vzdélavani, dale absence
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uceleného pravniho ramce, ktery by podporoval prostupnost mezi jednotlivymi for-
mami vzdélavani, zajistoval efektivnost a soudrznost vzdélavaci politiky, politiky
zameéstnanosti a socialni politiky. Zprava upozomuje na potfebu zmeény stavajicich
systémovych mechanisml ve vzd¢lavani tak, aby 1épe vyhovovaly novym pot fe-
bam a cilim.

Jedinym dokumentem Ceské vzdeélavaci politiky, ktery explicitn € pojednava
o vzdélavani dospélych i o celozivotnim uceni, je ,,Narodni program rozvoje vzde-
lavani v Ceské republice”, tzv. Bild kniha (Narodni, 2001). Vzd élavani dospélych
je zde zasvécena jedna ze Ctyt hlavnich kapitol, byt ta zdaleka nejmén ¢ rozsahla.
Bild kniha zd Graznuje vzdélavani dospélych jako integralni sou ¢ast vzdélavaci
soustavy, pficemz pozornost explicitn € vénuje tfem Castem vzdélavani dospé-
lych: (1) vzdélavani dospélych, vedoucimu k dosazeni stupn € vzdélani; (2) dal-
$imu profesnimu vzdélavani; a (3) ostatnim soucastem vzdelavani dospélych (napft.
zajmové ¢innosti, obanskému vzdélavani, vzdélavani seniorit apod.). Autofi Bilé
knihy upozoriiuji na to, ze vzdélavani dospélych se u nas vyviji pomaleji nez napf.
v fad¢ jinych zemi, s nimiZ mame zajem se srovnavat. ,,Toto zaostavani ma pro
soucasnost a zejména pak pro budoucnost dalekosahlé dusledky*, varuji (Narodni,
2001, s. 79-80). Upozor tiuji dale na kli Cové problémy vzdélavani dospélych, za
néz povazuji problém kompetenci a pravniho ramce, problém motivace a problém
mechanismil systémového rozvoje vzdélavani dospélych. A vsimaji si také speci-
fickych problému soucasti vzdélavani dospélych, mezi nimiz explicitné zdiraznuji
studium dospélych na skolach, dalsi profesni vzdélavani, rekvalifikacni vzdélavani,
zajmové a obCanské vzdélavani v dosp€losti. Doporuceni, ktera autoii této cCasti
Bilé knihy formuluji, jsou seskupena do t i blokt: (1) vytvofit pravni rAmec pro
rozvoj vzdelavani dospélych; (2) vypracovat a zavést soustavu finan ¢nich a nefi-
nan¢nich pobidek; (3) zalozit mechanismy systémového rozvoje vzdélavani dospé-
lych (Narodni, 2001, s. 84).

Ohled na celozivotni uceni je mozné v Bilé knize najit nejen v samotné kapi-
tole vénované vzdélavani dospélych, ale v ur¢ité mife i v ¢astech zamétenych na
pocateéni vzdélavani, o kterém pojednava hlavni ¢ast dokumentu. Z hlediska celo-
zivotniho uceni, které v koncepci autor i Bilé knihy véleiiuje do svého pole piiso-
beni i vzdélavani dospélych, je také pozoruhodné, ze v zavérech Bilé knihy je jako
hlavni strategicka linie zd Giraznéna ,,Realizace celozivotniho u ¢eni pro vSechny*
(tamtéz, s. 87). Tato linie ma byt realizovana prosazenim osmi opat feni: (1) zajis-
tit dostupnost vzdélavani a prostupnost vzdélavaci soustavy na vsech stupnich; (2)
podporovat individualizaci a diferenciaci vzd €lavaciho procesu na vsech stupnich
vzdélavaci soustavy; (3) realizovat systém péce o talentované a mimoradné nadané
jedince; (4) podporovat vzd €lavani znevyhodnénych jedinci; (5) zvySovat podil
sttedoskolské mladeze, dosahujici maturity na 75 %; (6) umoznit p fistup k terci-
arnimu vzdélavani 50 % ptislusného populacniho ro¢niku; (7) podporovat rozvoj
distan¢niho vzdélavani; (8) vypracovat a zavést soustavu financnich a nefinan¢nich
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pobidek pro rozvoj vzd élavani dospélych. Celozivotni uceni a v jeho ramci vzd ¢-
lavani dospélych je zde tedy jasn¢ deklarovano jako priorita.

V dalsich dokumentech ceské vzdelavaci politiky se jiz problematika vzd &-
lavani dospélych samostatné a explicitné prakticky nefesi, jejich autofi se zato —
v duchu, navazujicim na Bilou knihu — upiraji k celozivotnimuu  ¢eni. To plati
také pro ,,Dlouhodoby zamér vzdelavani a rozvoje vychovné vzdélavaci soustavy
CR* (schvaleny vladou v roce 2002). I zde se konstatuje, Ze ,.koncept celoZivot-
niho uceni vyzaduje rozvoj dalSiho vzd €lavani (vzdélavani dospélych)“ (2002, s.
4) a zduraziuje se potieba rozvoje dalsiho vzdélavani v rozmanitosti nabidky, a to
i na Skoléch. Jiz v jeho vodu je na prvnim misté vymezena mezi né¢kolika zéklad-
nimi tendencemi, které prolinaji vS§emi trovn émi vzdélavaci soustavy, ,,postupna
realizace konceptu celozivotniho u ¢eni, které propojuje oblasti vzd élavani, prace
i volného ¢asu“ (Dlouhodoby, 2002, s. 3). Tento dokument vyty Cuje osm strate-
gickych zakladnich smérii. Jak se pozd €ji shodla fada odborniki, absence prav-
niho ramce a dal$i nedostatky vedly k tomu, Ze vytycCené strategické sméry nebyly
dostatecné realizovany (srov. napi. Dlouhodoby, 2005).

Aktualizace dlouhodobého zaméru v roce 2005 (Dlouhodoby, 2005) pracuje
s celozivotnim ucenim jako vychodiskem vSech zvolenych strategickych sm ¢&ri.
,Strategické sméry v Dlouhodobém zam éru CR 2005 jsou uvozeny celoZivotnim
ucenim a jeho realizaci jako nad fazenym pojmem pro vzd élavani déti a mladeze
ve vzdélavaci soustavé, ¢asto oznacované jako pocatecni vzdélavani a pro vzd é-
lavani dalsi, uskuteénované po absolvovani vzd élavani pocate¢niho (celého nebo
jeho casti)*“ (Dlouhodoby, 2005, kurziva uvedena v originale textu). Celozivotni
uceni pfitom, podle tohoto dokumentu, ,,...neznamena jenom rozsi feni tradicniho
Skolniho vzdélavani o vzdélavani dospélych, ale piinasi zasadni zménu pojeti vzde-
lavani viibec. VSechny moznosti uceni jsou chapany jako jediny propojeny celek,
ktery umoziiuje rozmanité a Cetné prechody mezi vzd élavanim a zam €stndnim
a ziskavani stejnych kvalifikaci a kompetenci r iznymi cestami a kdykoli b €hem
zivota. Formalizovana Skolska soustava, jak ji zname dnes, vytva fi pro toto pojeti
celozivotniho uéeni nezbytné zaklady, tvori v§ak jen jeho jednu ¢ast* (Dlouhodoby,
2005). Propojuji se oba zajmy, jednotlivce i spole ¢nosti, a ob¢& oblasti, ekonomic-
kého riistu i soudrznosti spolecnosti; celozivotni uceni je prostiedkem pro zajisténi
jak riistu, konkurenceschopnosti a inovaci, tak zaméstnanosti jedince a jeho zivotni
urovng, jak socialni soudrznosti a rozvoje, tak i osobniho rozvoje a vyssi kvality
zivota. Realizace celozivotniho uceni je tak nejucinngjSim nastrojem pro zajisténi
rozvoje lidskych zdroju“ (Dlouhodoby, 2005).

V soucasné verzi ,,Dlouhodobého zaméru vzdélavani a rozvoje vzdélavaci sou-
stavy Ceské republiky* (2007) je celozivotni ueni deklarovéano jako ,,stéZejni kon-
cept ke zvySeni vzd€lanosti naroda... Spolecnym zakladem pro stanoveni a reali-
zaci strategickych smért dalSiho rozvoje je realizace konceptu celozivotniho u¢eni*
(tamtéz, s. 13). Konstatuje se p fitom, Ze ,,postupného pokroku je dosahovano
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zahajenim praci na propojovani pocatecniho a dalSiho vzdélavani, stejné jako vSech
moznosti a forem uceni, které umozinuji rozmanité a ¢etné piechody mezi vzdéla-
vanim a zaméstnanim a ziskavani stejnych kvalifikaci a kompetenci r iznymi ces-
tami kdykoli béhem Zivota“ (Dlouhodoby, 2007, s. 9).

V tomto dokumentu se dale zd traznuje, Ze uplatn €ni celozivotniho u ¢eni
bude vyzadovat dal$i zmény v pocate¢nim i dalsim vzd élavani, zejména piipravu
nastroju, které umozni, aby vystupy z dalSiho vzdélavani byly oceflovany obdobné
jako vystupy z po catecniho vzdélavani (jsou-li porovnatelné a soum éfitelné); aby
umoznily tém, ktefi dosahli té€chto vystupd, ziskat novou kvalifikaci a uplatnéni na
trhu prace; a aby umoznily porovnat dosazené vzdélani se vzdéldvanim ve Skolach
a umoznit po spln éni srovnatelnych pozadavki ziskani plnohodnotné certifikace
i bez absolvovani ptipravy ve skolach (tamtéz, 2007, s. 13).

Za strategické sméry podpory celozivotniho uéeni byly vytyceny:

* rovnost prilezitosti;

* kurikularni reforma — nastroj k modernizaci vzd €lavani s diirazem na rozvoj
klicovych kompetenci;

* podpora cizich jazykt, informaénich a komunikacnich technologii;

* tvorba a zavadéni systému kvality, metod hodnoceni a vlastniho hodnoceni
Skol a skolskych zatizeni;

» zvySovani profesionality a zlepSovani pracovnich podminek pedagogickych
pracovniki;

* podpora dalsiho vzdélavani.

V této chvili poslednim zasadnim materidlem je ,,Strategie celozivotniho
ugeni CR* (2007). V ném se nejen vymezuje pojem celozivotniho u deni a nazna-
¢uje vyvoj koncepce celozivotniho u ¢eni a misto celozivotniho u ¢eni v politic-
kych dokumentech Evropské unie. Strategie také p#inasi analyzu soucasné situace
a na tomto zékladé formulaci vize a strategie rozvoje celoZivotniho uéeni v Ceské
republice. Dokument rovnéz ukazuje na provazanost strategickych sm érti, navrhi
opatieni Strategie a opera&nich programit CR pro obdobi 2007-2013. Jeho auto fi
nabizeji vizi celozivotniho uceni: ,,Poskytnout v§em skupindm populace v pritbéhu
celého zivota prilezitost k ziskavani a uznavani kvalifikaci pouzitelnych na trhu
prace a ke zdokonalovani kli covych kompetenci potiebnych pro uplatnéni v pra-
covnim, ob¢anském i osobnim zivot & (Strategie, 2007, s. 46). D traz je poloZzen
na ekonomicky, environmentalni i socialni aspekt, a na podporu osobniho rozvoje,
socialni soudrznosti a aktivniho ob Canstvi, zaméstnatelnosti. Jako hlavni strate-
gické sméry (priority) pro léta 2007-2015 jsou formulovany:

* uznavani, prostupnost (vytvofit otevieny prostor pro celozivotni uceni vcetné
uznavani vysledkl neformalniho vzdélavani a informalniho uceni);

* rovny piistup (podporovat dostupnost a rovnost Sanci v p fistupu ke vzdélava-
cim prilezitostem béhem celého Zivotniho cyklu);
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 funkéni gramotnost (rozvijet funk ¢ni gramotnost a dalsi kli cové kompetence
veetné schopnosti ucit se v pritb¢hu celého zivota);

* socialni partnerstvi (spolupraci se socialnimi partnery podporovat soulad
nabidky vzd€lavacich pfilezitosti s potfebami ekonomického, environmental-
niho a socialniho rozvoje);

» stimulace poptavky (stimulovat poptavku po vzdélavani u vSech skupin popu-
lace v pribehu celého Zivota);

* kvalita (podporovat zajistovani kvalitni nabidky vzdélavacich pfileZzitosti);

 poradenstvi (rozvijet informacni a poradenské sluzby)
(srov. Strategie, 2007).

Strategie celozivotniho uéeni CR vychazi ze znalosti mezinarodnich trend @
i ¢eské situace a jejich specifik. P fedstavuje vcelku solidni platformu, na které
1ze celozivotni uceni u nas dale rozvijet. Praxe vSak nebude jednoduchym proce-
sem, upozoriiuji i autoii tohoto dokumentu — podle nich ,,pro tsp €ch této [imple-
mentacni — pozn. M.P., L.H.] faze je nezbytné zapojeni a principialni shoda hlav-
nich aktér v této oblasti (zastupci zam ¢&stnancid, zaméstnavatell, vzdélavateld,
samospravy a statni spravy) a zapojeni odbornik na jednotlivé faze celozivotniho
uceni® (Strategie, 2007, s. 5).

Shrnuti

Podobné jako v ptipadé politiky zamétfené na jiné oblasti, 1 pro evropskou vzd &-
lavaci politiku plati, Ze se vyzna cuje na jedné stran € tendenci ke konvergenci
existujicich postupd v rtznych zemich unie, na stran ¢ druhé pak respektem ke
specifickym feSenim jednotlivych zemi. Je p fitom zfejmé, Ze politika podpory
celozivotniho vzdélavani se postupné proméiuje a rozviji. Prosazuje se tendence
k hlub$imu pochopeni problematiky, k jejimu postihnuti v mnoha vztazich, ke
snaze o kvalitu pfi rozvoji celozivotniho u€eni v §ifi i hloubce jeho zabéru. To lze
fici o evropské urovni a mame za to, ze také o trovni Ceské.

Strategické a implementacni dokumenty zahrani¢ni i nasi vzdé€lavaci politiky
jsou také presvédcivym dokladem pomeérné prudkého rozvoje na poli celozivotniho
uceni v poslednim vice jak desetileti. Celozivotni ueni v nich miizeme nahlédnout
z nékolika thlu:

Celozivotni u¢eni jako prominentni téma

Od poloviny 90. let se celozivotni u ¢eni stava postupné, ale velmi rychle promi-
nentnim tématem prakticky vSech zasadnich dokument 1 vzdé¢lavaci politiky na
urovni Evropské unie a dalSich mezinarodnich organizaci stejn € jako na urovni
ceské vzdélavaci politiky. Doklada to nejen vyhlaSeni roku 1996 rokem celozivot-
niho uceni v ramci Evropské unie, ale p fedevsim nasledné rostouci akcent, ktery
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je na celozivotni u Ceni ve vSech kli ¢ovych dokumentech kladen. O celoZivotnim
uceni se postupné pojednava jako o prostfedku k vytvateni otevieného a dynamic-
kého evropského vzdélavaciho prostoru (Towards, 1997), o cest € k nové, ,,u Cici
se ekonomice” (Beyond, 2003), o ust fednim faktoru v m €nici se ekonomice, ale
i o faktoru socialnich zmén (Lifelong, 2003), o cesté k moderni a usp é$né spolec-
nosti (Making, 2001). Podobn ¢ jasn¢ vzrostl vyznam p fikladany celozivotnimu
uceni u nas. Tak zatimco v Zelené knize se o celozivotnim u ceni pojednava jako
0 jednom ze zakladnich smérii nové vize rozvoje vzdélavani (Ceské, 1999) a v Bilé
knize jde o jednu z hlavnich strategickych linii vzdélavaci politiky (Narodni, 2001),
pozdé&ji jiz je celozivotni u ¢eni vychodiskem zvolenych strategickych sm &érti ¢i
uvozujicim konceptem (Dlouhodoby, 2005), pop fipad€ stézejnim konceptem c¢i
spolecnym zakladem pro stanoveni a realizaci strategickych sméri dalSiho rozvoje
(Dlouhodoby, 2007).

Dnes si Ize snad jen st¢zi predstavit dokument vzdélavaci politiky, pro ktery by
nebylo celozivotni uceni referencnim ramcem. Celozivotni u¢eni ma dnes nezvykle
siln€ prominentni postaveni v rozhodujicim proudu diskurzu vzd €lavaci politiky.

Celozivotni uceni jako zastfeSujici koncept

Z textl, jimiz jsme se v p fedchozich pasazich zabyvali, je jasn € patmé, ze celo-
zivotni uceni je chapano nejcastéji jako velmi Siroky, v podstat € zastfeSujici kon-
cept, do néhoz spada po catecni i dalsi vzd €élavani, ktery se tyka také terciarniho
vzdélavani i vzdélavani dospélych. V jejich rozvoji a také vzajemnych synergiich
smérem k potiebam rozvoje celozivotniho uceni jsou spatfovany potencialni moz-
nosti a rezervy.

Vzdélavani dospélych samo o sob € tak prakticky zmizelo z kli covych poli-
tickych dokumenti na mezinarodnim poli a vlastn € jiz také u nas a rozplynulo se
v Siroce lad éném konceptu celozivotniho u ¢eni. Tento moment z Gstava obvykle
nekomentovan, ¢ast kriticko-pedagogické vetejnosti vSak ptece jen piilezitostné
upozoriuje, ze zejména tam, kde politika prosazovani celozivotniho u ¢eni silngji
akcentuje zameéstnatelnost a méné presvédcive dalsi cile, miize hrat ptivodni zamé-
feni vzdélavani dospélych jako piipravy svobodné a odpov €dné bytosti, ¢loveka-
-individuality k pIné&j$imu zapojeni do dne$niho svéta vyznamnou roli. Proto vnima
kriticka pedagogika rozplynuti vzdélavani dospélych do deklaraci a strategii celo-
zivotniho ucenti s jistou skepsi (srov. napf. Jarvis, 2008b).

Celozivotni uceni jako divod pro zmény

Celozivotni u¢eni lze také nahlizet jako soubor fady rtiznych aktivit riznych aktéra
na riznych urovnich, od evropské, narodni, regionalni az k mistni. Snahy o roz-
voj celozivotniho uceni iniciovaly vznik celé fady vice ¢i méné strukturovanych
postupll smétujicich k implementaci element 0 celozivotniho u ¢eni a usilujicich
o zménu vzd¢lavaci reality.
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Obecné i dil¢i strategické postupy jsou ptizna¢né snahou o pravidelné konzul-
tace, monitorovani a hodnoceni celkového stavu (Implementing, 2003; Konzulta¢ni,
2000; Modernizace, 2006; aj.) i jednotlivych postup @t (napt. v jednotlivych sekto-
rech — dobrym dokladem je program Education and Training 2010 zamé&feny na
odborné vzdélavani a ptipravy, ale do jisté miry i na terciarni vzdélavani). Soucasti
postupu pii prosazovani celozivotniho uceni je také akcent na spolupraci mezi jed-
notlivymi zemémi unie a vyménu zkuSenosti (zejména dobré praxe). K tomu napf.
sméfuje program Mutual Learning, ktery byl zahajen v roce 2005 jako nastupce
programu Peer Review (realizovaného od roku 1999). Jde v n ém o podporu vza-
jemného uceni na vSech tirovnich a podporu p fenosnosti nejefektivnéjSich politik
zamestnanosti v zemich unie (Mutual, 2005).

Vyrazem posilujici tendence prosazovat kvalitu pfi rozvoji celozivotniho uceni
je prace na indikatorech kvality celozivotniho uéeni (European Report on Quality
Indicators of Lifelong Learning). Ty jasn¢ ukazuji na pottebnou §iti a komplexnost
celozivotniho uceni.

V fadé zemi unie, v éetn& Ceské republiky, probihaji snahy precizovat r izné
nastroje jednotlivych strategii. Jednim z p fikladd tohoto druhu je u nas ,,Narodni
soustava kvalifikaci®, ktera umoz nuje fyzickym osobam ziskat celostatn € platné
osvédceni i pro znalosti a dovednosti pro obor, ktery formaln € nevystudovaly, ale
mohou dolozit dil¢i ¢i tplnou kvalifikaci ziskanou praxi.

Ceska republika se vétsiny vyse uvedenych i dal§ich iniciativ aktivné G&astni.
Kromé toho lze v posledni dob ¢ zaznamenat v Ceském prostredi fadu dalSich
krokti, které smétuji k podpote rozvoje celozivotniho u ¢eni. Pozitivné 1ze napii-
klad vnimat nedavné p fijeti nové legislativy, kterd ma potencidl p fispét k vytvo-
feni priznivéjich podminek pro rozvoj celozivotniho u &eni. Slo zejména o zikon
¢. 179/2006 Sb., 0 ov ¢&fovani a uznavani vysledk 0 dal§iho vzd €lavani, a dale
o zakon €. 561/2004 Sb. o p fedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$sim odborném
a jiném vzdelavani (Skolsky zakon).

Za velmi dulezitou lze povazovat snahu postupn € uvést do nové role tradi ¢ni
mechanismy a instituce vzdélavani (Skolu, formalni vzdélavani jako takové) a uci-
nit je timto vyznamnymi aktéry celozivotniho uceni. To ovSem neni snadné a tento
patrn€ dlouhodoby proces bude potiebovat velmi mnoho podpory.

Bezpochyby zasadni je a bude i finan  ¢ni podpora rozvoje celozivotniho
uceni v zemich Evropské unie. Dosud se tykala a tyka jak rozvojovych aktivit, tak
v jisté mife i vyzkumu zaméteného na téma celozivotniho uceni (véetné€ 6. a 7. ram-
cového programu). V naSich podminkach by m €ly sehrat zasadni roli i prostiedky
z Evropského socidlniho fondu pro 1éta 2007-2013, ale patrn € i dalsi zdroje.

Celkové fe¢eno, vzdélavaci politika stimulovala v Evropské uniiiv ~ Ceské
republice fadu riznych aktivit zamérenych na feSeni komplexniho zadani, jakym
rozvoj celozivotniho ucenti je.



22 UCIME SE PO CELY ZIVOT?

Zavérem - celozivotni uceni jako ideal

Aktivizace politiky v oblasti celozivotniho u ¢eni (vzdélavani dospélych) je tedy
relativné zna¢na. Probiha nemalo iniciativ na riznych Grovnich, v riznych formach
a za ucasti riznych aktérd. Tyto iniciativy posouvaji rozvoj jednotlivych ¢asti celo-
zivotniho u€eni obvykle smysluplnym smérem. Povazujeme vSak za vhodné upo-
zornit na nezvykly rozsah a naro ¢nost zadani nastaveného v rychle se prom ¢&nu-
jici realité. Praxe implementace neni bez obtizi a ¢asto se odviji pomérné pomalu.
Nelze se divit — jde o slozity komplex (pot febnych) zmén, které se tykaji vSech
sektorti a organiza¢nich forem vzdélavani, vSech jeho aktért prakticky vsech véko-
vych skupin, ale maji i mnoho ptesahd do svéta mimo vzdélavani.

Rozvoj celozivotniho uceni bude, mame za to, vlastn¢ nikdy nekoncicim pro-
cesem usilovani. V tomto smyslu povazujeme za pripadnéjsi hovofit o celozivotnim
uceni v plném rozkvétu jako o idealu, k némuz ma rozhodné smysl se pfiblizovat,
a jenz se nam bude — patrn¢ — ¢as od ¢asu znovu vzdalovat (protoze proménovat),
s ohledem na promény socialni reality v budoucnu. Poctivé snaha o pfiblizovani se
idedlu vsak rozhodné neni mélo, a to plati i v tomto p fipadé.
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,,Lidska historie se stava stale vice zavodem
mezi vzdélanim a katastrofou.
H. G. WELLS

,.CeloZivotni uceni je v idedlnim pojeti povaZovano za nepretriity proces,
ve skutecnosti jde spiSe o neustalou pripravenost cloveka ucit se neZ o neustélé
studium. Mluvi se tedy spiSe o celoZivotnim uceni, nikoliv vzdelavani, aby se
tim zduraznil vyznam i takovych ucebnich aktivit kazdého jedince, které nemaji
organizovany raz, tzn. samostatného uceni naps. p#i praci, psi pobytu v prirode,
na kulturnich akcich apod.* (Strategie, 2007, s. 7).

Dnesni moderni spole ¢nosti, spolecnosti pozdni doby, jsou, jak ukazal Petrusek
(2006), oznacovany nejriznéjSimi adjektivy, které se snazi jednoduchym zp tso-
bem vystihnout jejich podstatu. V posledni dob¢ je velmi frekventovanym (a snad
1 médnim) oznacenim ,,spole¢nost védéni*. Tento koncept sugeruje, Ze vzdélavani
a jim transmitované védeéni se nyni stalo klicovym prvkem jak pro rozvoj jedince,
tak pro rozvoj spolecnosti samotnych.

Charakteristickym rysem soucasnych vyspélych zemi tedy je, ze kliCovym fak-
torem produkce se stavaji znalosti a informace. Ekonomiky jsou tazeny znalostmi
(narGsta totiz podil produkce, ktera je relativn € nenaro¢na na suroviny, avSak
vyzaduje rozsahlé know-how) a informace jsou strategickym zdrojem. Zakladnim
atributem se stava védeéni a povolanim moderni spole ¢nosti je, fe¢eno slovy ame-
rického ekonoma Roberta Reicha (1995), ,,symbolicky analytik®, tedy Clovek, ktery
pracuje se znaky, daty, grafy, myslenkami a teoriemi. Proto se také nyn€jsi spolec-
nosti nazyvaji spole¢nostmi védéni nebo znalostnimi spolecnostmi.

Jelikoz jsou dnesni spole Cnosti také spole ¢nostmi velmi dynamickymi, je
ziejmé, ze 1 vzd €lavani (a samoziejmée také uceni) musi byt dynamicke, kontinu-
alni a dlouhodobé. Ty tam jsou casy, kdy jednou ziskané v €déni bylo postacujici
po cely zbytek Zivota ¢loveka. Naopak se ukazuje, ze v nasich zivotnich trajekto-
riich nastava permanentni interakce mezi svéty vzdélavani, uceni, prace a osobniho
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zivota. Celozivotni uceni a uceni a vzdélavani dospélych' se tak stavaji imanent-
nimi vlastnostmi moderniho Zivota ve 21. stoleti.

V prostiedi spolecnosti védeéni uspéje samoziejmeé predevsim ten, kdo bude
permanentné drzet krok s vyvojem poznani. Proto logicky s konceptem spolecnosti
védéni jde ruku v ruce také koncept celozivotniho uceni a v jeho ramci také vzdé-
lavani dospé€lych. Moderni spolecnosti se tak stavaji, idedlné fe¢eno, spolecnostmi
permanentné se ucicich jedincti — u¢icimi se spolecnostmi.

Je nepochybné, ze tyto makrostrukturalni charakteristiky nemohou z tstat bez
efektu na nas mikrosv ét, na kazdodennost nas vSech. Podstatnym zp tisobem nove
artikuluji vzorce nasich zivotnich drah. Uz samotny fakt, Ze dosavadni etapy Zivot-
niho cyklu — vzd €élavani, prace, diichod — se pravd épodobné zasadnim zplisobem
promisi a stanou se flexibilnimi (proto né€ktefi analytici hovoti o nutnosti flexibili-
zace zivotniho cyklu), mize mit revolucionalizujici efekt na Zivot jednoho kazdého
z nas, predevsim vsak na ¢leny nejmladSich vékovych skupin.

Potfeba vzdélavani dospélych jako sou ¢ast celozivotniho u ¢eni se podle
Hiemstrové (Hiemstra, 2002) vyvinula na zaklad ¢ ptsobeni tfi druhl socialnich
sil: rychlosti probihajici socialni zm €ny, zastaravani celé fady tradi¢nich zamést-
nani a prom&ny hodnotovych systém i — stale vice lidi si uv €domuje, ze prozit
bohaty zivot je mozné pouze tehdy, kdyz se podafi maximalizovat jejich individu-
alni potenciality.

Koncept celozivotniho uceni, jenz v poslednich desetiletich dominuje peda-
gogickému a andragogickému uvazovani o rozvoji  ¢lovéka a také programo-
vym dokumentim vzdélavaci politiky, si vyzadal mimo jiné rozliSovani r tiznych
forem vzdélavani a uceni. Vznikla triada formalniho, neformalniho a informal-
niho uceni. S touto triddou, jako vychozim momentem celozivotniho u  ceni, se
muizeme setkat ve vSech teoretickych vykladech tématu i v politickych programo-
vych dokumentech.

Formy celozivotniho rozliSuje nap . A Memorandum on Lifelong learning
(2000) podle tti zakladnich kategorii icelovych ucebnich aktivit:

* Formalni uceni — vede k ziskani diplom 1 a kvalifikaci v ramci formalniho
vzdélavaciho systému.
» Neformalni uceni — d&je se vedle formalniho vzd élavaciho systému, nevede

k ziskani vys$iho stupné vzdélani, je poskytovano v ramci pracovniho zafazeni

nebo v ramci aktivit obc¢anské spolecnosti.

1 Tyto rizné koncepty, jak ukazala Courtney (1989) znamenaji v podstat totéz a 1ze je povazovat
za synonyma. Na druhé stran¢ Boshier (2001) varuje, aby se nevzila politovanihodna tendence
nékterych badatelt a politickych analytik i uzivat vyrazy celozivotni u &eni (lifelong learning)
a celozivotni vzd élavani (lifelong education) jako synonyma. Jsou to podle Boshiera odli§né
pojmy, nebot’ slouzi odlisnym zajmum.



TEORETICKY KONTEXT A METODOLOGICKA VYCHODISKA 27

+ Informalni uceni — je pfirozenou soucasti kazdodenniho Zivota, nemusi se jed-
nat o zameérné uceni, nemusi byt ani jednotlivei samotnymi uznano zan &co,
co prispiva k rozvoji jejich znalosti nebo dovednosti, p festo se déje.

Nejen popisné hovoti o téchto tfech typech vzdélavani a uceni Colletta (in
Tuijnman, 1996), kdyz ptipomina také efektivitu téchto tii typti v riznych oblas-
tech. Formalni uceni je efektivnéjsi, jedna-li se vzdélavaci funkci kognitivni, abs-
traktni a hodnotici a je nejlépe reprezentovano skolnim vzd €lavanim. Neformalni
uceni je efektivn &j8i, jestlize vzd €lavaci funkce je psychomotoricka, konkrétni
a orientovand na dovednosti. Reprezentuji ji technologie u  ceni spjaté zejména
s pracovni pozici. A kone¢n¢ informalni uceni je efektivnéjsi, jestlize jeho funkci
je afektivni uceni, vztazené k hodnotam a presvédcenim. Je reprezentovano socio-
kulturnim u¢enim v rodin€, mezi vrstevniky a v komunité. Prvni typ tedy pomaha
vytvaiet a akumulovat znalosti, druhy praktické dovednosti pot febné pro rtizné
aktivity clovéka a posledni typ posiluje emoce. Z tohoto pojeti t {i typli uceni zfe-
teln€ vyplyva podle Colletta, Ze je nelze vnimat izolovang, ale naopak, Ze se v pru-
béhu celého Zivotniho cyklu prolinaji a p felévaji jeden v druhy. Vzajemn € se tak
podporuji a umocnuji, pfiCemz v jednotlivych obdobich Zivota jsou individualn &
a socialn¢ akcentovany v r tznych kombinacich (p fedskolni v€k — informalni,
Skolni veék — formalni, dospélost — neformalni, starsi vék — informalni).

K zakladnim charakteristikdm celozivotniho uceni patii za prve, ze vzdélavani
neni jiz omezeno jen na ur ¢itou fazi zivota — dochazky do skoly, ale trva po cely
zivot. Diky tomu by se m €l rozvijet sektor dal§iho vzd €lavani (vzdélavani dospé-
lych) urceny tém, kdo jiz opustili $kolu. Je vSak nutné nejenom do fesit jeho vztah
k pocateénimu vzdélavani, tj. tradiénimu Skolskému systému, rovnéz je nutna pro-
mena tradicni Skoly samé. Ta jiz nema jen p fedat urcity objem znalosti a doved-
nosti, ale také — a pfedevsim — vytvaret nezbytné dovednosti pro samostatné uceni
i dodat motivaci z vlastni potfeby usilovat o co nejv &tsi troven znalosti a doved-
nosti, byt schopen pievzit odpoveédnost za vlastni vzdélavaci drahu.

Za druhé se nejedna jen o formalni vzdélavani ve vzdélavacich institucich, ale
o vSechny formy a typy u Ceni bez ohledu na instituci ¢i prostiedi, kterym mize
byt i pracoviste, domov ¢i prostredi obce. VSechny moznosti uceni vytvareji celek,
ktery dovoluje rozmanité a c¢etné prechody mezi vzd élavanim a zam €stnanim
a ktery umoznuje ziskat stejné kvalifikace a kompetence riznymi cestami kdykoli
béhem zivota.

Za treti se jedna o poskytnuti p filezitosti pro vSechny, bez ohleduna v €&k,
zajem, nadani ¢i postaveni. Jde tedy o zasadni zm €énu orientace vzdélavaciho sys-
tému tak, aby co nejvice vychazel vsttic odlisnym potiebam, z4jmim a schopnos-
tem vzdélavanych, o co nejvetsi moznou diferenciaci a individualizaci vzdé€lavani,
o zaméfeni na maximalni rozvoj kazdého jedince a na maximalni vyuZiti jeho
potencialu. Plné uspokojeni vzd €lavacich potieb spolecnosti, kdy kazdy jeji Clen
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ma moznost najit si vlastni vzdélavaci cestu a v prib¢hu zivota ji ménit, vyzaduje,
aby pro vSechny existovaly vzd ¢élavaci prilezitosti odpovidajici jejich schopnos-
tem, pozadavkim a potfebam. Pristup ke vzdé€lavani musi byt tedy zajist €n nejen
pravné, ale i fakticky, z hlediska dostate ¢ného poctu studijnich mist, z hlediska
rozmanitosti vzdélavaci nabidky i z hlediska rovného p  fistupu ke vzd ¢lavani.
Pozadavek rovnosti prilezitosti vS§ak znamena mnohem vice nez piekonani materi-
alnich prekazek (napft. systémem stipendii a podpor), tedy nerovnosti v ekonomic-
kém postaveni. Je nutné ptekonavat i znevyhodnéni dané rozdilnou socio-kulturni
urovni ¢i zdravotnim stavem a uplatiiovat odpovidajici kompenza¢ni mechanismy,
aby vzd¢lavaci systém jen dale nereprodukoval existujici nerovnosti.

Z vyse uvedeného je ziejmé, ze vzdélavani dospélych je navysost dilezité jak
z hlediska mikro, tak i z hlediska makrostrukturalniho. Na individualni (mikro)
urovni, lidé, kte i nebudou drZet krok z rozvojem poznani (a samoz  fejmé také
s vyvojem nutnych kompetenci vyplyvajicich z nejr tiznéjsich inovaci), budou na
trhu prace vystaveni vys$§imu riziku nezameéstnanosti, kterd je v modernich spolec-
nostech sestrou chudoby a z ni vyplyvajici socialni izolace — nebudou tedy ¢leny
»aktivni spoleénosti‘?, nebudou p fislusniky ob&anské spolec¢nosti. Tyto potenci-
aln¢ velmi negativni u Cinky vzdélanostniho zaostavani jsou v p fimém protikladu
k vizi Evropské unie, nebo t’ jeji Lisabonska strategie explicitn € smétuje k aktiv-
nimu obcanstvi a k socialni inkluzi.

Z pohledu makrostrukturalniho je patrné, Ze permanentni péce vénovana kvalité
a urovni lidskych zdroja a lidskému kapitalu je kli covym faktorem tuspéchu narod-
nich ekonomik na sout €zivych globalnich trzich. Pro Evropu to plati obzvlast ¢ —
a pro Ceskou republiku absolutné —, nebot’ v jejim demografickém kontextu, kdy se
dlouhodobé¢ rodi méné déti, takze pocéty osob, které vstupuji na trh prace jsou jednak
stale niz$i a nizsi, jednak celkov € pracovni sila starne (pr imérny vék ekonomicky
aktivniho obyvatele se zvysuje), miiZze pouze vysokd vzdelanostni uroven (a to nejen
narodnich obyvatel, ale i imigrantii, bez nichz se evropské narodni ekonomiky neo-
bejdou) zajistit vysokou produktivitu prace a tudiZ konkurenceschopnost 3. A pro

2 Koncept ,,aktivni spole¢nosti vnesl do sociologického pojmoslovi Amitai Etzioni svou knihou
Active Society. A Theory of Societal and Political Processes vydanou v roce 1968. Podle Petrus-
ka (2006) ptedbéhl Etzioni svou koncepci aktivni spole ¢nosti, v nize velkou roli hraje motivo-
vany aktér a maximalné rozsifené védéni, teorii spolecnosti védéni, ktera byla formulovéana az
v 90. letech minulého stoleti (a nic na tom neméni fakt, Ze samotny termin ,,spolecnost védéni*
byl poprvé pouzit Peterem Druckerem jiz v r. 1969).

3 Ceska demograficka data nabizeji v tomto kontextu alespo i jednu malou it &chu. V dasledku
dlouhotrvajici nizké porodnosti, kterou je navic mozné o ¢ekavat i v piistich desetiletich, bude
mozné presouvat financni i lidské zdroje do vysSich pater vzd €lavaciho systému a do dal§iho
vzdélavani (vzdélavani dospelych). Ocekava se, ze do roku 2010 poklesne pocet déti na zaklad-
nich Skolach o 20 %, na stfednich Skolach je pak projektovan 15% tbytek studentt.
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dosazeni vysoké vzdélanostni urovné nebude mozné vynechat ze vzdélavani ani ty,
kdo maji své vzdélani ,,ukonéené* a jsou jiz na trhu prace*.

Ceska republika se diky svému geografickému a politickému umist &ni a také
dynamickému rozvoji stala sou ¢asti evropského ,,uciciho se prostoru* a nutnost
celozivotniho uceni a od né&j se odvijejiciho pozadavku vzd €lavani dospélych pti-
jala, alesponi na urovni zakladnich politickych dokument 1, s dostate ¢nou razanci
(viz 1. kapitola). Dobr¢ je, ze v akcentu na vzdelavani dospélych se berou v ivahu
nejenom uzce ekonomické zajmy, ale zdtiraznuji se i pozitivni efekty individualni
a socialni. Vzdélavani dospélych totiz ptispiva piedev§im k osobnimu rozvoji —
soustied’uje se na aktivni u ¢ebni potencial jednotlivce a jeho vyuzivani a na rele-
vanci poskytovaného vzdélavani tak, aby to odpovidalo jeho z4jm tim a potfebam
s Sirokou moznosti volby a s prostorem pro vlastni iniciativu. Déle prispiva k soci-
alni soudrznosti, v jejimz ramci se zd iraznuje, Ze celozivotni uceni bylo az dosud
vysadou nemnohych a Ze k zastaveni a zvraceni socialni polarizace je, v z4jmu
posilovani demokratickych principi, nezbytné systematicky zpiistupnit ptilezitosti
vSem. A kone ¢né vzdélavani dospélych pfispiva samoziejmé také k hospoda 1-
skému rozvoji, nebot’ permanentn¢ se kvalifikujici pracovni sily navysuji produk-
tivitu prace a jeji efektivitu (CeloZivotni, 1997).

Ceské programové dokumenty verbaln & roli celoZivotniho u &eni a vzd &la-
vani dospélych zdiraznuji. Dva zékladni programové dokumenty o rozvoji Ceské
vychovné vzdélavaci soustavy (Narodni program rozvoje vzd élavani v CR — Bila
kniha, 2001 a Dlouhodoby zamér vzdélavani a vychovné vzdélavaci soustavy CR,
2002) shodné& hovoti o tom, ze ,.koncept celozivotniho u ¢eni vyzaduje rozvoj dal-
Siho vzdélavani (vzdélavani dospélych). Je nejen alternativni cestou k ziskani vzde-
lani a kvalifikace, ale i jednim z hlavnich néstroj i politiky zaméstnanosti a strate-
gie rozvoje podnikd.

Dale tyto dokumenty hovoiti o tom, Ze ,,je tfeba vytvotit chybéjici pravni a sys-
témové podminky, posilit motivacni faktory na stran¢ poptavky a rozsitit nabidku
relevantnich vzdélavacich sluzeb a efektivnich vzd élavacich forem. Do toho je
tteba co nejvice zapojit Skoly a efektivn € vyuzivat jejich vzd élavaci potencial®
(Nérodni, 2001, Dlouhodoby, 2002, 2007). Faktem vsak je, 722 Ceska republika
dosud nema specialni zakon o vzd €lavani dospélych, jak je tomu v mnoha jinych
vyspélych zemich.

Problémy ¢eského vzdélavani dospélych jsou spojeny se dv €éma zakladnimi
oblastmi:

* S nedostateCnou motivaci poptavky po dal§im vzd ¢€lavani (u jednotlive G
i1 zaméstnavateld), a to zejména v t &ch socialnich vrstvach a skupinach, které

4 Je zajimavé, Ze v témze duchu hovofi napt. i kanadsti experti (viz A Report on Adult Education
and Training in Canada, 2001), pfi¢emz Kanada nema tak velké problémy s dlouhodobs nizkou
porodnosti, je tradicné imigracni zemi a jeji ekonomicka vyspélost je prikladna.
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jsou z hlediska zvySeni jejich zam &stnatelnosti nejpotiebnéjsi; je stale z fej-

mejsi, ze cesta vede zejména prost fednictvim financ¢nich pobidek a i ¢inné

informac¢ni podpory.

* S nedostatecnou aktivitou a zainteresovanosti zejména Skolskych — vzd €lava-
cich instituci na vytva feni atraktivni nabidky vzd élavacich produkti dal$iho
vzdélavani dospélych (volné podle Dlouhodoby, 2002).

V nasi publikaci se dotykdme obou téchto problému.

V roce 2007 vydalo MSMT dokument pod nazvem , Strategie celoZivotniho u &eni
CR*, v némz stanovuje zakladni kroky, jak naplnit vizi pro celozivotniu  &eni
v CR, ktera v souladu s evropskymi dokumenty a s teoriemi spole¢nosti védéni zni:
»Poskytnout vSem skupinam populace v pr tibéhu celého zivota p filezitosti k zis-
kavani a uznavani kvalifikaci pouzitelnych na trhu prace a ke zdokonalovani kli-
¢ovych kompetenci potfebnych pro uplatnéni v pracovnim, ob¢anském i osobnim
zivoté* (Strategie 2007, s. 46).

Politicka podpora vzdélavani dospélych a vytvoreni patfi¢nych struktur a pro-
gramt pro jeho realizaci je podminkou sice nutnou, nikoliv vSak postacujici. Tou je
piipravenost a ville dospélé populace na téchto programech participovat. Pokud je
tato vile nizkd, bude nizka i mira jejich zapojeni. A pokud bude nizka mira zapo-
jeni, pak z hlediska dalsi existence moderni  ¢eské spolecnosti bude tfeba vyvi-
nout fadu vnéjsich motivacnich pobidek, které by u Cinily vzdélavani dospélych
nezbytnosti.

Vsechny tyto okolnosti a podminky celozivotniho u ¢eni a vzdélavani dospe-
lych jsou znamy a teoreticky rozpracovany. Skutetnost, alespoi v Ceské republice,
jim vSak zatim zdaleka neodpovida. Proto predmétem nasi publikace je snaha zjis-
tit, kdo, v jaké mife a s jakou motivaci se zucastnuje dal$iho vzdélavani dospélych.
To znamena, do jaké miry lze fici, Ze vzdélavani v CR probiha po cely Zivot, zda
toto vzdélavani nabyva vSech forem, tedy nejen formalni, ale i neformalni a infor-
malni, a zda se ho dostava vSem, tedy bez ohledunav ¢k, pfedchazejici troven
vzdélani, pohlavi a profesni postaveni.

Empiricky toho totiz o vzdélavani dospélych v Ceské republice vime dosud jen
malo. ,,Vzhledem k tomu, ze systém dal§iho vzd€lavani v CR neni dostate¢né roz-
vinut, neuplatiiuje se ani jeho prubézné monitorovani. Soucasné sledovani rozvoje
celozivotniho vzdélavani je zaloZeno na porovnavani vystupl z jednotlivych urovni
vzdélavani, které maji formu statistickych dat. Tyto statistické udaje vSak nepokry-
vaji oblast dalsiho vzdélavani. O této oblasti neexistuji dostate ¢né informace, coz
je jednou z nejzavazn &jSich prekazek koncepéniho rozvoje tohoto sektoru vzd ¢-
lavani‘“ (Konzulta¢ni, 2000). Je vSak t feba konstatovat, ze v poslednich letech se
i u nas namifila pozornost timto smérem, zvlasté poté, kdy byl i v Ceské republice
proveden prizkum EUROSTATu o celozivotnim vzd €lavani, tzv. Ad hoc modul

5 Detailnéji viz kapitola 1.
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2003 (AHM 2003), z jehoz vysledk @ vyplynulo, e v evropském kontextu si CR
v celozivotnim vzdélavani nevede nijak zvlast dobfe®. Svymi analyzami pfispiva
k tomuto tématu také Narodni observatot zaméstnanosti a vzdélavani (NOZV)’.

Stale vSak chybi konkrétni sada kvantitativnich (adaje o U Casti v programech
vzdélavani dospélych, socioekonomické charakteristiky 01 Castnikti, oborové roz-
lozeni) i kvalitativnich (obsahové a metodické charakteristiky program 1, jejich
efektivita, pfinosy individualni a spole Censké) ukazateli vzdélavani dospélych
v Ceské republice. Prakticky nic se nevi o vzd élavacich potfebach dospé&lych, pfi-
¢emz zfetelné je to hlavné v mimopracovni oblasti, kde vzdélavaci nabidka vychazi
z iniciativy nabizejicich, nikoli z poznéani pot feb cilové skupiny (resp. cilovych
skupin). Pfitom lze p fedpokladat, Ze vzd €lavaci potieby dospélych v mimopra-
covni oblasti jsou zna ¢n¢ diferencované a souviseji s dominantnimi zivotnimi
rolemi v jednotlivych fazich lidského Zivota (rodi ¢, obcan, uzivatel volného ¢asu,
dichodce — senior, pracovnik — zam é&stnanec v riznych fazich pracovni kariéry
apod.). Jako celek ale neni dostate¢né zmapovana ani oblast podnikového (profes-
niho, dalsiho, kvalifika ¢niho) vzdélavani, nebot’ ta je poskytovana jednotlivymi
firmami a podniky pov étSinou bez vzajemného propojeni a moznosti sdileni zku-
Senosti. Pravé na tyto tidaje, by t samoziejmé ne v Gplnosti a dokonalosti, se sou-
stted’'uji jednotlivé kapitoly druhé ¢asti této publikace.

Jak jiz bylo teceno, systematickému vyzkumu v oblasti vzd ¢lavani dospe-
lych nebyla dosud v Ceské republice v énovana vyznamnéjsi pozornost, proto
povazujeme za uzite¢né Ctenafe detailnéji uvést do zptsobu, jakym jsme koncipo-
vali na§ vyzkumny projekt, a odhalit mu cesty, jimiz jsme postupn¢ v naSem fesSeni
prochazeli®. Byl to dlouhodob &jsi proces, v jehoz zav €ru, jak véfime, podavame
relativné detailni zpravu o tomto jevu v aktualnim case u nas.

Vysli jsme z pracovni hypotézy, Ze oblast vzd  &lavani dospélych v Ceské
republice dostatecné nenaplituje vzdelavaci potieby dospélych, je poddimen-
zovana ve vyznamnych parametrech ve srovnani se situaci v zemich Evropské
unie a nefunguje jako systém. K tomuto skeptickému vychodisku jsme dosp  ¢€li
na zaklad¢ diskrepance, kterd je z fetelné¢ patrna z rozdil @ mezi deklarova-

6  Tento vyzkum byl realizovan jako sou ¢ast pravidelného vybérového Setieni pracovnich sil ve
2. &tvrtleti roku 2003 Ceskym statistickym tfadem (viz http://www.czso.cz/csu/2004edicniplan.
nsf/0/3119-04-za_rok 2003-vysledky ad hoc_modulu 2003 o celozivotnim_vzdelavani.
V komentafi k vyzkumu se na webovych strankachCSU pravi: ,,V soutasné dobé se celozivotni
Modifikacea rozSienistandardnich ukazatelia implementace uvedeného AHM je jednou z cest, jak
ziskatudaje, které umoziuji popsat stavajici urovai vzdélavaniv potrebném detailu tak, aby mohly
byt podrobnéji formulovany zasady vzdlanostni politiky véetné kontroly napliovani jejich cilt.*

7 Viz http://www.nvf.cz/observatory/index.htm.

8  Koneckonct, jednd se o vzd é€lavani dospélych, jehoz jednou podobou je informdlniu ceni.
Dukladny popis metod, s jejichz pomoci jsme se dobirali vysledk G, mize pfiblizit zpisob,
jakym jsme se my sami informaln¢ ucili v prob¢hu prace na projektu.
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nymi piedstavami o celozivotnim u ¢eni, v jehoZ ramci o vzd €lavani dospélych
uvazujeme, v dokumentech vzd €lavaci politiky nasich, evropskych i z produkce
OECD, a faktickym stavem v rtiznych oblastech, v nichz se vzd €lavani dospélych
u nas realizuje, respektive mohlo by se realizovat.

Cilem naseho vice neZ Ctyfletého projektu (od druhé poloviny roku 2004 az do
konce roku 2008) bylo (1) mapovat vzdélavaci potieby dospé&lé populace v CR, a to
diferencovanym zptisobem pro dominantni zivotni role v jednotlivych fazich zivot-
niho cyklu. Déle s t€mito zjiSténimi (2) konfrontovat stavajici vzdélavaci moznosti
v dimenzich formalniho a neformalniho vzd €lavani a implicitni moZznosti infor-
malniho uceni u nas. Na zaklad ¢ této konfrontace a dalSich zjist €ni tykajicich se
ptipadnych prekazek vzdélavani dospélych potom (3) navrhnout mozné p fistupy,
postupy a feseni, jimiz by bylo mozné podporovat v €tsi a smysluplnéjsi zapojeni
nasi dospélé populace v procesu celozivotniho uceni, a to na vSech urovnich vzdé-
lavaciho systému®. Tyto navrhy (4) zasadit do ramce politiky statu a dalSich rele-
vantnich subjekti pro vytvateni vzdélavaci nabidky v zajmu kultivace prost fedi
pro vzdélavaci prilezitosti dospelé populace. Poznani o Ceské situaci potom (5)
zhodnotit v souvislosti s poznanim situace v jinych zemich Evropské unie, v nichz
je na formalni i neformalni vzd ¢€lavani dospélych tradi¢né kladen velky d traz.
A konec¢né poslednim zamérem (6) bylo zjistit, jaké konkrétni bariéry ve vztahu
k jednotlivym cilovym skupinam dosp &lych v CR existuji a pokusit se navrhnout
mozna opatieni, jeZ by mohla prispét k vétsimu zapojeni dosp€lé populace do pro-
gramt celozivotniho vzdélavani.

Ve svém celkum €l tento vyzkumny projekt poskytnout obecny p  fehled
(deskripci stavu) o situaci v oblasti vzd €lavani dospélych u nas v dimenzich, jez
jsou uvedeny v cilech projektu. Dale mél poskytnout n€kolik dil¢ich hlubsich tema-
tickych studii namifenych do jednotlivych oblasti danych vyznamnymi zivotnimi
rolemi dospé€lé populace u nas. Konkrétn € v oblasti vzd €lavaci podpory v p fed-
seniorském a seniorském veku, vzdelavaci podpory v rodicovskeé roli, v obcanské
roli, v profesnim a kariérnim rozvoji (v ¢etné prace s ICT), vzd €lavaci podpory
dospélych v environmentalnim vzdélavani'® a vzdélavaci podpory v oblasti rozvoje
zajmi v ramci kvalitniho napliiovani volného casu dospélé populace. Tato témata
jsou ostatné také jednim z organizacnich principti celé publikace.

Teoretickymi vychodisky celého projektu jsou koncepty, jako je celozivotni
uceni, informacni spolecnost, spole¢nost znalosti, spolecnost védeéni, znalostni eko-

9 Od tohoto cile jsme posléze ustoupili, nebo t v meziCase se objevila publikace ,,Strategie celo-
zivotniho uéeni CR* (2007) z produkce Ministerstva §kolstvi, mladeze at  &lovychovy, jejiz
zéakladni navrhy se tykaji pravé vzdélavani dospélych.

10 Plavodné jsme se v projektu chtéli vénovat také vzdélavaci podpote zdravotné handicapovanych
dospélych, ale vzhledem k persondlnim zménam ve slozeni fesitelského tymu jsme tento zdmeér
nahradili tématem o dospélych v environmentalnim vzdélavani, které v soucasnosti povazujeme
za neméné vyznamné.
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nomika. Ty se v posledni dob € stavaji az zaklinadly vyznamnych programovych

politickych a legislativnich dokument !, zadsadnich publikaci o vzd élavani, roz-
voji lidskych zdrojt a vzdélavaci politice i dil¢ich vyzkumnych nebo teoretickych
sdéleni v ¢asopisech a sbornicich z okruhu spolecenskych véd. Nemame v umyslu
je detailné v této publikaci rozebirat, nebot’ tak dikladné a opakované jiz €ini jini
a my sami jsme se vymezeni r Giznych konceptli pomérné detailné vénovali v jed-
nom z piedchozich textti (Rabusicova, 20006).

Téma vzdélavani dospélych vsak bez ohledu na konjunkturu uvedenych kon-
ceptt do jejich ramce spada. Ve zjednoduseném schématu (viz rame ¢ek 2.1 na
str. 34) mtizeme vidét jejich vzajemné propojeni a misto, jaké v ném zaujimaé celo-
zivotni uceni a v jeho rdmci vzdélavani a uceni dospélych jako zakladni mechanis-
mus zvladani pozadavkl souc¢asného svéta '2.

Metodologickymi nastroji pro nas byla fada technik spadajicich jak do oblasti
kvantitativniho, tak kvalitativniho vyzkumného designu. Do vyzkumu jsme vstou-
pili prostiednictvim rozsahlého dotaznikového Set feni nazvaného Vzdelavani
dospelych-2005. Sbér dat, ktery prob &hl na jate roku 2005, provedla agentura
SC&C metodou ndhodného pravd €podobnostniho vybéru (ndhodné prochazky
s Kishovymi tabulkami) na populaci CR ve véku 20-65 let a za pouziti standar-
dizovanych rozhovord. Celkem bylo sebrano 1 413 dotaznik 1, navratnost Cinila
49 %. Vybérovy soubor je plné reprezentativni pro populaci CR daného vékového
rozpéti.

Dotaznik a jeho polozky vznikl jakoZzto operacionalizace socialn € psycholo-
gické teorie zdivodnované akce (theory of reasoned action) Ajzena a Fishbeina
(1980) a ekonomicko-sociologické teorie racionalni volby Beckera (1962, 1993).
V souladu s t émito koncepcemi p fedpokladame, Ze lidé jsou racionaln ¢ jedna-
jici bytosti, jez vyuzivaji informaci, které maji k dispozici, aby ¢inili své roz-
hodnuti. Ve svém chovani se p fedevSim snazi maximalizovat uzitek. D five, nez
zacnou jednat, zvazuji potencionalni dopady svého jednani, zvazuji jeho p finosy
v kontrastu s naklady (finan ¢nimi, casovymi, kulturnimi), které toto jednani bude
vyzadovat. Klicovym konceptem v tomto racionalistickém diskurzu je koncept
intence, zdméru: ,,...intence osoby chovat se (nebo nechovat se) uréitym zptsobem
je bezprostiedni determinantou jednani“ (Ajzen, Fishbein, 1980, s. 5). DalSimi
dilezitymi prvky rozhodovaciho procesu jsou postoje osoby k p fedmétu chovani,
subjektivni normy a hodnoty.

11 Viz kapitola 1.

12 Teoretickym vychodisklim projektu je vénovana celd tvodni stat’ (Rabusicova, 2006) k monote-
maticky zamétenému sborniku Studia paedagogica, Vzdélavani dospélych v ramci celozivotni-
ho uceni. Sbornik praci Filozofické fakulty brnénské univerzity, U11, ro¢. 2006.
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Ramecek 2.1: Celozivotni u¢eni a vzdélavani dospélych v sirsich teoretickych konceptech

Koncept spole¢nosti védéni
Tento koncept vyjadiuje kli€ové principy fungovani spole¢nosti a zaroven smér
dalsiho vyvoje soucasného typu spolecnosti.

cilové koncepty:
Koncept celoZivotniho uceni
Koncept celoZivotni zaméstnatelnosti Koncept aktivniho ob ¢anstvi
Tyto tfi koncepty mohou byt vzhledem k prvnimu chépany jako cile, k nimz
se sméfuje v kontextu fungovani a sméru vyvoje spole¢nosti. VSechny tti vznikaji
na Urovni socialni politiky statu. Koncept celoZivotniho u éeni 1ze vidét jako
nadfazeny, protoze smétuje jak k celozivotni zaméstnatelnosti, tak k aktivnimu
obcanstvi. Dulezité je, Ze tyto cilové koncepty pfedstavuji kontinualni proces
a nikoli dosaZeny nebo snadno dosazitelny stav a ze vSechny v sob ¢ zahrnuji
osobni rozvoj ¢loveka.

prostfedky k dosazeni cilovych koncepti:
Vzdélavani dospélych
Rozvoj lidskych zdrojt Komunitni vzd élavani
Uvedené prostfedky maji spolecné to, Ze k dosazeni cilovych koncept
vyuzivaji principi pedagogické prace (n€kdo rozviji, nékdo vzdelava), ktera ale
soucasné a snad predevs§im pracuje s motivaci, zdjmem, aktivitou, samostatnosti
a zodpovédnosti ucastniku.

Osoby podle této teorie jednaji v souladu se svymi intencemi. Intence jsou
ovliviiovany jednak hodnotami a postoji jedince, jednak socialnimi tlaky: .,...
jedinci budou mit intenci chovat se ur ¢itym zptsobem, kdyZ své chovani vnimaji
pozitivné a kdyz v éfi, ze signifikantni druzi v jejich okoli si mysli, Ze by se takto
chovat méli“ (Ajzen, Fishbein, 1980, s. 6). Jistou nevyhodou téchto koncepci je, Ze
v empirickém vyzkumu nejsme zpravidla simultanné schopni zméfit intence k cho-
vani a chovani skutecné. K tomu bychom potfebovali longitudinalni vyzkum. Proto
jsme Casto nuceni ptat se pouze na intence a p fedpokladat, ze adekvatni chovani
bude nasledovat. Nebo se musime ptat na chovani, které jiz prob ¢hlo, a intence
a jejich determinanty se snazit rekonstruovat zp €tn€. Oba zpisoby jsme pouzili
v naSem dotaznikovém Setieni.

Model faktord, které podle nasi koncepce ovliv 1uji, zda se dosp €ly clovek
zicastnil vzdélavani dospélych (nebo mé intenci zucastnit se v blizké budoucnosti),
je uveden na obrazku 2.1 (na str. 35). Model tika, Ze lidé se ve svém chovani roz-
hoduji na zaklad¢é viceméné racionalnich duvodu, kdy zvazuji potencialni vyhody
a nevyhody svého jednani. Tato racionalni rozhodnuti z&visi na informacich, které
lidé maji. Ty jsou zavislé na tadé faktort, jez souviseji s celkovym socioekono-
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Obrazek 2.1: Model faktor(, které maji vliv na to, zda se ¢lovék ucastni nebo neucastni vzdélavani

dospélych (VD)
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mickym zazemim jedince a na hodnotovych preferencich, v naSem p fipade také
na tom, jak velkou hodnotou ¢lovék vzdélani ve svém zivoté ptiklada. Rozhodnuti
participovat na vzdélavani dospélych je dale ovliviiovano bariérami (at’ jiz vniti-
nimi — subjektivnimi, nebo vné&jsimi — objektivnimi) .

Dotaznik, ktery jsme na zaklad ¢ uvedeného modelu zkonstruovali, uvadime
v ptiloze (viz Ptiloha 1). Sestava se zn ¢kolika casti. Jeho jadrem je zjiS fovani
realné participace na formalnim a neformalnim vzd élavani a intence k této par-
ticipaci'. Oblast informalniho vzd €lani jsme se v dotazniku pokusili postihnout
pomoci dotazu na konkrétni volno ¢asové aktivity, které 1ze vnimat také jako zp u-
soby informaniho uéeni'® a pomoci dotazu na zdroje, k nimz se respondenti obra-
ceji ve chvili, kdy jim chybi informace ¢i podpora'®.

V sektorech formalniho a neformalniho vzdélavani jsme zjistovali deklarova-
nou motivaci pro vstup do vzdélavacich aktivit'® a rovnéZ pocitované bariéry, které
vzdélavani znesnadiuji nebo ¢ini neatraktivnim'.

Dale jsme se snazili postihnout hodnotu, kterou respondenti obecn & pfipisuji
vzdélani®®, n€které jejich postoje vztazené k jednotlivym témat im?', jez se stavaji
predmétem vzdélavani a také miru jejich dovednosti a kompetenci ve vybranych
oblastech??. Zbytek dotazniku tvo fily otazky kontextualni a sociodemografické.

Dalsi metodou, kterou jsme pouzili paralelnég, byl internetovy prizkum, jehoz
ti¢elem bylo zmapovat a analyzovat v Ceské republice vzd&lavaci nabidku uréenou
pro dospélé. Cilem nebylo vytvofeni vycerpavajiciho piehledu o institucich nebo
konkrétni nabidce, nebot’ to by nebylo mozné, ale dosp €t k zavérim o charakteru
nabidky vzdé€lavacich ptilezitosti, analyzovat, v jakych oborech se mohou dosp €li
vzdélavat, jaké didaktické formy vzd €lavani jsou vyuzivany, jaké jsou Casové

13 Ackoli jsme se uvedenym modelem fidili pfi konstrukei dotazniku, uvédomujeme si, ze ma své
limity, a to predevsim v oblasti informalniho u€eni, do néjz lidé vstupuji mnohdy mimodek, bez
toho, Ze by to bylo predmétem védomého zvazovani. Vysledky dotaznikového Setfeni ve vztahu
k informalnimu uéeni je proto tfeba vnimat s jistou rezervou, coz ostatn € v kapitole vénované
tomuto fenoménu (viz 5. kapitola) dale reflektujeme. Ve snaze prohloubit pohled na informalni
uceni také v jednotlivych dil ¢ich studiich pouzivame pro tuto oblast dopl fikové dal$i metody
zkoumani (viz napft. 11. kapitola).

14 Na oblast formalniho vzd €lavani jsou zaméfeny polozky 2023, na oblast neformalniho vzd &-
lavani sady polozek podle jednotlivych vzdélavacich obsahi; jedna se o polozky 25, 26, 28, 29,
31, 32, 34, 35, 37, 38, 40, 41, 43, 44. U neformalniho vzdélavani jsme déle respondenta vyzvali
k podrobnéjsi charakterizaci jedné konkrétni vzdélavaci aktivity, jiz se v zu€astnil v poslednich
12 mésicich — polozky 46-52.

15 Polozka 14.

16 Polozka 15.

18 Jde o polozky 24, 27, 30, 33, 36, 39, 42, 45.

19 Polozka 53 v ptipadé€ neformalniho vzdélavani a polozka 60 v piipadé vzdélavani formalniho.

20 Polozky 4, 5.

21 Polozky 6-9, 1213, 16-19.

22 Polozky 54-56.
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dotace, které vzd¢lavatelé preferuji, a v jakych cenovych hladinach se vzd ¢lavaci
nabidka pohybuje.

Analyzovali jsme nabidku vzd élavani pro dosp €l¢ publikovanou r iiznymi
institucemi, organizacemi a firmami na webovych strankach, které jsou v sou Cas-
nosti dominantnim zdrojem informaci o vzdélavacich pfilezitostech, a prostfednic-
tvim internetovych portal i (Seznam: www.seznam.cz, Centrum: www.centrum.
cz, Atlas: www.atlas.cz) a nejpouzivan ¢€jsitho vyhledavace Google (www.goo-
gle.com)®. Tento pruzkum byl svou formou blizky situaci zajemce, ktery hleda
vzdélavaci akei naplijici jeho potfebu. Probéhl v obdobi kv éten—Cerven 2005.
Vysledkem bylo v prvni fazi vytvo feni kvalifikovaného odhadu celkové vzd ¢€la-
vaci nabidky pro dosp €lé u nas. Tento p fehled podle skupin poskytovatel it spolu
se zpusobem vytvareni vzorkl pro charakteristiku nabidky t €chto poskytovateli
ukazuje nasledujici tabulka 2.1).

Tabulka 2.1: Prehled nabidky vzdélavacich akci podle poskytovatel(

Poskytovatel Celkovy pocet vzdélavacich  Vzorek
akci v nabidce

Stiedni Skoly 2543* 300z 1688 skol **

Vyssi odborné skoly 804 celd nabidka

Verejné vysoké skoly 1370 300z 1370 vzdéldvacich akci
Soukromé vysoké skoly 240 celd nabidka

Neziskové organizace 302 celd nabidka

Privatni nabidka 33760* 311z 5402 vzdéldvacich akci

zahrnutych do databdze DAT.CZ

Celkem 39019*

* Oznacené daje p fedstavuji kvalifikovany odhad. V p fipad¢ stfednich $kol vznikl tento odhad
zobecnénim udaji o vzorku 300 skol. V piipad¢ privatni nabidky jsme porovnanim vysledkd hledani
prostiednictvim internetovych vyhledavaci zjistili, ze 5402 vzd €lavacich akcei v databazi DAT.CZ
predstavuje asi 16 % z celkové nabidky na trhu a na tom jsme zalozili kvalifikovany odhad celkového
poctu.

** Podle statistické rodenky CR 2004.

Ve druhé fazi internetového pr tzkumu se jednalo o podrobn ¢&j§i analyzu*
nabidky vzdé¢lavacich akei zaloZenou na téchto informacich: jméno poskytovatele,

23 Portaly a vyhledavac nebyly zvoleny ndhodné, ale byly vybrany podle monitoringu interneto-
vych sluzeb — http://www.iaudit.info/v3/. Stav ke konci dubna 2005.

24 Detailngjsi informaci o metodologickém postupu této ¢asti vyzkumu a predevs$im o jeho vysled-
cich poskytuje &lanek autortt Zounek, Novotny, Knotova, Cihagek (2006).
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nazev vzdélavaci akce, obor a webova adresa vzd €lavaci akce, cilova skupina,
forma studia, typ akce, ¢asova dotace, akreditace, finance (cena vzd¢lavaci akce).

Po souhrnné analyze vzdélavani dospélych v kategoriich nabidky a poptavky,
respektive potieb dospélych vzdélavat se, jez byla publikovana v casopise
Pedagogika (Sed’ova, Novotny, 2006, Zounek, Novotny, Knotova, Cihagek, 2006)
a jez vychazela z vyse popsanych metodologickych postup 1, nasledovala dife-
rencovana analyza dotaznikovych polozek podle jednotlivych oblasti, jez byly
v dotazniku pokryty: vzd €lavani dospélych v pracovnim a profesnim kontextu,
obcanské vzdélavani dospélych, rodinné vzdélavani, neformalni zajmové vzd éla-
vani dospélych ve volném case, vzdélavani dospélych v piedseniorském a seni-
orském véku, vzdélavani dospélych v oblasti informacnich technologii a kone¢né
bariéry branici dospélym lidem vyuzivat vzd€lavaci nabidky. Pravé tento diferen-
covany piistup k analyze Siroké oblasti vzd €lavani dospélych povazujeme za sil-
nou stranku celého projektu. Jeho vystupy byly publikovany v monotematickém
sborniku Studia paedagogica®.

V tomto ,,diferencovaném® pojeti jsme pokra  Covali také v dalSich kro-
cich, jimiz bylo ziskavani podstatn & detailn&jSich a propracovan &jSich informaci
za pomoci ,,zapoust €ni* kvantitativnich i kvalitativnich sond do jednotlivych
oblasti potencialni realizace vzd¢€lavani a uceni dospélych. Metodologicky se jed-
nalo o hloubkové rozhovory, vyuziti zam ¢éfené¢ho skupinového rozhovoru ( focus
groups), pozorovani, p fipadové studie, dotazniky pro respondenty v zam ¢érném
vybéru s ur¢itou charakteristikou odlisujici sledovanou skupinu od nahodn¢ vybra-
ného vzorku (napft. studenti kombinovaného studia, U astnici vzdélavacich kurzl
ve volném case, Ucastnici akci pro rodice s détmi, ucastnici kurzii environmental-
niho vzdélavani apod.). Tyto dil ¢i metody jsou zmi novany u kazdé kapitoly, jez
z jejich dat vychazi.

Vzdélavani dospélych je socidlnim fenoménem, ktery neni lehké v jeho mno-
hotvarnosti uchopit. V nasi snaze tak u Cinit jsme se snazili vyuZit nejr Gznéjsich
socialné-védnich vyzkumnych metod, které by nas mohly dovést k cili. Do jaké
miry se nam to podafilo, ukazuji nasledujici kapitoly.
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3. kapitola

Dospéli ve formalnim vzdélavani

Milada Rabusicova, Ladislav Rabusic

,.Je to zazrak, Ze zvidavost preZije formalni vzdelavani.«
ALBERT EINSTEIN

»Formalni vzdélavani je realizovdno ve vzdelavacich institucich, zpravidla
ve Skolach. Jeho funkce, cile, obsahy, organizachi formy a zpzsoby hodnoceni jsou
vymezeny pravnimi predpisy. Zahrnuje ziskavani na sebe zpravidla navazujicich
stupsizi vzdeélani (zékladniho vzdélani, stredniho vzdélani, st/edniho vzdelani
s vyuénim listem, st/edniho vzdélani s maturitni zkouSkou, vy3Siho odborného
vzdélani v konzervatori, vysSiho odborného vzdélani, vysokoskolského vzdelani),
jejichZ absolvovani je potvrzovano prislusnym osvedcenim (vysvedcenim, diplomem
apod.)* (Strategie, 2007, s. 8).

,Dobfe vzdélana populace je klicovym prvkem pro ekonomicky a socialni rozvoj
jakékoliv zemé“ (OECD, 2007, s. 282), tak by se dal charakterizovat leitmotiv pub-
likaci, které pravidelné vydava OECD pod nazvem Education at a Glance. Podle
expert OECD je vzd €lanostni uroven obyvatelstva charakterizovana p fedevsim
dvéma ukazateli — podilem obyvatel s vy$s§im sekundarnim vzd €lanim a podilem
obyvatel se vzdélanim terciarnim (vysokoskolskym).Vzdélavani povazuje za jednu
ze svych priorit i agenda Evropské unie, nebo t' ,,ziskavani a pribézné dopliiovani
a zvySovani vysoké trovn € vzdélani, dovednosti a kompetenci je povazovano za
predpoklad pro osobni rozvoj vSech ob ¢ant a pro participaci na vSech aspektech
zivota spolecnosti od aktivniho ob Canstvi aZ po integraci na trhu prace* (Kailis,
Pilos, 2005, s. 1).

V Ceské republice se obecn & vé&ii, Ze nase populace vykazuje tradi ¢né vyso-
kou vzdé¢lanost podloZenou dostatecnymi znalostmi a dovednostmi. Toto piesvéd-
¢eni je témét Ceskym narodnim stereotypem a byva také zdrojem jistého sebev &-
domi a narodni hrdosti. I jeden z poslednich programovych dokumenti z produkce
Ministerstva §kolstvi, mladeze a t &lovychovy CR pravi, Ze ,,v sou ¢asnosti je nase
pracovni sila cenéna ptedevsim pro svoji kvalifikaci, zrunost, preciznost a schop-
nost pruzné reagovat v nenadalych situacich (Strategie, 2007, s. 5). V dalsi v &té
vSak opatrnéji nabada: ,,Tomuto pozitivnimu vnimani v§ak nesmime bezmezn ¢
podlehnout a rezignovat tak na dalsi rozvoj lidskych zdroj @ v Ceské republice*
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(ibid). Tento dodatek je dulezity, nebot’ komparativni data o struktuie dosazeného
formalniho vzdélani dospélé populace v CR k piilisnému optimismu neopraviiuji.
Jak ukazuje tabulka 3.1 (na str. 43), v niZ jsou udaje o Grovni dosazeného
vzdélani v populaci ve v éku 25 az 64 rok @, ma Ceska republika jednu p fizni-
vou a jednu nepfiznivou charakteristiku: ta pfizniva spociva v tom, Ze ma vysoky
podil populace s vy$§im sekundarnim vzd €lanim' (77 % zatimco pr tmér OECD
je 42 %), ta neptizniva v tom, Ze ma nizky podil populace s diplomem z terciarni

urovng vzdélavani (pouze 14 %, zatimco priameér zemi OECD je 27 %).

Udaj o vysokém podilu populace s vy$sim sekundarnim vzdélanim viak byva
u nas zdrojem kontroverze. Pti diikladnéjsim pohledu na ¢esky vysledek totiz zjis-
time, Ze tento ukazatel se v naSem p fipad€ rozpada na dv € odlisné komponenty.
Onéch 77 % je tvotfeno vysokym podilem populace s vyucnim listem — 42 % oby-
vatel ma vzdélani typu ISCED 3C, coz v tradi ¢ni terminologii znamena ,,vyucen®
ajen 35 % ma vzdélani typu ISCED 3A, tedy ve starsi terminologii ,,stfedoSkolské
s maturitou®. JelikoZ jsou Ceské ucnovské Skoly tradi¢né orientovany velmi prak-
ticky, maji se vS§eobecnym sekundarnim vzd €lanim, ktery by tento ukazatel m ¢l
vyjadfovat, pramalo spolecného. TakZze z tohoto hlediska to zase az tak p fiznivy
vysledek neni.

Ob¢ charakteristiky, to je podil s vys$im sekundarnim (st fedoskolskym)
a s terciarnim (vysokoskolskym) vzdélanim v populaci dospélych, jsou samoziejmée
vysledkem minulych vzd €élavacich systémi a v produkei statistik vzd = €lanostni
struktury budou mit jest € néjakou dobu svij setrvaény vliv. I kdyZ je nevidime
pozitivné, musime jim takto rozum ét. Zarazejici ovSem je, Ze v p fipadé vyssiho
sekundarniho vzdélavani nedoslo u nas ke zm €né ani v soucasnosti. I nadale data
o podilu studujicich v sekundarnim vzd¢lavani s odbornym zaméfenim, ktera jsou
uvedena na obrazku 3.1 (na str. 44), dokladaji, ze Ceska republika ma tento podil
stale vysoky, dokonce nejvyssi ze vsech zemi OECD.

Ukazuje se, ze Ceska republika se ani nebliZi trendu typickému pro sou &asné
moderni spolecnosti, jez maji byt spole ¢nostmi védéni, to znamena otev fenosti
a prostupnosti vzdélavaciho systému a dirazu na jeho vSeobecné zaméfeni. U nas
je naopak po ¢atecni vzdeélavaci systém na urovni zédkladniho a st fedoskolského
vzdélani selektivni® a na Girovni st fedoskolského vzdélani ma velmi nizky podil
vSeobecného vzdélavani (v terminologii ISCED tedy vzd €lavani na tirovni 3A).

1 Jesté impozantnéjsiho vysledku dosdhneme, kdyz vezmeme v tivahu pouze mladsi populaci
ve vékové skupiné 25-34 let. Zde je procentudlni podil osob s vys§im sekundarnim vzd €lanim
(soucet typu ISCED 3A + 3B + 3C) plnych 94 %, takze se mezi zem ¢émi OECD ocitdme na
druhém miste.

2 K tomuto tématu jsme vyjad fili své zasadni stanovisko jiz v roce 2000, by t Slo tehdy proti
vSeobecnému politickému diskurzu (viz Rabusicova, Rabusic, 2000, s. 6). Pozd ¢&ji Bila kniha
terciarniho vzdélavani (2008) nasi tehdejsi argumentaci potvrdila.
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Tabulka 3.1: Uroven dosazeného vzdélani ve vybranych zemich OECD: dospéla populace
25 az 64 let, 2006

uéiovské + gymnazia + post-
zékladni  stiedni bez mat. s odb({rné sekund.a'?rni', Terciarni Celkem
ISCED 3B a 3C s maturitou  neterciarni 5A a5B
ISCED 3A ISCED 4A
Kanada 14 0 27 12 47 100
Japonsko 0 0 60 0 40 100
USA 12 0 48 0 39 100
Novy Zéland 22 19 11 38 100
Dansko 17 44 0 35 100
Finsko 20 0 44 0 35 929
Australie 33 0 31 3 33 100
Belgie 33 9 24 2 33 101
Norsko 21 31 12 3 33 100
Korea 23 0 44 0 33 100
Svédsko 16 0 47 6 31 100
Irsko 34 0 25 11 30 929
irpacl’ii/r;fw 14 39 16 0 30 99
Island 30 22 10 8 30 100
Nizozemi 28 16 23 3 30 99
Svycarsko 13 48 6 3 30 100
Spanélsko 50 8 13 0 29 101
Francie 33 30 11 0 27 101
SRN 17 49 3 7 24 100
Lucembursko 27 25 20 5 24 100
Recko 39 6 26 8 22 100
Polsko 14 33 31 4 18 100
Rakousko 18 49 6 10 18 100
Madarsko 22 30 29 2 17 99
Mexiko 78 7 0 0 15 100
Slovensko 13 35 37 0 14 100
CR 10 42 35 (] 14 101
Portugalsko 72 0 13 1 14 101
Italie 48 8 30 1 13 100
Turecko 72 8 10 0 10 100

Pozn.: Zemé jsou sefazeny podle sloupce terciarniho vzdélani.
Pramen: OECD, Education at a Glance 2008: Table T _Al.1a., http://www.oecd.org/
dataoecd/53/14/41244937 xls
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Obrazek 3.1: Podil studujicich v sekundarnim vzdélavani s odbornym (ne véeobecnym) zaméfenim
v nékterych zemich OECD v r. 2006
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Pramen: OECD, Education at a Glance 2008: Table T _C1.1.
http://www.oecd.org/dataoecd/53/14/41244937 xls

Co se tyka terciarniho (vysokoskolského) vzd €lavani, neptiznivé kvantita-
tivni tidaje jsou ziejmé. Prestoze v poslednich letech dochazi k 10% meziro ¢nimu
narustu studentd ptijimanych na vysoké skoly, coz patii aktualné k nejvyssimu ve
srovnatelnych zemich, opét zde — ve vztahu k celé dosp €1é populaci — setrvaénost
bude hrat svou roli a podil vysokoskolsky vzdélané ceské dospélé populace se pii-
1i$ rychle nezvysi.
koncipovat tak, aby bylo co nejvice oteviené z hlediska nabidky dostate¢né diver-
zifikovanych studijnich program @ zejména bakala fského studia. Bila kniha ter-
ciarniho vzdélavani (2008) ostatn € tento problém jasn ¢ pojmenovava a bude-li
akceptovana, skyta nad€ji na postupnou napravu. Ukazuje se totiz, jak tvrdi experti
z OECD (2007), ze ve vysp €lych zemich dnes fada faktort, z nichz rozhodujici
jsou hrozba nezam éstnanosti a dalsi formy socialniho vylou €eni odvijejici se od
nedostatecné trovné dosazen¢ho vzd €lani, posiluje motivaci mladych lidi, aby
nekondili sva §kolska 1éta pouze absolvovanim povinného vzdélani, ale aby naopak
ziskavali alespon vzdélani stiedoSkolské. Ostatné, ,,absolvovani uplného st fedo-
Skolského vzdélani se ve vétsin€ zemi OECD stava normou® (OECD, 2007, s. 282)
— anavic, ,,v étSina téchto programt je primarné navrzena tak, aby p fipravila stu-
denty ke studiu v tercidrnim vzdélavani (ibid).
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Také v Ceské republice je mira nezam ¢&stnanosti vyrazné asociovana
s dosazenym vzd €lanim. Obrazek 3.2 toto tvrzeni jasn ¢ ilustruje. Lidé s niz§im
vzdélanim jsou dlouhodob € vice ohroZeni rizikem nezam ¢€stnanosti nez lidé se

4

vzdélanim vySsim.

Obrazek 3.2: Specifické miry nezaméstnanosti podle dosazeného vzdélani v CR v obdobi
1997-2006 (v %)
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Pramen: Education at a Glance 2008, Table A8.5a
http://www.oecd.org/document/9/0,3343,en_2649 39263238 41266761 1 1 1 1,00.html

S urovni dosazené¢ho vzd €lani, jak je notoricky zndmo, se poji i urove n
dosazeného ptijmu. Lidé s vy$s§im vzd €lanim jsou mnohem castéji ve vysSich
ptijmovych kategoriich nez lidé se vzd €¢lanim niz8im a naopak. Jasn € to je vid &t
na obrazku 3.3 (na str. 46), kde nap f. v pfijmové kategorii, ktera se pohybovala
v intervalu 1,5 ndsobku az dvojnasobku piijmového medianu (ve vydélcich v roce
2006, kdy ptijmovy median byl asi 20 tisic K¢, to byl pfijem na tirovni 30—40 tisic
korun), roste podil osob s timto pfijmem taktka linearné.

Zcela markantni ukazka toho, jak vy$si vzd €lani piinasi i vyssi p fijmy, je
v nejvyssi piijmové kategorii, to je u p fijmd, které jsou vyssi nez dvojnasobek
medidnového piijmu (tedy vyssi nez 40 tisic korun). V roce 2006 byl v této katego-
rii podil osob s magisterskym vzd élanim trojnasobné vyssi nez osob se vzd €lanim
bakalafskym a dokonce sedminasobny nez u osob se vzd ¢€lanim stfedoskolskym.
Podobny trend plati ve vétsin€ vyspéelych zemi.
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Obrazek 3.3: RozloZeni populace CR ve véku 25-64 let podle pfijmovych kategorii a vzdélani
v roce 2006 (v %)
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Pramen: Education at a Glance 2008, Table A9.4a
http://www.oecd.org/document/9/0,3343,en 2649 39263238 41266761 1 1 1 1,00.html

Data, s nimiz jsme az dosud operovali, hovoii o dosazeném stupni formalniho
vzdélani v Ceské dospé€lé populaci v souvislostech se zam &stnanosti a s p fijmy.
Ukazuji, ze vy$siho vzd €lani dosahuje u nas v pom €ru ke srovnatelnym zemim
EU ¢i OECD mén¢ osob. Tato data, a samoz fejmé mnoho dalSich zdroj 1, tedy
naznacuji, Ze mit vys$si vzd €lani se lidem vyplaci. Na prvnim mist & ekonomicky
— vy$8imi ptijmy, ale téZ socidln € — vyssi jistotou zam €stndni. Soucasné je vSak
zfejmé, Ze mnoho lidi zejména ze starSich generaci vyssiho vzd €lani z nejriznéj-
Sich divodd nemohlo dosahnout, ¢i prosté nedoséhlo. O divodech je mozné disku-
tovat, n¢které jsou zfejmé, jiné skryté, nékteré jsou strukturni, jiné navysost indi-
vidualni. Historii nepfepiSeme, ale mizeme uvazovat o tom, zda a jak 1ze zm ény
ve vzdélanostni struktuie ceské dospelé populace podpofit v soucasnosti a v blizké
budoucnosti. Je zfejmé, Ze navySovani poctu studentd v programech vyssich odbor-
nych $kol a v bakalarskych a magisterskych studijnich programech je prvni cestou.
Jako druha cesta se ukazuje moznost zapojovat do t &chto programi dospélé, kteii
jiz formalni vzdé€lavaci systém opustili. Dostavame se tak ke vzdélavani dospélych,
v tomto piipadé k formalnimu vzdélavani dospélych.

Vyraznym atributem soucasnych spole¢nosti, jak znamo, je celozivotni uceni,
které ma umoznit, aby se c¢lovék mohl vzdélavat v rtiznych fazich svého Zivota
a postupné zvysovat ¢i ménit svou kvalifikaci podle m €nicich se pozadavkt trhu
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prace a podle narokd kazdodenniho zivota viilbec. Koncept celozivotniho uceni tak
predpoklada, ze se ¢ast dospélych v ramci tzv. dalsiho vzd €lavani, to je po néjaké
casové prodleveé po skon ¢eni vzdelavani pocateéniho, bude vracet do r tiznych
vzdélavacich instituci ¢i programil. Mohou tak ¢init riznymi zptsoby. Pokud si
ovSem chtéji zvysit svoje dosavadni vzd €lani o vzdélavaci stupen a ziskat o tom
platny doklad, musi se vratit do Skolnich lavic — na n €které stfedni skole, na vyssi
odborné skole nebo na skole vysoké.

V této kapitole se budeme dale v €novat pravé tomuto tématu, tedy vstup tm
¢eskych dospélych do systému formalniho vzdélavani.

Kdo v CR v dospélosti dale studuje pro ziskani stredoskolského
¢i vysokoskolského diplomu?

Jednim z charakteristickych rys @t minulého ceského vzdélavaciho systému bylo,
ze téméf veskeré vzd €lavani probihalo v ramci tzv. po cateéniho vzdélavani, to
je vmladém v €ku a nepferuSované. Jakmile clovek z né€které¢ho ze stupiii vzde-
lavaciho systému vystoupil, obvykle se do n ¢&j jiz nevracel. Vyjimku tvo filo tzv.
vecerni studium na st fednich Skolach a dalkové studium na $kolach vysokych.

Ptehled o rozsiteni tohoto typu studii od 80. let do soucasnosti ukazuje nasledujici
tabulka (3.2).

Tabulka 3.2: Vyvoj podilu ve¢ernich a dalkovych student(i na jednotlivych typech 3kol v CR

Uciliste SSodborné  Gymnazia VoS 'S
1980/81 X 28,9 1,5 22,1
1985/86 18,4 22,0 0,9 17,5
1990/91 8,2 12,4 0,6 16,2
1995/96' 8,2 58 0,7 11,0 9,8
2000/01 7.1 7.2 05 14,7 17,7
2006/07 11 42 06 17,9 256

1'VOS ve $kolnim roce 1996/97
Pramen: Statistické ro¢enky CR.

Z informace, kterou podava tabulka, je vidét, Ze od roku 1980 az do poloviny
let devadesatych se podily dalkovych student @ na jednotlivych typech skol pr G-
bézné snizovaly. Od roku 1995 se za caly odliSovat Skoly sekundarniho a terciar-
niho vzdélavani. Zatimco v ucilistich, na odbornych Skolach a gymnéziich z tstal
podil dalkové studujicich nizky a de facto na minimalni trovni, vysoké Skoly
zaCinaly rozSifovat svou nabidku, a to v transformované podob ¢ kombinovaného
studia.

V soucasnosti se za¢ina ve vyspélych zemich vytvatet novy vzorec vzd ¢la-
nostni drahy. Podle p fedpokladi spojovanych se spole ¢nosti védéni, ptechod ze
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Skoly na trh prace jiz neni p fimocary, ale stava se del$im a vice komplikovanym
procesem, v némz se kombinuje vzd €lavani, vstup na trh prace a dalsi vzd ¢la-
vani (OECD, 2008). Jinymi slovy, tradi¢ni a vicemén¢ standardizované trajektorie
zivotniho cyklu v obdobi mladi a dospé€losti se z hlediska vzdélavani a nastupu do
zaméstnani nyni rozvolnuji, individualizuji a stavaji se flexibilnimi. Mnozi mladi
lidé po ukonceni urcitého stupné vzdélani, predevsim vsak stupné stiedoskolského,
odchazeji ze skol, aby nacerpali zivotni ¢i pracovni zkuSenosti a po n &jakém case
se ke vzdélavani opét vratili.

Pokud tento ménici se vzorec tranzice ze $koly do zaméstnani plati také v rea-
lit¢ Ceské republiky, nejen v teoretickych konceptech spole  ¢nosti védéni, méli
bychom v naSich vyzkumnych datech nalézat mezi respondenty jizur city podil
osob, které¢ maji ve své vzd €lavaci draze urcitou asovou pietrzku. Abychom tuto
skute¢nost zjistili, poloZili jsme nasledujici otazku 3: Plati o Vas, Ze jste nejprve
ukoncil/a néjakou Skolu a potom, s néjakym casovym odstupem jste pokracoval/a
dale ve studiu? RozloZeni odpovédi bylo nasledujici: 43 % respondent @i po skon-
¢eni Skoly jiz dale nestudovalo, 49 % pokra Covalo ve studiu ihned po skon ¢eni
predchoziho vzdélavaciho stupné. Pouhych 9 % odpovédelo, ze své studium zacalo
az s urCitym ¢asovym odstupem a byli to spiSe muzi nez Zeny (rozdil v zastoupeni
byl desetiprocentni). Téchto 9 % respondentii lze tedy povazovat za osoby u Cast-
nici se formalniho vzdélavani dospélych®.

Pribéh a kontinuita vzd ¢lavacich drah se m Gize liSit — pochopitelné¢ — podle
dosazeného vzdélani respondenta. Ilustruje to tabulka 3.3 (na str. 49). Nej cCastéji
pokracovali dale ve studiu lidé, kte i nakonec dosahli vysokoskolského vzd €lani
(65 %). Ti také krome toho patfili k lidem, ktefi nejcastéji studium zahajovali s jis-
tym ¢asovym odstupem po ukon ¢eni predchoziho vzdélanostniho stupné (27 %).

Zajimavy udaj odhaluje prvni fadek tabulky, ktery vypovida o respondentech
se zakladnim vzdélanim. Prevazujici ¢ast, plnych 81 %, po skon€eni zakladni Skoly
jiz déle nestudovala. Zni to jako banalita, avSak nasledujici tidaje u Cini tuto bana-
litu zajimavéjsi — dalSich 16 % se totiz po skonceni zakladni Skoly pokracovat dale
ve studiu pokusilo, ale toto studium nedokoncilo, takze zlistalo na nejnizs$im vzdé-
lanostnim stupni. 4 % z nich pak zahajila sva studia pon &jaké dobé, ale ani oni
nebyli Gspésni, coz secteno s piedchozi kategorii ¢ini celkem 20 %. Zobecnime-li
tento udaj na celou dosp &lou populaci CR, je mozné konstatovat, Ze v polovin &
prvni dekady 21. stoleti bylo mezi lidmi se zdkladnim vzd €lanim 15-25 % osob,

3 Otazka je z dotazniku Vzdélavani dospélych—2005 (viz Piiloha 1).

4 Podobny podil dospélych ucastnicich se vzdélavani dospélych nalezl i vyzkum V éry Czesané
a jejiho tymu. Ti ve svém reprezentativnim Setfeni o vzdélavani dospélych zjistili, Ze programt
formalniho vzdélavani dospélych se ucastnilo 7 % respondentt (Czesand, Kofroilova, Vymazal
2006, s. 11).
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které se pokusily absolvovat vy$8i vzd €lanostni stupen, avSak neusp €ly®. Podle
naSeho nazoru je to nezanedbatelny podil a bylo by jist¢ Zadouci védét, v cem byla
pric¢ina tohoto Skolniho netisp €chu — nase data na tuto otazku bohuzel odpov éd’
nepfinaseji.

Tabulka 3.3: Prdbéh vzdélavaci drahy podle vzdélani respondenta (bez aktualné studujicich)

Prabéh vzdélavani

g Po skonceni skoly Pokracoval/a ihned Studium zahdjil/a

Vzdélani . . Y ,
dale nestudoval/a ve studiu az s ¢asovym odstupem

zakladni 81 % +++ 16 % --- 4% --
vyucen/a 46 % 51 % ++ 3% -
stredoskolské s mat. 34 % - 52 % ++ 14 % +++
vysokoskolské 9 % --- 65 % +++ 27 % +++
Celkem (N =1 327) 45 % 47 % 8 %
Poznamky:

1. Procentuélni podily v fadku celkem se mirné 1isi od téch, které jsme uvedli v pfedchozim odstavci.
Neni to chyba. Rozdil je zp tisoben tim, Ze v této tabulce nejsou zahrnuti aktudln ¢ studujici respon-
denti — ti jeSté nemaji své vzdélani ukonceno.

2. Znaménka ,*+‘ a ,-‘ a jejich po ¢et naznacuji, s jak velkou pravd épodobnosti je uvedeny podil sig-
nifikantné odliSny od modelu ndhodného rozlozeni. Napt. 16 % z respondentti se zakladnim vzdéla-
nim, ktefi po skonceni $koly pokracovali ihned ve studiu, je statisticky signifikantn& niz§i podil, nez
by tomu bylo v pfipad¢, ze by mezi vzdélanim a pribéhem vzdélani nebyl zadny vztah.

Pii ziskavani formélniho vzd &lani tedy pro Ceskou republiku stéle plati tra-
di¢ni vzdélavaci vzorec (a ve védomi lidi pfevlada predstava tradi¢niho Zivotniho
cyklu): nejdiive dokoncit vzdélani, pak teprve vstoupit do sv €ta prace, ptipadné
do rodinného Zivota. A tento vzorec, jak napov &d¢€la naSe analyza vzd €lédvacich
trajektorii podle vékovych skupin, se neodliSuje ani podle v €ku. Drzi prekvapive
i v nejmladsi generaci, to je u respondentii ve véku 20-35 let, coz jsou osoby naro-
zené v obdobi 1970-1985.

Jak jiz bylo feceno, v celém nasem vyb ¢rovém souboru jsme nalezli pouze
9 % respondentti, ktefi se rozhodli vratit se po n &jakém case opét do Skol ke stu-
diu. MuzZi a Zeny zde jsou zastoupeni viceméné rovnym dilem. Zobecnéno na celou
¢eskou populaci s p fihlédnutim k intervalu spolehlivosti to ¢ini 7-11 % osob. Je
samoziejmé dilezité védét, jaky formalni certifikat diky svému studiu ziskali. Ten

~wr

nejnizsi, to je vyucni list, ziskalo 11 % respondenti, doklad o stfedoskolském vzdé-

vvvvvv

5 Pii zobeciiovani vysledkii z vyb érového souboru na soubor zékladni (to je vnaSemp  fipa-
dé dospélou populaci CR ve véku 20-65 let), musime ke zjist énému procentualnimu podilu
vypocitat interval spolehlivosti. Ten je v tomto p fipade 4,95, takze jej p ficitime/odecitime
k vybérovym 20 %.
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o absolvovani VOS byl udélen 12 % respondenttl a vysokoskolsky diplom ziskalo
30 % respondentt. Tato Cisla ukazuji, ze ceska dospé€la populace se vracela ke stu-
diu predevsim kvili vyssim vzdélanostnim stupiitim. A to uz je vzorec chovani,
ktery trendiim ve vyspé€lych zemich odpovida. Rozdil je tedy jen v kvantit €, jak
uvidime dale.

Jaky méli dospéli motiv ke studiu? V naprosté vétsing piipadi — v plnych 70 %
— §lo o pracovni kontext: bu d’ to byla snaha zlepsit si moznosti pracovniho uplat-
néni (53 %) nebo to byl pozadavek od zam éstnavatele (17 %). Z dalSich d tivodd
prevazila deklarace o touze po osobnim rozvoji. Tuto moznost zvolilo ve svych
odpovédich 23 % respondenti. Deklarované motivy se ovSem lisi podle vékovych
skupin. Nejmladsi vékova skupina, coz jsou respondenti, jimz v dob ¢ vyzkumu
bylo do 35 let a kte i tedy byli v roce 1990, to je v roce, kdy se za Cinaly rozvijet
prvni procesy socialni a ekonomické zm €ny, maximalné dvacetileti a mladsi, se
vratila do Skoly po ur€ité pretrzce prave z divodi pracovnich. Naopak osoby, jimz
bylo v roce 1990 dvacet az Ctyficet let, jako jeden ze silnych d ivodl pro névrat
do skolnich lavic uvedly snahu o osobni rozvoj. Ten byl mozna motivovan prav ¢
nemoznosti studovat za dfivéjsich podminek. Ze bychom zde tedy zachytili naznak
toho, jak si nejmladsi generace zaCinala uvédomovat nezbytnost adekvatniho vzde-
lani pro nalezité uplatnéni na soucasnych kompetitivnich trzich prace? Motiv pra-
covniho uplatnéni byl nicméné silnym motivem mezi v§emi nasimi respondenty.
Tento motiv se bude opakovan ¢ vynotovat také v dalSich kapitolach a v jinych
souvislostech.

Jak jsme jiz uvedli vyse, zjistili jsme, ze pom ¢&rné znacna ¢ast respondentt,
kteti maji pouze zakladni vzdélani, se pokusila si svou vzdélanostni uroven navysit,
ale neuspéla. V této souvislosti se jevi jako d ilezita obecnéjsi otazka, proc¢ lidé,
kdyz jednou dosahli ur ¢ité vzdelanostni urovné, skoncili pravé u ni a nepokusili
se jit vyse. Receno jinak, pro¢ ve svém formalnim vzdélavani dale nepokracovali?
Podivejme se na tento problém blize.

v v v

Proc¢ cesti dospéli ztistali u svého dosazeného vzdélanostniho stupné?

Jak vime, Ceské republika ma podle statistik vzd&lanosti vysoky podil obyvatelstva
s vyuénim listem, ma relativné nizky podil obyvatelstva se v§eobecnym sekundar-
nim vzdélanim gymnazialniho typu a mé vyrazn € podprimérny podil obyvatel se
vzdélanim terciarnim. Je proto relevantni védét, proc lidé ve studiu, at’ uz na sekun-
darni nebo terciarni urovni, dale nepokracovali. Stejnou otazku sledoval i vyzkum
TALS zroku 1997 °. NaSe soucasna data muZzeme tedy porovnat s daty z tohoto
vyzkumu pted osmi lety.

6  Jednalo se 0 Mezinarodni vyzkum gramotnosti dosgElych (International Adult Literacy Survey —
IALS ) realizovany v roce 1997 v Ceské republice, ktery byl krom & testovani Girovné gramot-



DOSPELIVE FORMALNIM VZDELAVANI 51

Tabulka 3.4: Dlivody, pro¢ respondenti nepokracovali déle ve formalnim vzdélavéni.
(Znéni otazky v obou dotaznicich: Jaky byl hlavni divod, kviili kterému jste nepokracoval/a ddle
ve studiu?)

VD 2005 (v %) IALS 1997 (v %)
Doséhl/a jsem dostate¢ného vzdélani 27,5 13,4
Chtél/a jsem zacit pracovat 22,9 20,6
Musel/a jsem pracovat (finan¢ni d{ivody) 16,4 24,5
Rodinné dlvody (napf. snatek, téhotenstvi) 73 16,6
Nelibilo se mi ve skole 7,0 88
Nedafilo se mi ve Skole 6,5 3,0
Zdravotni dGvody 11 1,8
Nedostal/a jsem se na Skolu podle svych pfedstav 54 43
Odesel jsem na vojnu 29 0,6
Jiny divod 3,2 6,4
Celkem 100,0 % 100,0 %

Pozn.: Tabulka je bez aktualn& studujicich. Udaje jsou sefazeny sestupné podle sloupce VD 2005.

Dutivody, které respondenti v obou reprezentativnich Setfenich uvedli, jsou shr-
nuty v tabulce 3.4. Vysledky jsou velmi podn ¢étné. Predevs§im vidime, Ze v obou
letech bylo pomérné malo téch, kdo mohli sebevédomé konstatovat ,,doséhl/a jsem
takového vzdélani, které povazuji za dostate ¢né“. V roce 1997 to bylo pouhych
13 % respondentd, v roce 2005 se sice tento podil zvysil na 28 %, nicméné stale je
to podle naseho soudu nizky pocet.

Dalsi vyraznou pti¢inou byly diivody pracovni — bu d’, Ze respondenti cht €li
zacit pracovat, nebo ze pracovat museli. V obou zkoumanych letech byl podil
takto odpovidajicich osob vysoky: 45 % v roce 1997 a 39 % v roce 2005. D tivody
nelibilo se mi ve kole a nedasilo se mi ve Skole je mozné povazovat za p fiznani
neuspéchu: v obou letech tuto skute ¢nost ptipustil pfiblizn€ stejny podil respon-
dentt 13 %, respektive 12 %. P fiznivym vysledkem je, ze v obou letech byl jen
minimalni podil respondentd, kteti tvrdili, Ze neziskali vyssi vzd €lani proto, Ze se
nedostali na Skolu podle svych ptedstav (5 %, respektive 4 %). A také to, ze podil
respondentd, ktefi nemohli dale studovat z rodinnych d Gvodi (pfedev§im snatek
a téhotenstvi), poklesl za onéch zkoumanych osm let na polovinu. Toto zjist €ni je
podpoieno i demografickymi statistikami, které¢ fikaji, Ze snatek v mladém v €ku
nebo nechténé téhotenstvi se v Ceské republice v poslednich letech d &je spise
vyjimecné.

nosti dospélé populace zaméten také na zjiStovani celé fady otazek tykajicich se vzdélani, pra-
ce a osobniho zivota dosp €lych (Literacy, 1995, Literacy, 1997, Literacy 2000, RabusSicova,
2002).
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Analyzujme nyni detailnéji situaci, kterou jsme od respondentu zjistili v roce
2005. Lze ptedpokladat, ze uvad éné dtvody se budou lisit podle v €ku respon-
dentti, nebot’ vek je zde indikatorem doby, v n €mz respondenti své vzd €lavani
ziskavali. Je mozné o ¢ekavat, ze un ¢€kterych diivoda se p fedev§im nejmladsi
veékova skupina ve v €ku 20-29 let, coz jsou lidé narozeni v letech 19761985,
ktefi prozili sva formativni Skolni 1éta Castecné jiz v novych podminkach ceské
je provedeno v tabulce 3.5., ovSem tuto hypotézu nepotvrzuje. Rozdily v tadcich
reprezentujicich prislusné vyroky nejsou p fili§ velké, navic ze statistického hle-
diska, jak napovédely ptislusné testy, jsou vétSinou dilem ptisobeni spiSe nahody
nez systematického vlivu.

Tabulka 3.5: Duvody, pro¢ respondenti nepokracovali dale ve formalnim vzdélavani podle
vékovych kategorii, rok 2005 (sloupcova procenta, soubor Vzdéldvdni dospélych-2005)

20-29 30-39 40-49 50-59 60-64

Dosahl/a jsem dostate¢ného vzdélani 24,1 27,7 33,1+ 29,2 23,9
Chtél/a jsem zacit pracovat 27,7 27,3 22,0 21,7 17,2 -
!c\j/lﬁu\fsclj/;)jsem pracovat (finan¢ni 10,0 10,2-- 131 19,5 27644+
?;hd(;?::;vt?)wdy (napt. snatek, 27 86 73 9,0 82
Nelibilo se mi ve s$kole 11,8++ 8,2 4,5 6,4 4,5
Nedafilo se mi ve 3kole 73 7,0 73 56 56
Zdravotni dGvody 23 1,2 0,0 0,7 1,5
ls\lve;lcr)}s;afle/gsjtsae\;n se na $kolu podle 9,14+ 55 57 26- 41
Odesel jsem na vojnu 09 2,0 33 4,1 2,6
Jiny dlivod 4,1 2,3 3,7 1,1 4,9
Celkem (N=1 256) 100% 100% 100% 100 % 100 %

Pozn.: Tabulka je bez aktualné studujicich.

Utinek véku je patrny nejvice u diivodu musel/a jsem zacit pracovat (financni
divody), kdy v nejmladsich v €kovych skupinach byla tato p fi¢ina ukonceni for-
malniho vzdélavani volena nejméné Casto — vysledek je potvrzen i signifikantni
statistickou vyznamnosti, jak ukazuje znaménkovy test. To nazna cuje, Ze finan-
ce pro tuto v €kovou kategorii v jejich rozhodovani o p fipadném dal$im studiu
nehraly roli.

Nejmladsi respondenti byli také statisticky vyznamn ¢ nadreprezentovani (jak
indikuje znaménkovy test) u d uvodu nelibilo se mi ve Skole a nedostal jsem na
Skolu podle svych predstav. Procentualni podily se ov§em od ostatnich skupin
odlisuji jen minimalné, takze fakticky neni mozné konstatovat, ze by mladi Castéji
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nestudovali, protoze se jim §kola nelibila nebo Ze by se cCastéji nedostali na Skolu,
na kterou chtéli’.

Shrneme-li vysledky analyzy o p tGsobeni v€ku, pak musime konstatovat,
ze ucast v odlisnych podobach formalniho vzd ¢lavaciho systému, kterym nasi
respondenti prochazeli od roku 1946 do roku 1985, nebo t takové je v €kové roz-
péti respondentd v nasem vyzkumu Vzdélavani dospélych-2005, mélo jen pramaly
vliv na to, pro¢ lidé nepokracovali dale ve svém vzdélavani. MiZeme tedy konsta-
tovat, zZe reflexe diivodd, pro¢ se ¢lovek ve svém zivoté nedobral vyssiho vzdelani,
vykazuje u ¢eské dospélé populace velmi podobny vzorec bez ohledu na dobu, kdy
¢lovek svlij vzdélanostni status ziskaval.

Jak se proméni struktura diivodi, kviili nimz lidé nepokracovali ve formalnim
vzdélavani, kdyz do tabulky dosadime misto v ¢kovych skupin vzdélanostni kate-
gorie? Muzeme ocekavat, Ze u osob s vysokoskolskym vzdélanim vyrazné ptibude
téch, kdo konstatuji, Ze dosahli dostate cného vzdélani a zZe jich de facto bude v ¢t-
Sina. Z toho logicky vyplyva, nebo t tak bylo dotazovani v této otdzce konstruo-
vano, ze bude-li u osob s vysokoskolskym vzd ¢€lanim vétSinoveé obsazena jedna
kategorie, v ostatnich kategoriich bude procentualni zastoupeni jiz jen okrajové.
U zbylych tii vzdélanostnich kategorii budou vztahy proménlivé. Tabulka 3.6. tyto
uvahy testuje a prokazuje, ze byly spravné.

Tabulka 3.6: Dlvody, pro¢ respondenti nepokracovali dale ve formalnim vzdélavani podle
dosazeného vzdélani, rok 2005 (sloupcova procenta, soubor Vzdéldvdni dospélych-2005)

zakladni vyuéen/a SSsmat. 'S
Dosahl/a jsem dostate¢ného vzdélani 5,8--- 22,4 32,5+ 73,1+++
Chtél/a jsem zadit pracovat 171 27,0++ 25,4 11,2--
Musel/a jsem pracovat (finan¢ni ddvody) 31,3+++ 17,9 9,7--- 0,7--
Rodinné divody 10,0 51-- 10,5++ 37
Nelibilo se mi ve 3kole 9,6 10,6+++ 2,3--—- 0,0---
Nedafilo se mi ve Skole 17,5+++ 4,9 3,7-- 0,0--
Zdravotni divody 2,9++ 0,5 0,6 1,5
Efeec;ii':/l/a jsem se na skolu podle svych 25- 46 10,044+ 22
Odesel jsem na vojnu 0,0-- 4,0+ 23 37
Jiny dGivod 33 31 31 3,7
Celkem (N=1 274) 100 % 100 % 100 % 100 %

Pozn.: Tabulka je bez aktualné studujicich.

7 Statisticka signifikace totiz jeSt€é neznamena automaticky i vyznamnost meritorni, v écnou, jak
varuje kazda dobra ucebnice statistiky.
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U lidi s vysokoskolskym vzd €lanim podle o ¢ekavani velka v étSina konsta-
tovala (tém¢éf tii Ctvrtiny respondenttt), Ze doséhla dostate cného vzdélani (a tento
vysledek je také vysoce statisticky signifikantni, jak nazna ¢uje znaménkovy test).
V této poloZce je zfejmy linearni gradient — se snizujicim se vzdélanim bylo méné
a méné téch, ktefi vyrok o dostatecném vzdélani zvolili. U osob se zakladnim vzde-
lanim to pak bylo pouhych 6 %. Tento Sestiprocentni podil je velmi nizky a svym
zpisobem zarazejici. Pokud jej vezmeme v jeho nominalni podobé, tedy jako fakt,
pak by to znamenalo, Ze naprosta v €tSina lidi s nejnizsi vzd €lanostni trovni nepo-
vazuje své vzdélani za dostateéné®. Alarmujici na tomto zji$téni je to, Ze indikuje,
ze po skonceni povinné Skolni dochazky nastaly v Zivot ¢ téchto lidi okolnosti,
které jim ve studiu bud’ zabranily, nebo, pokud se o né€j pokusili, pak v ném nebyli
uspésni. Tyto okolnosti byly ptedevsim finan¢niho razu, takze museli zacit praco-
vat (31 %) nebo prosté zacit pracovat jiz chtéli (17 %). Pracovni diivod ,,chtit zacit
pracovat* jako okolnost, ktera vedla nase respondenty k tomu, Ze jiz dale nepo-
kracovali ve studiu, byla silnym faktorem i v pripadé osob, které dosahly vyucniho
listu (statisticky signifikantn¢). Vice nez Ctvrtin€ osob se zakladnim vzd élanim se
ve Skole nelibilo nebo se ji ve skole nedafilo (9,6 + 17,5 %).

Jaké obecnéjsi zaveéry je mozné z t €chto tdajii vyvodit? Predevsim, pro pro-
stiedi spolecnosti védéni a ucici se spolecnosti je podstatnym faktem, Ze tém &f
tfi Ctvrtiny Ceské dospélé populace o sob € v roce 2005 ne tekly, ze by dosahly
takového vzdélani, které povazuji za dostate ¢né’. V tomto faktu by se tedy mohl
skryvat pomérn¢ velky potencial pro p fipadné dalsi vzd€lavani dospélych. To, Ze
pomérné velka cast z nich neziskala vyssi vzdélani proto, ze v urcité fazi své vzde-
lavaci drahy pocitila nutnost za ¢it vyd¢€lavat, je dalsi zavazné zjist €ni, které tento
potencial nijak neoslabuje.

Pocit ne zcela naplnénych vzdélavacich ambici by teoreticky mohl vést nejen
k dal§imu vzdé€lavani, ale také k jistym frustracim ve sfé fe vykonu povolani. Je-li
tomu tak, mizeme zjistit z odpov &di na otazky, (a) zda respondenti povazuji své
znalosti a dovednosti pro vykon své profese v souc¢asnych podminkach za vyhovu-
jici a dostatecné a (b) zda si mysli, Ze by se zménila jejich situace v zamestnani,
kdyby si zvysili své vzdelani. Odpovédi byly piekvapujici, jak ukazuje tabulka 3.7
(na str. 55).

8 Ctenafi, ktefi jsou zb &hli v problematice metodologie socialn & védnich vyzkumd (a mozna
nemaji radi tzv. kvantitativni paradigma), by mohli navrhnout diametraln¢ odliSnou interpretaci
zjisténych udaji. Mohli by namitat, ze ziskany vysledek je efektem dotazovaci situace, kdy se
piijatelnym divodim. Ano, pfipoustime, i takova interpretace je mozna.

9 Pro 27,5 % je interval spolehlivosti 25-30 %. Z ¢ehoz vyplyva, ze v ¢eské populaci bylo v roce
2005 70-75 % osob, pro které neplatilo, Ze jsou spokojeny se svym dosazenym vzd  €lanim.



DOSPELI VE FORMALNIM VZDELAVANI 55

Tabulka 3.7: Postoje ke svym dovednostem a ke zméné v zaméstndni po zvyseni vzdélani
(odpovédi ekonomicky aktivnich respondent()

(a)

PovaZujete své znalosti a dovednosti
pro vykon své profese v soucasnych
podminkach za vyhovujici
a dostate¢né?

(b)
Myslite si, ze by se zménila
vase situace v zaméstnani,
kdybyste si zvysil(a) vzdélani?

rozhodné ano 44 % 13%
spie ano 50 % 18 %
spise ne 5% 38 %
rozhodné ne 1% 32%
Celkem 100,0 % (N =791) 100,0 % (N =747)

Naprosta vétSina respondentti (44 + 50 =94 % ve sloupci (@) tabulky 3.7)
povazuje své znalosti a dovednosti pro vykon své profese za vyhovujici a dosta-
tecné. Toto sebevédomi Ceské ekonomicky aktivni populace je na jedné stran¢ sym-
patické, na strané& druhé je $patnou zpravou pro dynamickou spole ¢nost védéni,
nebot’ snizuje onu vysSe zmi fovanou potencialitu pro dalsi vzd ¢lavani dospeé-
lych. Populace, ktera se v €tSinové domniva, ze ji sta ¢i to, co prav € umi, nebude
pravdépodobné piili§ motivovana k tomu, aby se daleu  ¢ila, navysSovala své
dovednosti a kompetence a drzela tak krok s dynamickym vyvojem na trhu prace.
Symptomatické navic je, Ze sebev édomou odpovéd’ ,,rozhodné ano* volili v této
polozce mnohem castéji respondenti se zakladnim vzd €lanim nebo se vzd €lanim
vyucen — v obou pfipadech to bylo asi 50 % osob, zatimco lidé se vzd €lanim stie-
doskolskym nebo vysokoskolskym jiz tak sebejisti nebyli — ti volili tuto variantu
odpovédi v 38 % piipadu.

Podobny vzorec nachazime i u druhé zkoumané polozky (sloupec  (b) v ta-
bulce 3.7), to je u ndzoru na p ftipadnou zménu situace v zam éstnani po zvyseni
vzdélanostni Grovné. Plnych 70 % respondentti (38 + 32) si mysli, Ze by se jejich
situace v zam €stnani nezmeénila, pfitom z respondentti se zakladnim vzd élanim
kategorickou odpovéd’ ,,rozhodné ne* zvolilo 46 % osob, zatimco u stfedoskolsky
vzdélané populace volilo tuto variantu odpov €di jen 24 % osob '°. I tyto vysledky
ukazuji, Ze motivace zvySovat si kvalifikaci a vzd ¢lani nebude u ceské dospélé
populace pfili§ vysoka, nebot velka ¢ast eskych pracovnich sil (66-73 % p fi
zapocteni intervalu spolehlivosti) nepovazuje navyseni vzdélani za prvek, ktery by
pomohl zménit jejich situaci v zaméestnani.

Rozbor odpovédi podle v €kovych skupin ukazal, ze v €k zde vicemén ¢
nehraje zadnou roli, takze jednotlivé v €kové skupiny se od sebe ve svém postoji

10 Rozlozeni odpovédi podle vzdélani u této varianty bylo: zdkladni vzd €lani = 46 %, vyucen/a =
36 %, SS % =24 %, VS =29 %.
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k navyseni vzdélani a ptipadné zmén€ v zaméstnani nelisi — s jednou vyjimkou.
Osoby ve véku 20-29 let si mnohem Castéji neZ ostatni mysli, Ze jejich situace
by se po zvySeni vzd €lani rozhodné promeénila, jejich 22% podil byl dvojnasobny
oproti zbylym vékovym kategoriim. Svou roli zde pravd épodobn¢ hraje ponckud
specificka situace této nejmladsi v €kové skupiny na pracovnim trhu. Mladi za ¢i-
najici pracovnici zfejmée nejcitlivéji a snad i1 optimisticky vnimaji své moznosti na
trhu prace a reflektuji moznosti pracovniho vzestupu, ktery by byl spojen s vyssi
mzdou, a proto vidi ve vzd ¢€lani faktor ,,vytahu®, jak by to pojmenovali Keller

s Tvrdym (2007).

Ptfedchozi vysledky mohou u ¢tenare vyvolat otazku: jsou tyto udaje indika-
torem, ze Cesky trh prace vlastn & po vzdélangjsi a kvalifikovan€jsi pracovni sile
netouzi? Nebo to je pouze vyraz pokiivené optiky ¢eské ekonomicky aktivni popu-
lace, ktera, aby se ujistila, Ze nema cenu snazit se o dalsi vzd €lani, si racionalizuje
svou situaci tim, ze si sugeruje, Ze s vyS$§im ziskanym vzd ¢lanim by se v jejich
pracovni situaci stejn€ nic nezmeénilo? Informace z ¢eského hospodarského zivota
zatim spiSe naznacuji, Ze blize pravd ¢ bude prvni vysv étleni — pfiliv ciziho kapi-
talu do ceského ekonomického prostoru byl az dosud motivovan relativn € levnou,
avSak zru¢nou ¢eskou pracovni silou, ktera je schopna v rdmci dovezenych techno-
logii kvalitné montovat, sestavovat a vyrabét ptislusné produkty. Varovani ¢eskych
ekonomt pred tim, abychom se nestali pouhou evropskou ,,montovnou®, dostava
ve svétle téchto nasich empirickych zjisténi dalsi, byt nepiimou evidenci.

V souhrnu tedy vime, ze zna ¢na ¢ast ¢eské populace nedosahla na vzd €lani,
které by si pfala. Vime vSak také, Zze v ¢tSina povazuje své znalosti a dovednosti
pro zamestnani za dostacujici a je také ptresvédCena, Ze zvySeni vzd €lani by nijak
nepiispélo ke zmeéné v jejich zaméstnanecké situaci. Mohou mit tyto okolnosti vliv
na to, zda se ¢lovek obava ztraty zam éstnani nebo, pokud podnika, Ze zkrachuje?
Vysledky naseho vyzkumu Vzdeélavani dospelych-2005 ukazuji, Ze ztraty zam ést-
nani se ¢eska ekonomicky aktivni populace p fili§ neobava: 48 % je p fesvédceno,
ze pravdépodobnost, ze ztrati praci, je nizka, a 44 % si o této pravd Epodobnosti
mysli, Ze je stfedni. Pouze 8 % ekonomicky aktivnich respondentli v nasem vzorku
sdélilo, ze pravdépodobnost ztraty zaméstnani je u nich vysoka!'l. Z vyzkumi vetej-
ného minéni pfitom vime, Ze v Ceském prostiedi panuje predstava, Ze co se pra-
covnich moznosti tyée, jsou podminky v Ceské republice §patné — v Fijnu 2007 se
v tomto duchu vyjadtilo 56 % ceského obyvatelstva star§iho 15 let (CVVM, 2007).
Ackoliv oba vyzkumy piinaseji data pon€kud jiného druhu, citime, Ze zde jisty roz-
por je. Oba vysledky nicmén ¢ indikuji pomérmné znamou skutecnost: v ptipadech

11 Souvislost se vzd €lanim je zde jen minimalni (Spearman v koeficient potadové korelace je
0,10), statisticky je signifikantni (na hladin € vyznamnosti 0,01), takZze m tzeme tuto nizkou
mirou souvislosti oéekavat s vysokou pravd &podobnosti také v celé populaci CR. Je§té nizsi
souvislost je s vékem (Sp. = 0,09), statisticky signifikantni na hladin€ vyznamnosti 0,05.
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potencialnich rizik jsme pravdépodobné schopni v obecné roving vnimat, ze nebez-
pedi &i riziko existuje (takze 56 % Cechii si mysli, Ze moZnosti prace jsou u nas
Spatné), soucasné jsme vSak pfesvédceni, Ze nam se to pfihodit nemtze (proto jen
8 % osob se domniva, Ze riziko ztraty zam €stnani je u nich vysoké).

s v _ v

Jaké maji ¢esti dospéli studijni plany do budoucna?

Z hlediska perspektiv rozvoje vzd €lanostni spolecnosti je dobré v €dét, jaké maji
¢esti dospéli studijni plany do budoucna. Ukazuje se, Ze ani v blizké budoucnosti

nemaji Cesi valné chuti vratit se zp &t do $koly kvili formalnimu dokladu o vzd &-
lani. Prohlésilo to 88 % respondent . Pokud pfece jen zamysleji studovat — tako-
vych bylo v nasem souboru 12 %, pak jsouto p fedevs§im mladsi respondenti ve
vékové kategorii 20-35 let a spise respondenti s jiz dosazenym vys$§im vzdélanim.

Ramecek 3.1

Piiklad studenti kombinovaného studia

V naSem vyzkumném souboru se k vysokoskolskému studiu v kombinované form ¢
odhodlalo v prib&hu Zivota jen 50 respondenttl, tedy necela 4 %. To je samoziejmé maly
pocet na jakékoliv analyzy. Proto jsme v roce 2007/8 provedli dodate ¢né dotaznikové
Setfeni (se stejnym dotaznikem jako ve vyzkumu reprezentativni populace CR) mezi stu-
dentkami a studenty kombinovaného studia spole ¢enskovédnich oborti na Masarykové
univerzité v Brné€ a na Palackého univerzité v Olomouci, které naim umoznilo ziskat sta-
tisticky smyslupIné;jsi informaci. Vybér téchto respondentd byl nenahodny, takze zjis-
téné udaje nelze generalizovat. Ilustrovat situaci vSak mohou. S timto v €édomim je tedy
tieba brat nasledujici zjisténi.

Soubor obsahoval celkem 312 respondent 1, pfevaznou vétsinu — 82 % — tvo fily Zeny,
coz je na spole censkovédnich oborech standardni situace. Z hlediska pracovniho za fa-
zeni to byli pfedevsim administrativni pracovnici, popf. fidici pracovnici. Praimérny vék
byl 31 rokd, pfi¢emz nejmladsi respondent m €l 20 let, nejstarsi 50 rok 0 (smérodatna
odchylka byla 7,7 rok @1). Plna polovina byla svobodna, v ¢tSina respondenti byla bez-
détna, déti mélo 37 % respondentd.

Plnych 36 % respondent G mélo jiz absolvovanou n &jakou vysokou Skolu a nyni tedy
studovali Skolu druhou. To je asi také d tvod, pro¢ u velké ¢asti z nich byla hlavnim
impulsem k tomu, Ze za ¢ali studovat, snaha o osobni rozvoj (48 %). ZlepSeni pracov-
nich moznosti bylo podnétem ke studiu u 39 % a pozadavek zam €stnavatele ptivedl ke
studiu 7 % respondent . Kdyz tyto vysledky polozime vedle sebe se skupinou respon-
dentt z vyzkumu z roku 2005, zjistime, Ze pom &ry jsou obracené. Ty vedla k vyso-
koskolskému studiu mnohem castéji snaha o zlepSeni pracovniho uplatn €ni nez snaha
0 osobni rozvoj. P i srovnavani ovS§em musime byt opatrni, nejen zd tvodu odlisného
zpusobu vybéru vzorku, ale také proto, ze skupina student G v kombinovaném studiu je
svym zptisobem homogenni — jsou to lidé zam &feni spoleenskovédné, s tomu odpovi-
dajici uréitou hodnotovou a postojovou orientaci.
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Mezi témito potencialnimi studenty se také, krom & toho, Ze to jsou mladsi
a vzdélangjsi lidé, objevuji spise ti, kte i nepovazuji své znalosti a dovednosti pro
vykon své profese za dostate ¢né (23 % oproti 11 %, kte fi je povazuji za dosta-
tecné). A dale ti, kdo si mysli, ze kdyby si zvysili vzd ¢lani, zménila by se jejich
situace v zam &stnani (22 % oproti 8 % t ¢&ch, kdo si mysli, Ze by se s vysSim
vzdélanim jejich situace nezménila). Zde je tedy potencialitu pro dalsi vzd élavani
dospélych mozné vidét.

I kdyz, umysl dale studovat neni v dbec nijak ovlivn én pocitem ohrozeni
ze ztraty vlastniho zaméstnani nebo z krachu v podnikani. A t je tento pocit ohro-
zeni vysoky nebo nizky, lidi to k uvazovani o studiu nijak nemotivuje (Sp. kore-
lace = 0,05).

Zavér

Formalni vzdelavani, tedy studium vedouci k ziskani certifikatu o vzd  €lavacim
stupni, neni, jak se zda, pro Ceské dospélé v jejich zivot € nijak atraktivnim pro-
gramem. K zavéru podobného znéni dospéla i analyza Gidaj 0 z vyzkumu, ktery
provedl EUROSTAT v roce 2003. V ni se pravi, ze ,,pokud jde o1 Cast dospé-
lych na formalnim vzdélavani na $kolach, patti Ceské republika s podilem 1,4 %
do posledni skupiny evropskych zemi. Starsi a st fedni vékové skupiny nad 45 let
se tohoto typu vzd&lavani v Ceské republice neudastni prakticky vibec. Dokonce
i nejmladsi v ekova skupina dosp €lych ve veéku 25-34 let se formaln € vzdélava
pouze sporadicky (4 % oproti 11 % v EU). Jako negativni Ize hodnotit, ze v CR
se z velmi po Cetné skupiny dospélych se stfednim vzdélanim (témét 77 % popu-
lace ve veéku 25-64 let) pouze mald cast snazi doplnit nebo si zvysit vzd €lani. Je
to pouze 1,1 %, coz je pétkrat mén¢ nez je pramér EU. Osoby nizce kvalifikované,
které dosahly v ramci Skolni dochazky pouze zékladniho vzd €lani, se dalSiho for-
malniho vzdélavani neucastni téméi vibec (0,1 %) (Strategie, 2007, s. 39).
Ceskych dospélych ve formalnim vzd €lavani, nezbyva nez konstatovat, ze je to
angazma stale velmi nizké. Je uzite ¢né ptat se po p fi¢inach. Budeme-li uvazo-
vat v kategoriich nabizenych pfilezitosti k formalnimu vzd€lavani dospélych a na
druhé strané zajmu, respektive motivaci dosp €lych ke studiu, mohou byt dvojiho
druhu. Jednu naznaéuji vysledky vyzkumu, ktery uskute ¢nil Ustav pro informace
ve vzdélavani mezi fediteli zékladnich, stiednich, specialnich a vys$sich odbor-
nych skol v r. 2008. Z n&j vyplyva, ze pouze 20 % Skol nabizi dalsi vzdélavani pro
dospélou populaci (Rychla, 2008, s. 10). Problémem navic je fakt, jenz pojmeno-
vava jiz nékolikrat citovana analyza publikovana ve Strategii (2007, s. 39): ,,Maly
zajem dospélych o studium na Skolach je zpisoben predevsim tim, ze kapacity $kol
a jejich schopnost nabizet vzd €lavaci programy v takové form ¢ a takovymi meto-
dami, aby byly atraktivni pro dospé€lé zdjemce o studium, jsou nedostatecné.“ A je
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tomu tak i pfesto, dodejme, Ze v poslednich letech se vétsina vysokych skol a také
¢ast vyssich odbornych skol znovu obraci k systému distan ¢niho, dfive vecerniho
a dalkového studia v jeho aktudlni a snad kvalitativné vyssi formé kombinovaného
studia. Jak ukazuji statistiky (viz tabulka 3.2 na str. 47), nabidka se v tomto typu
studia rok od roku vyznamné rozsituje.

Druhou pfic¢inou, a ta vyplyva z naseho vyzkumu, je chyb &jici silnd motivace
dale se vzdélavat. Pokud tato motivace chybi, ani sebelepsi nabidka vzd élavacich
programi dospélou populaci k navratu do formalniho studia nenalaka. Z hlediska
rozvoje spolecnosti védeéni je tak Ceska spole¢nost v optice t échto vysledkll na
samotném pocatku. Vypada to totiz, jakoby se tlak na rozvoj znalosti a dovednosti
ziskavany prostfednictvim formalniho, ale i neformalniho vzd élavani, jak bude
ziejmé z dal3ich kapitol, zatim v Ceské republice neprojevoval. A vnitini motivace
zalozena na individualnim zajmu o osobni rozvoj, kterou navic poci tuje jen mala
¢ast Ceskych dospélych, ziejme neni dost silna.
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4. kapitola

Dospéli v neformalnim vzdélavani

Milada Rabusicova, Ladislav Rabusic

,.-Negramotnymi v 21. stoleti nebudou ti,
kdo neuméji cist a psat, nybrz ti,

kdo se nebudou umeét ucit, oducit a pieucit.
ALVIN TOFFLER

».Neformalni vzdelavani je zaméreno na zisk&dni vedomosti, dovednosti
a kompetenci, které mohou c¢loveku zlepSit jeho spolecenské i pracovni
uplatnéni. Neformalni vzdélavani je poskytovano v zasizenich zameéstnavateli,
soukromych vzdélavacich institucich, nestatnich neziskovych organizacich, ve
Skolskych zarizenich a dalSich organizacich. PatAi sem naps. organizované
volnocasové aktivity pro deti, mladeZ a dospélé, kurzy cizich jazyki, pocitacové
kurzy, rekvalifikacni kurzy, ale také kratkodoba Skoleni a prednaSky. Nutnou
podminkou pro realizaci tohoto druhu vzdélavani je Gcast odborného lektora,
ucitele ¢i proSkoleného vedouciho. Nevede k ziskani stupne vzdelani.*
(Strategie, 2007, s. 8).

V této kapitole, jak naznacuje jeji nazev, si budeme v ramci vzd €lavani dospélych
v§imat vzdélavani neformalniho. Vzhledem k tomu, Ze cela druha cast této publi-
kace je vénovana jednotlivym tematickych oblastem (profesni vzd €lavani', vzdé-
lavani v informa ¢nich technologiich?, zajmové vzd €élavani’, obcanské?, rodinné’
a environmentalni vzdélavani® a vzdélavani seniortt’), v nichz se dospéli neformal-
nimi cestami vzd¢€lavaji, zde uvadime jen zakladni ptehled o jejich zapojeni.
Udajii o i &asti Eeské dospélé populace na neformalnim vzd &lavani dospé-
lych nemame v Ceskych statistikdch mnoho. K dispozici jsou nyni n ¢které tidaje
z roku 1997, kdy v ramci vyzkumu funkéni gramotnosti IALS (International Adult
Literacy Survey) byly kladeny respondent tm otazky indikujici miru napojeni

Viz 7. kapitola.
Viz 8. kapitola.
Viz 9. kapitola.
Viz 10. kapitola.
Viz 11. kapitola.
Viz 12. kapitola.
Viz 13. kapitola.
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na neformalni vzd €élavani. Dale jsou znamy vysledky z tzv. Ad hoc modulu

o vzdélavani dospélych, ktery v ramci Set feni pracovnich sil provedl v zemich
EU EUROSTAT v roce 2003. Otazku indikujici neformalni vzd  €lavani klade
EUROSTAT ve svém pravidelném Set feni pracovnich sil opakovan &, takze na
jeho webovych strankach je mozné nalézt nejnov €jsi jednoduchy udaj o podilu
osob ucastnicich se neformalniho vzd €lavani. UrCitym nedostatkem t&chto dat
je, ze poskytuji maly vhled do celé problematiky. Nicmén &, je tu jisty zaklad,
s nimz mizeme vysledky z naSeho Setieni (Vzdélavani dospélych-2005) poméio-
vat a poskytnout detailn&j$i obraz o tomto jevu.

Srovnani Ceské republiky s ostatnimi zem &mi Evropy nedopada v tomto
ohledu pro nasi zemi p fili§ pfiznivé. Obrazek 4.1 ukazuje, jak vypada i1 Cast na
neformalnim vzdélavani v n €kterych evropskych zemich. Data jsou z Ad hoc
modulu z roku 2003. Udaje jasng fikaji, ze Ceska republika se svymi 13 % vyrazné
zaostava za mnoha evropskymi zem €mi, zaostavala dokonce i1 za pr tmérem EU,
ktery byl 17 %, nemluvé o zemich severskych nebo Velké Britanii.

Obrazek 4.1: Ucast dospélé populace ve véku 25-64 let na neformalnim vzdélavani v zemich EU
v roce 2003

60
T
B -
45 (IR PRI - - -
R B ]
35 1 N .l i i i
30 | LI -
25 L gy -
20 | - R g T TToTToTToeTToemeeemeeseeessoeseesoooooooos
15 - I
10 | e
s+ MMen
s 8 E e 3 r @ R 5 = 2 T3
r ® z =

Pramen: LFS, Ad hoc modul on lifelong learning, EUROSTAT, 2005

Na podobné nedobrou pozici Ceské republiky ukazuji data EUROSTATu
z pravidelného vybérové Setfeni pracovnich sil. V roce 2007 podle jejich zp Gisobu
méfeni (respondenti byli dotazani, zdali se v dob¢ Ctyt tydnil pred vyzkumnym roz-
hovorem téastnili n&jaké formy vzdélavani) se v CR Gdastnilo n&jaké formy celo-
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zivotniho vzdélavani pouhych 6 % populace, coz ve srovnani s mnoha evropskymi
zemeémi je vyrazn¢ méné (viz obrazek 4.2).

Obrazek 4.2: Podil osob ve véku 25-64 let, které uvedly, Ze Ctyfi tydny pfed vyzkumem se Ucastnily
néjaké formy vzdélavani, 2007 (v %)
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Pozn.: Pro Svédsko, Island, Velkou Britanii (VB) a Svycarsko jsou idaje za rok 2006

Pramen: EUROSTAT: http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page? pageid=1996,39140985&
dad=portal&_ schema=PORTAL&screen=detailref&language=en&product=REF_TB_labour
market&root=REF_TB_labour _market/t labour/t employ/t Ifsi/t Ifsi_edu/tsiem080

Rozdil v intenzit ¢ neformalniho vzd €lavani mezi roky 2007 a 2003, ktery
vidime pfi srovnani obrazkt 4.1 (na str. 62) a 4.2, je dan s nejv  ¢€tsi pravdépo-
dobnosti opét formulaci otazky. Zatimco v r. 2003 otazka zji§ tovala participaci
na neformalni podob¢& vzdélavani v pribéhu predchozich 12 mésicti, v roce 2007
dotaz znél, jak jiz bylo feceno, na participaci v p fedchozich 4 tydnech. Oba dva
obrazky oviem sugeruji, Ze to se vzd &lavanim dospélych neni v Ceské republice
nijak valné.

Otazkou ale je, nakolik jsou data v obou obrazcich validni, to je do jaké miry
skute¢né méii — formou jedné jediné otdzky ve vyb €rovém Setfeni — slozitou pro-
blematiku celozivotniho vzd €lavani a jeho r Gznych forem. Takto formulované
otazky navic nerozlisuji mezi formalnim vzdélavanim a vzdélavanim neformalnim
— v mnoha zemich Evropy jsou lidé, kte i i po 25. roku v ¢ku jesté studuji ve for-
malnich vzdélavacich programech. Plati to p fedevsim o zemich severskych, coz
je také asi d ivodem, pro¢ se tyto zem ¢ v obou mezinarodnich statistikach (a na
obrazku 4.1 na str. 62 a 4.2) umis t'uji tak vysoko.
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Zakladni metodologické pravidlo socialn € védniho vyzkumu zni, Ze slozité
socialni fenomény neni mozné zméfit pouze prostfednictvim jednoho jediného indi-
katoru. Jak jsme jiz uvedli v ivodnich kapitolach, v naSem vyzkumu o vzd ¢lavani
dospélych jsme pouzili jiny zp Gisob méfeni, a proto jsme dosp ¢€li k vysledk im,
které se od mezinarodnich statistik uvedenych na obrazcich 4.1 a 4.2 (viz str. 62
a 63) odliSuji.

Cesti dospéli v neformalnim vzdélavani
NaSe meéfeni intenzity participace na neformalnim vzd ¢lavani dospélych bylo
zalozeno na dekompozici moznych neformalnich vzd élavacich aktivit — kurz @
vzdélavani dospélych. Rozlisili jsme sedm druh 1 vzdélavacich aktivit, v nichz
respondenti mohli participovat v prubéhu predchozich 12 mésict pred uskutecné-
nim vyzkumného rozhovoru: 1. kurzy spojené se zam ¢stnanim (Skoleni k novym
predpistim, skoleni k novych technologiim, rekvalifika ¢ni kurzy apod.), 2. kurzy
cizich jazyki, 3. kurzy spojené s praci na PC, 4. kurzy vedouci k osobnimu rozvoji,
5. kurzy tykajici se rodi¢ovstvi, rodiny nebo partnerskych vztahi, 6. kurzy pro traveni
volného Casu (sportovni kurzy, vytvarné krouzky apod.), 7. kurzy tykajici se ob¢an-
ského zivota a obCanské spolec¢nosti. Soucasné jsme se vzdy ptali, zdali se respon-
dent hodla téchto kurzti zicastnit v blizké budoucnosti, tedy v pristich 12 mésicich.
Celkové se podle nagich datv  CR v pribéhu 12 m &sicti v obdobi kv &ten
2004 —kv éten 2005 n &jakého kurzu neformalniho vzd €lavani zacastnilo 34 %
osob. Pricemz jeden kurz absolvovalo 18 % respondent i, 2 kurzy 10 % a tii nebo
vice 6 % dotazanych. Naopak viibec se neziiastnilo neformalniho vzdélavani 66 %
respondentd. Jsou to tedy tdaje, které ve srovnani s daty EUROSTATu jsou posa-
zeny mnohem vyse. Abychom mohli posoudit, zda to je situace typicka pouze pro
CR, srovnali jsme je s vysledky, které byly ziskany v podobn & orientovanych stu-
diich ve Finsku a v Kanad¢. Pfinasi je tabulka 4.1.

Tabulka 4.1: Participace v kurzech neformalniho vzdélavani v CR, Finsku a v Kanadé

Ceska republika* Finsko Kanada
1997 2003 2005* 2005 1995 2000 1993 1997
27 % 11 % 33% 34% 48 % 54 % 30 % 28 %

17+
(bez student(l)

veék

o 20-65 15+ 25-64 20-65 18-64 let
respondentu:

Pozn.: Zdroje dat pro CR: 1997 vyzkum IALS, 2003 Ad hoc modul on Lifelong learning, CSU,
2005* Czesana et al. (2006, s. 12), 2005 Vzdélavani dospélych-2005.

Muizeme vidét, ze vysledky jsou velmi odlisné. Nejen v mezinarodnim srov-
nani, ale dokonce i v ramci ¢eskych vyzkumd. Jelikoz se vzdy jednalo o reprezen-
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tativni vzorky Ceské populace, je ziejmé, ze diivody spoc€ivaji v riznych zptuisobech
meéfeni tohoto jevu. Jaké byly, uvadi ramecek 4.1.

Ramecek 4.1: Riizné zpUsoby méreni participace na neformalnim vzdélavani

Ceska republika:

1997 (IALS): Otazka: Absolvoval/a jste v pribehu poslednich 12 mésicu, tj. od Fijna
1996, néjaky vzdélavaci kurz nebo Skoleni? Mam na mysli nap#iklad kurz za Gcelem zvy-
Seni kvalifikace, rekvalifikacni kurz, soukromé hodiny jazyka, dalkoveé studium, workshop,
manaZersky kurz, kurz zvy3ujici VaSe dovednosti a jakékoli jiné druhy vzdelavani?
2003 (Ad hoc Module): Otazka: Absolvuje/absolvoval vzdélani v ramci neforméalniho
vzdélavani v poslednich 12 mesicich? (Ano, 1 kurz; Ano, 2 kurzy; Ano, 3 kurzy; Ano,
vice nez 3 kurzy; Ne).

2005 (Czesana): Ucast na vzdélavacich kurzech v poslednich 12 mésicich.

2005 (Vzdélavani dospélych): Otazka: Nyni budeme mluvit o tom, jaké vzdelavaci akti-
vity (to je seminére, kurzy, rekvalifikacni kurzy, prednasky apod. jste v posledni dobé
absolvoval(a). Pozor, nejedna se o studium vedouci k ziskani vysokoskolského diplomu,
maturitniho vysvédceni nebo vyucniho listu.

a) Zucastnil jste se v poslednich 12 mésicich nejaké vzdélavaci aktivity vztahujici se
k naplni Vasi prace (nap#. Skoleni k novym predpisiim, zaSkoleni k nové technologii,
rekvalifikacni kurz apod.)? (Ano, Ne).

b) Navstévoval/a jste v poslednich 12 mésicich néjaky kurz CIZICH JAZYKU? (Ano, Ne).
¢) Zucastnil/a jste se v poslednich 12 mésicich néjaké prednasky nebo kurzu PRACE
S POCITACEM? (Ano, Ne).

d) Zucastnil/a jste se v poslednich 12 mésicich néjaké prednasky, besedy nebo kurzu tyka-
jicich se OSOBNOSTNIHO ROZVOJE (dusevni hygiena, psychologie apod.)? (Ano, Ne).
e) Zucastnil/a jste se v poslednich 12 mesicich néjaké vzdelavaci aktivity tykajici se
RODICOVSTVI, PARNERSKYCH VZTAHU, VYCHOVY DITETE APOD.? (Ano, Ne).
f) Zlcastnil/a jste se v poslednich 12 mésicich néjaké vzdelavaci aktivity tykajici se
TRAVENI VOLNEHO CASU (napr. prace vytvarného krouzku, dramatického krouzku,
ucil jste se hrat nebo provozovat nejaky sport apod.)? (Ano, Ne).

g) Zlcastnil/a jste se v poslednich 12 mésicich néjaké vzdélavaci aktivity tykajici se
ZALEZITOSTI OBCANSKEHO ZIVOTA (naps. prace statni spravy a samospravy, Zivot-
niho prosti/edi apod.)? (Ano, Ne).

Finsko:

Stejna otdzka jak v roce 1995, tak v roce 2000: Ucastnil(a) jste se v poslednich 12 mési-
cich vzdélavani nebo Skoleni v nasledujicich Skolicich institucich? (Nasledoval detailni
seznam mnoha moznosti neformalniho vzdélavani dospélych (viz Adult, 2000).

Kanada:

Zlcastnil(a) jste se v pribéhu roku néjakého vzdelavani v kurzech, soukromych hodi-
néch, korespondencnich kurzech, eletronickém vzdelavani, dilen, umélecko-/emesinych
kurzii, kurzii rekreacnich aktivit (Respondenti byli také pozadani, aby rozlisili mezi
kurzy souvisejicimi s praci ¢i kariérou a kurzy navst ¢vované z divodd personalniho
rozvoje).
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Nase vysledky tedy jen potvrzuji, Ze ob¢asna skepse padajici na adresu nespo-
lehlivosti rtiznych mezinarodnich i internich srovnani ma své opodstatn  ¢ni. Do
o¢i bijici je zejména rozdil v ¢eskych vysledcich z roku 2003 (Ad hoc Modul)

a 2005 (Vzdélavani dospélych). To, ze Cesky statisticky tifad dospél k tak nizkému
¢islu (11 %), je jednozna ¢né dano strohosti otazky, ktera pravd épodobné nevedla
respondenty k tomu, aby si uv édomili, jaké vzdélavaci aktivity do neformalniho
vzdélavani viibec mohou zahrnout. Lze tedy vazn € pochybovat o validit € tohoto
udaje. Vysledky z vyzkumu IALS z roku 1997 a z vyzkumi z roku 2005 ovSem za
validni jiz povazujeme, takze se domnivame, Ze je lze s jistou licenci komparovat
s vysledky zahrani¢nimi. Povzbuzujici je fakt, ze dva nezavislé vyzkumy v roce
2005 dospéely k de facto totoznému vysledku.

Z tohoto hlediska pak p tiblizn¢ jedna tfetina Ceskych dospé€lych, ktera se
zucastnuje néjakého kurzu neformalniho vzd €lavani, je podle naseho soudu cel-
kové dobry vysledek. Od roku 1997 jsme navic zaznamenali vzestupny trend
(z 27 na 34 %), coz jde v logice u ¢&ici se spolecnosti. Cesti dospéli se sice nefor-
malné vzdélavaji mén€ nez napt. Finové, ale na druhé stran € vice nez Kana d’ané
(u védomi toho, ze m &feni vyzkumu bylo ponékud odlisné a ze také zkoumané
populace se vékoveé odliSovaly). Zda se tak, Ze v oblasti neformalniho vzd élavani
pfece jen existuje jakasi protivéha p fevladajicimu nezdjmu cCeskych dospélych
o0 jeho formalni podobu, a to je dobra zprava.

Zajimava je kanadska interpretace jejich vysledku, jez miize byt pro nas inspi-
rativni. Jejich zprava, komentujici 28% podil Kana d’anii ucastnicich se neformal-
niho vzdélavani, fika: ,,Za prvé, 28 % Kana d’anti participujicich na neformalnim
vzdélavani v r. 1997 znamena, ze vzdélavani dospélych je velkym sektorem, ktery
zasluhuje peclivou politickou pozornost. Za druhé, toto ¢islo znamena, ze Kanada
ma stale pied sebou kus cesty, aby se stala vice inkluzivni u¢ici se spole¢nosti. Za
téeti, tento vysledek obecné podporuje myslenku, Ze Kanad’ané investuji do vzdeé-
lani jako do nastroje, ktery jim umozni, aby z tstavali konkurenceschopni na trhu
prace™ (A Report, 1998, s. 13). A ckoliv si nejsme jisti, co vedlo kanadské kolegy
k formulaci tfetiho vyroku, prvni dva vyroky se daji bezezbytku aplikovat i naCes-
kou situaci.

Z hlediska jednotlivych typ @ absolvovanych kurzi je, jak vyplyva z naSeho
vyzkumu, participace na aktivitich neformalniho vzd €lavani pomémé monote-
matickd (viz obrazek 4.3 na str. 67). Nej CastéjsSimi typy kurz, které respondenti
v poslednim roce absolvovali nebo se do nich planuji zapojit, jsou kurzy spojené
s jejich zaméstnanim a dale se snahou zlepsit se v praci s pocitatem nebo ve znalosti
cizich jazykt®. Ostatni oblasti, jako je osobnostni rozvoj, volny¢as, obéansky Zivot ¢i
vzdélavaci aktivity tykajici se rodiCovstvi nebo partnerstvi, hraji jen marginalni roli.

8 U jazykovych kurzi jsme zjistili velmi zajimavy fakt. Jazykové kurzy navst évovali pfedevsim
ti, kdo uz umi dobfe alespoii jeden jazyk. Ti, kdo zadny jazyk neznaji, jazykové kurzy nejenze



DOSPELIV NEFORMALNIM VZDELAVANI 67

Obrazek 4.3: Ucast na aktivitich neformalniho vzdélavani v poslednich 12 mésicich a zamér
Ucastnit se téchto aktivit v pfistich 12 mésicich (v %)
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Pozn. V kazdém sloupci dopocet do 100 % tvofi respondenti, ktefi odpovédéli variantou ne.

Dutlezitou informaci poskytla také otdzka, kdo kurzy neformalniho vzd  €la-
vani financoval. Jak se dalo o cekavat, nejcastéj$im finan¢nim ,,sponzorem® byl
u respondentll zaméstnavatel — ten financoval kurzy 45 % respondent 1. Nemala
¢ast naSeho souboru si ov§em kurzy financovala sama, plnych 31 % respondent 1,
coz je z pedagogického pohledu velmi sympatické zjisténi. V 10 % pripadt respon-
denti navstévovali kurzy, které byly zdarma, 7 % kurz 0 financoval stata 4 %
odbory nebo profesni organizace a ve 3 % respondent Gm hradil kurz n ¢kdo jiny.

Podstatné u finan¢niho aspektu neformalniho vzdélavani je fakt, ze mezi tim,
kdo financoval kurz a finan ¢ni situaci rodiny (jez byla m éfena jako subjektivni
pocit, zdali rodina mé nebo nema financni potize), nebyla zjisténa zadna statisticka
souvislost. Finan¢ni situace rodiny tak u nasich respondentii nehrala roli v tom, kdo
poplatek za kurzy hradil.

Podivejme se nyni trochu bliZe na charakteristiky t  ¢astniki neformdalniho
vzdélavani. Uvadime je v tabulce 4.2 (na str. 68), do niz jsme navic krome sloupce
o ucasti v uplynulych 12 m é&sicich zaradili také sloupec, v n émz zaznamenavame

nenavstévovali, ale ani jejich navst évu v ptistich 12 mé&sicich neplanovali (p fesnéji feceno,
kurzy hodlalo navstévovat 1 % téchto respondentit). Na druhé stran¢ z téch, kdo uz znaji dobie
alesponi jeden jazyk, planovalo t¢ast v neformalnim jazykovém vzdélavani 25 % respondentt.
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udaje, které nam respondenti sd¢€lili o svém umyslu participovat v kurzech a akti-
vitach neformalniho vzdélavani v blizké budoucnosti, tedy v pfistich 12 meésicich.
Lze konstatovat, Ze neexistuje rozdil v participaci mezi muzi a Zenami, zato ale

existuje jasny a de facto linearni rozdil mezi vzd €lanostnimi kategoriemi (vSak
také koeficient pofadové korelace tau-c = 0,39). Vysokoskolaci se 0 Castnili mno-
hem castéji nez ostatni vzdélanostni kategorie a mira iCasti se snizovala s kazdym

dosazenym stupném (ze 68 % u VS az po 12 % u zakladniho vzd &lanim).

Tabulka 4.2: U¢ast ¢eské dospélé populace v neformalnim vzdélavani (NV) priibéhu 12 mésic
pred vyzkumem a Umysl Ucastnit se neformalniho vzdélavani v pfistich 12 mésicich podle pohlavi,
vzdélani, véku povolani, zaméstnaneckého statusu a dllezitosti, kterou respondent(ka) pfipisuje
vzdélani pro Uspéch v Zivoté, 2005 (v %)

Ucast v neformalnim Umysl uéastnit se
vzdélavani neformalniho vzdélavani

Celkem 34 36
Pohlavi
Muzi 34 34
Zeny 34 37
Dosazené vzdélani
Zakladni 12 12
Vyucen(a) 23 29
Stfedni s maturitou 49 49
Vysokoskolské 68 66
Vek
20-29 let 42 47
30-39 let 43 48
40-49 let 39 39
50-59 let 32 32
60-65 let 12 13
Ekonomické postaveni
Zaméstnanec 47 45
Podnikatel 37 34
Nezaméstnany 19 31
Dlchodce 7 12
Matefska dovolena 25 31
Pracovni status
Nekvalifikovany délnik 27 29
Kvalifikovany délnik 31 29
;Jrr)iciljljuk, pracovnik ve sluzbach, technik 53 57
Ridici a odborny pracovnik 77 64
DdalezZitost vzdéldni pro uspéch v Zivoté
Nizkd dllezZitost 31 33

Vysoka dulezitost 43 46
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Tento trend ¢im vyssi vzdélani tim také Castéjsi participace na neformalnim
vzdélavani, je nalézan ve vSech evropskych zemich. ® Data Eurostatu fikaji, Ze lidé
s terciarnim vzdélanim se ucastni Ctytikrat Casteji nez lidé se vzdélanim zakladnim
(Kailis, Pilos, 2005, s. 13, table 2). V CR byla diference jesté vétsi, nebot’ rozdil
byl dokonce pétinasobny (68 % : 12 % v tabulce 4.2 na str. 68).

Objevily se také urcité rozdily podle véku respondentli. Mladsi se zacastiiovali
castéji. Ve veékovych skupinach 20-29 a 30-39 to bylo ve 43 % p fipadu, ve star-
Sich méng Casto, napt. vékova skupina 50-59 let ve 32 %. Potadova asociace mezi
vékem a participaci byla ale niz$i, nez asociace se vzd €lanim (tau-c = -0,22).

Z hlediska ekonomického postaveni nejvice participovali zaméstnanci (47 %),
solidni byla tcast podnikateli, ale i Zen na mate fské dovolené (25 %), zato 11 Cast
nezaméstnanych nebyla pfili§ vysoka (19 %). Podle povahy zam &stnani soudice,
nejcastéji se neformalné vzdelavali tidici a odborni pracovnici (77 %), pak nej-
rizngjsi ufednici a administrativa (53 %), nejmén € pak nekvalifikovani manualni
pracovnici (27 %). Svou roli sehrava také skute ¢nost, jakou vahu respondent p fi-
pisuje vzdélani pro uspéch v zivoté. Ti, kdo jej povazuji za velmi d dlezity prvek,
se vzdélavaji Casteji nez ti, kdo vzdélani za pfili§ vyznamné nepovazuji (v poméru
43 % : 31 %).

Pokud se zam éfime na zajem vzd €lavat se v nejblizsi budoucnosti, nalez-
neme stejné tendence jako u jiz realizované participace. Jsou zde ale dva rozdilné
vysledky: nezaméstnani mnohem castéji uvazuji o participaci na kurzech nefor-
malniho vzdélavani, nez je realizuji (31 % versus 19 %). Naopak manaze fi pla-
nuji svou budouci u ¢ast v mensich po ¢tech ve srovnani s podilem, ktery se jiz
neformalniho vzdélani Gcastnil. Oba vysledky maji svou logiku. Mnozi nezam ¢st-
nani védi, Ze to je cesta, jak si zvysit $anci na navrat na trh prace (pokud bychom
chtéli byt pesimisty, mohli bychom také fici, ze néktefi nezaméstnani respondenti
v tomto piipadé védeli, jaka je socialné zadouci odpovéd’), fidici a odborni pracov-
nici jiz budouci u¢ast neplanovali, nebot’ jejich zapojeni do neformalniho vzd €la-
vani bylo jiz tak velmi vysoké, takze se mohli citit ve své pot feb& dale se vzdéla-
vat saturovani. Celkové¢ se ovsem kurzti neformalniho vzdélavani hodla zacastnit
36 % respondentd, coz je v podstaté stejny podil jako téch, ktefi se jiz vzdélavani
zucastnili (34 %).

Velmi podstatnym, byt pon€¢kud nelogickym zjisténim je, Ze Castéji se kurzt
neformalniho vzdelavani Ucastnili lidé, kteti povazuji své znalosti a dovednosti
pro vykon profese za dostate ¢né (46 %) nez ti, kdo je za dostate ¢né nepovazuji
(33 %). Stejn¢ nelogicky vztah jsme objevili mezi pocitem ohrozeni z nezam ¢&st-
nanosti nebo z krachu zivnosti a u Casti na kurzech vzd élavani dospé€lych. Ti, kdo

9 Vyzkum na toto téma v Britanii zjistil, Ze vzd ¢lani je nejsiln€jSim prediktorem ucasti na nefor-
malnim vzdélavani (Sargant et al. 1997).
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maji slaby pocit ohrozeni, se 0 ¢astni v podobné intenzité vzdélavani (50 %) jako
ti, kdo tento pocit maji stfedni (41 %) nebo silny (47 %).

Jelikoz jednotlivé charakteristiky respondent @i se vzdjemn¢ podmifuji (napft.
vzdélani respondenta jist € ovliviiuje jeho pracovni status), m €l by nas zajimat
Cisty efekt téchto charakteristik na to, zda se respondent U Castnil, nebo netcastnil
neformalniho vzdélavani. Jelikoz zavisle prom €nnd je binarni a jelikoz nezavisle
proménné jsou kategorizované, mame idealni situaci pro analyzu prost fednictvim
logistické regrese. Zakladni vysv €tleni této statistické procedury p finasi ramecek
4.2, vysledky regrese jsou uvedeny v tabulce 4.3 (na str. 71).

Ramecek 4.2

Logisticka regrese je stejna statisticka operace jako regrese linearni pouze s tim
rozdilem, ze jako nezavisle proménné do ni vstupuji proménné kategorizované a zavisle
proménna je dichotomicka. Vypo ¢tené regresni koeficienty se p fepocitavaji na Sance
a my se zajimame, jaké Sance maji jednotlivé kategorie jednotlivych nezavisle promén-
nych, Ze u nich nastane sledovany jev, kdyz kontrolujeme p tsobeni a vliv ostatnich
nezavisle proménnych. Re¢eno konkrétngjsim jazykem: V logistické regresi srovna-
vame respondenty, kteii nadlezeji do jedné skupiny (nap . ty, kdo maji vysokoskolské
vzdélani) s tzv. referen ¢ni kategorii (napf. s témi, kdo maji vzd €lani zékladni) — ta je
v tabulce logistické regrese vzdy oznacena zkratkou ,(ref.)‘. Rozdily mezi témito sku-
pinami jsou vyjadfeny jako Sance (0dds ratio), s niz se vysokoskolsky vzdélani respon-
denti zcastni neformalniho vzdélavani dospélych ve srovnani s respondenty, ktefi maji
pouze vzdélani zakladni. Sance (odds ratio), kterd se rovna 1, reprezentuje stejné Sance
obou skupin G ¢astnit se vzdélavani. Pokud jsou Sance mensi nez 1, znamena to nizsi
Sance dané skupiny ve srovnani se skupinou referen¢ni Gcastnit se vzdélavani. Naopak
pokud je Sance vétsi nez 1, indikuje to vyssi Sance. Pozor ale, v Givahu se berou (a do
vykladu vstupuji) pouze vysledky, které jsou statisticky signifikantni, to je ty, které
jsou oznaceny jednou (*) nebo dv éma (**) hvézdickami. V regresnim modelu mame
obvykle vice nez jednu nezévisle prom énnou. Pak hovofime o adjustovanych (podmi-
nénych) Sancich, to jsou takové, které jsou kontrolovany ve vztahu k dal$im prom én-
nym, které vstupuji do regresniho modelu — v na§em pripad¢ to jsou proménné pohlavi,
vzdélani, ve€kové skupiny, zam €stnanecky status, hodnota vzd €lani a participace na
minulém vzdélavani.
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Tabulka 4.3: Pomér 3anci (odds ratios) jednotlivych kategorii respondentll na ucast v kurzech
neformalniho vzdélavani v uplynulych 12 mésicich a Sance téchto kategorii respondentd, ze se
zGcastni kurz(i neformalniho vzdélavani v pristich 12 mésicich, CR, 2005

Minula uéast Umysl uéastnit se
(adjustované Sance) (adjustované Sance)
Exp (B) Exp (B)
Pohlavi
Muzi 0.00 (ref.) 0.00 (ref.)
Zeny 1.20 n.s. 1.13 ns.
DosaZené vzdeéldni
Zakladni 0.00 (ref.) 0.00 (ref.)
Vyucen(a) 1,50 n.s. 1.14 ns.
Stfedni s maturitou 3,47 ** 0.80 n.s.
Vysokoskolské 6,27 ** 142 ns.
Vékové skupiny
20-29 0.00 (ref.) 0.00 (ref.)
30-39 1.68 * 1.15ns.
40-49 1.10 n.s. 0.59 ns.
50-59 1.05 n.s. 0.73 ns.
60-65 0.87 nss. 0.14 **
Pracovni status
Nekvalifikovany délnik 0.00 (ref.) 0.00 (ref.)
Kvalifikovany délnik 1,16 n.s. 0.83 n.s.
Urednik, pracovnik ve sluzbach, technik 1,53 ns. 2.48 **
Ridici a odborny pracovnik 2,78 ** 144 ns.
Podnikatel 1,02 nss. 1.08 n.s.
Ddlezitost vzdéldni pro uspéch v Zivoté
Nizka dilezitost 0.00 (ref.) 0.00 (ref.)
Vysoka dulezitost 1,09 n.s. 1.33 n.s.
Ucast na neformdi. vzdéldvdni
v minulych 12 mésicich

Ne X 0.00 (ref.)
Ano X 18.29 **
Konstanta 0.719 ** 0.15 **

Pozn.: n.s. = nesignifikantni vysledek; * p <0.05; ** p <0.01

Charakteristiky modelu pro minulou t¢ast: Chi-kvadrat je statisticky signifikantni (model s promén-
nymi vysvétluje zavisle proménnou lépe nez model pouze s konstantou), Nagelkerkeho R 2 = 0,20,
Hosmer and Lemeshowtiv test neni signifikantni (coz znamen4, ze modelova data a empiricka data
se signifikantné nelisi) a podil spravné klasifikovanych piipada byl 67 %.

Charakteristiky modelu pro zamyslenou u cast: Chi-kvadrat je statisticky signifikantni (model s pro-
ménnymi vysvétluje zavisle proménnou 1épe neZ model pouze s konstantou), Nagelkerkeho R? = 0,50,
Hosmer and Lemeshowtv test neni signifikantni (p= 0,08) a podil spravn ¢ klasifikovanych ptipada
byl 81 %.
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Podivejme se nejdiive na analyzu, jak jednotlivé prom énné, které jsme zahr-
nuli do regresniho modelu, ovlivniuji Sance na ti¢ast respondenta v kurzech nefor-
malniho vzdélavani v minulych dvanacti mésicich. Efekt jednotlivych proménnych
se oproti bivaria¢ni analyze, jejiz vysledky jsou uvedeny v tabulce 4.2 (na str. 68),
zménil. Potvrdil se, i p i kontrole ptisobeni ostatnich proménnych v modelu, sig-
nifikantni vliv dosazeného vzd &lani respondenta na jeho G &asti v kurzech. Sance
osob s vysokoskolskym vzdélanim, ze se zacastni kurzti neformélniho vzdélavani,
byly 6,3krat vyssi nez Sance osob se vzd €lanim zakladnim'?, Sance stiedoskolsky
vzdélanych respondentti byly ve srovnani s nejnize vzdélanymi respondenty 3,5krat
vys§i. Na druhé strané vliv statusu zaméstnani se v regresnim modelu ukazal jako
statisticky nesignifikantni — pouze s jednou vyjimkou. Sance  fidicich a odbor-
nych pracovnikil, Ze se 1 Castni vzdélavacich kurzil, byla 2,8krat vyssi nez Sance
nekvalifikovanych délnikt. Efekt jednotlivych vékovych skupin je de facto nulovy
(s malou vyjimkou u v €kové skupiny 30—39letych). Pohlavi nemé zadny vliv na
minulou participaci v neformalnim vzdelavani. Tuto participaci neovliviluje ani to,
zda respondent ma vysoké minéni o daleZzitosti vzdélani pro uspéch v zivote, nebo
zda ma toto minéni nizké.

Shrneme-li, pak vysledek naSeho statistického modelovani {ika, Ze respon-
denti, ktefi maji tu vlastnost, Ze maji vys§i dosazené vzd élani (SS nebo VS) nebo
respondenti, ktefi jsou odbornymi pracovniky nebo pracuji v fidicich funkcich, jsou
témi, ktefi se nejcastéji vzdélavaji v neformalnim vzdelavani.

Vysledky regresni analyzy pro imysl t cCastnit se né&jakych kurzt neformal-
niho vzdélavani v blizké budoucnosti jsou od pfedchozich vysledkt odlisné z toho
dtavodu, ze jsme do regresniho modelu vlozili dalsi nezavisle prom  ¢€nnou, a to
minulou uc¢ast na neformalnim vzdélavani. Tato proménna se ukazuje pro vysv ét-
leni modelu jako kli cova. Ti totiz, kte fi se n&jakého kurzu neformalniho vzd €la-
vani zucastnili v neddvné minulosti 18krat castéji nez ti, kte 1 se zaddného kurzu
nezucastnili, sd€lovali, ze se zamysleji neformaln ¢ vzdélavat i v blizké budouc-
nosti. Efekt vzd élani zmizel. Z hlediska zam &stnaneckého statusu to jsou pouze
ufednici, pracovnici ve sluzbach a technici, ktefi se zamysleji v blizké budoucnosti
neformalné vzdélavat (jejich Sance je 2,5krat vyssi nez je Sance srovnavané katego-
rie, tedy nekvalifikovanych délnikll). Vliv véku je opacny ve srovnani s p fedcho-
zim modelem. Sance nejstarsi vékové kategorie respondentii (60—65 let), Ze budou
navs$tévovat kurzy neformalniho vzdélavani jsou o 86 % nizsi nez Sance nejmladsi
veékové skupiny (20-29 let) '

10 Je to vyssi pomér, nez jsme zaznamenali v tabulce 4.2, v niz mohou byt pom é&ry jednotlivych
kategorii ovlivnény ptsobenim dal§ich prom énnych. Regresni analyza tyto vedlejsi vlivy
eliminuje.

1 (1-0,14)*100 = 86 %.
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Kli¢ovou roli i ¢asti na neformalnim vzd ¢lavani pro imysl vzd ¢lavat se
takto 1 v budoucnosti evidentn ¢ doklada také jednoducha typologie vytvo fena ze
vzajemné kombinace variant t échto dvou prom énnych. Tuto typologii ukazuje
tabulka 4.4.

Tabulka 4.4: Typologie respondentt zaloZena na participaci v neformélnim vzdélani v minulych
12 mésicich a imysl Gcastnit se kurz{ neformalniho vzdélavani v pfistich 12 mésicich (fadkova %)

Neplanovana Planovana Celkem

budouci ucast budouci ucast (n=1413)
Neucast v minulosti 85 % 15 % 100 %
Uéast v minulosti 23% 77 % 100 %
Celkem 64 % 36 % 100 %

Toto jednoduché t fidéni ukazuje, ze mezi ob ¢€ma znaky je vysoka statis-
ticka souvislost, coz doklada i p fisluSny koeficient asociace (Kendallovo tau-b =
0,61). Z téch, kdo kurzy neformalniho vzdélavani v minulosti nenavstévovali, jich
budouci Gc¢ast nezamysli plnych 85 %. A naopak, zt &ch, kdo se takového vzd ¢-
lavani v minulosti za &astnili, planuje t&ast v blizké budoucnosti 77 %. Regeno
jinymi slovy, zkusenost se vzd €lavanim v neformalnim typu ma silny vliv na
zamyslenou participaci v blizké budoucnosti a net ¢ast v minulosti vede k nedo-
statku z4jmu o vzdélavani i v budoucnosti.

Zavéry

V této kapitole jsme poukdazali na hlavni charakteristiky neformalniho vzd  €la-
vani dospélych, jak jsme je zaznamenali prostfednictvim naseho reprezentativniho
vyzkumu v roce 2005. Zjisténa skutecnost, ze priblizn¢ jedna tfetina ¢eské dospélé
populace se 1 ¢astnila v pribehu jednoho roku minimaln ¢ jednoho (ale n ¢ktefi
i vice) kurzu neformalniho vzd é€lavani, povazujeme za relativn € dobry vysle-
dek. Priblizné¢ stejny podil ¢eskych dospélych také planovalo navstévovat néjaky
kurz v nejblizs§i budoucnosti. Neni p fekvapenim, ze ti, kdo na tomto typu vzd ¢la-
véni participuji, jsou p fedevsim mladsi a vzd &langjsi obyvatelé Ceské republiky.
Rovnéz neni ptekvapivym zjisténim, ze nejvetsi podil navstévovanych kurza tvoii
takové, které se p fimo tykaji zam€stnani jedince, dale pak to jsou kurzy po cita-
¢ové (které mohou mit rovnéz, byt zprostiedkovang, vazbu na zaméstnani) a kurzy
jazykové. Ostatni mozné oblasti vzd €¢lavani, totiz vzdé€lavani tykajici se volno Ca-
sovych aktivit, rodiny, vefejného zivota apod.), jsou z hlediska frekvence navstév-
nosti vyrazn¢ podreprezentovany. V tomto ohledu jsme p fedpokladali pfece jen
vysledky ptiznivéjsi.
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Jednou z otazek, které jsme si v nasem projektu kladli, bylo, zdaje v Ceské
republice vzdélavani dospélych otevieno vSem bez ohledu na v €k, zajmy, talent
¢i socialni vrstvu. Budeme-li odpov éd’ na tuto otazku dedukovat z charakteristik
lidi, ktefi se takového vzd €lavani Gcastni, pak je z fejmé, ze nejpravd épodobngj-
§im icastnikem, at’ jiz vzdé&lavani formalniho nebo neformalniho v Ceské repub-
lice je Clovek, ktery ma vyssi uroven dosazeného vzdélani, ktery je mlady a ktery
jiz n€jakou formu vzdélavani dospélych absolvoval. Tyto charakteristiky nejsou
typické pouze pro ceského dospélého, ale nachazeji je i zahrani¢ni kolegové, kteti
se problematikou vzdélavani dospélych zabyvaji. Toto opakované zjisténi je podle
naSeho soudu alarmujici. Znamena totiz, ze ti, kdo by dals$i vzd ¢lavani v dospé-
1ém veku potiebovali nejvice, aby se mohli bez obav pohybovat v hlavnim proudu
vzdélanostni spolecnosti, jej nedostavaji, nebot’ se vzdélavacich prilezitosti a moz-
nosti neuchopuji. At jiz z jakéhokoliv dtivodu.

Skute¢nost, Ze vime, jaké podily ¢eské dospélé populace se vzdélavani dospé-
lych ucastni a jaké maji typické charakteristiky, nam ale ne ftika nic o tom, pro ¢
se mnozi — a je jich dvout fetinova pievaha — neucastni. Jak spravné upozoriuji
Merriam, Caffarella a Baumgartner (2007), nelze predpokladat, Ze ti, kdo se vzdé-
lavani dospélych neucastni, jsou zarove i ti, kdo jsou § tastné zameéstnani, jsou
spokojeni se svym rodinnym zivotem, se svymi sousedy a se svymi volnoCasovymi
aktivitami. V tomto kontextu pak zdUraziuji, Ze jednou z nejvétsich zahad vzdela-
vani dospélych je otazka, pro¢ se nevzdélavaji predevsim ti, ktefi by z toho mohli
mit nejvetsi prospéch.

Z tohoto dlivodu se zadny vyzkum na tomto poli nem @Ze obejit bez pasaze,
ktera zkouma, pro¢ tomu tak je a s jakymi p fekazkami a bariérami se dosp €li ve
své (potencialni) snaze dale se vzd €lavat, setkavaji. Na§ vyzkum nebyl vyjimkou
a vysledky analyz na toto téma piinasi kapitola Sesta.
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5. kapitola
Dospéli a informalni uceni

Milada Rabusicova, Ladislav Rabusic

,,uceni je jako proti proudu plavani:
ustanes na chvili a vratis se o mili.*
CINSKE PRISLOVI

,Informélni uceni je ch&péano jako proces ziskavani vedomosti, osvojovani si
dovednosti a kompetenci z kazdodennich zkuSenosti a c¢innosti v praci, v rodiné,
ve volném case. Zahrnuje také sebevzdélavani, kdy ucici se nema moznost overit
si nabyté znalosti (naps. televizni jazykové kurzy). Na rozdil od formélniho
a neformélniho vzdélavani je neorganizované, zpravidla nesystematické
a institucionalné nekoordinované** (Strategie, 2007, s. 8).

Tato kapitola je vénovana nejproblematictéjsi ¢asti konceptu celozivotniho uceni,
a to informalnimu u ¢eni dospélych !. Je problematicka z toho d tivodu, Ze miru,
obsah a kvalitu informalniho u ¢eni neni snadné empiricky ov €fit, mnozi dokonce
tvrdi, ze je to zcela nemozné. Vyplyva to ze samotné definice informalniho u Ceni,
ktera naznacuje, ze informaln¢ se u¢ime snad vSemi svymi aktivitami, stale, ve své
kazdodennosti, uvédoméle ¢i neuvédoméle.

Informalni uceni je jednim z nejstarSich zp tisobli ziskavani znalosti a doved-
nosti. V dob¢ pred rozvojem formalnich vzd élavacich systému a s nimi spoje-
nych vzdélavacich instituci se znalosti a dovednosti dédily z otce na syna, z matky
na dceru. V ramci jednoho mista lidé m ¢€li pfedstavu o tom, co kdoumiav cem
vynika. Remeslnici se uéili zkusenosti pfi praci u svého mistra, stejné jako hospo-
dyné od svych matek. Formalni doklady o ziskaném vzd €lani ¢i nabytych doved-
nostech prakticky neexistovaly. Stejné postaveni v rozvoji Clovéka a v mezigene-
racnim ptenosu znalosti a dovednosti ma informalni u ¢eni i v soucasnosti v méné
ekonomicky rozvinutych zemich.

V téch vyspéelejsich je v dnesni dob € dlraz polozen na formalni vzd €lavani,
jez poskytuje absolvent im formalni potvrzeni nabytych znalosti a schopnosti.
Oficidlni doklady (diplomy) o absolvovani Skoly zde hraji vyznamnou roli v San-

1 Opira se zejména v tématech uznavani vysledk @ informalniho uceni a méfeni jeho intenzity
o magisterskou diplomovou praci Informalni uceni dospélych Dany Travni¢kové, jez byla obha-
jena na FSS MU v ¢ervnu 2008. Praci vedl Ladislav Rabusic.
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cich na Gsp €ch na trhu prace. Vsak také Randal Collins (1979) nazval vysp  ¢€lé
spole¢nosti ,,spole¢nostmi dokladi“ (credential society) a Pierre Bourdieu (1998)
o diplomech a osvédcenich hovoti jako o kulturnim kapitalu, ktery ptispiva k tomu,
ze ti, kdo patii k socialni a ekonomické elit € tuto elitu dale reprodukuji. Petrusek
(2006, s. 366) popisuje tento stav jako,, spolecnhost diplomu*, kde spole ¢enské
postaveni jedince neni dano pouze ekonomickym kapitalem, ale d tlezita je prave
pozice dosazena v ramci formalniho vzdé€lavaciho systému.

Pomoci dekreti formalniho vzdé€lavaciho systému Ize ov§em uchopit pouze
uréitou ¢ast vzdelavaci kariéry jednotlivce, by t' to je ¢ast nejvyznamngéjsi. Dalsi,
jak vime, se skryvaji pod pojmy vzdélavani neformalni a informalni uceni.

Praveé pojem informalni uceni se pres svou vagnost a nejasnost stal v posledni
dob¢ jednim z kli Covych pojmi vzdélavaci politiky Evropské unie a narodnich
politik jejich ¢lenskych statii, véetné Ceské republiky. Stavi se na urove fi pojmil
formalni a neformalni vzd ¢lavani. Avsak jeho definice, hranice, ur ¢eni a zplisob
hodnoceni, ¢i to, do jaké miry je ve spole ¢nosti a v individudlnich Zivotech lidi
roz$ifeno, neni tak jasné, jak by se u néceho, co ma byt jednim ze tii pilitt vzdela-
vaci politiky, mohlo zdat. Pfitom potencial informalniho uceni v Zivoté dospélych
je obrovsky, nebot’ umoznuje ve vSech fazich zivota ziskavat, dopl iovat a oboha-
covat si své védeni, potazmo ziskavat kvalifikace a kompetence uzite ¢né pro pra-
covni i osobni Zivot. Problém je v tom, Ze zatim této formy lidskéhou ¢eni neu-
mime dostate¢né vyuzit k tomu, aby se mohlo promitnout do vzd élavaci kariéry
jednotlivee. Informalni uceni je tedy pro nas individualné vyznamné, ale v utilitar-
nim slova smyslu nediilezité. Jeho pragmatické zhodnoceni ve prospéch obohaceni
formalni vzdé€lavaci kariéry jednotlivctl a potazmo zhodnoceni vzdélanostni trovne
spolecnosti neni zatim patrné.

Uznavani, hodnoceni a vyuzivani vysledka informalniho uceni

Jaka by tedy mohla byt prakticka funkce informalniho u¢eni? Je mozné, aby takto
nabyté znalosti a dovednosti uplatnil ¢lovék ve svém zaméstnani, ¢i pti svém dal-
$im vzdélavani? Z pohledu obecného ano. Kazda umysln € i mimovoln ¢ nabyta
veédomost ¢i dovednost ma smysl pro osobni rozvoj ¢lovéka, je pro néj hodnotou
sui generis. Otazkou ale je, jak se daji vysledky informalniho uceni uplatnit na pra-
covnim trhu a v ramci postupu ve formalnim vzd €lavacim systému. Zdali existuje
n&jakd moznost vclenit tento Siroky prostor u ¢eni, zejména zkuSenostniho u ¢eni,
jak pfipomina Jarvis (2006), systematicky do vzd €lavaci a pracovni kariéry jed-

notlivct. Takovou moznosti je nezabyvat se kvalitou znalosti a dovednosti ziska-

nych informalnimi cestami skrze posuzovani zdroju informaci, ze kterych ucici se
Cerpali, ale skrze procesy, jimiz tyto informace p fetvareli ve védomosti a doved-
nosti. Re¢eno jinak, nehodnotit kvalitu zdroji ¢&i instituci, které jsou poskytovateli
vzdélavani, jak se to ¢ini u formalniho nebo neformalniho vzd €élavani, ale hodno-
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tit pouze a jen kvalitu samotnych nabytych v édomosti a dovednosti. Ta se oviem
da formalné posoudit pouze tehdy, jestlize se je jedinec sdm rozhodne formaln ¢
zuzitkovat naptiklad slozenim zkousek za u ¢elem ziskani ptislusného certifikatu.
V takovém piipadé musi prokazat kvalitu svych védomosti a dovednosti, pficemz
nezalezi na tom, kde a jakym zp tisobem je nabyl.

Prvni kroky v tom, aby lidé mohli vysledky svého individualniho uceni uplat-
novat nejen ve svém kazdodennim osobnim a pracovnim zivot &, jak to pfirozené
vzdy délali, ale aby se jim tyto vysledky uznévaly také v systému ,,spole  Cnosti
diplomt“, jiz byly u€¢inény. Postupné vznika systém identifikaci, hodnoceni a uzna-
vani vysledkii informéalniho a neformélniho u ¢eni v ramci vzd €élavani dospélych.
V ramci Evropské unie doslo v poslednich letech k n €kolika rozhodnutim, ktera
nastavila jeji politiku ohledn ¢ informalniho a neformalniho u ¢eni v ramci celo-
zivotniho vzdélavani dospélych. Mezi prvni patfil ,,Ramec krok1 pro celozivotni
rozvoj kompetenci a kvalifikaci®, ktery poukazoval na to, Ze uznavani a potvrzo-
vani kompetenci a kvalifikaci je jak sdilenym cilem, tak hlavni prioritou v ramci
vzdélavani dospélych a celozivotniho uceni.? Kodanska deklarace® a Rezoluce rady
z 19. prosince 2000 zabyvajici se u ¢enim a zkuSenostmi ziskanymi na pracovisti,
prosazuji posileni spoluprace na evropské irovni pii uréovani souboru spolecnych
principt potvrzovani a identifikace informalniho a neformalniho u ¢eni za icelem
vEts1 moznosti srovnavani jeho urovn € mezi jednotlivymi zem émi a srovnavani
rozdilnych pfistupti k nému v rtznych zemich. Principy by m €ly byt nastaveny
tak, aby je bylo mozno srovnavat také na jednotlivych urovnich znalosti. V Ceské
republice existuje nove Zakon o ov €éfovani a uznavani vysledk @ dal§iho vzd €la-
vani, ktery poskytuje formalni rAmec zhodnocovani informalniho a neforméalniho
uceni na narodni tirovni. Podobn ¢ je tomu také v dalSich zemich Evropské unie
a ve Spojenych statech americkych, kde jsou v tomto ohledu pravd €podobn¢ nej-
dal. O projektu Council for Adult and Experiential Learning je nasledujici pfiklad
dobré praxe (viz ramecek 5.1 na str. 80).

Metodologie pfistupu k informalnimu a neformalnimu vzd ¢€lavani se vSak
mezi jednotlivymi Clenskymi staty lisi, 1 kdyZ vSechny zem ¢ uznavaji dilezitost
uceni mimo formalni sféru v ramci celozivotniho uceni. V ramci debaty nad infor-
malnim a neformalnim ucenim jako takovym a jeho moznym zapojenim do formal-
niho systému formou hodnoceni vystupt se vSak dochazi k zav €ru, Ze ne v§echno
uceni uskute¢iniované mimo formalni ramec miize byt hodnoceno a zhodnocovano.
Nekteré uceni je pfimo nemozné formalizovat jakymkoliv certifikatem.

2 Framework of actions for the lifelong development of competences and qualifications, 14.ibzna
2002.
3 The Copenhagen Declaration, 30. listopadu 2002.
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Ramecek 5.1

Piiklad dobré praxe: Council for Adult and Experiential Learning, USA
Rada pro zkuSenostniu ¢eni dospélych (Council for Adult Experiential Learning) *
(CAEL) zacal svou pritkopnickou ¢innost v oblasti uceni dospélych v ramci celozivot-
niho uceni’ jiz v roce 1974. V té tob¢ se CAEL stala prvni organizaci, ktera pojmenovala
problematiku ohodnoceni p fedchazejiciho u€eni a vytvofila soubor opatieni, jak toto
uceni zatadit do akademické drahy dospélych. Opatieni se v tomto piipadé tykaji pouze
terciarniho vzdélavani. Hodnoceni piedchazejiciho u¢eni CAEL popisuje jako platny, ale
nedostate¢né vyuzivany proces evaluace a uznavani uceni, které poméaha dospélym zis-
kavat kredity za védomosti ziskané prostiednictvim pracovniho uplatnéni, skoleni, dob-
rovolnych a zajmovych aktivit, konicku a dalSich Zivotnich zkusenosti (Colvin, 2006).
Predchazejici uceni je oceniovano akademickymi kredity a ty pak p fispivaji k dovrseni
uréitého stupné akademického vzdélani. Vychazi z informalniho uéeni dospélého a jeho
praktickych zkusenosti, hodnoti je a zahrnuje do kreditového systému. Zaroven se CAEL
snazi podporovat snahu dosp €lych po rozsifeni svého formalniho vzd €lani tak, aby se
mohli 1épe uplatnit na pracovnim trhu, ktery vyzaduje stale vyssi irove 11 dosazeného
vzdelani. Hleda cesty, jak praktické zkusenosti nabyté p fi praci pfevést na uroven aka-
demickych znalosti a vytvati studijni a uc¢ebni programy, do nichz by se tyto praktické
a informalné ziskané védomosti daly co nejlépe zaradit. CAEL pfi tvorb& programi spo-
lupracuje s americkymi univerzitami. Napiiklad univerzita New Rochelle od té doby, co
se zapojila do programu CAEL, umoznila patnacti tisic im pracujicich dospélych ziskat
stupné akademického vzdélani uznanim jejich ptedchoziho uéeni, do kterého je zahrnuto
jako jeho hlavni ¢ast i uceni informalni (Transforming, 2007). CAEL vychazi z p fed-
pokladu, Ze po¢inaje rokem 2012 bude vice nez polovina ¢ studentd piijatych v USA na
univerzity starSich dvaceti p €ti let. Z toho vyplyva, Zze v €tSina z nich bude disponovat
velkym objemem védomosti ziskanych dfive jinou nez formalni cestou. Moznost uzna-
vani takovychto védomosti tudiz usnadni jejich op €tovny vstup do vzd €lavacich insti-
tuci a dokon €eni vyssiho stupn € formalniho vzd €lavani. Zhodnocovani p fedchoziho
vzdelavani a uceni ma také pozitivni vliv na motivaci studujicich. Podle statistik CAEL
dospéli studujici, u kterych bylo zhodnoceno p fedchozi vzdélavani a ziskali za n¢&j kre-
dity, dokoncili své bakalatské studium v 78,3 % pripadi, coz je vyssi hodnota nez u stu-
dentt, ktefi procesem zhodnoceni pfedchazejiciho uc¢eni neprosli.

CAEL stanovuje desatero standard G pro hodnoceni p fedchoziho uceni, jez by se
mohly stat inspiraci pro hodnotici soustavy v Evropské unii’, potazmo Ceské republice:
(1) Kredity nebo jejich ekvivalenty by mély byt pridélovany pouze za uceni, ne za praxi.

4 Informalni uceni je zde zahrnuto pod pojem zkuSenostni u ¢eni, coZ je v anglosaské oblasti
obvyklejsi termin.

5 V té dobé se pouzival termin celozivotni vzdélavani.

6 Podle statistického p fedpokladu CAEL to bude 6,7 milionu student @ (Transforming, 2007,
s. 5).

7 Napftiklad hodnotici iniciativa Accreditation of Prior Experiential Learning (APEL) vycha-
zi z hodnoticiho systému p fedchoziho u€eni vyvinutého CAEL (Corradi, Evans, Valk, 2006,
s. 23).
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(2) Hodnoceni by mélo byt zalozeno na schvalenych a vefejné dostupnych standardech
a kritériich stanovujicich pfijatelnou tiroven uceni. (3) S hodnocenim by se mélo zacha-
zet jako s integralni soucasti u¢eni a mélo by byt zalozeno na porozuméni uc¢ebnim pro-
cestim. (4) Stanoveni kreditového hodnoceni a tirovn ¢ kompetenci musi byt vymezeno
pfiméfenym ucivem a akademickymi nebo akreditovanymi experty. (5) Kredity nebo
jiné certifikaty by m ély byt pfimétené kontextu, ve kterém jsou ud €lovany a akcepto-
vany. (6) Jestlize se ud €luji kredity, pak musi p fepisy jejich zaznamu jasné popisovat,
jaké uceni je hodnoceno tak, aby nedochazelo k ud €lovani kreditl za stejné uceni dva-
krat. (7) Vladni politiky, procedury a kritéria aplikované v hodnoceni, v cetné zajisténi
pfistupu k zadostem, by m ¢€ly byt pln¢ dostupné vSem stranam U Castnicim se na pro-
cesu hodnoceni. (8) Poplatky 0 ¢tované za hodnoceni by m €ly byt zalozeny na hodnot &
sluzeb poskytnutych v ramci hodnoceni, p fi¢emz nezalezi na po ¢tu ziskanych kreditu.
(9) Vsechny osoby tcastnici se hodnoceni by se mély snazit zapojit do adekvatnich $ko-
licich kurzi a pokracovat ve svém profesionalnim rozvoji. (10) Programy hodnoceni
by mély byt pravideln€ monitorovany, kriticky posuzovany, hodnoceny a revidovany,
aby reflektovaly zmény v potiebach, kterym slouzi, a napl novaly svtj ucel. (Fiddler,
Marienau, Whitaker, 2006).

(Travnickova, 2008)

Otazkou zustava, zda muze zhodnoceni hodnotitelnych aspektt dal§iho vzdé-
lavani pfivést evropské ob¢any k nové cesté uceni a produkovani novych znalosti
(Colardyn, 2002). Zprava z roku 20048 udava, ze vyvijeni spoleénych evropskych
doporuceni pro hodnoceni a uznavani informalniho a neformalnihou  ¢eni dava
prostor narodnim politikam v oblasti vzd €lavani, takze doporuceni pro né nejsou
zavazna. Maji vSak podporovat vzajemné porozum ¢ni mezi kli covymi aktéry
v oblasti a povzbuzovat je p fi vytvareni reforem. Soucasné vsak vyzyva k vyvi-
nuti spolecnych evropskych principl pro zhodnocovani neformalniho a informal-
niho uceni. Tyto obecné principy jsou pak shrnuty v prozatimni spole ¢né zpravé
Vzdélavani a skoleni 2010 (Education, 2004).

Prvnim principem je pravo kazdého jedince na p fistup k hodnoceni informal-
niho a neformalniho u ¢eni. Identifikace a potvrzeni vysledk 1 takového uceni by
meéla byt jeho dobrovolnym rozhodnutim. Ptistup k hodnoceni musi byt rovny pro
vSechny, kdo se rozhodnou tuto moznost vyuzit, s tim, Ze musi byt respektovano
jejich soukromi a prava.

Druhy princip se soustfedi na povinnosti aktért tvoficich systém hodnoceni’.
Ti by méli v ramci svych pravomoci, povéieni a kompetenci vytvorit systémy a pri-
stupy pro identifikaci a uznavani neformalniho a informalniho u ¢eni, jez by mély

8 The Council and Commission Joint Interim Report (26 February 2004) to the Spring European
Council, ‘Education and Training 2010.

9 V soucasné evropské praxi si pod timto pojmem m Uzeme predstavit jednotliva ministerstva
Skolstvi a nadndrodni iniciativy k uznavani dalsiho vzdélavani dospélych.
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zahrnovat pfiméfené ovéfovaci mechanismy kvality takového u Ceni. Tito akté i
by méli poskytovat odborné vedeni, poradenstvi a informace o ov ¢fovacich systé-
mech a ptistupech pro jednotlivce. Proces hodnoceni a identifikace neformalniho
a informalniho uceni musi byt spravedlivym a transparentnim mechanismem, jenz
by m¢él zajistovat také vyvazené zastoupeni vSech relevantnich zastupc 1 na poli
vzdélavaci politiky.

Nasleduji dalsi doporuceni o tom, ze hodnoceni by mélo byt nestranné a mély
by byt vyvinuty takové mechanismy, aby se p fedeslo ptipadnému stfetu zajmu.
Stejné tak by m éla panovat jistota v tom, ze osoby provad ¢&jici hodnoceni maji
dostate¢né odborné kompetence v oboru ( Draft Conclusions, 2004).

Od obecnych doporuceni v ramci Evropské unie je ale daleko k narodnim rea-
lizacim. Ve vétsing evropskych zemi se né&jaky systém zhodnocovani dalsiho vzde-
lavani dospélych uplatiuje, a to na Grovni zakladniho ¢i stiedniho vzdélani, coz
je Castéjsi, pripadné na trovni vysokoskolské. V Evrop € patii mezi nejznam &j$i
a nejstarsi p fistupy vyvijené ve Francii (Bilan de compétences; Validation des
Acquis de I’Expérience — VAE), intenzivn € jsou procesy uznavani rozvijeny také
ve Velké Britanii (Accreditation of Prior Learning — APL; Accreditation of Prior
Experiential Learning — APEL) (Bydzovska, 2006, s. 70). Moznost p fenosu takto
ziskanych certifikatt je vSak v ramci ¢lenskych zemi Evropské unie jeste obtiznéjsi
nez vzajemné uznavani formalniho vzdélani. Predpoklady o tom, ze budou vytvo-
feny stejné hodnotici parametry, se zatim nenaplnily.

V Ceské republice byl piijat Zakon o ové&fovani a uznavani vysledkd dalsiho
vzdélavani'®, ktery upravuje ziskavani formalnich certifikat @i na zaklad¢ predcho-
ziho vzd€lavani a uceni. ,,Zakon o ov ¢fovani a uznavani vysledk 0 dalsiho vzdeé-
lavani navrhuje univerzalni systém zhodnoceni dosazeného vzd €lani mimo vzdeé-
lavaci soustavu a umoz fuje zajemcim o uznani tohoto vzd ¢€lani transparentni
a objektivni zp Gisob ovéfeni ziskanych dovednosti a v ¢édomosti. Cilem opatfeni
je vytvorit prostfedi motivujici k u Casti na dal$im vzd €lavani zejména pro osoby
s nizkou kvalifikaci ¢i s potiebou kvalifikaci rychle a efektivné zmeénit, zvysit nebo
rozsitit™ (Millner, 2006).

Certifikaty mohou dosahnout maximalné trovné stfedoskolského vzdelani, pro
vysokoskolskou troven zatim zadna podobna alternativa neexistuje. Zakon pfesné
vymezuje obory, ve kterych je mozné certifikat ziskat, a to na dvou trovnich: aplné
a dil&i kvalifikace. Uplna kvalifikace zast fe§uje soubor kvalifikaci dil &Gich a nebo
se rovna ziskani stupn € formalniho vzdélani (vyucni list, maturita) pokud pro ni
formalni ekvivalent existuje.

10 Zakon ¢. 179/2006 Sb., o ov ¢fovani a uznavani vysledkt dalsiho vzdélavani a o zméné nékte-
rych zékonti (Zakon o uznavani vysledk ti dalsiho vzdé€lavani) ze dne 30. btfezna 2006, s t¢in-
nosti od srpna 2007.
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Podle nazoru reprezentanta MSMT !! ,je dil¢i kvalifikace daleko zajimav &jsi
a zasadn¢jsi z toho dtivodu, Ze se nesoustiedi na celé vzdélani, nebo povolani, jak
jej bylo dosazeno. Sousttedi se na konkrétni pracovni ¢innost jednotlivce. Tomu
tikame dil¢i kvalifikace, tedy kvalifikace, kdy je osoba schopna vykonavat urcitou
pracovni Cinnost, ale ne v celém rozsahu povolani. My uchaze ¢e o diléi kvalifi-
kaci na tuto konkrétni ¢innost nepfipravujeme, my pouze oveiujeme, zdali jsou ji
schopni vykonavat. Mozna budou do budoucna vytvoreny rekvalifika¢ni kurzy pro
ptipravu na dil¢i kvalifikace. Prozatim neexistuji. A nebo se uchaze ¢i dovednosti
nauci nékde sami, na tom nam vuibec nezalezi®.

Dil¢i kvalifikace se skladaji z kvalifika ~ ¢niho a hodnoticiho standardu.
V prvnim jsou rozepsany dovednosti a schopnosti, které musi adept na ziskani
kvalifikace mit. Ve druhém jsou pak uvedena hodnotici kritéria pro akreditovanou
zkousejici osobu. Podle vyjad feni reprezentanta MSMT: ,.Systém funguje Gpln &
jednoduse. Uchaze¢ piijde ke zkouSce a ziska nebo neziska osvédceni o diléi kva-
lifikaci. Tim se formalizuje jeho dfivejsi neformalni vzdélavani ¢i informalni uceni.
V celém procesu uznavani vysledk G predchoziho vzdélavani se uchaze ¢e nikdo
nezepta, kde ¢i jakym zpisobem védomosti nabyl®.

O dosavadnim prubéhu celého projektu uznavani kvalifikaci informuje na
svych webovych strankich Narodni tistav odborného vzd &lavani (NUOV), ktery
byl povéfen jeho realizaci. Byla vytvofena Nérodni soustava kvalifikaci, je stano-
veno, jakym zpusobem se hodnoti dosazeni p fislusné odborné zpiisobilosti, jaka
jsou pravidla pro uréovani autorizovanych osob opravnénych k hodnoticimu zkou-
Seni apod. Cely systém je v samotnych po ¢atcich!?, podminky pro jeho realizaci
se viak postupné vytvateji. V unoru 2008, jak informuje NUOV, byly jiz zpraco-
vany kvalifika¢ni a hodnotici standardy pro 110 uplnych a 340 dil ¢ich kvalifikaci.
Z toho 160 dil¢ich kvalifikaci jiz bylo schvaleno sektorovymi radami a 57 dil Cich
kvalifikaci i autorizujicimi organy a MSMT. Pro 30 dil &ich kvalifikaci jiz ptisobi
autorizované osoby opravnéné realizovat zkousky podle jejich hodnoticich stan-
dardt. Problematickym prvkem zhodnocovani informalniho u ¢eni vsak z tistava
motivace dospélych, kterym chybi povédomi o tom, Ze znalosti a dovednosti takto
nabyté by za pomoci téchto kvalifika¢nich zkousek mohli formalné zhodnotit.

11 Jednalo se o rozhovor s Jakubem Starkem, toho ¢asu vedoucim Oddéleni dalSiho vzd¢lavani
MSMT CR, ktery 17. bfezna 2007 v ramci svého diplomového projektu vedla Dana Travnigko-
va (Travnickova, 2008).

12 Viz nasledujici zprava CTK ze 7. prosince 2007: ,,V Brn & dnes ziskali osv &d&eni o odborné
zpusobilosti prvni barman a sommeliér v zemi. Novinka v podob € moznosti ziskani dokladu
o dil¢i kvalifikaci, kterd je cennéjs$i nez osvédceni o absolvovani kurzi, funguje v zemi od srpna.
Kvalifikace dosud nemohly byt ovéieny v Cesku, ale pouze v zahrani¢i. ,Oekavame, Ze o nové
doklady bude velky zajem v souvislosti s jejich roz§ifenim na trhu prace,* fekl dnes CTK pied-
seda Asociace ¢ignikét CR Radek Busina z brnénské Stiedni skoly potravinaiské a sluzeb, ktera
jako prvni v zemi ziskala autorizaci k udélovani osvédceni.*
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Uznavani vysledki vsech forem u ¢eni a vzd €élavani dospélych je rozhodn ¢
prilomovym momentem, ktery znamena jednak nabourani hegemonie formalniho
vzdélavaciho systému'® a jednak posun k napl fiovani komplexni podstaty * celo-
zivotniho uceni. Uznavani pfedchoziho informalniho uceni a neformalniho vzdéla-
vani nabizi alternativu k formalnimu vzdélavani, jehoz instituce jsou ¢asto v dospé-
1ém veku a po ukonéeni formalni vzdelavaci kariéry dospelym lidem hiife dostupné
nebo nedostupné zcela. Mlize tak poméahat pfi vyrovnavani vzdélanostnich nerov-
nosti vzniklych nerovnym pfistupem k pocatecnimu vzdélavani.

Snahy o méfeni informalniho uceni

Meéfeni informalniho u ¢eni kvantitativnimi metodami je velice problematické

a dosud ne pfili§ spolehlivé. CEDEFOP" a Evropska komise opakovan¢ vyzyvaji
k tvorb¢ spole¢nych indikatori, jez by miru informalniho uéeni umoznovaly srov-
navat. Vzhledem k nesjednocenosti definic samotného pojmu i jinym okolnostem
se to vSak ptili§ nedafi. Navic informalni u ¢eni, tim ze je zam €rné i nezam érné,
neni Casto identifikované ani samotnymi jeho aktéry. Stejné tak se naskyta otazka,
jak zméfit kvalitu'® takového uéeni. Pokud dva lidé délaji tutéz aktivitu, neznamena
to jesté, ze ziskané veédomosti ¢i dovednosti budou stejn € hodnotné, nebot’ kazdy
naklada se ziskanymi informacemi jinak.

Ptestoze na tirovni EU zadny prizkum specificky zacileny na informalni uc¢eni
zatim neprob¢hl, jisté snahy existuji. Jedna se zejména o Vybérové Setieni pracov-
nich sil"’, které probiha ve vSech ¢lenskych statech a zabyva se mimo jiné i celo-
zivotnim ucenim a potazmo vzd €lavanim dospélych. Indikatorem tGrovn € celo-
zivotniho uceni dospélych je zde participace na jakémkoliv druhu vzd €lavani ve
Ctyfech tydnech predchazejicich Setieni'®. V téchto formach uéeni ¢i vzdélavani je

13 Coz vitaji vSichni, kdo upozomuji, ze Skola se az piili§ vzdalila zivotu, a to bez ohledu na riizné
snahy tomu zabranit.

14 Pro¢ hledat rozdily v tom, kde a jak jsem se néco naucil/a, kdyz podstatné je, Ze to umim?

15 Evropské stfedisko pro rozvoj odborné p ftipravy (European Centre for the Development of
Vocational Training — CEDEFOP) bylo zaloZeno v roce 1975 na  fizenim Rady Evropského
hospodaiského spolecenstvi €. 337/75 se sidlem v Soluni. CEDEFOP je neziskova organizace,
jejimz poslanim je podporovat odbornou pfipravu a dal$i odborné vzd élavani v Evropské unii.
Provadi analyzy a vyzkumy v oblasti odborného vzdélavani a povolani. Aktivity CEDEFOP se
soustied’uji na tfi prioritni oblasti: 1) zvySovani kompetenci a celozivotni vzd €lavani, 2) moni-
torovani vyvoje v odborném vzdélavani v €lenskych statech a 3) umoziovani mobility a vymén
v Evropé.

16 Procedury uznavani vysledkid informalniho u¢eni by takovym pométovanim kvality mohly byt.

17 Labour Force Survey — Employment, dostupné z: http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page?
pageid=1996,45323734& dad=portal& schema=PORTAL&screen=welcomeref&open=/
&product=STRIND EMPLOI&depth=2

18 Od fijna 2006 je indikator vypovidajici o celozivotnimu  ¢eni zaloZen na ro ¢nim priméru
z vyzkumu probihajicich Ctvrtletné. V ptfedchazejicich obdobich byla tato otazka pokladana
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zahrnut tedy i aspekt informalniho u ¢eni. Mezi formalnim, neformalnim a infor-
malnim vzdélavanim a ucenim se nerozlisuje. Je otazkou, do jaké miry povazuje
bézny respondent informalni u Ceni za soucast vzdelavacich aktivit, tudiz jaka je
vypovidaci hodnota takového indikatoru.

Konkrétnéji se informalnim u ¢enim zabyval Ad hoc modul o celozivotnim
vzdélavani z roku 2003, ktery probihal v ramci Vyb  €rového Setfeni pracovnich
sil (Ad hoc module, 2003)". Zde je otazka mifena ptimo na informalni uceni, a to
v poslednich dvanacti mésicich pfed dotazovanim. Informalni uceni je autory spe-
cifikovano jako sebevzdélavani, tedy vzdélavani, kde neni pritomen lektor, respek-
tive respondent nema moznost si ov &fit nabyté znalosti (nap t. televizni jazykové
kurzy)®. Zasadné se jedna o vzd é€lavani, které nelze zahrnout do formalniho ¢&i
neformalniho vzdélavani. Po kladném zodpov €zeni otazky?! nasledovaly dotazy
na ruzné oblasti sebevzd €lani, které jsou rozd €leny na praci s tiSt énymi materi-
aly (knihy, odborné Easopisy)*, informacnimi technologiemi (po ¢ita¢ ptipojeny
k internetu)®, vyuziti televize ¢i radia, véetné pocitacu bez internetového &i sito-
vého piipojeni** a nav§tévy knihoven ¢i vzdélavacich center®. Metodologicka potiz
s takto formulovanym dotazem spo ¢iva v tom, Ze pro respondenty nemuselo byt
uplné€ jednoduché porozumét pojmu ,,sebevzdélavani — chapali jej vSichni v tom-
téz duchu, jak zamyslel autor dotazniku? M &ii tato otazka vskutku to, com é&fit
zamysli? Aktivity, které si pod pojmem ,,sebevzdélavani® miizeme predstavit, zda-
leka nemuseji byt pouze informalniho charakteru.

Posledni aktivita na evropské urovni, kterd se zabyva také informalnim wenim,
je vybérové Setfeni ,,Dalsi vzdélavani dospelych 2007, To sice probéhlo ve vSech
¢lenskych statech v roce 2007, ale jeho vysledky budou zvefejnény az v roce 2009.
Dalsi vzdélavani se zde sklada z neformalniho u ¢eni, jemuz je v énovana hlavni
¢ast dotazniku. Nésleduje informalni uceni, pouzivani informac¢nich a komunikac-
nich technologii, jazykové znalosti a sekce kultura. Ta se do znacné miry prekryva
s pojetim informalniho u ¢eni. Definice informalniho u ¢eni se shoduje s definici

jednou roéné. Ctvrtletni dotazovani vzhledem k charakteru indikatoru, ktery se pta po ur &itém
Casovém useku, zptesiiuje vysledek a zvysuje jeho reliabilitu.

19 Ad hoc module on lifelong learning (LFS/LLL), Explanatory notes for the Labour Force Survey
Specification of the 2003 ad hoc module on lifelong learning. Eurostat, 2003.

20V celém Setfeni se namisto pojmu informalni uceni pouziva chybné ,,informalni vzdélavani®.

21 Otazka znéla takto: ,,Sebevzdeélaval/a (samostudoval/a) se v poslednich 12 mésicich za Ucelem
zlepSeni dovednosti a znalosti?*“ (Ad hoc module, 2003).

22 Otézka znéla takto: ,,Pouzil/a k tomu tisténé materidly jako nap#. knihy, odborné casopisy
a podobné (v posl. 12 mésicich)?* (Ad hoc module, 2003).

23 Otazka znéla takto: ,,PouZil/a k tomu pocitac pripojeny na internet ¢i si¢ (v posl. 12 mésicich)?*
(Ad hoc module, 2003).

24 Otazka znéla takto: ,,VyuZil/a k tomu vzdélavaci programy rozhlasu a televize nebo pocitac bez
internetu (v posl. 12 mesicich)?* (Ad hoc module, 2003).

25 Otazka znéla takto: ,,Navstivil/a zarizeni jako jsou knihovny, vzdélavaci centra apod. (v posl.
12 mesicich)?* (Ad hoc module, 2003).
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pouzitou v Ad hoc modulu z roku 2003. Casové obdobi, k némuz ma respondent
odkazovat, je rovnéz ohraniCeno dvanacti mésici. Zptusoby uceni jsou vymezeny
jako uceni se od Clend rodiny ¢i kolegt, z tisténych materialti, pomoci po ¢itace
(on-line i off-line), pomoci televize, radia nebo videa, prohlidkou muzei a pama-
tek s pruvodcem, v ucebnich centrech, knihovnach, p fipadné jinak?®. Nasleduje
dotaz na tii konkrétni pfedméty, kterym se respondent t émito zpusoby naucil?’.
Pouziti terminu ,,pfedméty* v otdzce m tize byt matouci, nebo t mize sugerovat
predstavu predmétli Skolnich, namisto konkrétnich znalosti a dovednosti. V sekci
kultura je respondent tazan na po ¢et knih, které za poslednich 12 m &sicti piecetl®®
a jaky pocet jich vlastni ve své domacnosti . Dale nasleduje dotaz na Cetbu den-
niho tisku* a navstévu kulturniho pfedstaveni, pamatky ¢i sportovni akce®!, véetné
vymezeni Cetnosti navstév. Tyto dotazy se p fekryvaji s polozkou informalniho
uceni a bude zajimavé vidét, jakym zplsobem budou interpretovany.

V ramci Evropské unie se dalsi pr izkumy tykajici se problému informalniho
uceni neuskutecnily — samostatné ani v rdmci jinych Set feni. Piiklady v jednotli-
vych zemich ovSem najit 1ze. Pohtichu vSak neposkytuji informace, které by byly
mezinarodné srovnatelné.

Empiricka zjisténi o informalnim uéeni dospélych v CR

Podle informace ze Strategie celoZivotniho vzdélavani (Strategie, 2007, s. 41) se
v praméru v EU-25 sebevzd &lava zhruba kazdy tieti dospély ¢lovék, v CR pouze
kazdy paty. Vyrazny rozdil existuje mezi jednotlivymi kvalifika ¢nimi skupinami.
Zatimco terciarné vzdélané osoby se v CR vénuji samostudiu stejné nebo dokonce
o néco vice nez jejich evropské prot €jsky, osoby s nizsi kvalifika ¢ni Grovni nao-
pak vyrazné méné. Projevuje se zde vedle nizké motivace a informovanosti také
nedostatecnd vybavenost domacnosti pocitaci, omezeny piistup k internetu a nizka
pocitacova gramotnost®.

26, Pokusil(a) jste se naucit néco v poslednich 12 mésicich v praci nebo volném case néekterym
z nasledujicich zpiisobii? 1. od ¢len rodiny nebo od kolegi, 2. z tiSténych materidli (knih, odbor-
nych ¢asopisi, novinovych clank: atd.), 3. pomoci pocitace (on-line nebo off-line), 4. pomoci
televize, radia nebo videa, 5. prohlidkou muzei, historickych, piirodnich nebo prizmyslovych
pamatek s privodcem, 6. v ucebnich centrech (véetné knihoven), 7. Jinak, doplsite jak:.* (Dalsi
vzdélavani dospélych. Dotaznik CSU, 2007).

27 ,,Uvedte tfi predmety v poradi od nejvyznamnéjSiho, které jste se naucil(a) nekterym z vyse
uvedenych zpisobii:* (Dalsi vzdélavani dospélych. Dotaznik CSU, 2007).

28 ,,Odhadnéte prosim, kolik knih jste v poslednich 12 mésicich precetl(a)?** (Dalsi vzdélavani
dospélych. Dotaznik CSU, 2007).

29, ,Odhadnéte prosim, kolik knih doma méte?** (Dalsi vzdélavani dospélych. Dotaznik CSU, 2007).

30, Jak casto ctete noviny?** (Dalsi vzdélavani dospélych. Dotaznik CSU, 2007).

31, Kolikrat jste v poslednich 12 mésicich navstivil(a) kulturni predstaveni, pamatky nebo sportov-
ni akce?** (Dalsi vzdélavani dospélych. Dotaznik CSU, 2007).

32 Tyto udaje vychazeji z Vysledkii Ad hoc modulu 2003 o celozivotnim vzdélavani, 2003.
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S témito udaji m Gzeme konfrontovat vysledky naseho vyzkumu. Zp fed-
chazejiciho oddilu vyplyva, ze pokusy empiricky uchopit jev informalniho u ceni
jsou velmi rtiznorodé a v d tisledku ptinaseji také rozdilné vysledky. Nas p fistup
je tedy jen jednou z moznosti, o niz uz vime, ze je stejn € problematicka jako ty
ostatni. Pfesto jsme se o to za pomoci dotaznikového Set feni** pokusili.

Mezi aktivity, jez vedou k informalnimu u¢eni, jsme zafadili navstévu kniho-
ven, Cetbu novin a casopisti, Cetbu beletrie, cetbu odborné literatury, navst évu
muzei a hradii (zamkt). Zamérili jsme se tedy predev§im na aktivity, které 1ze fadit
do kategorie ,.kulturnich aktivit” a v édom¢ ponechavame stranou mnoho dal$ich,
obtizné specifikovatelnych ,,polozek* informalniho u ceni. Do naSeho seznamu
jsme napft. neviadili televizi ¢i film, protoze naSe otazka prirozené neznéla ,,jakymi
zpusoby se informalné ucite?”, ale ,,jak casto ve svém volném case dé€late nasledu-
jici aktivity?**. Akcentem na aktivity ve volném ¢ase také zamérné eliminujeme
jednu z dimenzi informéalniho uceni, jak o ni piSe Hager (2001), tedy dimenzi infor-
malniho uéeni v zaméstnani (informal learning at work). Stranou jsme ponechali
také praci s PC jako informa ¢nim zdrojem, protoZe to je zcela samostatna kapi-
tola vypovidajici specificky spiSe o digitalni gramotnosti nez o informalnim uceni.
Miizeme vSak v tomto ohledu konstatovat, ze Cesti dospéli jsou z hlediska prace
s pocitacem rozdéleni zhruba takto®: ,,pocitacové zdatni®, tedy ti, ktefi patii mezi
bézné uzivatele, pokrocilé uzivatele a pocitacové profesionaly tvori 43 %, zatimco
»pocitacoveé nezdatni, tedy ti, kte fi pocita¢ vibec nepouzivaji nebo jsou v praci
s nim zacatecniky tvoti 57 % (viz 8. kapitola).

JelikoZ nasim cilem bylo zjistit, jak velky podil ~ ceskych obyvatel se sebe-
vzdélava, museli jsme z jednotlivych indikatort informalnich aktivit vytvofit sou-
hrnny index. Abychom tak mohli u ¢init, museli jsme vyznamov ¢ sjednotit jed-
notlivé méfici stupnice nasich indikatori. Asi se lze shodnout na tom, ze clovek,
ktery Cte napt. beletrii alespon jednou tydné je osobou, ktera si otevira prostor pro
informalni uc¢eni pomérné Casto. U navstévy knihovny vsak tato frekvence ztraci
smysl — zde naopak je mozno povazovat za cloveka, ktery se informalné uci, toho,
kdo knihovnu navstivi alesponi jedenkrat za mésic. Podobné do muzei a galerii se
nechodi tydné, ale obvykle ani m €si¢né — zde je mozno povazovat za kultivujici
pusobeni takové aktivity i pokud je vykonavano n ¢kolikrat do roka. Na zaklad ¢

33 Viz udaje o konstrukei dotazniku Vzdélavani dospélych 2005 v kapitole o metodologii.

34 Znéni otazky: ,,Nyni se budu ptat na vaSe ¢innosti ve volném ¢ase. Pfectu Vam seznam riiznych
¢innosti a vy mné feknéte, zda tyto ¢innosti vykonavate denné, tydné, mési¢né, n€kolikrat za rok
nebo nikdy. Jak Casto: a) vyuzivate vetejnou knihovnu, b) chodite do divadla nebo na koncert,
c) ctete knihy (beletrii), d) ¢tete odbornou literaturu, e) chodite do muzea, na hrady a zamky.
Nabidnuta stupnice odpovédi byla: 1. denné, 2. tydné, 3. mési¢né, 4. nékolikrat do roka, 5. méné
Casto nebo nikdy.

35 Udaje vychazeji ze stejného vyzkumu, z néhoz &erpame data pro tuto kapitolu.
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téchto uvah jsme tedy hodnotu jednotlivych kodt ,,zvazili®, a to tak, ze jednotlivé
stupnice byly pievedeny na metriku v intervalu 1-10, jak ukazuje tabulka 5.1.

Tabulka 5.1: Konstrukce aktivity a neaktivity v informalnim uceni v zavislosti na frekvenci
vykondvanych ¢innosti a bodové vahy pfipsané jednotlivym frekvencim

- Névitéva  Divadla,  Cetba Cetba ~ Navitéva
Frekvence aktivity R . odborné muzei,
knihovny koncerty beletrie X o
literatury hradt
1 =denné 10 10 10 10 10
2 =tydné 10 10 10 10 10
3 = mésicné 10 10 7 7 10
4 = nékolikrat za rok 55 10 4 4 10
5 = nikdy 1 1 1 1 1

Z té€chto hodnot byl poté vypo citdn soucCtovy index intenzity informalniho
uceni ve volném case. Index je samoziejmeé mozné vytvofit pouze tehdy, jestlize
jsou splnéna pravidla vnitini konzistence polozek. Analyza ukazala, ze nase indi-
katory jsou vSechny navzajem vnitin¢€ konzistentni, to je, Ze navzajem spolu kore-
luji pozitivné a s pfimétenou intenzitou*.

Celou proceduru konstruovani indexu a vazeni jednotlivych indikator 1 jsme
provedli proto, abychom aktivity informalniho u ¢eni dospélych mohli postihnout
jako celek vypovidajici o zam éfenosti lidi k uréitym kulturnim zdrojtim, nez aby-
chom vypovidali o jednotlivych izolovanych ostriivcich aktivit.

Sedé zvyraznéni v tabulce 5.1 indikuje respondenty, které povazujeme za
aktivni v informalnim u ¢eni. Neaktivni respondent byl podle vah ten, kdo ziskal
v indexu celkem 5 bod . Mirn¢ aktivni byl ten, kdo ziskal 6—18 bod 1. Aktivni
pak ten, kdo ziskal 1943 bod 1, siln¢ aktivni pak ziskal 44—50 bod 1. RozloZeni
respondentd podle intenzity informalniho u ¢eni bylo nasledujici — z d Gvodu dist-
Sich vysledk nejsou v této ani v nasledujicich analyzach zahrnuti aktualn € studu-
jici respondenti (viz obrazek 5.1 na str. 89).

Siln¢ aktivnich respondent G v informalnim u ceni, které jsme na zaklad ¢&
naSeho méfenti zjistili, bylo 7 %, coz neni prili§ mnoho. AvSak ptipocteme-li k nim
i respondenty, kteti vykazali stfedné silnou aktivitu v informalnim u ¢eni (52 %),
pak dostaneme 59 % ceské populace, ktera se ve svém volném case jistym zpuiso-
bem zamérné kultivuje nékterou z aktivit, jejichz prost fednictvim obohacuje své
existujici poznatky — se zapoc¢tenim intervalu spolehlivosti to je 56,5 % az 61,5 %.
Je to mnohem vys33i udaj, nez 20% podil zaznamenany Ceskym statistickym tfadem
v roce 2003. Jak mohl vzniknout takovy rozdil? P fi¢inu vidime ve zn éni otazky.

36 Cronbachovo alfa, které je indikatorem vnitini konzistence indexu, ukazalo, ze index je smyslu-
plné pouzivat, nebot’ alfa = 0,70.
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Dotaznik v Ad hoc modulu v roce 2003 se ptal:,,Sebevzdélaval/a (samostudoval/a)
jste se v poslednich 12 mesicich za Ucelem zlepSeni dovednosti a znalosti?*“ A dale:
,.PouZil/a jste k tomu tistené materialy, jako napr. knihy, odborné casopisy apod.?
Pocitac pripojeny na internet ¢i sis? Vzdeélavaci programy rozhlasu a televize nebo
pocitac bez internetu? Zarizeni, jako jsou knihovny, vzdélavaci centra apod.?*

Obrazek 5.1: Rozlozeni respondentd podle intenzity, s niz se vénuji informalnimu uceni ve svém
volném case (n =1 277)

%

Neaktivni Mirné aktivni Strfedné aktivni Silné aktivni

My jsme se v naSem dotazovani totiz ptali pouze na rizné aktivity, jez mohou
vést k informalnimu uceni a nechtéli jsme po respondentovi, aby posoudil, zda se
nabizenymi cestami opravdu sebevzd €lava. Je logické, ze tento dvoji filtr musel
soubor v Ad hoc modulu rozd élit do zcela jinych proporci. Velké rozdily v t €chto
dvou vysledcich jsou evidentn € zplisobeny odliSnym zpisobem méfeni intenzity
informalniho u€eni. Které z nich je vzhledem k Sirokému definovani informalniho
ucéeni’’, s nimz se operuje ve vSech programovych dokumentech, adekvatn &;si, je
klicovou otazkou, na niz neni jednozna ¢n¢ spravna odpovéd’. My se samozejme
domnivame, Ze blize charakteru informalniho uceni je naSe znéni otazky.

Podivejme se nyni, jak je intenzita informalniho uceni rozlozena podle zaklad-
nich socio-demografickych charakteristik. Pro tento 0 ¢el jsme body indexu vyd &-
lili péti (index je totiz tvoten peti polozkami), aby vysledné hodnoty byly op &t na

37 Definice je uvedena v ramecku na zac¢atku této kapitoly.
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stupnici 1-10, kdy bod 1 zna¢i neaktivitu, bod 10 pak silnou aktivitu v informalnim
uceni. Dilezita otazka, kterou jsme si na po ¢atku analyzy polozili, byla, jak velky
byl v naSem souboru podil respondentt, ktefi nevykonévaji ani jednu z uvedenych
aktivit indikujicich informalni uceni. Z obrazku 5.1 (na str. 89) vime, Ze jich bylo
11 % (interval spolehlivosti = +-2 %), coz je celkem 139 osob. Mizeme tedy kon-
statovat, ze nedotCeno stimuly informalniho u ¢eni podle zvolenych indikator G je
v dospélé populaci CR ve véku 20-65 let 9-13 % osob. Tito neaktivni respondenti
meli charakteristiky, které uvadi tabulka 5.2. V ni jsou respondenti dichotomizo-
vani na neaktivni a na v§echny ostatni.

Tabulka 5.2: Neaktivni a dalsi v informalnim uceni podle pohlavi, véku, vzdélani a typu
ekonomické aktivity (fadkova %)

Neaktivni Ostatni
Pohlavi
Muzi 13*+ 88
Zeny 8-- 92
Vékové skupiny
20-29 16+ 86
30-39 10 90
40-49 12 88
50-59 8 92
60-65 6- 94
Vzdéldani
Zéakladni 23+ 78
Vyucen 13+ 88
Stiedni skola 3--- 98
Vysoka skola 3-- 98
Ekonomickd aktivita
Zaméstnanci 9 91
Podnikatelé 3- 97
Nezaméstnani 33 +++ 68
Dlchodci 9 92
Rodic¢ovska dovolena 5 95

Jak je z tuéné zvyraznénych procentualnich podila v tabulce ziejmé, lidé, kteti
neparticipuji na aktivitach informalniho u Ceni, jsou spise muzi (jsou statisticky
vyznamné nadreprezentovani, jak nazna ¢uji hvézdicky) nez zeny, jsou to spise
lidé mladého veku (20-29 let), maji pouze zdkladni vzd €lani a status nezaméstna-
ného.

Multivariacni analyza (bindrni logisticka regrese) podala z hlediska  Cistych
efektd téchto proménnych na $anci (0dds) se informalné neudit ponékud piesnéjsi
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obrazek. Jak ukazuje tabulka 5.3, Zeny maji ve srovnani s muzi o 34 % statisticky
vyznamné niz$i Sanci*®, Zze nebudou v informalnim u ¢eni aktivni — feéeno jinak,
Zeny jsou ve srovnani s muzi méné ¢asto neaktivni v informalnim uceni. Velmi sig-
nifikantni je vzdélani — vyssi vzd €lanostni kategorie stfedoskolakl a vysokosko-
lakt maji o 89 % nizsi Sanci nez respondenti se vzd €lanim zakladnim, Ze budou
v informalnim uceni neaktivni. Op¢t jinymi slovy, vice vzd €lani respondenti maji

Tvvr

Tvvr

nizsim.

Tabulka 5.3: Podminéné 3ance (Adjusted odds ratios) neaktivity v informdlnim uceni ve
volném case

Neaktivita v informalnim uceni
(podminéné sance)

Pohlavi:
Muzi 0.00 (ref.)
Zeny 0.62*
Vzdéldni:
Zakladni 0.00 (ref.)
Vyucen 0.48 **
Stiedni skola 0.11 **
Vysoka skola 0.11 **
Vékové skupiny:
20-29 0.00 (ref.)
30-39 0.74 n.s.
40-49 0.81 n.s.
50-59 0.44 *
60-65 0.22 **
Ekonomickd aktivita:

Zaméstnanci 0.00 (ref.)
Podnikatelé 0.40 n.s.
Nezaméstnani 2.28 **
Dlchodci 1.47 n.s.
Rodicovska dovolend 0.55n.s.
Konstanta 0.52 **

Poznamka: n.s. = statisticky nevyznamny; * p < 0.05 ** p <0.01

Modelové charakteristiky: Chi-kvadrat je statisticky vyznamny, takZze model s daty vysv é&tluje 1épe
zavisle proménnou neZ model pouze s konstantou. Nagelkerkeho R 2 =0.19, coz zna ¢i, Ze model
vysvétluje pouze 18 % prom ¢&nlivosti zavisle prom énné, Hosmer a Lemeshow tiv test neni signifi-
kantni, coz znamena, Ze modelova a realna data se neodlisuji a podil spravre klasifikovanych pripadt
byl 91 % (coz je uspokojivy podil).

33 (1-0.62)*100 = 38.
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U veékovych skupin se od nejmladsi skupiny statisticky vyznamn ¢ odchyluji
pouze dvé nejstarsi kategorie (50-59 a 60—65) — jejich Sance na to, ze budou neak-
tivni z hlediska informalniho u ¢eni je o 56 % respektive o 78 % niz$i nez nej-
mladsi respondenti. Z kategorii ekonomické aktivity to jsou pouze nezam ¢€stnani,
kteti vychazeji se statisticky vyznamnym rozdilem. Jejich Sance na to, Ze nebudou
aktivni v informalnim uceni je 2,13krat vyssi nez jsou Sance zam €stnanct.

Muzské pohlavi, nejnizsi vzd €lani, mlady vek a status nezam éstnaného jsou
tedy faktory, které p fispivaji k tomu, ze se ¢loveék ve volném cCase vénuje jinym
¢innostem nez tém, které jej mohou kultivovat prostiednictvim informalniho uceni,
alespon v oblastech, které jsme zvolili jako jeho indikatory.

Nas ale pochopitelné nezajimaji pouze ti, kdo jsou neaktivni v informalnim
uceni. Chceme také v €dét, jak se odlisuji jednotlivé sociodemografické katego-
rie v pruméerné intenzité indexu informalniho uceni. Jelikoz se zajimame i rozdily
v intenzité indexu, nelze jiz pro zodpov €zeni této otazky pouzit binarni logistické
regrese. Pouzivame t-test (pro pohlavi) analyzu rozptylu (pro zbylé prom &énné).
Vysledky jsou uvedeny v tabulce 5.4 a jiz zbézny pohled tika, Ze se (pochopitelné,
nebot’ jsou komplementarni) velmi podobaji vysledkim analyz pfedchozich.

Tabulka 5.4: Priméry indexu informélniho u¢eni podle pohlavi, véku, vzdélani a typu ekonomické

aktivity
Pramér
Pohlavi:
Muzi 4,4
Zeny 50"
Vzdéldni:
Zakladni 34™
Vyucen 40™
Stiedni skola 57"
Vysoka skola 70"
Vékové skupiny
20-29 4,5
30-39 4,7
40-49 4,7
50-59 49
60-65 4.6
Ekonomickd aktivita

Zaméstnanci 5,0
Podnikatelé 51
Nezaméstnani 347
Dlchodci 44
Rodicovska dovolena 4,5

Pozn.: Index nabyva hodnot v intervalu 1-10, ¢im vyssi hodnota indexu, tim vice aktivit informal-
niho uceni respondent provozuje. Hv ézdi¢ky u primérit naznacuji statisticky vyznamnou odlisnost
pruméru dané kategorie od téch ostatnich.
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Ctenafi jsou mozna p fekvapeni, Ze jsme do nageho indexu informalniho
uceni nezaradili také Cetbu novin a Casopist. Je to dobry post feh, ktery je t feba
vysvétlit. Cetba novin a ¢asopisii piivodné byla jednim z indikétor 1, jimiz jsme
chtéli informalni u¢eni méfit. Pti kontrole statistické konzistence prost fednictvim
Cronbachova alfa se ale ukazalo, Ze tato proménna zptisobuje vnitini inkonzistenci
indexu, takze neni mozné s touto polozkou pracovat. Proto jsme jej museli z indexu
vyradit. Nasledujici tabulka 5.5 ukazuje pficinu této skutecnosti: prakticky vSichni
Cesi, jak se vyjadfili ve svych odpovédich k poloZené otézce, ¢étou nékterou z tis-
kovin denné nebo tydné.

Tabulka 5.5: Frekvence ¢teni novin a ¢asopist (N = 1 405)

Frekvence aktivity Cetba novin, ¢asopisti
N %

denné 766 54,5
tydné 480 34,1
mésicné 80 57
nékolikrat za rok 31 2,2
nikdy 47 34
Celkem 1405 100

Noviny ¢te denné plnych 53—57 % populace. P fidame-li k tomu jest ¢ 34 %
téch, ktefi sahnou po novinach a cCasopisech alesponi jednou tydn €, dostdvame
86-92 % ceské populace, ktera je pravideln¢ vystavena pisobeni tisténych médii.
Jelikoz vsichni Cesi viceméné sleduji denni nebo tydenni tisk, nema smysl tento
fenomén dale analyticky rozebirat. V nasem vyzkumu jsme nesledovali, jaké
deniky nebo casopisy lidé ¢tou, nicméné z medialnich analyz vime, ze bulvar
a tabloidy nejsou tak pln € neoblibenym zanrem ceské ctenarské obce. Posoudit,
zda a do jaké miry se i touto cestou lze informaln € ucit, neni snadné™*.

Zavéry

Podobné jako v analyzach formalniho a neformalniho vzdélavani dospélych se také
v ptipad¢€ informalniho u€eni ukazalo, Ze nejvyznamnéj$im faktorem (prediktorem)
aktivity v této oblasti je u ¢eskych dospélych jejich dosazené vzdélani. Vracime se
tedy kruhem zpét k tomu, co je, jak se zda, realné&, nikoli jen v koncepcnich vykla-
dech a politickych proklamacich, klicovym prvkem zivota ¢lovéka v soucasné spo-
le¢nosti, tedy vzdélani. Tato svého druhu kumulace zdrojti, v tomto piipade vzdeé-
lavacich zdroju, je soucasné typicka i pro kumulaci kulturnich zdroju, jak se podle
naSich vysledkl o aktivitach v ramci informalniho u¢eni ukazalo.

39 Pfece inegativni pfiklady maji sviij informacni potencial.
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Nechceme se v souvislosti s informalnim u ¢enim poustét do dalsich interpre-
taci, nebot’ musime — s metodologickou skepsi — konstatovat, ze je skutecné témer
nemozné aktivity v informalnim u &eni adekvatné zméfit. Ze je sou ¢asné velmi
obtizna komparace s jinymi vyzkumy, nebot jejich metodologické ptistupy se lisi
a volené indikatory jsou kulturn ¢ velmi rozdilné. Konstatovani, Ze ,,v pr tméru se
v EU-25 sebevzd élava zhruba kazdy t feti dospély ¢lovek, zatimco v CR pouze
kazdy paty“, jak se uvadi ve ,,Strategii celoZivotniho vzdélavani* (Strategie, 2007,
s. 41), proto vidime jako nanejvys problematické. D tivody jsme naznacili v pied-
chozich castech této kapitoly. Statisticka ¢isla, jak potvrdi kazdy, kdo je alespo i
zékladn¢ sezndmen s metodami jejich zjisStovani, maji jednu velkou nevyhodu. Déli
se na tzv. data tvrda, o jejichz objektivité se nepochybuje, a data mekka, ktera vzni-
kaji nejrizné€j$imi vyzkumnymi postupy, u nichz mtize dochazet k nékdy i nepred-
vidatelnym chybam m étfeni. Pro oba typy udaj G ovSem plati, ze jakmile jednou
takové Cislo spatii svétlo svéta, dochézi k tzv. procesu ztvrzovani (durifikaci), stava
se soucasti riznych textd a poté i diskurzu, za ¢ne Zzit svym vlastnim Zivotem. Je
pfijimano jako tvrdy fakt a uz se nikdo nepta, zda je tento tidaj skute ¢né reliabilni
a validni. Méli bychom byt tedy velmi opatrni v tom, kdyz budeme nereflektované
§ifit poznatek, ktery vznikl ve vyzkumu organizovaném Eurostatem a ktery pravi,
7e v CR se informélné& uéi pouhych 20 % populace. UZ jen z toho d Givodu, Ze nas
vyzkum zjistil podil informéln€ se u€icich trojnasobné vyssi. Ktery je ale spravny?
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6. kapitola
Motivace a bariéry ve vzdélavani dospélych

Milada Rabusicova, Ladislav Rabusic, Klara Sedova

Jakou ma vzdélanost cenu — to kdybys,
¢lovece, vedeél, nikdy bys pokojné nespal,
dnem noci studoval hys.

LATINSKE PRISLOVI

Poteba ucit se —jak p fesvéd¢ivé doklada Jarvis!' (1992) — vyvstava v lidském
zivoté vzdy, kdy internalizované v €déni neumoziuje jedinci vyrovnat se s aktu-
alni zkuSenosti. Tyto situace nastavaji predevsim v obdobich individualnich a spo-
lecenskych zmén. Socidlni v édci ve snaze vystihnout charakteristiku nasi doby
davaji souasnym spole¢nostem nejriznéjsi jména a nalepky (Petrusek, 2006) pro
néz, a¢ se jedna o dosti r iznorodé koncepty, je spolecné to, ze za jeden z charak-
teristickych ryst nasi doby casto oznacuji permanentni zménu. Je-li nase spole ¢-
nost spole¢nosti permanentnich zmeén, a plati-li tvodni Jarvisova teze, méli by lidé
byt pfirozen¢ motivovani k tomu, aby i ve své dosp €losti vyhledavali ptilezitosti
k dal§imu vzdélavani a u€eni se. Vzdé€lavaci potieby se tak aktualizuji opakované
v pritb¢hu celé¢ho zZivota a uceni a vzdélavani se tak, pfinejmensim teoreticky, sta-
vaji lidskou potiebou samy o sobé€ (viz napt. Jarvis, 2004 nebo Rogers, 2001).

O ceské spolecnosti poslednich dvou desetileti 1ze prohlasit, ze byla spole ¢-
nosti pomérmé dynamickych socialnich zm én, takze podle vyse zmin éné teze by
Cesti dospéli méli byt motivovani ke vzd €élavani a k u ¢eni. Je-li tomu tak, ukaze
nasledujici text.

Motivace byva definovéna jako zdroj, z n €hoZ vychazi naSe jednani a jehoz
prostiednictvim Ize toto jednani vysv é&tlit (Oka, 2005). Ve vztahu ke vzd ¢lavani
dospélych ji Deshler (1996) chape jako obecny stav pripravenosti k u¢eni. Howard
(1989) povazuje za zaklad motivace prospéch (benefit), ktery jedinec o¢ekava jako
odmeénu za to, ze se bude vzd €lavat. Tato ocekavand odména dodava energii jeho
jednani. Smér tomuto jednani potom dodava to, jakou hodnotu p fipisuje jedinec
riznym cilim. Abychom byli schopni vysvétlit motivaci dosp€lych ke vzdélavani,
je dulezité veédét, jaky profit ve vztahu k nému oCekavaji a zaroven, jakou mu pfi-
pisuji hodnotu.

Pii zkoumani motivace se klasicky rozliSuje mezi motivaci vnit ni a vn&jsi
(Graham et al., 2002). Vnit ni motivace vychazi p fimo z jedince samotného

1 S odkazem na koncepty a autory z oblasti psychologické (Maslow), pedagogické (Tough)
a z oblasti sociologie védéni (Schutz, Luckmann) atd.
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a odkazuje k tomu, ze naléza v p fislusné vzdelavaci aktivité potéSeni, ze je pro
n¢j ptijemna. Oproti tomu vnéj$i motivace byva chapana jako vyslednice vnéjsich
tlakd, kdy jedinec vstupuje do vzdélavani, aniz by to bylo jeho osobni prani. Ackoli
vnitini a vnéj$i motivace byvaji n¢kdy nahlizeny v jisté kontradikci (ma se za to,
Ze uzivani vnéjsi motivace muze tlumit motivaci vnit fni), obecné plati, Ze moti-
vace pro vstup do vzd €lavani dospélych miize byt sycena paraleln€ z obou téchto
zdrojl. Jedinec mize zaroven chtit vyhovét naptiklad pozadavkiim zaméstnavatele
a zaroven ma sam radost z toho, Ze se n €€emu novému nauci.

Motivace tedy predstavuje energii, ktera vede lidské jednani k ur citému cili.
Existuje vSak také urcita proti-energie, to kdyz jedinci zvazuji, nakolik je pravd ¢-
podobné, Ze budou natolik usp €$ni, aby na odm énu dosahli (Atkinson in Graham
et al., 2002). Pokud povazuji moznost Gsp €chu za malo pravd épodobnou, jejich
motivace klesa — do hry zde vstupuji nejr  znéjsi bariéry, které dosp €li vnimaji
a které podle jejich nazoru pravd &€podobnost tspésnosti (pravdépodobnost zis-
kani odmény) snizuji. Otazka vnimanych bariér je proto pii zkoumani motivace ke
vzdélavani dospélych zcela klicova.

Vnimané bariéry ve vzdélavani dospélych mohou byt podle Crossové rozdéleny
do tfi skupin: (a) ,situacni bariéry* vyplyvajici z aktudlni situace jedince v daném
Case (napf. nedostatek penéz, nedostatek Casu, Spatnd doprava do mista vzdélavani);
(b) ,institucionalni bariéry* (nap f. nevyhovujici rozvrh, nedostatek vhodnych pro-
gramil); (c) ,osobnostni bariéry‘ vztahujici se k postojim a k sebevnimani jako uéi-
ciho se — studenta, napf. ,,jsem pfili$ stary, abych se ucil®, ,,jsem unaveny skolou*,
,»nevetim si“ (Cross 1981). V této kapitole mimo jiné také ukazeme, nakolik jednot-
livé typy téchto bariér ovliviiuji (ne)participaci na vzd €lavani v ceském prostiedi.

(Ne)motivace k formalnimu vzdélavani

Detailni tidaje o tom, v jaké mi fe se CeSti dospéli ucastni riznych vzdélavacich
aktivit, jsme pfinesli v kapitole 3 a 4. Zde se zam &fujeme na deklarovanou moti-
vaci, kterou jsme zaznamenali v naSem reprezentativnim dotaznikového Set  feni
Vzdélavani dospélych-2005.

Nejprve se zam ¢fime na oblast formalniho vzd €lavani. V tomto ohledu
muizeme pracovat se zna¢n¢ omezenym vzorkem respondentti, nebot’ jak jiz vime
z kapitoly 3, pouze 9 % sledovanych dospclych pokra¢ovalo v dospélosti (po urcité
¢asové prodlevé od ukonceni kontinualniho vzdélavani) v dal$im studiu v rdmci
formalniho (§kolského) sektoru. Slo o studium sm &fujici k ziskani certifikatu? (ve
39 % ptipadi Slo o maturitu, ve 25 % pfipadt o vysokoskolsky diplom).

2 Certifikdtem se obecné€ rozumi ,,oficidlni dokument, ktery potvrzuje, ze 1 Castnik absolvoval
uceleny vzdélavaci cyklus (nebo jeho samostatnou ¢ast).” (Palan, 2002, s. 31). V kontextu for-
malniho vzdélavani mize jit o vysokoskolsky diplom, maturitni vysv €d€eni, vyuéni list apod.
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Kdo jsou lidé, kte i se do Skoly nevraceji? Abychom zjistili, jaké jsou jejich
socialni charakteristiky a jak se odliSuji od t €ch, ktefi se dale vzd €lavaji, apliko-
vali jsme metodu binarni logistické regrese, ktera méti, podobné jako u standardni
regresni analyzy, ucinky nezavisle proménné na zavisle prom énnou pti kontrole
vlivu ostatnich nezavisle prom énnych, které vstoupily do vypo ¢&tud. Vysledky
vypoctl jsou uvedeny v tabulce 6.1 (na str. 100).

Z tabulky vidime, Ze lidé, kte i neplanuji dalsi formalni vzd ¢lavani, se nelisi
podle pohlavi — hodnota Sance pro Zeny neni statisticky signifikantn ¢ odli$na od
muzi. Sance, Ze lidé se st fedoskolskym vzdélanim odpovi, Ze necht &ji v blizké
budoucnosti studovat, je 0 57 % nizsi* nez u osob se vzdélanim zakladnim a u osob
s vysokoskolskym vzdélanim je dokonce o 82 % nizsi. Coz, teceno jinymi slovy,
znamena, ze s vySS$im vzd €lanim se snizuje neochota dale si rozsi fovat vzdélani.
U véku je patrny jasny gradient. Se zvySujicim se v ¢kem se Sance na to, ze lidé
nebudou chtit dale studovat, vyrazn ¢ zvysuje. Zatimco u osob ve v ¢ku 30-39 let
je tato Sance 1,82 krat vyssi ve srovnani s nejmladsi v €¢kovou kategorii 20-29 let,
u seniortl ve veéku 60-65 let je 22,4 krat vyssi. Typ povolani nehraje v uvahach
o ne-studiu zadnou roli stejné jako bydleni ve velkom¢sté.

Vibec zadny vliv na nezajem o studium nemd p fijem respondenta, a¢ jsme
ocekavali, ze nizky zajem by se m €l vyskytovat piedevsim u osob s nizkymi p fi-
jmy. Dulezitost, jiz respondenti p Tisuzuji vzdélani pro Gsp €ch v zivot €, nehraje
zadnou roli. Mimochodem, ani jiny typ analyzy nepotvrdil p fedpokladany vztah,
ze vzdélani respondenta bude mit vliv na to, jaky vyznam vzd ¢lani coby nastroji
zivotniho uspéchu piiklada respondent, a to Ze bude mit dale vliv na jeho nebo jeji
plany na studium.

Jakou motivaci uvadgji lidé, kteti se po n¢jakém case vratili do skoly? Tabulka
6.2 (na str. 101) ukazuje, Ze dominantnim motivem je p fedev§im snaha o zlepSeni
moznosti pracovniho uplatnéni — 53 %. Secteme-li toto ¢islo s 12 % lidi, ktefi uda-
vaji jako motivaci pfimy pozadavek zaméstnavatele, dojdeme k zavéru, ze v 65 %
je motivace k 11 ¢asti na formalnim vzd €lavani pracovni. Kyzenou odm énou je tu
zlepSeni pozice na pracovnim trhu.

3 Stru¢ny vyklad tohoto postupu je uveden v ramecku 4.2 v kapitole 4.
4 Vypocteme podle jednoduchého vzorce: (1 — odds ratio) *100, tedy (1 —0.43)*100 =57 %.
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Tabulka 6.1: Nezdjem Uucastnit se v blizké budoucnosti ve formdlnim vzdélavani (studovat)
podle pohlavi, vzdélani, véku, povolani, velikosti sidla, hodnoté vzdélani a prijmu. Adjustované
odds ratios (3ance).

Nezajem Gcastnit se Sance
formalniho vzdélavani Exp (B)
Celkem 88 % X
Pohlavi
Muzi 90 % 0.00 (ref.)
Zeny 90 % 0.99 n.s.
Vzdéldni
Zakladni 95 % 0.00 (ref.)
Vyucen/a 93 % 0.87 nss.
SS s maturitou 85% 0.43*
S 83 % 0.18 **
Vékové skupiny
20-29 74 % 0.00 (ref.)
30-39 85 % 1.82*
40-49 92 % 3.90 **
50-59 96 % 7.59 **
60-65 99 % 22.40 **
Zaméstnanecky status
Ekonomicky aktivni 88 % 0.00 (ref.)
Podnikatel 90 % 1.11 n.s.
Nezaméstnany/a 82 % 0.57 n.s.
Diachodce 98 % 1.72 n.s.
Na matefské dovolené 81 % 1.20 n.s.
Velikost sidla
—-4.9 tisic 95 % 0.00 (ref.)
5.0-19.9 tisic 86 % 0.41 **
20.0-99.9 tisic 86 % 0.32 **
100 tisic + 89 % 0.59n.s.
PFijem
Nizky (pod prdmérem) 91 % 1.15 n.s.
Stiedni (kolem prameéru) 88 % 2.06 n.s
Vyssi (nad primérem) 91 % 133 n.s.
Vysoky (vysoce nad prliimérem) 86 % 0.84 n.s.
Ddlezitost vzdéldni
Nizka 91 % 0.00 (ref.)
Vysoka 88 % 0.84 n.s.
Konstanta X 8.24 **

Pozn.: n.s. = statisticky nevyznamny; * p < 0.05; ** p < 0.01

Modelové charakteristiky: Chi kvadrat je statisticky signifikantni (model s prom  énnymi vysvét-
luje zavisle prom &nnou 1épe neZ model pouze s konstantou), Nagelkerkeho R 2 = 0.25, Hosmer-
-Lemeshowiv test neni signifikantni, takZe modelem predikovana data a data realna se nelisi. Podil
spravné klasifikovanych piipadi byl 90 %.
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Tabulka 6.2: Motivace k formalnimu vzdélavani dospélych

Motivace n %
Osobni rozvoj 34 25
Zlepseni pracovniho uplatnéni 74 53
Pozadavek zaméstnavatele 17 12
Podnét od lidi z okoli 6 4
Jiné 8 6
Celkem 139 100
Pracovni motivace je jako dominantni faktor sdilena rovnom érné muzi

1 Zenami, jeji zastoupeni je vSak r Gzné u riznych vzdélanostnich skupin. A ¢koli
bychom mohli o ¢ekavat, ze vzd €lanéjsi respondenti, kte i maji kvalifikovan &jsi
v pfimém vztahu k vykonavané profesi, neni tomu tak. Naopak se ukazuje, ze ¢im
vyssiho vzdélani respondenti dosahli, tim klesa podil pracovni motivace a stoupa
podil motivace mimopracovni®. Tuto souvislost ukazuje tabulka 6.3.

Tabulka 6.3: Pracovni a mimopracovni motivace podle vzdélani (sloupcova %)

Motivace zakladni vyucen/a SS s maturitou VS

Pracovni 100 % 86 % 67 % 53 %
Mimopracovni 0% 14 % 33% 47 %
Celkem 100 % 100 % 100 % 100 %

Rozdil mezi vnéjsi a vnitini motivaci miizeme postihnout, nacteme-li z tabulky
6.2 k sob ¢ polozky pozadavek zam &stnavatele (12 %) a podn €t od lidi z okoli
(4 %), coby reprezentanty vn ¢j$i motivace (celkem 16 %), a polozky osobni roz-
voj (25 %), zlepSeni pracovniho uplatnéni (53 %) a jiné (6 %), coby reprezentanty
motivace vnitini (84 %). Deklarovana motivace pro vstup do formalniho vzd  ¢&-
lavéni je, jak ukazuji tyto jednoduché po Cty, v naprosté v étSiné piipadi (84 %)
vnitini. Pouze 16 % respondentll udava vnéjsi motivaci jako rozhodujici. V tomto
ohledu, jak ukazaly analyzy, nehraje roli ani pohlavi, ani dosazené vzd €lani.

(Ne)motivace k neformalnimu vzdélavani

RovnéZ v oblasti neformalniho vzdélavani nas zajimalo, co odlisuje ty, kdo se tohoto
druhu vzdélavani nezicastiuji, od téch, kdo se ucastni. Z kapitoly 4 vime, ze podil
»nheucastnicich se* tvofil plnych 66 %. Zakladni charakteristiky této dvoutfetinové
veétSiny ukazuje tabulka 6.4 (na str. 102). Vzdélavacich kurzl se nezicastnili nebo

5 Mimopracovni motivaci zastupuji mezi p fedloZzenymi moznostmi polozky osobni rozvoj, pod-
nét od lidi z okoli a jiné. Déle pracujeme se souctem téchto polozek.
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neplanuji se zG¢astnit lidé s niz§im vzdélanim, lidé starSiho véku, lidé v manualnich
profesich, diichodci, nezaméstnani a osoby na rodicovské dovolené. O néco Casté;ji
se kurzli zicastnili lidé, kteti povazuji vzdélani za vysokou hodnotu — vysokou

hodnotu vzdélani ale Castéji vyzdvihuji praveé ti, kdo sami vysoké vzd €lani maji.

Tabulka 6.4: Celkova neucast v neformdlnim vzdélavani v uplynulych 12 mésicich a intence
neudcastnit se ani v pfistich 12 mésicich podle pohlavi, dosazeného vzdélani, véku, povolani,
zaméstnaneckého statusu a vyznamu vzdélani pro zivotni Uspésnost, CR, 2005 (v %)

Neucast v minulych Intence
12 mésicich neucastnit se
Celkem 66 64
Pohlavi
Muzi 66 66
Zeny 66 63
Vzdeéldni
Zéakladni 88 88
Vyucen/a 77 71
SS s maturitou 51 51
VS 32 34
Vékové skupiny
20-29 58 53
30-39 57 52
40-49 61 61
50-59 68 68
60-65 88 87
Zaméstnanecky status
Ekonomicky aktivni 53 55
Nezaméstnany/a 81 69
Duachodce 93 88
Na matefské dovolené 75 69
Povoldni
Nekvalifikovany délnik 73 71
Kvalifikovany délnik 69 71
Adm. pracovnik, technik 47 43
Ridici pracovnik 23 36
Podnikatel 63 66
DdaleZitost vzdéldni
Nizka 69 67
Vysoka 57 54

Pivodné jsme p fedpokladali, ze bude existovat souvislost mezi tim, zda
respondenti povazuji své znalosti a dovednosti pro vykon své profese v sou Cas-
nych podminkach za vyhovujici nebo dostate ¢né, a tim, Ze se 01 Castnili né¢jakého
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vzdélavaciho kurzu nebo ze budou planovat svouu  ¢ast v kurzech vzd €lavani
dospélych. Kvili viceméné uniformnim odpovédim vyjadiujicim spokojenost se
svymi znalostmi (viz tabulka 3.7 na str. 55), se tato hypotéza nenaplnila, koefi-
cienty asociace byly v podstaté na nulové urovni.

Dale jsme ptedpokladali, Zze bude existovat vztah mezi pocitem, ze by se zme-
nila situace respondenta v zam €stnani, pokud by si zvysil vzd €lani, a tcasti nebo
planovanou tcasti v kurzech. Ani zde nebyl nas predpoklad podpoten daty, koefici-
enty asociace byly nizké (-0,07 a -0,09). U participace na neformalnim vzd€lavani
tedy plati totéZ, co jsme konstatovali u participace na vzd élavani formalnim. Cesti
ekonomicky aktivni respondenti jsou zna¢né sebevédomi — to, ze se domnivaji, ze
jejich znalosti jsou pro jejich povolani dostatecné, je samoziejmée nemotivuje k dal-
$imu vzdélavani. Subjektivni vnimani pracovniho prost fedi a vnimani sebe sama
v ném je u Cechdl velmi pozitivni a neni prvkem, ktery by vytva fel tlak na zvyso-
vani kvalifikace, a tudiz ani na participaci na vzd €élavani dospélych.

Zkoumali jsme také deklarovanou motivaci v jednotlivych oblastech neformal-
niho vzdélavani. Pfirozené jsme predpokladali, Zze se budou lisit naptiklad divody
pro vstup do neformalnich kurzi profesniho vzdélavani od diivoda pro uc¢ast v kur-
zech obCanského vzdelavani. Vysledky zachycuji tabulky 6.5 a 6.6. Tabulka 6.5
uvadi zastoupeni pracovni a mimopracovni motivace, tabulka 6.6 zastoupeni moti-
vace vnitini a vnéjsi.

Tabulka 6.5: Pracovni a mimopracovni motivace v oblastech neformélniho vzdélavani

Oblast/motivace Pracovni Mimopracovni Celkem
Profesni vzdélavani 67 % 33% 100 %
PC 47 % 53 % 100 %
Jazykové vzdélavani 32% 68 % 100 %
Osobnostni rozvoj 28% 72 % 100 %
Obcanské vzdélavani 27% 73 % 100 %
Rodinné vzdélavani 22 % 78 % 100 %
Volnocasové vzdélavani 12 % 88 % 100 %

Tabulka 6.6: Vnitini a vné;jsi motivace v jednotlivych oblastech neformalniho vzdélavani

Oblast/motivace Vnitini Vnéjsi Celkem
Jazykové vzdélavani 95 % 5% 100 %
Prace s PC 83 % 17 % 100 %
Osobnostni rozvoj 83 % 17 % 100 %
Rodinné vzdélavani 80 % 20 % 100 %
Volnocasové vzdélavani 79 % 21 % 100 %
Obcanské vzdélavani 70 % 30 % 100 %

Profesni vzdélavani 62 % 38 % 100 %
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Jak je z tabulek patrno, nejvétsi podil pracovni motivace nalézame u profesniho
vzdélavani. To jisté neni piekvapivé, spiSe naopak — je pozoruhodné, ze plnych 33
% dospélych vstupuje do tohoto typu vzd €lavani s jinou motivaci (typicky dekla-
rovanou jako snahu o osobni rozvoj — 29 %). V ostatnich oblastech jizp fevazuje
mimopracovni motivace, a to dokonce i v takovych oblastech jako je prace s PC
nebo jazyky, kde bychom primarni orientaci na kariérni rozvoj o ¢ekévali. Zde se
jasng vyjevuje rozdil mezi formalnim a neformalnim vzdélavanim (srovnej s tabul-
kou 6.2 na str. 101). Formalni vzdélavani je dominantné motivovano perspektivou
profesniho uplatnéni, neformalni se vztahuje k mimoprofesnim ciltim.

Co se tyCe vnitini a vné&j$i motivace, nalézdme nejv étsi podil vnitini slozky
u jazykového vzdélavani. Neni to piekvapivy vysledek, vzdyt s moznosti pozna-
vat cizi zem¢ a kraje, které se Ceské populaci oteviely po roce 1989, také samo-
ziejmé vzrostla pot feba znaéné Casti Cechii se vt &chto zemich alespo it ¢as-
te¢né domluvit. Na opa ¢né strané¢ pomysiné skaly stoji profesni vzd ¢lavani, do
né€jz dospéli mnohdy vstupuji na p fimy popud ¢i dokonce ptikaz zaméstnavatele
(36 %)°. Pozoruhodné ovsem je, Ze vzd €lavaci oblasti s druhym nejvyssim podi-
lem vné&j$i motivace je vzdélavani obCanské. Zde jsou ovsem silnou motivaci lidé
z okoli (20 %). Uéastnici — tedy ob&ansky aktivni respondenti — jsou ziejmé zapo-
jeni do sité interpersonalnich vztahd v lokalni komunit €, kde si jednotlivci vza-
jemné doporucuji ucast v neformalnich vzd €lavacich aktivitach. Role blizkych
lidi je vyznamna také u volno asového vzdelavani, jehoz se na popud lidi z okoli
ucastni 13 % respondentti.

Ucast v riiznych typech neformalniho vzd &lavani erpa tedy svoji motivaci
z riznych zdroji: profesni vzdélavani je realizovano na pfimy popud zaméstnava-
tele, k obcanskému ¢i volnocasovému vzdélavani ve zna¢né mife motivuji znami
lid¢, jazykové vzdélavani ¢i zvySovani pocitacové gramotnosti je naopak vysostné
individualni a vnitin€ motivovanou zaleZzitosti.

Bariéry ve formalnim a neformalnim vzdélavani

Vyse jsme—by t schematicky —nazna ¢ili, pro¢ se dosp €li dale vzd élavaji.
Vzhledem k tomu, ze v Ceské republice je dosp élych, ktefi na daldim vzd &lavani
participuji, realn¢ jen menSina’, je tfeba prozkoumat bariéry, které stoji lidem

6 Fakt, ze participace na vzdélavani dospélych je do zna¢né miry tazena pozadavky zaméstnava-
tele, jsme ukazali na jiném mist & (viz Sedova, Novotny, 2006). Zam &stnanci oproti ostatnim
respondentiim castéji vstupuji do vzd €lavacich aktivita castéji také vyjadiuji zdjem do nich
vstoupit i v budoucnu. Sou ¢asné jsme také ukazali, ze zdm ¢&r najit si v dohledné dob ¢ lepsi
zaméstnani neni zdaleka tak motivujici pro zapojeni do vzdélavani jako zamér zlepsit v dohled-
né dobé postaveni ve stavajicim zam €stnani (ibid). Vnéjsi motivace ze strany zam €stnavatele
tedy hraje velmi vyznamnou roli.

7 9 % pokracuje ve formalnim vzdélavani, 34 % se Gcastni vzdélavani neformalniho.
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v cesté k jejich vzdélavani. Jinak feCeno, snazime se primarné porozumét tomu, co
motivaéni energii brzdi. V kapitole o formalnim vzd ¢€lavani (kapitola 3) jsme se
tomuto tématu jiz zevrubn ¢ vénovali, proto v kontextu bariér 1 Casti v tomto typu
aktivit miizeme pouze stru¢né konstatovat, ze zde lze hovo fit o dvou kategoriich
bariér. Za prvé, o vnit fnich — osobnostnich — bariérach, jimiz jsou (a) akceptace
zazitého tradi¢niho modelu vzd élavani (kontinualniho a umist €éného do mladého
veéku); (b) vlastni p fesvédceni o dostate ¢nosti znalosti a dovednosti pro vykon
profese?; (c) maly zajem o osobni rozvoj cestou formalniho vzd &lavani (studia);
(d) demotivujici zkusenosti ze skoly (,,ve Skole se mn ¢ nedatilo® a ,,ve §kole m &
nelibilo®). Za druhé, jako o vn &jSich — situacnich — bariérach, jimiz je nedostatek
vngjsich impulzi ke vzd €lavaci aktivité: neni nutné studovat ke zlepseni pozice
v zaméstnani, neni nutné studovat pro udrzeni zaméstnani, neni nutné studovat ani
pro ziskani zaméstnani.

Tabulka 6.7: Bariéry v Gcasti na neformalnim vzdélavani (odpovédi,souhlasim” a,spise souhlasim”
jsou slouceny)

Bariéry Souhlas (%)
Situacni bariéry
Nemam momentalné dostatek financnich prostredka 53
Pracovné jsem pfilis zaneprazdnén/a 48
Mdam hodné konickd, takZe na dali vzdélavaci aktivity nemam cas 39
Na dalsi vzdélavani neméam cas kv(li starosti o déti nebo rodinu 33
Nemohu se Ucastnit ze zdravotnich dGvodu 17
Instituciondlni bariéry
Neni dost informaci o vhodnych vzdélévacich kurzech 31
Neni dost vhodnych kurzd samotnych 28
Kvalita kurzl byva pomérné nizka 24
Osobnostni bariéry
Ucast ve vzdélavacich kurzech nebo na $kolenich pro mé nema smysl 49
Mém obavy, ze bych to nezvladl/a 36
Myslim, Ze na dalsi vzdélavani nemdam dostatecné vzdélani 32

Znéni otazky: Bez ohledu na to, zda jste se vzdélavani dospélych Ucastnil/a, nebo ne, ndm u kazdého
z mozZnych divodii eknéte, jak velkou prekazkou mohou byt (nebo jsou) ve vasi Gcasti na vzdélavacich
kurzech. Vyjadrete sviij nazor formou souhlasu nebo nesouhlasu s nabizenym diivodem.

Pozn.: Aktualné studujici ve formalnim vzdélavani nebyli zahrnuti do analyzy.

8 K velmi podobnym vysledktim o dostatecnosti vlastnich schopnosti, tentokrate gramotnostnich
dovednosti, dospél také vyzkum IALS (International Adult Literacy Survey) provedeny v CR
v roce 1997. Také podle n ¢ lidé subjektivn€ nepocit'uji zadny deficit ve svych schopnostech
porozumét psanému jazyku, schopnosti pisemného projevu a matematickych schopnosti v sou-
vislosti se zaméstnanim nebo s kazdodennim zivotem, a to nezavisle na faktické arovni funkéni
gramotnosti. Vysoké hodnoceni deklaruji témét vSichni dotazovani, i ti, u nichz se rozpor mezi
sebehodnocenim a faktickym vykonem v testech skutecné objevil (Rabusicova, 2002).
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Jaké bariéry ¢&i prekazky® Cesti dospéli pojmenovavaji, kdyz vysv étluji svou
netcast na vzdélavani neformalnim? V Ceském kontextu jsme ziskali nasledujici
vysledky (viz tabulka 6.7 na str. 105). Co se tyka situa ¢nich pfekazek v Gicasti na
neformalnim vzdélavani dospélych, nejcastéji byl volen divod ,,Nem&m momen-
talne dostatek financnich prostredki (53 % respondent @) — a byl to sou ¢asné
v souboru moznych piekdzek nejsiln€jsi divod netiCasti vliibec. Vybirali jej Castéji
lidé nezaméstnani, dichodci (z nich pak nejcasteji invalidni dichodci) a osoby na
rodicovské dovolené; dale pak statisticky signifikantné Castéji zeny nez muzi a cel-
kové¢ tato prekazka silné korelovala se subjektivni financni situaci — ¢im horsi byla,
tim Castéji respondenti tuto piekazku volili (Spermantv koef. = -0,44).

Druhou silnou situa éni ptekazkou byl vyrok ,,Pracovné jsem prili§ zane-
prézdnén/a“ (48 %). Zaznamenali jsme jej p fedev§im u podnikateld, pracujicich
dichodciti, zaméstnancti na plny uvazek a osob narodi ¢ovské dovolené. A také
¢astéji u muzl nez u zen.

Z nabizenych institucionalnich ptekazek byly v§echny voleny pomérné malo,
takze nehraji, zda se, prilis velkou roli. Z osobnostnich bariér byla nej¢astéji volena
polozka ,,Ucast ve vzdélavacich kurzech nebo na 3kolenich pro mé neméa smys|*
(49 %). Vybirali ji nej Castéji diichodci a pak také — p fekvapivé — nezam €stnani
a lidé se zakladnim vzdélanim.

Jak ukézala dal$i analyza, pro vnimani bariér je d Glezité, zda pfi odpovedi na
tuto baterii m ¢l respondent jiz zkuSenost s p fedchazejici ticasti na vzd €lavacim
kurzu nebo ne. Pfi zavedeni tohoto hlediska se vnimani p fekazek totiz vyznamné
proméiiuje (viz obrazek 6.1 na str. 107).

Nejcastéji zminovanou piekazkou je u t €ch, ktefi se v uplynulych 12 m &si-
cich zadného kurzu nezucastnili, pocit, Ze vzdélavaci aktivity pro né nemaji smysl.
Tento divod vybralo plnych 65 % respondent i, zatimco z téch, ktefi se néjakého
kurzu v dobé 12 mésict pied vyzkumem zucastnili, tuto bariéru volilo jen 16 %
dotdzanych. Druhym nej CastéjSim divodem byl u neparticipujicich respon-
dentd nedostatek finan ¢nich prostiedkil (58 %, u respondent U participujicich to
bylo 40 %). T fetim divodem pak bylo p filisné pracovni zaneprazdnéni (48 %).
U respondentd, kteti se v uplynulych 12 mésicich pied konanim rozhovoria ztcast-
nili n¢jakého vzdelavaciho kurzu, bylo nejsiln€jsi ptekazkou pracovni zaneprazd-

9 V anglicky psané literatuie o vzdélavani dospélych se zacina vyraz ,barrier* (bariéra, prekazka)
nahrazovat vyrazem ,deterrent‘ (odrazovani, odstraSovani). Valentine a Darkenwald to zdivod-
fyji takto: ,,Vyraz bariéra konotuje absolutni blokadu, statickou a nep tekonatelnou piekazku,
ktera brani jinak motivovanému dospélému v ucasti na vzdélavani dospélych — coz je atraktiv-
ni, avSak zjednodusujici koncepce. Vyraz odrazovani naopak nazna cuje dynamictéjsi a méné
nezvratnou silu, takovou, kterd funguje pfedevsim v kombinaci s jinymi silami, at’ pozitivnimi
¢i negativnimi, v ovliviiovani ucastnikova rozhodnuti“ (1990, s. 30). Domnivame se, ze v CeS-
tin¢ tento sémanticky posun neni nutny a ze vyraz ,piekazky v ucasti na vzdélavani dospélych*
adekvatné vyjadiuje potiebny smysl.
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néni, na druhém misté to byl nedostatek financi a na t fetim misté nedostatek ¢asu
z divodd mnoha konickt (28 %).

Obrazek 6.1: Piekazky v ucasti na neformalnim vzdélavani dospélych podle participace na tomto
vzdélavani v uplynulych 12 mésicich.

70

O Netcastnil se @ Ucastnilse |- __

Vidime tedy, Ze percepce sv ¢ta moznosti neformalniho vzd ¢élavani se lisi
u dospélé populace v zavislosti na tom, do jaké miry jiz s timto vzd €lavanim maji
zkuSenost. Ti, ktefi tuto zkuSenost nemaji (neucastnili se), zvolili z jedenacti nabi-
zenych bariér v praméru 4,0 bariéry '°. Naopak ti, ktefi zkuSenost se vzd élavanim
v kurzech v dob¢€ 12 mésict pred vyzkumem méli (G€astnili se), zvolili v praméru
2,5 bariér (rozdil mezi témito dvéma primeéry je vysoce statisticky signifikantni).
[ustrativnim ptikladem odlisné percepce piekazek u obou skupin je vyrazny rozdil
u osobnostni bariéry vyjadtené vyrokem, ze dalsi vzd €lani prostiednictvim kurzd
pro respondenta nema zadny smysl (viz obrazek 6.1).

Opétovné se tudiz potvrzuje jizd tive zjistény fakt, Ze pro dalsi vzd élavani
dospélych je nesmirné dulezité, aby se ¢lovek alespoil jednou takového vzdélavani
zucastnil. Pak se zvySuje pravdépodobnost, Ze v ném bude pokracovat a snizuje se

10 Z baterie jedenacti polozek pojmenovavajicich jednotlivé bariéry byl vytvofen souctovy index,
ktery nabyval rozsahu 0—11. Cim vy&§i hodnotu indexu respondent ziskal, tim vy&§i po et pie-
kazek zvolil.
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také pocet prvku, které ¢loveék vnima jako prekazky ve svych neformalnich vzd é-
lavacich aktivitach.

Polozme si nyni otdzku, jak percipované bariéry asociuji s intencemi z1 Cast-
nit se vzd élavani v ptistich 12 mésicich, jak velkou p fekazkou tedy mohou byt
v umyslu participovat na kurzech vzdélavani dospélych. Data ukazuji pomérné jas-
nou souvislost. Cim vétsi pocet bariér respondent &lovék vybral, tim vice se snizila
jeho pravdépodobnost, Ze se v budoucnu vzd €lavani zicastni (Spearmaniiv kore-
la¢ni koef. =—0,31). Souvislosti mezi jednotlivymi pfekazkami a intencemi nepar-
ticipovat ukazuje obrazek 6.2.

Obrazek 6.2: Spearmanova asociace mezi mirou souhlasu s pfekdzkami branicimi v Gcasti na
vzdélavacich kurzech a zdmérem zucastnit se nékterého ze vzdélavacich kurzli v pfistim roce
(bez aktudlné studujicich ve formalnim vzdélavani)
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Ukazuje se, Ze nejsilnéjsi bariérou pro planovanou ucast ve vzdélavacich kur-
zech v nejblizsi budoucnosti je osobnostni bariéra reprezentovana vyrokem ,,Ucast
ve vzdélavacich kurzech nebo Skolenich pro me nema smysl*. 93 % z t&ch, kdo sou-
hlasili s timto vyrokem, sou¢asn¢ neplanuje svou t¢ast v nékterém z kurza nefor-
malniho vzd€lavani v piistim roce. Tento vysledek je v kontextu nasich vysledk
pochopitelny a odpovida predchozim zjisténim. Ve védomi ceské dospélé populace
neni zkratka vzdélavani v dospélém veéku dosud zakomponovano jako b €zné sou-
Cast zivota, lidé nepovazuji takovou aktivitu za dtilezitou.
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Dalsi dvé pomérné silné piekazky v intenci zic¢astnit se vzdélavani dospélych
jsou také piekazky osobnostni: ,,Mam obavy, Ze bych to nezvladl* a ,,Myslim, Ze na
dalsi vzdélavani nemam dostatecné vzdelani*. Strach z navratu k uceni kvuli svym
nedostatecnym znalostem nebo dovednostem je dilezitym pedagogickym zjisténim
a pro andragogiku by to mé¢lo znit téméf jako vyzva. Toto zjisténi totiz indikuje, ze
kurzy pro dospélé by mély byt z didaktického hlediska provad €ny vyrazné jinak,
nez na co byli dosp éli zvykli ze svych skolnich let —a m €ly by byt také v tomto
duchu nalezité inzerovany.

Z na$eho hlediska dalsim podstatnym zjisténim je, Ze financni prekazka, ktera
byla nejCast&ji volenou bariérou vu Casti na vzd €élavacich kurzech, se ukazuje
jakozto faktor pro planovanou vzdélavaci aktivitu v pfistich 12 mésicich pomérné
nedulezity.

Zavér

Tato kapitola si kladla za cil prozkoumat, z jakych divodu se ¢esti dospéli zapojuji
¢i nezapojuji do formalnich i neformalnich vzdélavacich aktivit. Vzhledem k tomu,
ze prevladajicim vzorcem je v Ceské populaci neucast, polozili jsme t €zist¢ nasi
analyzy do oblasti bariér. Snazili jsme se prozkoumat, jaké p fekazky stoji v ceste
k dal§imu vzdélavani.

Co se tyc¢e motivace, ukazaly se zfetelné rozdily mezi formalnim a neformal-
nim sektorem. Zatimco neformalni vzd €lavani je motivovano p fedev§im mimo-
pracovnimi divody, pro 0 ¢ast na formalnim vzd éladvani je prvo fadd pracovni
motivace. Zajimavé vSak je, Ze vyznam pracovni motivace jer Uzny v rlznych
vzdélanostnich skupinach. Vzorec je jednoduchy: ¢im vyssi vzd €lani, tim vyssi
podil mimopracovni motivace. V tomto ohledu se nabizi hypotéza, ze vzd €langjsi
jedinci pfedstavuji predvoj v tom smyslu, Ze prestavaji vzdélavani v dospélém véku
chapat vyhradné v jeho ekonomické dimenzi. Vzdélavani zde nevystupuje jen jako
nastroj navysovani vlastniho lidského kapitalu, ale také jako prostfedek sebekulti-
vace a osobniho rozvoje. Coz jsou prvky, které velmi souzni s teoriemi (a idealy)
spolecnosti védeéni.

Za povSimnuti stoji jest € jeden moment, ktery vyplynul z nasich analyz.

U neformalniho profesniho vzd €lavani udava plna t fetina respondent mimopra-
covni motivaci. Rovnéz u vzdélavani v oblasti jazykl a prace s PC, coz jsou kla-
sické polozky vyzadované trhem prace, udavaji respondenti silnou mimopracovni
motivaci (v pfipad€ jazykl dokonce plné dvée tietiny respondentti). Je nepochybné,
ze vysledky téchto vzdélavacich aktivit se promitaji do pracovniho Zivota, p festo
vsak tito respondenti zdliraziuji jako motivaci pfedev§im svij osobni rozvoj. Zda
se, jako by osobni identita fiizovala s identitou profesni — zvysSovat si kvalifikaci

znamena rozvijet se. Tato hypotéza by rovn €z mohla vysveétlovat vyse uvedenou
variabilitu motivace pro formalni vzd €lavani podle dosazené¢ho vzdélani. Fakt, ze
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se vzdélanéjsi respondenti, jak uvadeji, dale vzdeélavaji z mimopracovnich divodd,
muze také prosté znamenat, ze své vzd €lavani (primarné tazené snahou navysit
svoji kvalifikaci) jinak interpretuji.

Motivace ke vzd €lavani je v drtivé v étSin€ piipadi vnitini. Ackoli nékteré
na$e predchozi analyzy (Sed'ova, Novotny, 2006) upozornily na vyznamnou roli,
kterou hraje ,natlak‘ zam éstnavatele, data publikovana v této kapitole ukazuji, ze
respondenti chapou participaci na vzdélavani jako vysledek vlastniho svobodného
rozhodnuti. To je jisté dobra zprava. Stejné jako pfedchazejici nalezy i tato svédci
o tom, ze vzdélavani je ze strany realnych ucastnikl pfipisovana velka dulezitost.

Vétsina Ceskych dospélych se vSak zatim dalSimu vzd €lavani spiSe vyhyba.
Jako jednu z hlavnich bariér, kterd jim zatim nedovolila navst évovat kurzy nefor-
malniho vzdélavani, deklaruji respondenti nedostatek finan ¢nich zdroji. Analyzy
vzdélavaci nabidky ukazuji, Ze se cena vzd €lavacich aktivit — formalnich i nefor-
malnich — pohybuje v Ceské republice nejéastéji mezi jednim az p &ti tisici koru-
nami (Zounek et al., 2006). To miize byt pro respondenty s nizs§imi ptijmy skutecné
vyznamna financni polozka. NaSe data vSak sou Casné svédc¢i o tom, Ze vice nez
polovina osob, které se v minulych 12 mé&sicich zacastnily néjakého vzdélavaciho
kurzu, dostala tento kurz proplacen nebo nan ¢&j ziskala finan¢ni ptispévek (nej-
Castéji od zaméestnavatele, ale také od statu ¢i od odbort apod.). Navic se ukazuje,
ze vnimani financni bariéry nema reélny vliv na to, zda se jedinec do vzd ¢lavani
zapoji ¢i ne. Nedostatek penéz tak podle vseho piedstavuje spise zastupny divod,
nez skute¢né vaznou piekazku.

Co ovSem sehrava roli zasadni bariéry, vystupuje dob fe na povrch pfi analy-
zach souvislosti mezi vnimanymi bariérami a realnou 1 Casti na vzdélavani. Tém,
ktefi se neu Castni, stoji v cest ¢ predevsim osobnostni faktory: domnivaji se, Ze
vzdélavani nema smysl a maji obavy ze selhani. Tento jev byva v teorii motivace
oznacovan jako naucena bezmocnost (Graham, 2002). Riziko netisp €chu je vni-
mano jako prtili§ vysoké, nez aby stalo za to do pokusu o dosazeni ur ¢itého cile
investovat. Lidé s nau¢enou bezmocnosti vnimaji vnéjsi podminky jako nekontro-
lovatelné, chovaji se pasivné a podavaji slabé vykony. Fakt, Ze zna ¢na cast ¢eské
populace vykazuje ve vztahu ke vzdélavani tuto charakteristiku, neni pfili§ povzbu-
divy, zaroven vsak poukazuje na mozné feSeni tohoto problému. Nase zjisténi toho,
ze ti, kteti se jiz alespon jednou zapojili do n &jakého kurzu neformalniho vzdéla-
vani, shledavaji podstatné mén¢ bariér, napovida, ze pokud se jednotlivci poda fi
jednou projit néjakym typem vzdélavani, naucend bezmocnost mize byt zlomena.
Obecné, jak o tom sv €d¢i rozsahla fada analyz provedend v ramci celého naSeho
projektu, plati, Ze v Ceské spolecnosti vzdélani plodi dalsi vzd €lavani. Jelikoz
vyzkumy i v jinych zemich dochazeji ke stejnému zav ¢€ru, je ziejmé, ze vzdéla-
nostni spole¢nost ma silny autoreproduk ¢ni potencial — ¢im jsou lidé vzd élangjsi,
tim vice se dale vzd €lavaji. Nase data sv&d¢i o tom, Ze Ceska spolecnost stoji na
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prahu vzdé€lanostni etapy a za ¢ina se pomalu davat do ,celozivotn ¢-vzdélavaciho
pohybu‘.

V uvodu této kapitoly jsme konstatovali, Ze se mnohé koncepty usilujici
vystihnout podstatu spolec¢nosti, v nichz Zijeme, shoduji na tom, ze jde o spole ¢-
nosti charakteristické permanentni zm €énou. V tomto duchu vysv étluje naptiklad
sociolog Zygmunt Bauman (2004) rozdil mezi modernitou a postmodernitou tak,
ze hodnoty, které jsme si osvojili, p festavaji byt dlouhodobé trvalé. Pocit nasich
respondentd, ze disponuji znalostmi, které jsou pro vykon jejich profese dosta cu-
jici a Ze nejsou nijak vyrazn € ohroZeni ztratou zaméstnani, je jesté pocit moderni.
Svét kolem nds, v némz ,,neustaly technologicky pokrok vyrazné¢ snizuje zivotnost
uzitecnych dovednosti, které neztidka ztraceji svou uzitnou hodnotu rychleji, nez
kolik jste potiebovali ¢asu na to, abyste je ziskali a podlozili univerzitnim diplo-
mem“ (Bauman, 2004, s. 156), je ovSem jiz sv étem postmodernim.
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7. kapitola
Profesni vzdélavani dospélych
Petr Novotny

Tato kapitola se vyrovnava s problematikou uceni se a vzdélavani dospélych v pra-
covnim a profesnim kontextu. Takto Siroké vymezeni problematiky nam umoz-
nuje nahlédnout ¢lovéka, jeho potiebu udit se a vzd ¢élavat, z jedné perspektivy.
Jde samoziejmé o perspektivu limitovanou a rozhodn ¢ nelze tvrdit, Ze se jejim
prostfednictvim téma uceni se a vzd élavani dospélych vycerpava. Potieby uceni
v ramci profesniho uplatnéni jsou nicméné jednim z vyznamnych pilifd vzdélavani
dospélych v teorii, v programovych dokumentech v$ech trovni i v samotné praxi.

Ocekavani vztahovana viuci uéeni se a vzdélavani v soucasnosti nejsou mala.
Mimo jiné je dlouhodobé formulovan a rozvijen pozadavek, aby u €eni se a vzd -
lavani ptispivalo k zaméstnatelnosti jedince a konkurenceschopnosti ekonomiky.
Tento pozadavek je vlozen nap f. do zakladnich dokument U vyjadfujicich se ke
vzdélavani na urovni Evropské unie i do dokument 1 ¢eskych. Cilem této kapi-
toly je na pozadi teoretickych koncept i pokryvajicich pole profesniho vzd élavani
dospélych rozkryt soudasny stav profesniho vzd élavani dospélych v CR a pomé-
fit tento stav s o ¢ekavanimi formulovanymi v p fislusnych programovych doku-
mentech. Vedlej$im cilem je pfispét k diskurzu o profesnim vzd€lavani dospélych
v kontextu celozivotniho uceni.

K naplnéni téchto cilti je v této kapitole nejprve definovano a dilcim zptisobem
rozpracovano pole zajmu z pohledu hlavnich obor 1, které se profesnim vzd élava-
nim dospélych zabyvaji (andragogika / vzd €lavani dospélych, teorie rozvoje lid-
skych zdroju a ekonomika). Poté jsou rekapitulovany vybrané zasadni vnéjsi okol-
nosti stavu profesniho vzd élavani dospélych, kterymi jsou sou Casné ekonomické
a socialni trendy a realita trhu prace. Jelikoz jsou s profesnim vzd ¢lavanim dospé-
lych vzdy spojeny zajmy nejméné tii zainteresovanych skupin aktérti, kterymi jsou
vzdélavajici se jedinci, zaméstnavatelé a spolecnost ¢i ekonomika jako celek repre-
zentovana politickymi institucemi, je v €novana pozornost pluralité téchto zajmi
véetné rozpord mezi nimi a zdjmu shodnych.

Empiricka data jsou vyuzivana podle pot feby v celé kapitole, nicmén € kon-
centrovana jsou predevsim v ¢astech vénovanych systému profesniho vzd €lavani
dospélych na narodni a podnikové urovni a individudlnimu uhlu pohledu na totéz
téma. Vyuzita jsou podle potteby jak data z vetejnych zdroju (pfedevsim z Setieni
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Ceského statistického 1 fadu a studii Narodniho vzd &lavaciho fondu), tak také
vysledky naseho vyzkumného Setfeni Vzdelavani dospélych—2005. Analyza se sou-
stiedi predevsim na otazky kdo, a na zaklad¢ jaké potieby se profesniho vzdélavani
dospélych ucastni, a jaké jsou skutecné efekty participace na profesnim vzdélavani
dospélych pro jedince, organizaci a spole ¢nost. K odpovédim na tyto otazky jsou
sméefovany také zavery.

Tento postup samoz fejmé nevycCerpava celou oblast profesniho vzd €lavani
dospélych. Predmétem zajmu nejsou predevsim otazky procest uceni se a vzdéla-
vani, struktury a zp Gisobu organizace vzdélavacich aktivit, mimo ramec z Ustavaji
do zna¢né miry také vnitroorganizacni systémy vzdélavani zamestnanci a ¢innosti,
které spadaji do jejich piisobnosti.

Profesni vzdélavani dospélych

Oblast, kterou se tato kapitola zabyva, je definovana jako  profesni vzdelavani
dospelych. V tomto kontextu se v odborném diskurzu ¢ast&ji objevuji pojmy dalsi
profesni vzdélavani, piipadné dal$i odborné vzd €lavani. Nekteré dalsi p fedsta-
vitelné terminy ¢i jejich vymezeni, jako jsou nap ftiklad kvalifika¢ni vzdélavani
dospélych ¢i druhd vzdélavaci Sance, mizeme s jistou mirou zjednoduseni pokryt
uvedenymi pojmy. S pojmy dalsi profesni a dalsi odborné vzdelavani se pojeti zde
uzité ve vymezeni do znacné miry shoduje, napf. v tom, Ze pracuje s polem, do kte-
rého patfi ,,v§echny formy profesniho a odborného vzdélavani v prib&hu aktivniho
pracovniho zivota, po skon ¢eni odborného vzd €lavani a p fipravy na povolani.*
(Palén, 2002, s. 36, se takto vyjad fuje k pojmu dalsi profesni vzd ¢lavani). Také
nelze pominout, ze profesni vzd €lavani dospélych ,,ma pfimou vazbu na profesni
zafazeni a uplatnéni dospélého, a tim i na jeho ekonomickou aktivitu® (tamtéz).

To, ze pracujeme s pojmem profesni vzdélavani dospélych, neznamena nutné
ambici studie m énit ¢i obohacovat odbornou terminologii, spise jde o vyuziti
moznosti formulovat pojem snad jest ¢ o néco $ifeji a pfitom se vyhnout n €kte-
rym paradoxiim spojenym s obvyklym pojmoslovim. Fakt, ze v tomto textu pra-
cujeme s profesnim vzdélavanim dospélych, je pragmatickym feSenim umoziiuji-
cim nevazat se rigidn€ na dané hranice pojmu dalsi profesni/odborné vzdélavani,
a dale neocitat se v terminologickém paradoxu, ktery vznika zahrnutim formal-
niho vzdélavani (vzdélavani vedouci k ukon ¢eni stupné vzdélavani, a to nejen
odborného) v dospélosti s piestavkou po inicidlnim vzdélavani pod pojem ,,dalsi‘
vzdélavani.

Termin profesni vzd €lavani dospélych tedy znamena Sirsi vyklad oblasti
zajmu jako uceni se a vzd €lavani dospélych spojené s pracovistém, naplni prace,
povoldnim ¢i profesi vykondvanou aktualn¢, v budoucnu a dokonce i v minulosti.
Profesni vzdélavani dospélych piredstavuje Sirokou Skalu vzd €lavacich aktivit,

~~~~~



PROFESNI VZDELAVANI DOSPELYCH 115

lavani s moznou vazbou na profesni uplatnéni neni pfedmétem explicitniho zajmu
této kapitoly.

V bézné realité jsou nejviditelnéjsimi soucastmi profesniho vzdélavani dospé-
lych napiiklad (a) podnikové vzd €lavani, tedy vzd €lavani pracovnikii v ramci
organizaci ve v8ech ekonomickych sektorech, (b) rekvalifika ¢ni vzdélavani, (c)
odborné zameétené studium pii zaméstnani.

Jmenované oblasti spadaji pfedev§im do kategorie formalniho a neformalniho
vzdélavani, coz vSak neznamenad, Ze tato kapitola ignoruje vyznam informalniho
uceni. Bohuzel Ize konstatovat, ze vSechny sou ¢asti profesniho vzdélavani dospé-
lych nejsou rovnomeérné pokryty teoreticky a ne vSechny jsou pokryty empirickymi
daty, coz plati pro mnohé dalsi oblasti rozvoje pracovnika, nap f. pro v sou Cas-
nosti ,,trendové* aktivity jako mentorovani, koucovani, nebo napt. pro podstatnou
¢ast oblasti nazyvané ,,workplace learning®. Tato témata nejsou p fimo predme-
tem zésadnéjsiho zajmu zadné z vyznamnych instituci zabyvajicich se otdzkami
celozivotniho uceni a rozvoje lidskych zdroj i (Narodni vzdélavaci fond, Narodni
tistav odborného vzdélavani, Ustav pro informace ve vzd élavani atd.). Nejsou ani
vyznamnéji reflektovana ve vyznamnych studiich ¢i koncepénich dokumentech,
véetné obou verzi materidlu Strategie rozvoje lidskych zdroj @ pro CR a Strategie
celozivotniho u¢eni CR (srov. Pol, Novotny, Simberova, Chaloupkova, 2007), coz
zna¢n€ komplikuje jejich uchopeni.

Vétsina dostupnych teorii a empirickych poznatki se vénuje pravé formalnimu
a neformalnimu vzdélavani. Rozvoj pracovnikil je zpravidla definovan jako vzdéla-
vani, at’ uz formalni ve Skolskych institucich, ¢i neformalni. Informalni uceni tato
kapitola usiluje zminit vSude, kde to lze vnimat jako opodstatn €né.

Teoretické koncepty

Vzhledem k Sirokému vymezeni pole profesniho vzd €lavani dospélych je ziejmé,
ze prti feseni otazek celozivotniho uceni v profesnim kontextu je tfeba postupovat
interdisciplinarné, pricemz se zdsadnimi vstupy prichdzeji predevsim obory andra-
gogicke, teorie rozvoje lidskych zdroj a ekonomika vzdélavani. VSechny tyto tfi
obory maji své filozofické zazemi, teoretickou strukturu a vyznamny tkol reflek-
tovat praxi; pfesné vymezeni jejich vzajemnych hranic samoziejmé neni dokonale
mozné a proto jejich vzajemné vymezeni i ndsledny pokus hledat jejich propojeni
nutné pracuje se znaénym zjednodusenim.

Pro andragogiku (¢i vzdélavani dospelych, coz je obvyklejsi vyraz v zahrani¢ni
literatuie) predstavuje profesni vzdélavani dospélych pouze jednu z linii vzd €la-
vani dospélych, specifickou svym obsahem. Perspektiva andragogiky je p fi zao-
birani se profesnim vzd €lavanim dospélych vyznamna integralnim pohledem na
jedince, ktery nevytrhuje profesni ¢i odborné vzdelavani z kontextu vSech soucasti
zivota a vyvoje jedince. Ve svém zaobirani se vzd ¢élavanim dospélych tak muze
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sledovat motivaci, pribéh a efekty vzd €lavani v souvislostech $irSich nez pouze
profesnich.

Specifickou oblast teorie a praxe spojenou s profesnim vzd ¢lavani dospélych
ptedstavuje obor rozvoje lidskych zdroj i (z anglického human resource develop-
ment pak vychazi ¢asto uzivana zkratka HRD). Rozvoj lidskych zdrojt je ponékud
zkratkovité oznaceni pro pomérn¢ komplexni procesy. Fakticky se dale rozpada na
Fizeni lidskych zdroji a rozvoj pracovnikil. Rizeni lidskych zdrojti méa svou naplni
blize k tradi¢ni naplni personalistiky a obecn €ji managementu, rozvoj pracovnik
zase ke vzdélavani dospé€lych a podnikovému vzd¢€lavani. Soucasné pojeti akcen-
tuje prave rovinu rozvoje pracovnikil, pficemz rozvoj lidskych zdroji je definovan
jako komplex ,,organizovanych u ¢ebnich zkusenosti poskytovanych zam éstnava-
telem ve specifickém case s cilem nabidnout ptilezitost ke zlepSeni vykonu a/nebo
osobnimu rozvoji“ (Nadler, 1989, podle Bierema, D’ Abundo, 2004).

Rozvoj lidskych zdrojt zahrnuje orientaci na t i zdkladni problémy — u Ceni,
vykon a zménu, ato vrovin € jednotlivce i organizace (Young, 2004). To zna-
mena, ze rozvoj lidskych zdroji je koncept na jedné strané $irsi nez koncepty uceni
a vzdélavani o aspekty ekonomické a fidici, predevsim je to ale koncept s odlis-
nym jadrem zajmu. Zaroven je tieba si pov§imnout, ze pro rozvoj lidskych zdroj @
je rozhodujici urovni pro feseni problematiky rovina organizace. P festo koncepce
rozvoje lidskych zdrojti pracuje také s perspektivou individualni (u ¢ici se jedi-
nec) a Sirsi socialni perspektivou (ekonomické a socidlni trendy a jejich reflexe)

a je pfedmétem koncepcnich a programovych dokument @i na regionalni, narodni
1 mezindrodni trovni.

Soucasné pojeti rozvoje lidskych zdroj 1 (stejn¢ jako déle zmin €ny koncept
celozivotniho uceni) ma své Sirsi socialni souvislosti plynouci z vyvoje socialniho
a ekonomického kontextu. Tyto souvislosti se vt €luji mj. do pozadavk i na soci-
aln¢ odpoveédny rozvoj lidskych zdroj i (srov. Bierema, D’ Abundo, 2004, Dolan,
Schuler, 1994, a dalsi), které nelze ignorovat v profesnim sv  été, jako je rovnost
prilezitosti (prosazovana také legislativou ve vétsing vyspélych zemich) a podpora
socialni inkluze (asto opfena o obavy z novych nerovnosti ve spoletnosti védeni),
ale také trvald udrzitelnost ¢i etika fizeni a vedeni.

Dalsi vyznamna perspektiva je ekonomicka, jez je reprezentovana ekonomi-
kou vzdélavani. Ekonomicka perspektiva je p Ti zaobirani se profesnim vzd ¢la-
vanim dospélych na mist¢, protoze profesni vzd élavani dospélych ma primarn ¢
obzivnostni — ekonomicky charakter. Z pohledu jednotlivce, organizace/podniku
1 vysSich ekonomickych celkt je tedy pfirozené vazena otazka investic, navratnosti
a ekonomickych piinost profesniho vzdélavani dospélych (Checchi, 2006, s. 26).

Tt zminéné obory lidské Cinnosti, pies rozdilnost v ohniscich jejich zajmu,
teoretickém pozadi i rozdilném vyvaZzovani jejich teoretické, empirické a praktické
slozky, poskytuji Siroky zaklad pro vzajemnou spolupraci a propojovani. Jaky je
tedy vztah mezi vzd €lavanim dospélych s jeho zakotvenim v andragogické teorii
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a v teoriich u ¢eni, rozvojem lidskych zdroj @ s jeho fidicim a rozvojovym akcen-
tem a ekonomikou vzdélavani zakotvenou v teoriich ekonomickych? Jsou tyto kon-
cepty slucitelné, nebo jde o koncepty konkuren ¢ni?

Pii bliz§im pohledu je jist € mozno nachazet rozmanité odlisnosti ve vycho-
discich obort (viz obrazek 7.1). Vzdélavani dospélych (andragogika) je vystavéna
predevsim na humanistickych teoriich akcentujicich potencial jedince kr  tstu,
pfipadné na radikalnich teoriich p fezkoumavajicich limity rozvoje Clovéka dané
(ne)spravedlivym usporadanim spolecnosti. Obor rozvoje lidskych zdroj 0 je for-
movan na zakladé behavioristickych teorii vysvétlujicich vykon jedince nau¢enym
chovanim a vykon organizace lidskym kapitalem; ekonomika vzdélavani je tomuto
vnimani blizka, kdyz zdiraziiuje pottebu vSech aktérii vyvazovat naklady a navrat-
nost investic. Kli cova teoreticka vychodiska jsou tedy rozdilna, jsou zde velmi
zasadni body shody: nap t. kazdy z uvedenych obor 1 si ,,ceni mySlenek a zkuse-
nosti“ (Young, 2004, s. 136), at’ uz (v perspektive liberdlni) zdiiraznénim formal-
niho vzdelavani, nebo (v p fipad€ progresivistické ¢i pragmatické perspektivy)
akcentovanim ,,védomosti a schopnosti odvozenych p fimo z pozorovani a zkuse-
nosti“ (tamtéz).

Obrazek 7.1: Zakotveni ideje celozivotniho uceni (dospélych) v priniku obord vzdélavani
dospélych, rozvoj lidskych zdroju a ekonomika vzdélavani’

Ekonomika
vzdélavani

Vzdélavani
dospélych

Rozvoj lidskych
zdroju

Celozivotni uc¢eni

Odlisnost teoretickych vychodisek neni p fekazkou pro shodu v praktickych
konsekvencich usili o dosahovani specifickych cil 4. Jde tedy o koncepty propoji-
telné, nebot’ se vzajemn¢ podporuji. Vzhledem k rozdilnosti t €chto je toto propo-
jeni nutné odsouzeno k pragmaticky motivovanému eklektickému ptemosténi. Zda

1 Zakladem pro schéma prezentované v obrazku 7.1 je schéma prezentované u Younga, 2004,
které bylo doplnéno a upraveno ve smyslu argument 0 Foleyho, 2004, Chappella a kol., 2003,
Checchiové, 2006, Skovsgaarda, 2006 a dalSich.
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se, ze hledanym pfemostujicim elementem je koncept celoZivotniho uceni a pojeti
vzdélavani a uceni v dospélosti v ramei tohoto konceptu. Dolozit to 1ze na evrop-

ském diskurzu? o celozivotnim uceni a jeho politickém a praktickém napl novani:
Je napt. zdiraziovano, ze se ¢lovek uci stale po cely béh svého zivota a ve v§ech
zivotnich rolich (za touto predstavou je zjevny vliv humanistickych a progresivis-
tickych teorii); pfesto je vhodné vysledky takového uceni pojmenovavat a oveérovat
(behavioralni a liberalni teorie) apod. s akcentem na ekonomickou névratnost.

Celozivotni uceni ve své slozce v €nované dospélym tedy v jistém smyslu
pfemostuje obory vzd €lavani dospélych, rozvoje lidskych zdroj @ a ekonomiky
vzdélavani. Pti sledovani SirSich diskusi by bylo mozné podlehnout dojmu, ze
celozivotni uceni je jakousi ,,politizovanou® variaci na tyto koncepty; idea celo-
zivotni uceni je skutec¢né silné napojena (ptedevsim v Evrop¢€) na politické doku-
menty a vnimani této ideje v odborné komunit € neni prosto kontroverzi. Barrow
a Keeney (2001) zmi nuji, ze idea celozivotniho u Ceni je pouzivana jako akade-
mické klisé, Jauhiainen a Alho-Malmelin (2004) dokonce uzivaji pro celozivotni
uceni metafory ,,nabozenstvi ucici se spolecnosti*. Pivod téchto pochyb vystihuje
Hodgsonova (2000, cit. podle Dehmelové, 2005, s. 12), kdyz tvrdi: ,,Celozivotni
uceni bylo v devadesatych letech odpovédi, nebo dokonce obranou proti ménicimu
se, désivému a neznamému technologickému, ekonomickému a politickému pro-
stiedi — stalo se tak oSemetnym a mnohozna ¢nym jako prostiedi, ve kterém exis-
tuje.”“ Toto prosttedi byva popisovano mnoha r tiznymi terminy (globalizované,
znalostni atd.), které se vyjadfuji k riznym aspektim tématu.

Barrow a Keeney (2001, podle Se d’ova, Novotny, 2006 s. 140) vsak doda-
vaji, Ze existuje tada zcela zjevnych d tivodu, pro¢ se idea celozivotniho u Ceni
stala soucasti odborného diskurzu: ,,Lidé dnes Casto méni zamé&stnani, také dalsi
okolnosti jejich zivota (osobni, ekonomické, socialni) jsou promeénlivé. Schopnost
obstat v ménicich se podminkach je podmin éna neustalym obnovovanim korpusu
dosazenych védomosti, pfi¢emz toto obnovovani je nutné také vzhledem k infor-
macni explozi, permanentnimu zastaravani stavajicich poznatkl a vzniku novych*.

Kontext uréujici vyznam profesniho vzdélavani dospélych v CR

Zvyseny zajem o profesni vzd élavani dospélych je dan mnohymi aspekty eko-
nomického vyvoje v sou ¢asném vyspelém svété. Tato kapitola diskutuje pouze
vybrané aspekty vyvoje ekonomiky, které jsou p fimo vazany na sv ¢t pracovni
a profesni. K nim bezpochyby patii proména struktury ekonomiky smérem ke zna-
lostni ekonomice. V tomto kontextu je tfeba se vyhnout zjednodusenému vnimani
v dichotomii ,,stard* versus ,,nova‘“ ekonomika, kde ,,stard“ ekonomika produkuje

2 Dolozit tento diskurz na pramenech je ve vy ¢lenéném prostoru prakticky nemozné. Je tedy na
Ctendfi, aby si tyto obecné zndmé teze propojil s ptislusnymi zdroji.
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hmotné statky, zatimco ,,nova“ pracuje se statky ,,virtualnimi®, proto je na mist ¢
ponékud $irsi diskuse.

Skute¢nost, Ze se spole ¢nost a ekonomika vyvijeji v ur ¢itych dlouhodobych
vinach, které jsou zaloZzeny na specifickych ,,mdédech produkce®, je pomérné Siroce
akceptovana. Skovsgaard (2006) hovo i o Ctyfech vinach, které p fedstavuji Ctyfi
typy spolecnosti: zemédélska, priimyslova, spole¢nost sluzeb a znalostni spole ¢-
nost (srov. obrazek 7.2 na str. 120), které charakterizuje pomoci zp Gsobu feSeni
zékladnich otazek existence spolecnosti, jimiZ jsou mj. nasledujici:

* Co reguluje produkci?

+ Cim je stimulovén rist?

 Jak vypadaji progresivni organizace?

* Na ¢em je postavena stratifikace spolecnosti?

* Co je zakladnim mechanismem pro redistribuci bohatstvi?

A tak napft. zatimco v zemé&délské spolecnosti je produkce regulovana sezon-
nimi vlivy, v pr imyslové spolecnosti o produktivit € rozhoduje fizeni zdroju,
spolecnost sluzeb je tazena poptavkou, ve znalostni spole ¢nosti produkei ur ¢uji
»hyperkomplexni logistické systémy*. Vzdé€lavani nabyva ve znalostni spole¢nosti
nového vyznamu, protoze je nezbytnym p fedpokladem pro zvladdani produktivni
existence. Nadto se vzdélavani stava vice nez kdy diive mechanismem rozdélovani
bohatstvi ve spole¢nosti (Skovsgaard, 2006). Biichnerova (Biichner, 2004) v témze
kontextu ptfipomina Schumpetertiv koncept dlouhych, tzv. Kondratieffovych eko-
nomickych vin. Podle autor Ciny interpretace vyzkumnych zav éra jsme sv ¢dky
ekonomické viny, ktera stavi do pop fedi informace, védomosti, ale také ekologii
a bezpecnost.

Vyznamnou roli v t €chto procesech samoziejmée sehral rozvoj informa ¢nich
technologii (pficemz je symptomatické, Ze tato ,,technologicka revoluce* pro-
dvacatého stoleti v prvni fazi jejich masového prosazeni informa  ¢ni technolo-
gie urychlily zpracovani informaci a staly se tak ndstrojem zvySovani produkti-
vity. Ve druhé fazi (od konce sedmdesatych let) informa ¢ni technologie zvysily
bezpecnost a funk¢nost ekonomickych subjektti, od konce devadesatych let (t feti
faze, prozatim posledni) jsou motorem inovaci jak v ekonomice, tak ve spole¢nosti
(Biichner, 2004).

Uvedené skutecnosti ptivedly soucasnou ekonomiku a spole ¢nost do stadia,
kdy se ,,védeéni stava klicovym faktorem produkce® (Pot icek, 2003, s. 84) nebo
jinak feceno, kdy ,.kognitivni a analytické prvky v procesu produkce prinaseji pro-
duktu vétsi pfidanou hodnotu nez samotnd manipulace s materidlem* (Skovsgaard,
2006, s. 131). To vse ale neznamena, ze znalostni ekonomika je nezavisla na
modech produkce, které ur covaly predchozi faze vyvoje; zem €de€lstvi, pramysl
a sluzby jsou nedilnou soucasti jakékoliv soucasné a ziejmé i budouci ekonomiky
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(viz obrazek 7.2). Znalosti jsou v8ak ur Cujicim prvkem vsech p fitomnych modi
produkce (srov. Skovsgaard, 2006).

Obrazek 7.2: Spolec¢nosti ve vyvojovém sledu podle dominantniho médu produkce (Skovsgaard,
2006)

Zemédélstvi
Pramysl
Sluzby

Popisované promény ekonomiky si vyzaduji prom énu pfipravy zaméestnanct,
ale pfedevsim znamenaji posilovani vyznamu lidskych zdroji na tikor zdrojii mate-
rialnich a finan¢nich. Udrzitelny rozvoj lidskych zdrojti neni myslitelny bez celo-
zivotniho uceni pracovnikli. Vyznamnou slozkou a stimulem pro celozivotni u¢eni
je uceni v profesnim kontextu. Odborné zdroje rozvijejici téma lidskych zdroju (at’
uz nanarodni ¢i podnikové Grovni) proto tém &f bezvyhradné akceptuji koncept
celozivotniho uceni, a¢ samoziejmé akcentuji jen nékteré jeho stranky.

Jestlize prosperita znalostni spole ¢nosti stoji mén ¢ na surovinovych zdro-
jich a vice na zdrojich lidskych, tedy na schopnostech, znalostech, dovednostech
a postojich lidi, potom lidské zdroje i vzhledem k ptfekotnosti vyvoje nelze vnimat
jako statickou kategorii. Zasadni vyznam ve sv ¢té, jehoz charakteristické aspekty
fungovani byvaji shrnovany do pojmu spole ¢nost znalosti, ma neustalé rozvijeni
a obnovovani lidskych zdroj . Zakladni cestou rozvoje lidskych zdroj @ je samo-
ziejmé uceni se a vzdélavani.

Ceska republika jako ekonomicky vysp &éla zemé patii také ke stat im, které
stoji pfed vyzvami spojenymi se spoleCnosti védeni. Jeji situace je vSak v mnohém
vyjimecna, predevSim ve své zasadni pr imyslové orientaci, pom érmné vysokém
podilu velkych podnikl (Casto se zahranicni ucasti) a dale v soust fedéni ,,vyroby
a sluzeb s niz§i naro ¢nosti na znalosti, nizsi technologickou naro ¢nosti*, jak kon-
statuje Strategie celozivotniho u¢eni CR (Strategie, 2008, s. 28). N&které nezavislé
studie jdou jesté dale kdyz konstatuji, Ze ,,ekonomika Ceské republiky...se dopo-
sud zaklada predevsim na levné, avSak malo kvalifikované praci a neperspektivnim
vyuzivani neobnovitelnych ptirodnich zdroji* (Poticek, 2003, s. 84).
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Na jedné stran¢ jsou zde tedy faktory, které by m ély byt profesnimu vzd €la-
vani dospélych piiznivé — v privatnim sektoru ptfevazuji vétsi zamestnavatelé, pro
néz jsou investice do vzd €lani dostupnéjsi, ptipadné pobocky zahranicnich firem,
které do CR piinaseji své osv&déené modely ze zahrani &i (srov. Pol, Novotny,
Simberova, Chaloupkova, 2007). Na stran & druhé je zde ekonomické prost fedi
s vyznamnym podilem ,,staré ekonomiky®, které vytva i nizsi potfebu investovat
do lidskych zdroju. At uz v souboji téchto faktorii vitézi kterykoliv, je zde zjevny
velky vyznam podnikového vzd €lavani pro celkovy obraz profesniho vzd €lavani
dospélych v Ceské republice.

Dopady meéniciho se ,,modu produkce® na trh pracep  fezkoumaval napf.
némecky institut IAB v roce 1999 nap ftikladu vyvoje trhu prace v N €mecku
(Biichner, 2004). Studie pracovala s retrospektivou i s prognézou vyvoje, p tede-
v§im ale s faktem zvysujiciho se podilu pracovni sily ve sluzbach, a to p fedev§im
na ukor primyslové vyroby. Navic sledovala pohyb uvnit  sektoru sluzeb, kde
konstatovala zménu struktury pracovni sily v neprospéch sluzeb orientovanych na
podporu vyroby (opravy, instalace, idrzba strojti apod.). Namisto nich maji mirné
posilovat primarni sluzby (p feprava, kancelaiské a obchodni aktivity apod.), ale
predevsim sekundarni sluzby (oSettovatelstvi, poradenstvi, vzdélavani, organizace

Podobny trend ve vyvoji podilu pracovni sily na celkovém po ¢tu zaméstna-
nych v narodni ekonomice m tzeme pozorovativ CR, napi. v oblasti zdravotni
a socialni péce, socialnich sluzeb, 1 kdyz pravdépodobné ne v takové mife jako ve
starSich ¢lenskych zemich EU. Tabulka 7.1 (na str. 122) srovnava podil zam&stna-
nych v ekonomickych sektorech v roce 1996 a 2006 na celkovém poctu zaméstna-
nych v ekonomice; ve sloupci zméha muzeme vidét, jaka je hodnota v roce 2006
oproti stavu pied deseti lety.

Miizeme zde vidét, ve kterych sektorech zaméstnanych vyrazné ubylo (piede-
v§im zemé&d¢€lstvi a lesnictvi, téZba nerostnych surovin a dalsi) a kde naopak zameést-
nanych vyrazné pfibyva (mj. ubytovani a stravovani, nemovitosti a pronajem,
zdravotni a socialni pé Ce, veterinarni ¢innosti a ostatni ve fejné, socialni a osobni
sluzby). Zména v podilu zaméstnanych na celku nutné ptestavuje také zménu , kli-
entely* dal$iho profesniho vzdélavani dospélych; zména v pozadavcich na vzdéla-
vani bude pravdépodobné ramcove stejna, jak konstatuje vyse zminéna studie IAB.

Je zjevné, Ze vztah mezi posunem od pr imyslové ke znalostni ekonomice je
spojen i s mnohymi dal$imi vlivy (srov. Skovsgaard, 2006), nicmén¢ presun podilu
zaméstnanych mezi sektory ekonomiky l1ze povazovat za ditkaz, Ze ménici se mod
produkce na narodni trovni se p fimo ¢i neptimo odrazi ve skladb € pracovni sily
a tudiz i v pozadavcich na profesni vzdélavani dospélych. Stejné potiebné, a¢ mno-

vvvvvv

jednotlivych sektord. Bohuzel pro takovou analyzu jsou zdroje dat nedostate ¢né.
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Tabulka 7.1: Vyvoj podilu zaméstnanych v ekonomickych sektorech v CR mezi lety 1996 a 2006

Zaméstnani v narodnim 1996 2006 1996 2006 Zména?
hospodaistvi absolutné absolutné podil podil
Zemedelstvi, myslivost 250,4 144,3 5,0 % 3,0% 57,62 %
a souvisejici ¢innosti

Lesnictvi, rybolov, chovryb 5, o 37,4 1,1% 0,8% 68,13 %
a souvisejici ¢innosti

Tézba nerostnych surovin 90,1 54,9 1,8% 1,1% 60,91 %
Zpracovatelsky pramysl 1407,4 1361,5 28,3 % 28,2 % 96,74 %
Vyroba a rozvod elektfiny,

plynu 100,2 76,7 2,0 % 1,6 % 76,49 %
a vody

Stavebnictvi 467,5 436,3 9,4 % 9,0 % 93,34 %
Obchod, oprava motorovych ¢34 ¢ 613,6 129%  127%  9594%
vozidel a spotiebniho zbozi

Ubytovani a stravovani 155,6 187,0 3,1% 3,9% 120,22 %
Doprava, skladovani a spoje 388,2 361,0 7.8 % 75 % 92,98 %
Finan¢ni zprostfedkovani 94,8 92,2 1,9 % 1,9 % 97,19 %
Nemovitosti a pronajem, 256,1 321,3 52% 6,7 % 125,46 %
podnikatelské ¢innosti

vefejnd sprava a obrana, 3106 325,6 6,2 % 6,7 % 104,83 %

povinné socialni zabezpeceni
Vzdélavani 311,8 287,6 6,3 % 6,0 % 92,22 %

Zdravotni a socidlni péce,

s . . 273,0 329,9 55% 6,8 % 120,85 %
veterinarni ¢innosti
Ostatni verejné, socidini 166,2 193,0 3,3 % 4,0 % 116,14 %
a osobni sluzby
Cinnosti domacnosti 2,0 3,5 0,0 % 0,1 % 177,69 %
E)fter|.t0r|a|n| organizace 16 15 0,0% 0,0% 92,58 %
a instituce
Nezjisténo 2,1 09 0,0 % 0,0 % 45,27 %
Celkem 4972,0 4 828,1

Zdroj: Statisticka ro¢enka CR, 2007

Pluralita zajmit o profesni vzdélavani dospélych

Profesni vzdélavani dospélych je pfedmétem zdjmu na mnoha urovnich, p ficemz
motivace k tomuto zajmu a jeho konkrétni projevy se samoz fejmé vzajemné lisi,

3 Stav v roce 2006 oproti roku 1996, kde stav zaméstnanosti v jednotlivych sektorech ekonomiky
v roce 1996 predstavuje 100 %.
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navzajem se prolinaji, ptipadné jsou v rozporu. Rozlisit 1ze nejméné tfi urovné, na
kterych hlavni aktéfi zainteresovani na profesnim vzdélavani dospélych své zajmy
vyjadiuji a realizuji, coz p fedstavuje nejméné tfi rozdilné perspektivy. Jedna se
o perspektivu individualni, perspektivu organizace/podniku a perspektivu spolecen-
skou, ¢ili §irsi spolecensky zajem. Na téchto urovnich 1ze zajmy analyzovat a vza-
jemn¢ porovnavat. Zajmem jednotlivce je udrZeni a obnova vlastni kvalifikovanosti
pro vykonavanou profesi, kterd jedinci zajisti udrzeni pracovniho mista. Zaroveii je
z pohledu jednotlivce legitimni uvazovat o ziskani takovych znalosti a dovednosti,
které mu umozni v pfipad€ potfeby zménit zamestnavatele. Individualnim zajmem
je také samoziejmé dosazeni spokojenosti dané p fiméfenou kvalitou profesniho
i osobniho zivota (srov. Pojerova, Svatek, Bojanovsky, 2008).

Zajem na profesnim vzdélavani dospélych na organizacni ¢i podnikové urovni
je dan potiebou udrzet a rozvijet lidsky potencial k vykonu, trvale p fizpisobovat
pracovnika pottebam podniku a zvySovat produktivitu prace (srov. Dolan, Schuler,
1994, Plaminek, 2008, Stacke, 2005). Sama organizace ¢i podnik vSak ptedstavuji
slozity konglomerat zajma, kde ne vSichni zainteresovani maji nutné stejny zajem.
Pohled na lidské zdroje m tze byt naptiklad Stépen podle zajm1 ,,stakeholders*
versus ,,stockholders®, tedy téch, kdo jsou zainteresovani na procesech ze kterych
sestdva chod podniku a téch, ktefi jsou zainteresovani predevsim na vykonech pod-
niku (Bierema, D’ Abundo, 2004). Pro organizaci ¢i podnik je tedy typické slad’o-
vani z&jmi jednotlivych zainteresovanych skupin, coz se tyka i realizace profes-
niho vzdélavani dospélych.

Spolecensky zajem na profesnim vzd ¢€lavani dospélych je spojen s vyuZzi-
tim potencialniho p fispévku uceni a vzd €lavani v pracovnim a profesnim kon-
textu k ekonomickému a socialnimu rozvoji, p fipadné k feSeni problémut ekono-
micky a socialni rozvoj ohrozujicich. Tento zajem reprezentuje na narodni Girovni
predevsim stat, v € fe internacionalizace pak mezinarodni a nadnarodni instituce.
Konkrétné€ jde o slad éni nabidky a poptavky na trhu prace, feseni otazek zamést-
nanosti a nezameéstnanosti, vyvazovani negativnich stranek demografického vyvoje
(v soucasnosti predevsim starnuti populace) a podobné.

Pro zajisténi maximalniho p finosu profesniho vzd €lavani dospélych pro
vSechny zainteresované je vyhodné vzdy hledat spole ¢ny zajem a stav &t na reci-
procité (Checchi, 2006), vzajemné d Gvéte a loajalité. Ne vzdy se vSak poci to-
vané zajmy vSech stran shoduji a m Uze dochazet ke st fetim. Zakladem stfetu je
obvykle nevyrovnanost investic a p finosu pro nékterou stranu. N ¢které typické
situace, které mohou nastat p fi podnikovém vzdélavani, demonstruje obrazek 7.3
(na str. 124), ktery dava do souladu néklady na vzd ¢€lavani a pfinosy z pohledu
zameéstnavatele z Cisté ekonomické perspektivy.
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Obrazek 7.3: Typické situace pii investovani do profesniho vzdélavani zaméstnancl v podniku
(Checchi, 2006, s. 26).

3 14 bz 2
Néklady na vzdélavani .
~ o s
zameéstnancl PR

Prinosy vzdélavani
pro zaméstnavatele

Z pohledu zaméstnavatele je idealem situace reprezentovana ve schématu pro-
storem A: zaméstnavatel v tomto prostoru zvysSuje investice do vzd €lavani a roz-
voje zamestnancli (zndzornéno pierusovanou ¢arou), pti¢emz pozoruje prinos vzde-
lavani (znadzornéno plnou ¢arou) napt. v podobé vyssi produktivity prace, vyssiho
zisku a dal$ich p finosd pro organizaci/podnik. Situace B (ve schématu odd ¢lena
od A linkou b), kdy se naklady na vzdélavani blizi limitu potencialnich ptinosu, je
pro zamestnavatele méné vyhodna. Piedstavuje vyssi miru rizika, Ze se investice
do vzdélavani a rozvoje zamestnancti podniku v produktivité prace ¢i zisku nevrati.
Situace C pak pfedstavuje ekonomicky (pro organizaci/podnik) nevyhodnou situ-
aci, kdy je investice vy$S§i nez p finos. Z pohledu zam éstnance jsou vSechny tyto
situace pozitivni, situace A a B vSak pouze tehdy, kdyz sdm nepoci t'uje potiebu
realizovat svilj potencial k r @istu, situace C pro n ¢ potom pfedstavuje extrémné
vyhodnou situaci, kdy organizace/podnik investuje do zam ¢&stnance vice, nez od
néj mize zadat zpét. Stat mize také definovat jako pozitivni a p finosné situace B
a C, ktera zajist'uje maximalni investici do zaméstnance vedouci k jeho potencial-
nimu uplatnéni jinde. Zde se zda jako vSestranné vyhodna takova varianta socialni
politiky statu v oblasti profesniho vzd €lavani, kdy stat podporuje zam éstnavatele
v situaci B, ¢imz zvysi ochotu zaméstnavatelt riskovat pii investicich do lidskych
zdrojt, zatimco situace C by logicky mela vést k participaci zaméstnance na néakla-
dech na vzdélavani.

Toto schéma tedy pomaha definovat situace a podminky ur cujici kdy a komu
se vyplaci investovat do lidskych zdroj 0. Ukazuje mj. nevyuzity potencial zisku
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(situace B) a bod (prusecik piimek nakladu a pfinost), kdy se prestava ekonomicky
vypléacet investovat do vzd élani (Checchi, 2006, s. 26). Na druhou stranu ovSem
jini autofi na zdklad€ vyzkumu tvrdi, Ze i situace C je ve svém d tsledku pro pod-
nik pozitivni (Groot, van den Brink, 2007, s. 110). ,,P  fevzdélanost™, ktera takto
vznikne, je zpravidla do ¢asna, nicméné ¢ini pracovnika flexibiln&j$im a pomaha
mu zvladat jeho praci. Podminkou vsak je, Ze si podnik po dobu do ¢asné prevzde-
lanosti zaméstnance dokaze udrzet, coz je zalezitosti podnikové kultury, odm éio-
vani a dal§ich faktorda.

Na problém neshody mezi zajmy zainteresovanych skupin se Ize podivat také
prostiednictvim obsahu vzd ¢lavani. Leuven (2007, s. 38) rekapituluje vyzkumy
vhodnosti obecného a specifického tréninku zam &stnancti podniku. Zjis tuje, ze
obecny trénink, ktery ma vicemén € stejnou hodnotu na kterémkoliv pracovisti, je
pro podniky rizikovy, protoZe takto se vzd ¢€lavajici jedinec bude muset byt 1épe
zaplacen a je u n¢j vyssi riziko odchodu. Proto podniky preferuji investice do spe-
cifického tréninku, ktery je vdzany na konkrétni pracovisté a nezvysuje tak vyrazné
hodnotu pracovnika pro jiné firmy. Podniky se tedy chovaji tak, aby minimalizo-
valy riziko: bud’ pozaduji od zaméstnance podil na financovani obecného tréninku,
nebo se sousttfedi na trénink specificky.

K vyfeseni potencialnich rozporti mezi z4jmy hlavnich zainteresovanych sku-
pin (viz tabulka 7.2) se podniky snazi vyuzivat n €které z organizacnich konceptt
vazanych na vzdélavani a rozvoj zamé&stnanct: ucici se organizace, inovacni stra-
tegie, transformaéni ¥izeni apod. (srov. Pol, Novotny, Simberova, Chaloupkova,
2006). Tim dokladaji vyznam profesniho vzdélavani dospélych pro podnik ¢i orga-
nizaci.

Tabulka 7.2: Srovnéni perspektiv hlavnich zainteresovanych skupin (podle Leuven, 2007)

Ucel participace Ucel participace na Rizika participace
Zajem na specifickém obecném vzdélavani zaméstnancti na
vzdélavani a vycviku a vycviku vzdélavani a vycviku

Pfinos pro uplatnitelnost,
moznost zmény profese ¢i  Bez zasadnich rizik.
zmény zaméstnavatele.

Pfinos pro vykon

Osobni N ,
soucasné profese.

Obecné vzdélavani
a vycvik mohou
ohrozovat loajalitu
vlc¢i zaméstnavateli.

Pfinos pro moznost
dlouhodobého rozvoje
flexibilnich lidskych zdroja.

Organizace  Pfinos pro efektivitu
/podniku a produktivitu prace.

Pro zaméstnatelnost
a udrzitelnost lidskych Bez zdsadnich rizik.
zdroju.

Pro aktualni

Spolecensky ekonomickou aktivitu.
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Systém profesniho vzdélavani dospélych v Ceské republice
Koncepcni a programové dokumenty

Na zacatku devadesatych let dvacatého stoleti byl nastartovan proces $i feni kon-
ceptu celozivotniho uéeni napti¢ dokumenty mezinarodnich instituci*. S kratkym
zpozdénim se od konce devadesatych let celozivotni u Ceni stava osou vzdélavaci
politiky a vyznamnou sou &asti zprav a programovych dokument @ také v Ceské
republice (srov. Ceské, 1999, Lidské, 1999). Nasledné strategické dokumenty,
jako jsou Narodni program rozvoje vzd €lavani (Bila, 2001), Dlouhodoby zam ér
vzdé&lavani a rozvoje vzdélavaci soustavy v Ceské republice (Dlouhodoby, 2007),
dokumenty tykajici se lidskych zdroj & v CR (Lidské, 2003) a v neposledni fadé
Strategie celozivotniho uéeni CR (2008) kladou v principialni obsahové shod &
s Memorandem o celozivotnim u ¢eni (2001) a ndvaznymi dokumenty, jako je
napt. Lisabonskou strategii elaborujici material Vzd ¢€lavani a odborna p fiprava
v Evropé 2010 (2002) neopominutelny d Graz na motivaci k u ¢eni a zajist éni
kvality vzdélavani. V tomto trendu pokra ¢uji také dokumenty, které se zaby-
vaji nejen $kolstvim, napt. Narodni rozvojovy plan CR 2007-2013 (2006), akéni
plany zaméstnanosti i nezavislé analyzy, jako napt. Putovani ¢eskou budoucnosti
(Potticek a kol., 2003). Ze slozeni uvedenych dokumentt je zjevné, ze oblast pro-
fesniho vzdélavani dospélych je vyznamnym hybatelem prosazeni konceptu celo-
zivotniho uceni.

Poslednim z dokument @ na cest € k posileni vyznamu celozivotniho u ceni
(a v jeho rameci profesniho vzd €lavani dospélych) je Strategie celoZivotniho uceni
CR. Tento material vyzyva ke koncep énimu feseni konkrétnich systémovych pro-
blému. V oblasti profesniho vzd élavani dospélych se konkrétn¢ vénuje nasleduji-
cim problémiim (Strategie, 2008):

» Nizka ucast dospé€lych na formalnim vzdélavani.

* Nevyuzivani potencialu neformalniho vzd €élavani spojené s malym rozsahem
kurzi, na kterych dospéli participuji.

* Mala funkénost systému rekvalifikaci.

* Nizké zapojeni do informéalniho uceni.

* Relativné nizké vydaje podnikti na vzdélavani.

* Roztiisténost intervenci a problematicka kontrola systému profesniho vzd ¢-
lavani.

Strategie celozivotniho u &eni CR zaroven doklada vyznam, ktery evrop-
ské a Ceské politické a programové dokumenty vztahuji k profesnimu vzd ~ €la-
vani dospélych, mj. o¢ekavani k roli vzd €lavani dospélych jako nastroje socidlni
inkluze. Tyka se to rovnosti ve vzd ¢€lavani, vzdélavani znevyhodnénych skupin

4 Slo predeviim o tyto vyznamné dokumenty: Vyu&ovani a uéeni: k uéici se spoleénosti (Evrop-
skéa komise, 1995), Ucenti je skryté bohatstvi (UNESCO, 1996), Celozivotni uceni pro vSechny
(OECD, 1996).
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obyvatel a osob s jakkoliv ztizenym pristupem ke vzdélavani, dale vzdélavani seni-
ortl apod. Tato zvlastni pozornost je nutna proto, aby rozvoj celozivotniho u ceni
paradoxné nevedl k rozevirani n Gzek mezi socidln€, ekonomicky a vzd €lanostné
uspé$nymi skupinami a skupinami ohrozenymi (empirické doklady o tomto efektu
rozvoje systémi celoZivotniho uéeni podavame napt. v Sed’ova, Novotny, 2006).
Otazkou vSak bezpochyby ziistava, zda znalostni spolecnost, tedy spolecnost, kde
je veédeni klicem k rozd éleni bohatstvi ve spole ¢nosti (viz Skovsgaard, 2006),
nema ptimo ve svych zakladech vtélenu nerovnost, jakousi ,,propast u¢eni‘® (Foley
a kol., s. 183). Tuto ,,propast™ budeme dale dokladovat v empirickych datech

u ekonomicky aktivni populace.

Legislativni o3etfeni profesniho vzdélavani dospélych v CR

V prvni poloving€ devadesatych let dvacatého stoleti se Ministerstvo Skolstvi, mla-
deze a t&lovychovy Ceské republiky (dale MSMT) pokusilo zahajit legislativni
proces vedouci k oSet feni oblasti vzd &lavani dospélych. MSMT rozpracovalo
zakon o vzdélavani dospélych, nicméné tato snaha ztroskotala na negativni odezve
u zaméstnavateld i u dal$ich ministerstev. Spory vznikly pfedev§im u témat profes-
niho vzdélavani dospélych. Odtud také vyplynula dlouhotrvajici vyznamna legis-
lativni mezera v této oblasti ©. MSMT opakované odkladalo feseni oblasti vzdéla-
vani dospélych az po vyfeseni otazek legislativy tykajici se poCatecniho vzdélavani
(srov. Analyza, 2001, s. 13). Pon ¢€kud paradoxné tak prvnim zakonem obecn ¢&ji
oSetiujicim oblast vzdélavani dospélych byl vysokoskolsky zakon (rok 1998), ktery
dal vysokym Skolam moznost nabizet placené kurzy celozivotniho vzd  €lavani.
Motivaci pro toto rozhodnuti bylo mj. stalé zaostavani Ceské republiky v mezina-
rodnich srovnavanich, pokud jde o participaci na vysokoskolském vzdélavani (stav
rekapituluje mj. Ceska, 2003, s. 38 a 39).

Dalsi vyznamnou legislativni normou, ktera p fispéla k oSetfeni vybranych
otazek profesniho vzdélavani dospélych, je skolsky zakon z r. 2004. Ten v z&jmu
posileni pfistupu ke vzdélavacim ptilezitostem nabizenych Skolami ustanovuje pro
stfedni Skoly a vyS$si odborné skoly moznost poskytovat kvalifika ¢ni studium for-
mou dalkovou, vecerni, distanc¢ni a kombinovanou. Dalsi vzd élavani dostava pro-
stor ve Skolach i diky moznosti provad ¢t jednotlivé zkousky, p fipadné odborné
pomaturitni a specializa¢ni kurzy a také rekvalifikace vedouci k certifikaci podle
prislusnych vyhlasek a zakont.

Teprve v poloving prvniho desetileti nového stoleti se podatilo dojit v piiprave
legislativy pro dalsi vzd élavani ke stavu, kdy vlada Ceské republiky 20. 4. 2005
schvalila vécny zdmér zdkona o dalsim vzdélavani, ktery ptipravilo MSMT. Tento

5 Tzv. ,learning divide*.

6 Sadu piiblizné tficeti zdkontl a norem ustanovujicich vzdélavaci a kvalifikaéni naroky ve vztahu
k jednotlivym profesim text v édomé pomiji a pracuje pouze s pravnimi normami oset fujicimi
problematiku obecnéji.



128 UCIME SE PO CELY ZIVOT?

zamér vychazel z potfeby integrovat formalni a neformalni vzdélavani a informalni
uceni na horizontalné i vertikalné prostupné bazi (srov. Zakon, 2005, s. 1) a sméto-
val ptedevsim do oblasti profesniho vzd €lavani dospélych. Tento zakon byl pftijat
jako Zakon o ov €fovani a uznavani vysledk i dal$iho vzdélavani ¢. 179/2006 Sb.
Zaroven vsak bylo zjevné, ze zadani bylo od po¢atku omezeno mnohymi podmin-
kami ekonomického charakteru, coz se ukazuje pti nahlédnuti do pfislusnych zdt-
vodnéni. Zamér vychazi z predstavy, Ze ,,je Zadouci nabidnout uzivatelim dalsiho
vzdélavani takovou pravni upravu, ktera:

* umozni zhodnotit dosazené vzd €lani mimo vzd¢lavaci soustavu transparent-
nim a objektivnim zplsobem,

* navrhne objektivni zplisob oveétovani dosazeného vzdélani mimo vzdélavaci
systém,

* vytvoii tcastnikiim dal$iho vzdélavani predpoklady pro lepsi uplatnitelnost na
trhu prace,

* nabidne zamé&stnavatelim lepsi piehled o skute¢ném obsahu ziskanych certi-
fikata,

* usnadni orientaci uc¢astnikil a poskytovateld dalSiho vzdélavani v nabizenych
kurzech,

* nebude pfili§ naro¢na pro statni rozpocet (Zakon, s. 1).

Narodni rozvojovy plan 20072013 (Narodni, 2006) vznikajici soub &zné se
zminénym zdkonem uz s pfijetim tohoto zdkona pocital jako vyznamnym prvkem
rozvoje vzdélavani dospélych, véetné nékterych systémovych prvki, které zdkon
explicitné jmenuje a které je tfeba doplnit: Narodni soustavu kvalifikaci a Narodni
soustavu povolani (prvni z nich za¢al vznikat v roce 2006).

V roce 2008 tedy v Ceské republice existuje sada zakond, které profesni vzdé-
lavani dospélych castecné zakotvuji. Zakonna norma, kterd by jest¢ obecnéji fesila
otazky systému vzdelavani dospélych, véetné rozdéleni pravomoci, osetieni finan-
covani vzdélavani dospélych a souvisejicich aktivit ze statniho rozpo ¢tu a dalsi
aspekty, vsak neexistuje. K nedokon ¢enému celkovému obrazu p fislusné ceské
legislativy patii také skuteCnost, ze existujici normy se li§i v terminologii a v kon-
ceptualnim vymezeni oblasti, ¢imz se zakladd mirny chaos ve vykladut &chto
norem jak pro ucely pravni, tak pro ucely odborné.

Situaci v feSeni otazek dalSiho vzd €lavani ponckud komplikuje neujasnénost
kompetenci v této oblasti, ktera spada do p Gsobnosti dvou resortii. Piedevsim jde
o piisobnost MSMT, kde je oblast vzd &lavani dospélych na tirovni statu i kraje
obsazena v zam €rech rozvoje vzd €élavaci soustavy, a o p Usobnost Ministerstva
prace a socialnich véci, které tuto véc ucinilo soucasti narodni i krajskych strategif
rozvoje lidskych zdroji.
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Stav profesniho vzdélavani dospélych v Ceské republice podle vybranych
indikatora kvality

Posouzeni stavu profesniho vzdélavani dospélych je komplexnim tikolem, pfi kte-
rém je tieba kombinovat rozmanité zdroje dat a uspotadat informace riizného cha-
rakteru. Pro organizaci dat Ize vyuzit systém indikator 0 kvality tak, jak je nasti-
nuje Evropska zprava o indikatorech kvality celozivotniho uceni (European, 2002).
Z této sady patnacti indikatorti’ se nasledujici analyza vyjadiuje k otazkam pfistupu
k profesnimu vzd élavani dospélych a participace na n ém (srov. European, 2002,
s. 40—46) s piihlédnutim k otazkdm rovnosti ve vzd €lavani v nasledujici logice:

* Pfistupnost profesniho vzdélavani dospélych — pfezkoumani kapacity systému
a vyvazenosti nabidky a poptavky.

* Participace na profesnim vzdélavani dospélych — nejen zjisténi podilu partici-
pujicich na vzdélani v celé populaci a rozsahu jejich participace, ale také p fe-
zkoumani motivace k participaci a vazby participace na r Gist kompetenci pra-
covnikd.

» Otézka rovnosti pristupu k profesnimu vzd €lavani dospélych je feSena jako
srovnani realné participace skupin ekonomicky aktivnich dosp élych (podle
sektoru ekonomiky, socialnich a demografickych charakteristik) se zdm €rem
popsat realnou distribuci profesniho vzdélavani mezi t€émito skupinami.

Vyfeseni téchto otazek je p fedpokladem pro moznost celkov € se vyjad fit
k aktualnimu stavu i perspektivam profesniho vzd &lavani dospélych v CR. Cilem
je provefit, zda soucasny stav profesniho vzd €lavani dospélych napliluje nemala
o¢ekavani, ktera jsou k nému vztazena.

Empiricka slozka textu je zaloZzena na datech z citovanych vefejné piistupnych
zdrojii nebo z dat naSeho vyzkumu Vzdélavani dospelych-2005. Neni-li uvedeno
jinak, pak u téchto dat pracuji pouze s respondenty ekonomicky aktivnimi, tzn. Ze
udaje se tykaji zaméstnancti (at’ uz na cely ¢i ¢astecny uvazek, celkem 686 respon-
dentt1), soukromych podnikatelti a Zivnostniki (114), jedinct ve svobodném povo-
lani (5) a pracujicich d dchodcti (15), celkem 821 respondent G®. Vzorek je repre-
zentativni pro ekonomicky aktivni dospé&lé v CR.

Kapacita systéma profesniho vzdélavani dospélych v CR
Zakladni podminkou funk ¢niho profesniho vzd €lavani dospélych je existence
dostatecnych kapacit systém 1, které vzd €lavani poskytuji, p fipadn€¢ oteviraji

7 Uvedena zprava rozdéluje indikatory do ¢tyt skupin (A. Dovednosti, kompetence a postoje, B.
Piistupnost a participace, C. Zdroje pro celozivotni u ¢eni, D. Strategie a systémy), které vice-
méné pokryvaji celou oblast.

8 Pokud se v jednotlivych tabulkdch objevuji ¢isla nizsi, pak jsou divodem chybé&jici data u jed-
notlivet zatazenych do vzorku.
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prostor pro uceni. V prvni fad¢ jde o vzd €lavaci instituce v§eho druhu, od $kol-
skych instituci pies vzdélavaci agentury, neziskové organizace az po podnikové
vzdélavaci systémy. Pro cely stavajici systém je pozitivni, ze profesni vzd élavani
dospélych ma v CR velmi pevné koteny. Ty jednak reprezentuje tradi ¢né sofisti-
kovany systém odborného $kolstvi a také podnikové vzd &lavani, které ma v CR
vyznamnou tradici.

Skoly poskytujici stiedni a vy$si vzd élavani (jak uz bylo uvedeno v rozboru
legislativniho oSetfeni oblasti profesniho vzd €lavani dospélych) mohou nabizet
formalni i neformalni vzd €lavani pro dosp €lou populaci, ucelena studia i dil ¢i
zkousky. Jen mensSina (ptiblizne€ 20 %) kol tuto piilezitost vyuziva, dalsi skupina
Skol vsak né&jakym zptisobem poskytuje kapacitu skoly, p fipadn€ pronajima pro-
story Skoly pro ucely vzdélavani dospélych (Rychla, 2008). V téchto Cislech vsak
figuruji skoly zakladni a stfedni, pti¢emz oblast profesniho vzdélavani dospélych je
oteviena piedevsim aktivitam odborného Skolstvi. Pfesné uidaje k dispozici nejsou,
nicméné z dalSich udajt lze usuzovat, ze nejméné 40 % odbornych skol se vzdéla-
vani dospélych (a to pfedevsim profesné orientovanému) vénuje.

V oblasti neformalniho vzd €lavani je situace také pon ¢&kud nepiehledna.
Nabidka vzdélavani je dana situaci na trhu vzdélavacich aktivit tak, jak se ustanovil
po r. 1989, mj. vlivem ekonomické transformace. Soucasny stav instituci v oblasti
profesniho vzdélavani dospélych je urcen predev§im tim, jak se po r. 1989 uvol-
nény vzdélavaci trh vyrovnal s nové formulovanou poptavkou. Tradi¢né silny sys-
tém podnikového vzdélavani, vnimany jako dilezita slozka fungovani narodniho
hospodarstvi, se v souvislosti s restrukturalizaci ekonomiky z v €tsi ¢asti rozpadl.
Pracovnici diive angazovani v podnikovém vzdélavani stali u vzniku novych vzde-
lavacich instituci a podileli se na zivelném rozvoji institucionalni zakladny pro
vzdelavani dospélych, kde predevsim v pocatku byla na trhu zietelnd nevyvazenost
nabidky a poptavky. Ziveln & vznikly systém neskolskych vzd &lavacich instituci
prokazal ptekvapivou flexibilitu v reakcich na pot feby transformujici se spole ¢-
nosti, at’ uz feSenim problematiky rychle rostouci poptavky po urcitych odbornos-
tech (typickeé to je pro administrativni a ekonomické profese), poptavky po rozsi-
feni znalosti cizich jazyku atd.

Dnes se v Ceské republice odhaduje po &et vzd&lavacich instituci, agentur
a firem az na 3 000, ne vSechny ale samy sebe ozna c¢uji jako vzdélavaci, nékdy
spiSe jako poradenské ¢i konzultacni. Nékteré z t €chto agentur maji akreditaci
MSMT, jiné ne a ani o ni neusiluji, nebo t v jejich segmentu vzd &lavaciho trhu to
neni nezbytné.

Druhou strankou tohoto problému je, Ze vétSina zminénych vzdélavacich insti-
tuci, agentur a firem je velmi mala a ma jen omezenou nabidku sluzeb — 45 %

z nich nabizi maximaln & pét kurzd (Lidské, 2003, s. 102). Takovéto struktury
mohou jen obtizn¢ zvladat i podp Grné Cinnosti, jako jsou identifikace a analyza
vzdélavacich potieb, informacni a poradensky servis, zajisténi akreditace atd.
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Dalsim vyznamnym aktérem profesniho vzdélavani dospé€lych jsou zameéstna-
vatelé, kteti ve své vétSiné zajist'uji profesni vzdélavani a rozvoj pro zaméstnance,
at’ uz vlastnimi silami, nebo zajist €nim vzdé€lavacich aktivit vn &Simi partnery,
kterymi jsou vyse diskutované vzdélavaci instituce. Z dostupnych udaji je zjevné,
ze tento druh aktivity vyviji v étSina podnik, napt. podle vyzkumu Dalsi odborné
vzdélavani zaméstnanych osob v roce 2005 (Dalsi, 2008, s. 10) poskytovalo svym
zamé&stnanctim profesni vzdélavani 61 % podnikd. Pro zajisténi vzdélavani zamest-
nanct podniky kombinuji interni a externi poskytovatele, p ~ ficemz trendem je
ziejmé postupné navySovani podilu interné poskytovaného vzdeélavani.

Podle realizovanych $etfeni vice nez 80 % podnik @ v Ceské republice spolu-
pracuje v oblasti vzdélavani s néjakou soukromou vzdelavaci instituci (Podkladoveé,
2003) a vétsina podnikl (60 %) dokonce ,,dava prednost zajisténi vzdélavani svych
zameéstnancl externimi poskytovateli®, p ficemz 30 % vzd €lavani zajistuje vlast-
nimi silami (Lidské, 2003). Jen 9 % podnikll m4 k dispozici vlastni ¢i sdilené vzde-
lavaci stfedisko (Dalsi, 2008). Tyto idaje jednozna ¢né svédéi o tom, ze v Ceské
republice v podnikovém vzdélavani pfevazuje tzv. outsourcing.

Vyzkum ,,Dalsi odborné vzd¢lavani zaméstnanych osob v roce 2005 (Dalsi,
2008) zahrnoval i n €které pristupy k rozvoji zam €stnanct podniku, které jsou na
pomezi neformalnich a informalnich u ¢ebnich aktivit: vzd €lavani na pracovisti,
rotace pracovnich mist, 0 ¢ast na vzd¢lavacich krouzcich nebo krouZzcich kvality,
samostudium atd. O skutecné naplni téchto forem, stejn¢ jako u n€kterych dalsich,
jako jsou mentoring a tutoring, reflektivni praxe apod., se ovSem stale da spiSe
spekulovat, nebot’ jsou k dispozici jen velmi kusé informace (srov. Pol, Novotny,
Simberova, Chaloupkova, 20006).

Seriozni komplexni reflexe aktivit na pomezi neformalniho a informalniho
uceni v ramci profesniho vzd élavani dospélych prozatim neni mozna, nebo t’ jsou
k dispozici pouze dil¢i data. Pfesto se vSak zda, Ze se tyto pfistupy zacinaji prosa-
zovat a zacinaji byt reflektovany coby plnohodnotna soucast profesniho vzdélavani
dospélych. Z nékterych vyzkumt z posledni doby (p fedevsim Dalsi, 2008, s. 9)
vyplyva, ze ¢as straveny témito ucebnimi a vzdélavacimi aktivitami podniky zaci-
naji zapocitavat do celkové doby vzdélavani. I diky tomu je mozné, aby — navzdory
vyse zminé€né prevaze outsorcingu podnikového vzd €élavani — v ramei celkového
casu zamestnance stravené¢ho vzdelavanim veEtsi cast vzdeélavani probehla v ramei
internich podnikovych aktivit (56 %), zatimco ¢as straveny na vzd €lavani mimo
podnik piestavuje jen 44 %.

Existujici institucionalni zakladna je zdrojem pom érné Siroké nabidky moz-
nosti profesniho vzd &lavani dospélych. Zounek, Novotny, Knotovaa Cihacek
(2006) provedli analyzu nabidky a dosp ¢€li ke kvalifikovanému odhadu tém &t
40 000 nabizenych vzd &lavacich aktivit na trhu vzd &lavani dospélych v Ceské
republice. Jde pouze o tu ¢ast nabidky, ktera je dostupna na trhu, 1ze vSak p fedpo-
kladat, Ze se do zna¢né miry obsahem i formou kryje s vnitropodnikovym vzd ¢la-
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vanim. Autofi také konstatuji, Ze informace o nabidce jsou sice diky informa ¢nim
technologiim Siroce dostupné, pro zajemce o vzd ¢lavani vSak neexistuji snadné
cesty, jak v nabidce hledat (chybi §irsi databaze) a jak pou cené vybirat. Mnohé
informace jsou neuplné a nékteré zasadni zcela chybi, jako napriklad ptistup k hod-
noceni kvality vzd¢€lavaci akce. Poradenské a informa ¢ni sluzby oblast systema-
ticky nepokryvaji.

Vyznamnou soucast nabidky nové predstavuje také moznost zapojeni vzdéla-
vacich instituci do procest ovéfovani a uznavani vysledka dalsiho vzdélavani (viz
podkapitola Legislativni o$etieni profesniho vzdélavani dospélych v CR). Z dil¢ich
dostupnych dat napt. vyplyva, ze do tohoto systému je zapojeno nebo se hodla
zapojit témét 40 % kol v CR, data o dalsich institucich nejsou k dispozici.

Lze tedy konstatovat, zev CR existuje rozsahly a dynamicky trh profes-
niho vzdélavani dospélych schopny uspokojit v étSinu poptavky. Chybéjici systé-
mové prvky (databdze, kontrola kvality atd.) a nedostupnost informaci vSak  Cini
trh zna¢né nepiehlednym. Potfeba informacnich a poradenskych sluzeb je zde
zjevna.

Participace na profesnim vzdélavani dospélych

Formalni vzdélavani, tedy vzd €lavani smétujici k ziskani stupn € vzdélani, které
probiha ve skolskych institucich, p fedstavuje nemalé po ¢ty studujicich; v tzv.
ostatnich formach studia® ve Skolnim 2006/2007 studovalo p fiblizné 103 000 lidi
(viz tabulka 7.3), pfesto jsou tato Cisla pii srovnani s pocty tcastnikd neformalniho
vzdélavani jen pouhym zlomkem celkového poctu vzdélavajicich se dospélych.

Tabulka 7.3: Pocet lidi vzdéldvajicich se v tzv. ostatnich formdch studia ve Skolnim roce
2006/2007

Instituce Pocty studujicich
Vysoké skoly 85815
Vyssi odborné skoly 4954
Stfedni odborné skoly 9 240
Stfedni odbornd ucilisté 1793
Gymnazia 904
Celkem 102 706

Zdroj: Statisticka rodenka Ceské republiky, 2007

9 Ostatnimi formami studia jsou podle § 25 Skolského zdkona denni, ve ¢erni, dalkova, distancni
a kombinovana.
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Participace na formalnim vzd €élavani v dosp €losti neni i p fes uvedena cCisla
vibec béznou véci. Ve vzorku ekonomicky aktivnich ob ¢and (podle vyzkumu
Vzdelavani dospelych-2005) jen 10 % dosp €lych pokracovalo ve studiu sm &fu-
jicimu ke stupni vzd €lani s ¢asovym odstupem od po ¢atecniho vzdélavani, a to
nejcastéji ve studiu vedoucim k maturit € (36 %), k dokladu o absolvovani poma-
turitniho studia nebo vyssiho odborného stupné vzdélani (23 %), k dokladu o vyso-
koskolském studiu (21 %), méné uz k ziskani dokladu o vyuceni (11 %) .

Pon¢kud mén¢ prehledné jsou udaje o neformalnim profesnim vzd élavani
dospélych, nicméné k dispozici jsou pomé&rné vymluvna data z mnohych empiric-
kych Setfeni. Ta v principu vypovidaji o tom, Ze sou &asnou situaci v CR miizeme
povaZzovat za sttednédobé stabilizovanou s tendenci k mirnému rtstu. Z priazkumu
konaného v roce 1996 v ramci projektu ,,The Cranfield Project on European
Human Resource Management™ vyplyva, ze vzd ¢€lavani se 0 Castnilo v prubéhu
jednoho roku 23 % zam éstnancii zkoumanych podnikti v CR (Alternativni, 1999,
s. 40). Dalsi vyzkumy realizované v devadesatych letech podobnou metodou, tzn.
Setfenim ve vzorku podnik i, se opakované pohybuji okolo tohoto udaje: vyzkum
agentury AMD z roku 1996, vyzkum Svazu pr Umyslu a dopravy z roku 1998,
prezentuji vysledek zpravidla 30 % zam ¢&stnancii, kteti se podileli na vzd élavani
(Alternativni, 1999, s. 41), p fi¢emz mirny rist doklada tdaj 37,6 % podle CSU
(Dalsi, 2008) a 38,2 % podle naseho vyzkumu.

Vyzkumy Ceského statistického ufadu naznaduji, Ze tato &isla nelze zobecnit
na lidské zdroje v Ceské republice. Fakt, Ze vy3e uvedena et feni se tykala kate-
gorie zaméstnanct a opomijela ostatni skupiny v produktivnim véku, znamena, ze
uvedené tidaje jsou ve vztahu k celé populaci mirn & nadhodnoceny. Cesky statis-
ticky urad (Vysledky, 2004) na zakladé dotazovani v domacnostech dospél ke kon-
statovani, Ze neformalni vyuky v pr ibéhu roku se alespont v minimalnim rozsahu
ucastnilo 16,4 % dospélych produktivniho véku.

Distribuce profesniho vzdélavani ve skupinach ekonomicky aktivnich
dospélych

Existujici studie prokazuji, Ze distribuce profesniho vzdélavani dospélych je znacné
nerovnomérna a variuje podle oboru ¢i velikosti organizace. Podil podnik 1, které
poskytuji vzdélavani svym zaméstnanctim, se pohybuje mezi 60 az 100 % podniki
podnikt, zatimco velké podniky o po ¢tu zaméstnancti 500 a vice profesni vzd €la-
vani bez vyjimky nabizeji. Podil podniki nabizejicich vzdélavani se 1isi také podle
oboru ¢innosti a pohybuje se mezi 4690 % (Lidské, 2003, s. 83).

10 Tyto udaje se tykaji ekonomicky aktivnich respondenttl, proto se mirn€ odlisuji od podild, které
uvadime ve 3. kapitole, nebot” tam jsou vztazeny k celému souboru respondentd.
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Vyrazné rozdily v podilu na vzd¢&lavani jsou opakované nachazeny mezi sku-
pinami ekonomicky aktivnich podle vzd€lani a podle charakteru prace. Starsi Set-
teni CSU ukazuji rozptyl v zapojeni do vzd élavani od 6 % do 29 % (Vysledky,
2004). V roce 1996 byla ,,pr imérna délka dalsiho odborného vzd élavani ...asi
8 dni za rok u manazeru, asi 7 dni u technik, 5 dni u ufedniki a 3 dny u délnikd*
(Alternativni, 1999, s. 40). Rozdily jsou také mezi pracovniky vr tznych odvét-
vich, a to markantni: od 6 % v kategorii ubytovani a stravovani po 36 % v katego-
rii finan¢niho zprostiedkovani (Vysledky, 2004).

Nas vyzkum Vzdeélavani dospelych-2005 tyto vysledky zcela potvrzuje, nebot’
jak jsme jiz ukazali v kapitole 4., existuje silny vztah mezi vzd €lanim a icasti na
neformalnim profesnim vzdélavani dospélych. Typ hlavni ekonomické aktivity je
dalsi vyznamnou proménnou, kterd zasadné spoluurcuje participaci na neformal-
nim vzdélavani. Nejblize maji k neformalnimu profesnimu vzd ¢€lavani zameést-
nanci, jejichz vzdélavani je ztejmé siln€ podpofeno zaméstnavatelem. Toto exklu-
zivni postaveni vzdélavani zameéstnanci je viditelné napft. ve vztahu k soukromym
podnikatelim a zivnostnik im, ale pfedev§im ve vztahu k do Casné ekonomicky
neaktivnim skupinam obyvatel!!. Kontrast podilu na neformalnim vzdélavani mezi
zaméstnanci a napf. nezaméstnanymi ¢i osobami na rodi ¢ovské dovolené je mar-
kantni (viz tabulka 7.4).

Tabulka 7.4: Podil na profesnim vzdélavani u vybranych typ( ekonomické aktivity

Podil téch, ktef¥i se zaéastnili kurza

Typ ekonomickeé aktivity profesniho vzdélavani

Zaméstnanec na plny Uvazek 39,4 %
Soukromy podnikatel, Zivnostnik 30,4 %
Nezaméstnany 7,9 %
Rodicovska dovolend 74 %

Zdroj: Vzdelavani dospelych-2005

Vyznamnou (i statisticky) souvislost s podilem na neformalnim profesnim
vzdélavani vykazuje také profesni kategorie, do které se respondent fadi. NejCastéji
se profesn¢ vzdélavaji nizsi ridici pracovnici, odborni pracovnici a vyssi fidici pra-
covnici. To odpovida mezinarodnimu trendu klast diiraz na oblast fizeni a kontroly
lidi (Lidské, 1999). Op ¢t se nize v t €chto udajich umist'uji soukromi podnikatelé
(at’ se zameéstnanci nebo bez zaméstnanctli). Nejnizsi ¢isla jsou samoziejmé spojena

11 Pro vyhodnoceni této polozky byly zafazeny do analyzy i kategorie ekonomicky docasné neak-
tivnich. VSechny ostatni statistické analyzy byly provedeny pouze pro kategorie ekonomicky
aktivnich osob.
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s pozicemi vyzadujicimi nejniz$i vzd €lani (viz tabulka 7.5). Pon €¢kud ptekvapivé
se mezi kategoriemi s nizsi participaci na neformalnim vzd €lavani ocita kategorie
kvalifikovanych délnikt, ktefi jsou v n€kterych zemich (napt. USA) vnimani jako
soucast skupiny tzv. ,,chytrych pracovnikli“ (Deset, 2003) a od kterych se podil na
vzdélavani obvykle ocekava.

Tabulka 7.5: Podil na profesnim vzdélavani podle profesni kategorie

Podil téch, ktefi se zacéastnili kurza

Profesni kategorie profesniho vzdélavani

Nizsi fidici pracovnik 64,9 %
Odborny pracovnik 62,1 %
Administrativni pracovnik 52,6 %
Technik, mistr 50,9 %
Vys3i fidici pracovnik 50,0 %
Zemédélec 41,7 %
Podnikatel se zaméstnanci 355%
Podnikatel bez zaméstnanct 304 %
Kvalifikovany délnik 28,5%
Manualné pracujici v obchodé 25,0 %
Obchod, sluzby 21,5%
Nekvalifikovany délnik 18,9 %

Zdroj: Vzdélavani dospélych-2005

Vyznamné rozdily v participaci na profesnim vzd €lavani miZeme najit také
podle oboru pasobeni (viz tabulka 7.6 na str. 136). Zda se, Ze se vysoka urove
participace na profesnim vzd ¢lavani dospélych tyka skute ¢né predevSim obort,
které spadaji do kategorie sekundarnich sluzeb (viz pasaz Kontext ur€ujici vyznam
profesniho vzdélavani dospélych); zietelné je to v p fipadé ucasti na neformalnim
vzdélavani (pro analyzu participace na formalnim vzd ¢€lavani v dosp €losti data
v rozsahu n = 69 neposta ¢uji). Mezi ostatnimi obory se kv 1li zvolené struktute
oborti ponekud ztraci nékteré kategorie ,,chytrych pracovnik i (spraveci siti, asis-
tenti, 1ékarsti technici atd.).
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Tabulka 7.6: Podil na profesnim vzdélavani podle oboru pusobeni

Podil téch, kte¥i se zuéastnili kurzd

Obor pasobeni profesniho vzdélavani

Skolstvi a vzdélavani 66,7 %
Finance, bankovnictvi 571 %
Zdravotnictvi 56,1 %
Armdda, policie 55,6 %
Vefejna sprava 53,8 %
Zemédélské obory 48,4 %
Ekonomie 44,4 %
Technické obory 33,6 %
Sluzby 26,0 %
Umélecké obory 21,4 %
Jiné obory 28,9 %

Zdroj: Vzdelavani dospélych-2005

A koneén¢ v datech vidime také vyznamné regionalni rozdily v participaci na
profesnim vzdé¢lavani (viz tabulka 7.7). Nelze vSak nalézt souvislost s udaji cha-
rakterizujicimi ekonomické parametry jednotlivych kraj @t — jak ve vztahu k neza-
méstnanosti, tak i k HDP vykazuje mira participace na vzd €lavani v krajich témét
dokonalou nezavislost (korelacni koeficienty r = 0,03 ar=0,01).

Tabulka 7.7: Podil na profesnim vzdélavani podle kraji v kontextu miry nezaméstnanosti
a ekonomické produktivity

Podil téch, ktefi se Y HDP na hlavu
Kraj zucastnili kurzd Nezaméstnanost v roce 2005
profesniho vzdélavani za rok 2005 (v %) (v % praméru CR)
Karlovarsky 70,0 % 10,9 80
Vysocina 61,5% 6,8 86
Zlinsky 59,1 % 9,4 82
Jihomoravsky 48,1 % 8,1 94
Jihocesky 48,9 % 5,0 89
Praha 39,6 % 3,5 202
Stfedocesky 33,7% 52 94
Ustecky 31,9% 14,5 85
Pardubicky 26,2 % 5,6 85
Kralovéhradecky 34,7 % 4,8 920
Liberecky 24,3 % 6,5 81
Plzerisky 23,9% 51 93
Moravskoslezsky 233 % 13,9 82
Olomoucky 25,4 % 10,0 78

Zdroj: Vzdélavani dospelych-2005, Statisticka rocenka CR, 2006
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Zavéry

Vyzkumy vazici se k otazkam vzd élavani dospélych v Ceské republice v posled-
nim obdobi ukazuji, ze profesni vzd€lavani dospélych je velmi vyznamnou, kvan-
titativn€ rostouci slozkou celozivotniho u ¢eni a Ze pracovni a profesni kontext je

rozhodujici determinantou motivace a participace na vzd élavani pro dospélé.

Tato kapitola na zaklad € rozboru p fislusSnych dokumentti, analyzy ve fejné
dostupnych statistickych tidaji i vysledkt naseho empirického vyzkumu Vzdélavani
dospelych-2005 prinasi svédectvi o existujicich tenzich a paradoxech spojenych
s profesnim vzdélavanim dospélych. Zda se, ze n €které tenze jsou generovany na
trovni vzdélavaci politiky Ceské republiky, kde jsou jen pomaluan &kdy spise
nahodile — pod vlivem politiky Evropské unie ¢i na zakladé moznosti financovat
nekteré aktivity — feSeny problémy v systému nastiadané.

Také nase analyzy empirického materialu znovu, stejn € jako mnoho jinych,
prinaseji doklady o tom, ze teze o celozivotnim u €eni pro vSechny jako univerzal-
nim a celostnim nastroji rozvoje lidskych zdroj G jsou stale jest € spiSe snem nez
realitou. Potvrzujeme to zde na poli profesniho vzd ¢€lavani dospélych. Vyrazna
nerovnost v participaci na vzdélavani dospélych je do znacné miry vyrazem ekono-
mickych a socialnich trendd, coZ se projevuje mimo jiné rozdily v participaci mezi
zastupci ruznych profesnich skupin. Profesni vzd €lavani dospélych jako soucast
celozivotniho uceni se tak stdva namisto zbran ¢ proti nerovnosti spiSe nastrojem
jesté vetsi stratifikace spolec¢nosti. To mlze ohrozit cile prace na poli rozvoje lid-
skych zdrojii — jak rozvoj potencialu lidskych zdroj 1, tak i §irsi socialni cile tyka-
jici se zasadnich témat rovnosti pfilezitosti a socialni inkluze.

Pokud vezmeme v potaz dalsi souvislosti pojmenované v této kapitole, pak
nerovnost v pfistupu k profesnimu vzd €lavani dospélych mizeme interpretovat
jako vyraz ned tisledného uplatiiovani konceptu celozivotniho u ¢eni vzdélavaci
politikou, ktera nedokaze vytva fet prostor k synergii individudlnich, organiza c-
nich a socialnich potieb. Mozna by ale takovy soud byl nespravedlivy, protoze jak
doklada Skovsgaard (2006), védéni je zakladem stratifikace znalostni spole ¢nosti,
tudiz podpora uceni, podpora nabyvani védéni, pfirozen¢ vede k posilovani nerov-
nosti. To samoziejmé neznamena, Ze by uceni se a vzdélavani nemélo byt podpo-
rovano — prospéch z uceni pro celou spole¢nost je zjevny, navic vhodna vzdélavaci
politika mize zabranit piiliSnému prohloubeni ,,propasti uceni‘.

Bohuzel je tfeba také konstatovat, Ze i tato kapitola v mnoha aspektech trpi
neuplnosti informaci, coz limituje naSe moznosti interpretace situace. Velmi slab €
je zmapovana oblast informalniho u cCeni, pfipadné sebevzdélavani v profesnim
kontextu. Otevienou kapitolou je také fungovani trhu profesniho vzdélavani dospe-
lych, ktery je sice velmi pruzny, sou casné vSak znacné neptehledny. Neni tedy
jasné, do jaké miry nabidka odpovida potiebam vsech, kdo definuji poptavku, tzn.
jednotlivet, organizaci i statu. Mira shody pot feb a nabidky vzd €lavacimi insti-
tucemi je jen slab ¢ reflektovana a jen z fidka tato reflexe vychazi z komplexniho
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hodnoceni vzdélavacich potieb jednotlivce, organizace ¢i podniku a z hodnoceni
socialnich a ekonomickych trendt.

Otazkou také je, do jaké miry si vSechny skupiny zainteresovanych aktér uve-
domuji nutnost slad’ovat své zajmy a p febirat odpovédnost za jejich realizaci: Do
jaké miry si zam éstnavatelé uvédomuji svou odpov&dnost za vzd élavani a celo-
zivotni u€eni svych pracovnikli? Do jaké miry je stat ochoten a schopen podporovat
vzdélavani a celozivotni uceni obant? A do jaké miry je ptipraven za vzdélavani
nést odpovédnost jednotlivec?

Z obecnéjsiho pohledu mtzeme konstatovat, ze stale existuje mnoho nedo-
feSenych otazek tykajicich se jak legislativy, tak i zabezpe ceni fungujiciho sys-
tému profesniho vzdélavani lidskych zdroju. Jejich feseni v ¢eském prostiedi musi
nepochybn¢ zahrnovat (1) dopInéni legislativy o chybéjici ¢lanky a sladéni platné
legislativy; (2) vytvoteni systémového prostoru pro hledani synergii (mezi statnim,
nestatnim a privatnim sektorem, mezi systémy formalniho, neformalniho vzd éla-
vani a podpory informalniho u€eni, mezi praxi, vzdélavaci a socialni politikou); (3)
sladéni investic statniho, nestatniho a privatniho sektoru a spolut casti jednotlivc
na financovani profesniho vzd élavani dospélych; (4) zabezpeceni a dalsi rozvoj
lidskych zdroji pro fungovani systému profesniho vzd €lavani dospé€lych a rozvi-
jeni jejich expertizy.

P1i intenzivngj$i snaze o feSeni téchto otdzek bude pravdépodobnéjsi nez dnes,
ze pripadna vyraznéjsi podpora profesniho vzdélavani dospélych povede k zadou-
cim a rozpoznatelnym kratkodobym, st fednédobym a dlouhodobym efekt im pro
jednotlivece, organizace i stat.
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8. kapitola
Zivot a vzdélavani dospélych
v éfe informacnich a komunikacnich technologii

Jifi Zounek

Informac¢ni a komunika¢ni technologie (ICT)! hybou sou¢asnym svétem. Aniz si to
mnozi viibec uvédomuji, ICT ovliviwji jejich zivoty zdsadnim zptisobem. Znalost
prace s pocitatem, piistup k internetu ¢i pouzivani elektronické posty se stavaji
stale dulezitéjsim faktorem plnohodnotného za clenéni ¢loveka do spolecnosti, do
svéta prace, ovliv iuji svym zp Gsobem celkovou kvalitu Zivota. Na jednotlivce
jsou kladeny stale nové pozadavky, které se tykaji zejména jejichp fipravenosti
zit a pracovat v dobg, ktera je charakteristicka neustalymi zménami, zvySujicim se
vyznamem informaci a védéni.

Cilem této kapitoly neni analyzovat ¢i popisovat technologicky vyvoj ¢i zdi-
vodnovat nutnost vyuzivat nejmodern ¢€j§i technologické prost fedky. Ve svém
pristupu se ztotoznujeme s tezi Manuela Castellse (in Petrusek, 2006), Ze socio-
logicky (v nasem p fipadé pedagogicky ¢i andragogicky) pohled ,,nutn ¢ abstra-
huje jednak od technologického entuziasmu az fanatismu, jednak od technickych
fines, jez se méni snad s kazdym dnem™ (s. 117). Je z fejmé, Ze moderni techno-
logie v soucasné spolecnosti predstavuji komplexni a slozity problém, p i jehoz
zkoumani nelze postihnout vSechny aspekty problematiky v jediné studii a tudiz je
nezbytné jisté zazeni vyzkumného pole — v této kapitole na vybrané aspekty zivota
dospélych v Ceské republice v souvislosti s vyuzivanim ¢&i schopnosti vyuZzivat
moznosti ICT. Tim na jednu stranu rezignujeme na celistvé poznani problematiky
(to je vsak stézi mozné), na druhou stranu nam ztzeni umozni hlubs$i poznani jedné
casti socialni reality, coz miiZze predstavovat dllezity kaminek ve slozité mozaice
problému, kterym fungovani soucasné spolecnosti a Zivota lidi v ni bezesporu je.

Hned v uvodu je nutné poznamenat, ze ke zkoumani pristupujeme bez techno-
optimistickych nebo technokratickych piedsudku, ale také bez p fedsudki z opac-
ného pole spektra, které sou casny vliv ICT na zivot zleh cuji, ironizuji ¢i zcela
odmitaji. Jak uvadi Lévy (2000), technologie je nutné chapat jako produkty ur ¢ité
spole¢nosti a kultury, proto nelze hovo tit o dopadech technologii na ¢lovéka, ale
vzdy je nutné promyslet jejich existenci a vyuziti v souvislosti s ¢innosti ¢loveka

1 Termin informacni a komunika¢ni technologie (ICT), v textu rovnéz moderni technologie ¢i jen
technologie jako synonyma pouzivame pro ozna ¢eni technologii, které jsou zalozeny na po ¢i-
tacich a na modernich telekomunika ¢nich sluzbach umoznujicich jejich uzivateliim vytvaret,
zptistupnit nebo distribuovat informace a pracovat s nimi v digitalni, resp. elektronické podote.
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(podrobngji viz Lévy, s. 26). ,,Samotna technika neni dobra ani $patna (zalezi na
kontextech, zptisobech pouziti a thlech pohledu), ani neutralni (protoze cosi pod-
minuje nebo k ¢emusi nuti, protoze n €kde otevira a jinde zavira spektrum moz-
nosti)“ (Lévy, s. 24). Moderni technologie nejsou 1ékem na sou ¢asné problémy
spole¢nosti ¢i jednotlivcl, ale nabizeji i oteviraji pomérné Siroké moznosti lidem,
ktefi v éte té€chto technologii ziji. Nakonec pouzivani nastroja, a tim ICT bezesporu
jsou, je jednim z podstatnych znak lidstvi (Lévy, 2000).

ICT a koncepty informacni spole¢nosti a spole¢nosti védéni

Promény spole¢nosti v poslednich letech, a to nejen v souvislosti s rozvojem ICT,
byly natolik zasadni, ze vedly k rozpracovani né€kolika teoretickych konceptii spo-
le¢nosti, které se pom érn¢ zasadné odlisuji od spole ¢enskych koncepci vznikaji-
cich v 19. a na po ¢atku 20. stoleti (Vesely, 2004). Tyto koncepty se snazi mimo
jiné vysvétlit i vyvoj a role modernich technologii ve spole ¢nosti. Jednou z nej-
le¢nost jiz nestavi svoje bohatstvi na fyzickém kapitalu, lidské praci a pr tmyslu,
ale na kapitalu lidském?. Stézejnimi koncepty se v této souvislosti jevi informacni
spole¢nost a spolecnosti védéni. Neni cilem této kapitoly je analyzovat, zahrani¢ni
literatura k nim je dnes jiz obrovska a jejich prehled je v ¢estin€ dostupny prostied-
nictvim praci Pongse (2000), Veselého (2004), Petruska (2006), Kellera a Tvrdého
(2008).

Podstatny pro nase téma je fakt, ze informacni a komunikacni technologie jsou
vyraznym prvkem, ktery se podili na formovani socidlni struktury novych spo-
le¢nosti a Ze informace se stavaji kli ¢ovym strategickym zdrojem, na n émz tyto
spolecnosti zaviseji (Vesely, 2004). Metaforicky feceno, informacni spole¢nost je
sestfenici spolecnosti védéni. Potencialné totiz vytvati prostiedi a podminky pro
to, aby védéni, kdysi exkluzivné uzaviené v kruzich vyvolenych, bylo nyni demo-
kraticky a univerzaln & dostupné pro vSechny tak, aby ho vSichni mohli sdilet.
Samoziejmé pii splnéni dvou zékladnich podminek: Ze jsou (intelektudlné) schopni
je sdilet a ze v €déni sdilet chtéji. Prekotny vyvoj informacnich a komunikacnich
technologii totiz muze byt v obou p fipadech vaznou ptekazkou. Pfedpoklad, ze
populace je nalezité¢ informa¢né gramotna, predevsim populace stiedniho a star§iho
veku, zdaleka neplati univerzalnég.

Jelikoz tato publikace pojednava o problematice vzdélavani dospélych v Ceské
republice, v§imnéme si, jak informa ¢ni spolecnost konceptualizuje ptedni Cesky
odbornik Jifi Zlatuska. Ten ji chape jako spole c¢nost, jeZ je ,,charakterizovana

2 Lidsky kapital chapeme ve shod& s dokumentem Strategie rozvoje lidskych zdroji pro Ceskou
republiku z roku 2003 jako zasobu znalosti a dovednosti zt €lesnénych v pracovni sile, jeZ jsou
vysledkem vzdé¢lani a praxe a pracovni silu zhodnocuji (s. 3).
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podstatnym vyuzivanim digitalniho zpracovavani, uchovavani a prenosu informaci.
Informace v digitadlnim tvaru je univerzaln & pouzitelna, duplikovatelna a trans-
formovatelna (...). Pruznost a rychlost reakce na zm €ny v pracovnim prostiedi je
jednim z urcujicich faktorti ispesnosti adaptace. To se tyka nejen jednotlive 1, ale
i narodnich ekonomik* (Zlatuska, 1999, s. 3). Zlatuskovo pojeti si v§ima zejména
vztahu informace v digitalni podob € ,,nové* spole¢nosti a ekonomiky. Poukazuje
rovnéz na aspekty, jakymi jsou nejistota a socidlni nap éti, které s sebou muze pre-
chod k informac¢ni spole¢nosti nést. Autor také pfipomina, a v tom s nim pln¢ sou-
hlasime, ze budovani informacni spolec¢nosti neni jen problémem technologickym,
ale také problémem politickym ¢i Skolsko-politickym. Koncept informac¢ni spolec-
nosti v sob¢ totiz zahrnuje rovn ¢z pozadavky na zm €énu pojeti Skol a vzd €lavani.
Ptitom nejde jen o p fipojeni Skol k internetu, ale zejména o zm ¢nu paradigmatu
Skolniho vzdé€lavani, v némz bude kladen dliraz na ,,uceni se“. Informacni spolec-
nost motivuje svymi prost fedky vznik oteviené¢ho a zejména celozivotniho u ¢eni
(Zlatuska, 1999).

Jiny zplsob ceského vymezeni informa ¢ni spolecnosti lze najit v knize
Botivoje Brdi¢ky Role internetu ve vzdélavani, kde autor pise: ,,V informaéni spo-
le¢nosti se uplatni hlavné ten, kdo dokaze informace pfeménovat na znalosti a pra-
covat v tymu, ¢asto bez osobniho kontaktu s ostatnimi. To znamena napftiklad i to,
ze se dokaze v p tipad€ potieby rychle nau it néco nového. Vyvoj jde totiz tak
rychle kuptedu, Ze konkrétni znalosti ziskané ve skole budou zcela jist ¢ v praxi
jiz zastaralé. Jednim z hlavnich rys i informaéni spole¢nosti je proto nutnost celo-
zivotniho vzdélavani® (Brdicka, 2003, s. 11). Dlezitou, ba klicovou roli v infor-
macni spolecnosti sehrava vzdelavani ¢i uceni se. Na vyznamu tak ziskava rozvi-
jeni individualniho lidského kapitalu v priibéhu celého zivota. Nestaci jen reagovat
na rychle se ménici prostiedi, technologie, pracovni prostiedky, neustalé inovace,
ale také lidsky kapital vyuzivat k aktivni participaci na vSech aspektech zivota
spole¢nosti. Za povSimnuti stoji, ze v uvedenych pojetich pom érné silné zaznivaji
myslenky napf. o politickych, Skolsko-politickych, moralnich ¢i ob¢anskych sou-
vislostech informacni spole¢nosti a zavadéni ICT do riznych sfér Zivota spole ¢-
nosti, které se objevuji rovnéz v konceptu spolec¢nosti védéni.

V interpretacich spolec¢nosti védéni se zdlraznuje komplexnost tohoto feno-
ménu, jenz prostupuje vSemi aspekty lidské Cinnosti. Koncept spole¢nosti védeni
je zalozen na piedstavé spolecnosti spocivajici na rozvoji lidskych zdroji, na roz-
voji lidského potencialu a na tom, Ze ¢lovek je subjektem jednéani. VEdéni ve spo-
lecnosti védéni nezarucuje pouze Gspeéch a moc, ale uschopnuje ¢lovéka k ¢innosti,
ktera, pokud je ekonomicky zhodnocena, pfinasi vynos z védeéni. Navic na védeni
jsou dnes zavislé vSechny funk ¢ni oblasti spole ¢nosti (védéni se netyka pouze
védeckého systému, ale i hospoda tského, pravniho, zdravotniho apod.) a zaro-
venl vSechny funk ¢ni systémy vytvafteji a vyuzivaji v €déni pro svou reprodukci
(Rabusicova, Hlouskova, 2004, Pongs, 2000).
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Odpoveéd na otazku, jakou roli ve spolecnosti védéni sehravaji ¢i budou sehra-
vat pravé ICT, neni snadna a uz v tibec ne jednoznac¢na. Jednu z moznosti nabizi
dokument Evropské komise Building the Knowledge Society: Social and Human
Capital Interactions z roku 2003, kde jsou moderni technologie vnimany jako
»zaklad“, nan émz lze budovat spole ¢nost védéni charakterizovanou nap fiklad
udrzitelnym ekonomickym rtstem, socialni kohezi ¢i osobni spokojenosti vSech
Clentl spolecnosti. Ve spolecnosti védeni je reflektovana tloha lidského kapitalu
a jeho rozvoje, socialniho kapitalu, obCanstvi, ekonomiky a dalSich zasadnich pro-
blému tykajicich se zivota lidi, coz znamena vét§i pozornost $irSimu poli problémi
nez je tomu v konceptu informacni spole¢nosti. Podle Druckera (2002) budou ICT
jenom jednim z ryst budouci spolecnosti.

Socioekonomické a vzdélavaci aspekty ICT v Zivoté dospélych

Uspésnost jedince ve spole énosti je v souéasné dobé stale vice podmifiovana pii-
stupem k relevantnim informacim ¢i znalostnim zdrojim, které je mozné vyuzivat
v riiznych zivotnich situacich. Valna vétSina informaci a lidského védéni je v sou-
¢asné dobé bud’ dostupna vyhradn ¢ v elektronické podob €, nebo je p finejmen-
$im snadnéji pfistupnd prostfednictvim elektronickych siti (zpravodajské portaly
na internetu, publikovani informaci z obecnich zastupitelstev, katalogy knihoven
apod.). Stejn¢ tak vytvateni a distribuce informaci se z velké  Casti dé&je v digi-
talni podobé. Efektivni vyuzivani ICT se tedy stava jednou z podstatnych doved-
nosti vech lidi. K tomu je zékladni a nutnou podminkou plo$né vybaveni a b €zna
dostupnost ICT.

Jaké tedy jsou hlavni aspekty vyuzivani ICT dospélymi? Pro¢ jsou informacni
a komunikacni technologie pro né tak dilezité? Mtuzeme rozlisit dva hlavni okruhy
aspekti: socioekonomické a vzdélavaci.

Socioekonomické aspekty souviseji s charakterem, pozadavky ¢i potfebami
soucasné a zejména budouci ekonomiky a spole ¢nosti. Kompetence v oblasti ICT
se staly jednim ze st €Zejnich predpokladii pro plnohodnotny Zivot a uplatn éni ve
spolecnosti. Znalosti a dovednosti pot febné k ovladani r iiznych prostiedki ICT
davaji pracovni ptilezitost na internetu, je zde mozné pom érné¢ snadno publikovat
vlastni zivotopis, firmy naopak podavaji inzeraty na specializovanych interneto-
vych serverech, ptipadné na svych webovych strankach apod. Moderni technologie
skytaji také nové moznosti v oblasti poradenstvi ¢i planovani dal$i profesni drahy.

vvvvvv

3 Uvaha o socialn &-ekonomickych a vzd &lavacich aspektech vyuzivani ICT byla inspirova-
na dokumentem OECD Learning to Change a dokumentem Lidské zdroje v Ceské republice,
2003.
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daleko od sebe, Ize hledat informace o n  &jakém produktu ¢i sluzbé, v kontaktu
mohou ziistat spoluzaci ze zakladni Skoly atd.

Rozvoj modernich technologii napomohl vytva feni nového trzniho prostiedi,
v némz podniky mohou velmi rychle reagovat na mnohdy individualni pot feby
zakaznikd (Trunecek, 2003). Ve firemnim prost fedi I1ze ICT pouzit k automati-
zaci rutinnich tkont, k snadnému zptistupnéni (dtlezita data tak mohou byt nov ¢
dostupna i niZze postavenym pracovnikiim ve firmach a tim se na n¢ maze presuno-
vat odpovednost za urcity typ rozhodovani) a uchovavani informaci v elektronické
podobg. Informaéni a komunikaéni technologie také umoznuji propojit jednotlivé
&asti firmy nebo i celé firmy sidlici v riiznych zemich ¢ kontinentech (Sigut, 2004).
V souvislosti s implementaci ICT do firemniho prostfedi a s tim, Ze je mozné p fi-
pojovat se k firemnim zdroj im ¢i materialim de facto kdykoliv a odkudkoliv, se
stava pracovni doba flexibilnéj$i a prace se muze caste¢né nebo uplné presunout do
domacnosti (Keller, 1996). Zavadéni ICT do zivota firem, do sféry statnich nebo
nestatnich organizaci vSak s sebou nese i mnohd tskali. Pom &rné Casto je napf.
diskutovana otdzka, zda rozvoj technologii, automatizace ¢i elektronizace neni
jednou z pfic¢in nezaméstnanosti. Naklady na stroje jsou v mnoha p fipadech nizsi
nez naklady na pracovnika, zanikaji zastarala pracovni mista apod. S elektronizaci
je spojovana obava, zda nebude vytla ¢en lidsky rozmér z komunikace ¢i obavy
z toho, Ze informacni systémy zaloZzené na ICT jsou v mnoha sm ¢rech zranitelné
nebo zneuzitelné. VSe vyse uvedené jasné ukazuje, ze ICT uzce souviseji s ekono-
mickou aktivitou jednotlivce, jeho postavenim na trhu prace, pfipadnou zam¢stna-
telnosti. Mohou byt ale soucasné 1 zdrojem pocitu nejistoty ¢i ohroZeni.

Vzdelavaci aspekty odrazeji zejména r Giznorodé moznosti, které skytaji ICT
pro vzdélavani a pro rozvoj jednotlivce. ICT pfitom mohou byt jak obsahem vzdé-
lavani (ucit se ovladat po ¢ita¢, vytvaret elektronické dokumenty, komunikovat
prostifednictvim elektronické posty, vyhleddvat ¢i publikovat informace na inter-
netu apod.), tak i nastrojem, ktery r Gznymi zpisoby a pomoci riznych technolo-
gii zprostfedkovava a podporuje uceni. V této souvislosti se uziva v posledni dobé
stale Gast&ji termin, e-uceni (e-learning). Informaéni a komunika¢éni technologie
nabizeji zna¢ny potencial pro zménu ¢i inovaci metod vyucovani i uceni. ICT sice
nemohou zcela nahradit ve vyuce lidsky faktor a jeho socialni rozm é&r, ale mohou
podpotit ,klasickou vyuku (pro kombinaci klasickych ~ ¢i prezencnich metod
vyuky a e-learningu se pouziva termin blended e-learning nebo blended learning
— podrobné;ji viz Zounek, 2006), nebo napomahat zefektivn €ni vzdélavani, snizit
naklady, popt. nabidnout kvalitn &j8i vyukové materialy ( Memorandum, 2000,
Zounek, 2006). E-uceni se dynamicky rozviji mimo jiné ve vzd ¢lavani dospélych
i ve firemnim vzdélavani. Hovofi se rovnéz o tzv. e-vyvoji (e-development), ktery
ma podporovat transfer znalosti a dovednosti do praxe (Hronik, 2007). Na druhou
stranu ale, jak upozoriiuje Muzik (2004), je ztejmé, ze didaktické zvladnuti e-uc¢eni
je teprve v pocatcich.
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Povsimnéme si jesté jednoho aspektu, ktery neni ¢asto v souvislosti s e-lear-
ningem zminovan. Jde o e-learning a jeho (mozné) role v informalnim u ¢eni.
Vzhledem k dostupnosti ICT a jejich moZnostem m Uze e-learning sehrat podstat-
nou roli v individualnim rozvoji lidi nejenom ve firmach, ale i v osobnim zivot ¢&.
Do informalnich aktivit je mozné za fadit naptiklad sdileni znalosti a spolupraci
kolegti ¢i kamaradt po internetu, metodu ,,pokus-omyl* p fi praci s ICT, studium
napoveédy v programech, diskusi s p fibuznymi ¢i détmi pomoci riznych komuni-
kacnich programti, poslech internetového radia nebo ,,radia na ptani“ (podcasting)
aj. Stale vyznamngjsi se stava uzivatel sam, protoZe jiz neni pasivnim p fijemcem
informaci, ale diky dostupnosti a snadnosti ovladani mnohych technologii (wiki,
blog) se stale casteji stava tvlircem informaci a védéni ve virtudlnim prostiedi inter-
netu — hovofti se o webu 2.0 (O‘Reilly, 2005). Se za ¢lenovanim ICT do vzd ¢€la-
vani jsou rovnéz spojovana néktera negativa, jako napf. ztrata socialniho kontaktu,
nemoznost vyuzit moderni technologie ve vSech vzdélavacich aktivitach, zavislost
na technologiich, zdravotni rizika a mnohé¢ jiné (Zounek, 2006). Nicmén € dnes jiz
nestojime pied otazkou, zda ICT ve vzd €lavani vyuzivat ¢i ne, ale pfed otazkou,
jak moderni technologie pouzivat adekvatné a s jakym cilem.

Nechténé dopady implementace ICT na Zivot a vzdélavani dospélych

S rozvojem ICT a jejich pronikanim do Zivota spole ¢nosti se zacaly vytvaret roz-
dily v pfistupu jednotlivci, ale i firem, instituci, regionti ¢i zemi k modernim tech-
nologickym prostiedkiim a sluzbam. Tyto rozdily jsou souhrnn € nazyvany digi-
talni propast* (digital divide, digital gap), kterou je mozno charakterizovat jako
ndiference mezi témi, ktefi mohou profitovat z moznosti poskytovanych t ¢mito
technologiemi, a témi bez této moznosti °. Rozdily v moznosti p fistupu a vyuzi-
vani novych informacnich technologii mohou zp tisobit novy druh socialnich roz-
dila a prohloubit dosavadni, zalozené na vzdélani, pohlavi, véku, rodinném zazemi,
finan¢ni situaci atd. P fistup k informac¢nim a komunikaénim zdrojim, ktery tyto
technologie umoziuji, je ¢im dal vice povazovan za klicovy faktor ekonomického
a socialniho rozvoje* (Vysvetleni, 2005, nestrankovano).

Digitalni propast je mozné chapat jako multidimenzionalni fenomén, ktery
zahrnuje odli$né aspekty: globalni propast, to znamena nerovnosti mezi vysp &-
lymi a rozvojovymi zemémi v pristupu k ICT a ke sluzbam internetu, sociélni pro-
past, ptedstavovanou rozdily mezi informa ¢né ,,chudymi‘ a ,,bohatymi‘ v rdmci
jednoho naroda ¢i zemé, a demokratickou propast, tedy rozdily mezi t émi, ktefi
pouzivaji a témi, kdo nepouzivaji Sirokou paletu digitalnich zdroj 1 k angazovani

4 Nékteii autofi navrhuji pouzivat napf. termin ,,digitalni rozdéleni* (srov. Smahel, 2006).
5 Podobné vymezeni digitalni propasti lze najit rovn €z na serveru Digital Divide.org, ktery je
dostupny na adrese http://www.digitaldivide.org/dd/digitaldivide.html.
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se a participaci na vefejném zivoté (Norris, 2001). Digitalni propast je velmi dyna-
micky fenomén odvijejici se od rozvoje ICT, jejich dostupnosti a prom ¢€n jejich
vyuzivani. Zprava Evropské komise elnclusion revisited: The Local Dimension
of the Information Society (2005) vymezuje p €t determinant digitalni propasti.
Vzdélani, veék a vySe pfijmu jsou vnimany jako tfi nejdilezitéjsi proménné, které
ovliviiuji utvateni digitalni propasti. Dalsi dv € proménné — pohlavi a geografické
faktory, zejména rozdily mezi venkovem a m &stem, jsou stale relevantni, ale na
vznik digitalni propasti maji pomémné mensi vliv. Stejné zprava poukazuje na trend
v evropskych zemich, ktery sm &fuje k piekonavani digitalni propasti mezi muzi
a Zenami a ke zvySovani p fistupu k ICT mezi nezam €stnanymi a osobami samo-
statné vydélecné Cinnymi. Naopak rozsifeni internetu mezi lidmi v domacnosti
(zvlasté zenami), starSimi lidmi, diichodci a obyvateli venkovskych oblasti zietelne
zaostava. Podobnym zptisobem se vyjadiuje ve své zpravé Demunter (2006), ktery
ale dodava, Ze prestoze se zvysuje uzivani ICT ve vSech vrstvach spolecnosti, digi-
talni propast se nezmensuje.

Je tedy ztejmé, Ze ti, kdo maji k dispozici odpovidajici ICT infrastrukturu
a umi pracovat s ICT, maji p Tfistup ke zdrojim informaci, vzd €lavani, riznym
sluzbam (nejen komer ¢nim, ale i ve fejné spravy) a v édéni — stavaji se ,,infor-
macné bohatymi* a mohou tak ziskévat vyraznou vyhodu oproti t €m, ktefi z rtiz-
nych davodt piistup k prostfedkiim ICT a sluzbam nemaji. Vznika tak skupina
minformacéné chudych® ¢i znevyhodnénych®. V této souvislosti se hovo fi rovnéz
o vylouceni (exkluzi, nékdy také e-exkluzi), jez snizuje, ba znemoznuje jednotliv-
ciim aktivné se podilet na ekonomice a zivot ¢ soucasné spolecnosti (Learning to
Bridge, 2000). Digitalni propast a exkluze tak m tze ptedstavovat riziko pro spo-
le¢nost védéni a zaroven ohrozeni socialni koheze, ptipadn€ byt skrytym nebezpe-
¢im ¢i nevyhodou pro mnohé jednotlivce. Skrytym nebezpe ¢im z toho divodu, Ze
digitalni propast neni na prvni pohled viditelna, pfipadn€ rozpoznatelnd a tim hiie
ji lze premostit ¢i uplné prekonat.

V souvislosti s rozvojem ICT a zejména se zvySujici se dostupnosti internetu
se problém digitalni propasti logicky objevil i v Ceské republice. Dokument Statni
informachi politika — cesta k informacni spolecnosti (1999) upozoriiuje na ,,nega-
tivni socialni diisledky technologického rozvoje, které¢ maji tendenci podilet se na
zvétSovani socialnich rozdilti ve vyrazné zavislosti na kvalifikaci pracovni sily*
(nestrankovano). V tomtéz dokumentu se jesté¢ upozornuje na jeden velmi dualezity
faktor, s nimz je tieba pocitat v procesu implementace ICT do spole ¢nosti a také
pii pfekondvani digitalni propasti, a tim je cas. Vzdy totiz ,.existuje prodleva mezi
nabéhem uplatiovani novych technologii a dobou, kdy se prop  fevaznou cast
obyvatelstva stanou soucasti zivota, ktera nevyzaduje zvlastni kvalifikaci® (Statni,

6 Ke skupin€ ,,znevyhodnénych* jsou fazeni mnohdy i ptislusnici riiznych narodnostnich a kultur-
nich mensin.
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1999, nestrankovano). Nov &j8i dokument Statni informacni a komunikacni poli-
tika jiz operuje piimo s terminem digital divide. Jednim z velmi d ulezitych tkola
vlady je boj proti tomuto nebezpe ¢i ,,formou odstraniovani prekazek a podporou
moznosti celozivotniho vzd €lavani v oblasti informa ¢ni gramotnosti pro nejsirsi
vrstvy obyvatelstva®, fika se v tomto dokumentu ( Statni, 2004, s. 13). Strategické
politické dokumenty a empiricka $etfeni (napi. Smahel, 2005, 2006; Ministerstvo,
20057) ukazuji, ze problematika digitalni propasti pfedstavuje v nasi zemi pomérné
vyznamny problém, ktery je tfeba opakované vyzkumné reflektovat a pomahat tak
k jeho detailnéjsi analyze a feSeni.

Zdatnost ceskych dospélych ve vyuzivani ICT

V této kapitole predkladame vhled do Zivota ¢eskych dospélych na zacatku 21. sto-
leti z hlediska jejich schopnosti pracovat s informa ¢nimi a komunikaénimi tech-
nologiemi a vyuzivat jejich moznosti. Snazime se pfinést odpovéd’ na otazku, kdo
jsou lidé, kteti s pocitaci pracuji a kte i naopak pocitace nevyuzivaji — jaké maji

socioeckonomické charakteristiky, a kdo jsou ti, kte i se v oblasti prace s po Citaci
dale vzd¢lavaji a jakou k tomu maji motivaci. To vSe interpretujeme na pozadi fak-
tortl digitalni propasti tak, jak je nachazime v Ceské republice.

Jak znamo, pocitace se zacaly v masivnéjsi mife vyuzivat zhruba od po catku
osmdesatych let. Prvni polovinu devadesatych let je pak mozné chapat jako obdobi
rozsifeni sité internet. Ceska republika kopirovala tento vyvoj s jistym zpozdénim,
ptesto jsou dnes po CitaCe a internet tak fka nedilnou soucasti zivota v nasi zemi.
Navic od konce devadesatych let do soucasnosti prob&hlo n¢kolik celostatnich akei
s cilem zlepsit dovednosti ovladat po ¢itaé, véetn¢€ vyhledavani informaci na inter-
netu apod., a zvysit tak vyuzivani po citacl. Jako ptiklad je mozné uvést Narodni
program pocitacové gramotnosti (2003—2006) nebo plosné Skoleni uciteld v ramci
Statni informacni politiky ve vzd élavani (2002)%. K tomu lze p fipoéitat moznost
vyuZzivat pfipojeni k internetu v mnoha knihovnach, kde se navic organizuji i mizné
typy Skoleni (napf. internet pro nezam ¢€stnané aj.). Pomérné velké mnozstvi Skol
i jinych instituci, zejména v privatni sféte, nabizi v oblasti ICT Sirokou $kalu Sko-
leni a dal$iho vzdé€lavani. Ve firemni sfére takika sto procent firem s vice nez deseti
zaméstnanci vyuziva pocitac, celych 95 % firem je pfipojeno k internetu a vice nez
tfi pétiny ekonomickych subjektl s péti a vice zam stnanymi osobami ma vlastni
webové stranky (Podnikatelsky, 2006). Ze sféry osobni, tedy vybavenosti domac-
nosti, véak mame k dispozici vysledky zcela jiné. Z $et feni Ceského statistického

7 Brozura Ministerstva informatiky obsahuje hlavni vysledky vyzkumu po ¢itatové gramotnosti,
ktery realizovala pro ministerstvo spolecnost STEM/MARK.

8 Nyni je toto Skoleni, zaméfené na vyuzivani ICT ve vyuce, soucasti dalsiho vzdélavani pedago-
gickych pracovnikd.
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ttadu z roku 2005 totiz vime, Ze pouze 30 % domécnosti v CR je vybaveno osob-
nim pocitatem a jen 19 % ma ptipojeni k internetu (Informacni, 2005).

Jakou domnénku tedy na zaklad ¢ téchto rozdilnych udajti mtzeme vyslovit?
Jaké budou v Ceské republice poméry lidi, ktefi s po¢itadi pracuji a s informaénimi
technologiemi uméji zachazet — a nebo naopak — nepracuji a neum &;i?

V nasem vyzkumu jsme p fi hledani odpov €di na tuto otazku formulovali
dotaznikovou polozku, ktera zjis§ tovala, jak respondenti charakterizuji sami sebe
ve vztahu k vyuzivani po ¢ita¢l’. Pro zji§ tovani tohoto znaku jsme pouzili tzv.
sebehodnotici ptistup, pfi némz byli respondenti dotazovani, jsou-li schopni vyko-
navat ur¢ité ukoly s pouzitim ICT. Jejich dovednosti realn & testovany nebyly'®. Je
to podle naseho soudu adekvatni postup p Finasejici validni vysledek, nebot v CR
je podle poslednich vyzkumi velikost odchylky mezi tim, jak ¢loveék sam hodnoti
svou dovednost a skute ¢nym (testovanym) stavem znalosti a dovednosti oblasti
ICT velmi nizka — pouha 3 % ( e-Skills, 2006). Piehled rozlozeni do jednotlivych
kategorii uzivatelti v naS§em vyzkumu ptinasi nasledujici tabulka 8.1.

Tabulka 8.1: Jak se respondenti charakterizuji ve vztahu k vyuzivani pocitacd (N=1 407)

Kategorie % 95% interval spolehlivosti
Nepracuji s pocitatem 39 % 37-42 %
Zacéatecnik 18 % 16-20 %

Bézny uZivatel 32% 30-35%
Pokrocily uzivatel 10 % 18-11%
Profesional 2% 1-2%

Je to piekvapivy vysledek, nebot’ plnych 39 % respondentti uvedlo, Ze s poci-
tacem vubec nepracuje a 18 % jsou teprve za cateCnici. Predpoklad, Ze vzhledem
k rozsiteni ICT napft. do firemni sféry a s ohledem na r Gizna Skoleni v oblasti ICT
jiz nebude velké procento lidi, ktefi s pocita¢i viibec nepracuji ¢i s témito technolo-
giemi neum¢ji viibec zachazet, se nenapliuje. Uvedené nalezy koresponduji do jisté
miry s vyzkumem agentury STEM provedenym v zati 2005, v némz bylo zjisténo,
e internet vyuziva zhruba 50 % &eské populace (Smahel, 2005). Podivame-li se

9 Byla zvolena pon¢kud zjednodusujici formulace ,,vyuzivani po ¢itaci®, a to zejména z d Gvo-
du srozumitelnosti pro respondenty. Domnivame se, Ze této schematizace lze pouzit, protoze
pocitace jsou dnes zakladnim prosttfedkem ICT a jsou v pfevazujici mife pfipojeny k siti inter-
net, takze jejich prost fednictvim mohou byt dostupné vsechny sou casné elektronické sluzby
a zdroje.

10 Na webovych strankach Ceského statistického ufadu se uvadi, Ze tato metoda méfeni je dobrym
odhadem realného stavu znalosti a dovednosti, protoze respondenti se nesnazi svoje znalosti
nadhodnocovat (potvrzuji to i studie Eurostatu).

11 Vyzkum byl soucasti Svétového projektu o internetu (World Internet Project). Podrobn &ji viz
Smahel, 2005.
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na vyzkum Ministerstva informatiky, ktery realizovala spole ¢nost STEM/MARK
v roce 2005, zjistime, ze podle tohoto vyzkumu neumi pracovat s po ¢itacem 34 %
respondentd ve véku 18 az 60 let ( Ministerstvo, 2005). Budeme-li povaZovat tyto
respondenty za ekvivalentni nasi kategorii ,,nepracuji s po Citatem®, pak se tento
vysledek téméft nelisi od vysledku naseho vyzkumu'2,

Upravme nyni tuto poradovou (ordinalni) skalu tim zptisobem, Ze z ni ud¢lame
Skalu binarni (dichotomickou), abychom ziskali jednoduchou kategorizaci respon-
dentl na ,,po¢itaCové zdatné“ a ,,po ¢itacové nezdatné®. Pocitacoveé nezdatni jsou
ti, ktefi odpoveédeli, Ze s pocitacem vibec nepracuji a ti, kteti se oznacili za zaca-
te¢niky. Pocitacoveé zdatné pak tvofi ti, ktefi se oznacili za bézné nebo pokrocilé
uzivatele nebo za profesionaly (viz tabulka 8.2).

Tabulka 8.2:,Zdatni" a,,nezdatni” v praci s po¢itatem, CR 2005

Kategorie % 95% interval spolehlivosti
Pocitac¢ové nezdatni 57 54-60
Pocitacoveé zdatni 43 41-46

Zjisténych 57 % (v intervalu spolehlivosti 54-60 %) po ¢itacové nezdatnych
se muze jevit jako relativn € velky podil v populaci dosp ¢€lych, ale jak ukazuji
data Eurostatu (Demunter, 2006) jde o realny obraz situace, kdy se nijak vyrazn ¢
neodliSujeme od primeéru Evropské unie. Demunter uvadi, ze 52 % dosp  €lych
v pétadvaceti statech Evropské unie ve veku 16 az 74 let nema zadné nebo pouze
zakladni znalosti prace s pocitacem.

Tento vysledek lze Cist i tak, ze vice nez polovina ¢eskych dospélych miize mit
ptinejmensim problém kupiikladu ziskavat a vyuzivat ve fejnych informaci publi-
kovanych v elektronické podobé. Je jim odepiena rychla komunikace prostiednic-
tvim elektronické posty, nemohou se zapojovat do internetovych diskusi, nemo-
hou vyuzivat levného telefonovani p fes internet. Toto vSechno jsou zatim drobné
handicapy, které nejsou fatalni povahy, nicméné dynamicky rozvoj ICT miize zpu-
sobit, Ze tyto ,,drobné* handicapy se zm &ni v bariéry vedouci k vylucovani nékte-
rych osob z participace na aktivitach, které jsou spole ¢nosti povazovany za stan-
dardni. A to by byl nezadouci disledek procest informacni spolecnosti, respektive
spolecnosti védeni, ktera ma — teoreticky — prav € naopak miru participace obcant
zvySovat.

12 Vyzkum Ministerstva informatiky pouzil jinou metodologii, v jejimz rdmci mimo jiné testoval
dovednosti vybrané skupiny respondent @i pfimo na redlnych ukolech na po ¢itaci. Vysledkem
tohoto zpiisobu méfeni pak je, Ze pouze 27 % Cechili bylo shledano po &itatové gramotnymi
(podrobnéji viz Ministerstvo, 2005; http://www.stemmark.cz/archive.htm).
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Pro¢ tak mnoho dospélych nevyuziva pocitace?

Vychazime-li z fakti o tom, Ze pocitace a internet se stavaji soucasti skol, podnika
¢i raznych instituci, postupné i domacnosti, a jejich vyuzivani za¢ina byt pomérné
bézné pritomno u mnoha lidskych ¢innosti, pak je dalezité znat situaci téch, ktefi
to tak nemaji. Tedy t &ch, ktefi s ICT z rtiznych diivodl nepracuji. A jak vime, je
jich u nas tém &t 40 %. Respondent, ktefi v naSem vyzkumu uvedli, Ze s po Cita-
¢em nepracuji, jsme se formou n¢kolika vyrokt, s nimiz vyjadiovali souhlas nebo
nesouhlas, zeptali na divody'®. Vysledky jsou uvedeny v tabulce 8.3.

Tabulka 8.3: Dlivody, pro¢ respondenti nepracuji s poc¢itatem nebo ho nevyuzivaji (N = 801,
soucet viech kladnych odpovédi)

Vyrok Soubor viech 95% interval
odpovédi spolehlivosti
Pocita¢ nebo internet pro svij zivot nepotiebuji 43 % 40-47 %
Jsem uz na to stara(y) 21 % 18-24 %
Myslim, Ze bych to viibec nezvladi(a) 18 % 15-21 %
Pocitac si nemohu finan¢né dovolit 17 % 14-20 %
Pocitace a internet jsou pro lidstvo Skodlivé 1% 0-2%

Z tabulky miizeme vy¢ist, ze nejcastéji vybranym dtivodem, pro¢ respondenti
pocita¢ nepouzivaji, je jednoduse jejich pocit, ze po cita¢ nebo internet ke svému
zivotu nepotiebuji (43 % ze vSech odpovédi). Tato skupina lidi pak ziejmé nebude
mit ani diivod se s ICT n&jakym zpisobem seznamovat. Druhym diivodem je pocit
stafi, nasledovany pocitem vlastni neschopnosti (,,asi bych to nezvladl/a* — 18 %).
Pocit finan¢ni nedostupnosti se nakonec neukazal jako podstatny d Givod pro neza-
jem o pracis po ¢itacem a podil respondent G, ktefi odmitaji po Citac, nebot’ ho
povazuji za Skodlivou véc pro lidstvo, je v podstat & zanedbatelny. Podivame-li se
na podobné Setieni Ceského statistického uiadu (Informacni, 2005), které zjis to-
valo divody, pro¢ domacnosti nemaji osobni po ¢itac, zjistime vysledky pon ékud
odlisné. Nejcasteji uvadény divod byl podobny nasem vyzkumu (,,nikdo z nas
nepotiebuje pouzivat PC*), ale hned na druhém mist ¢ byly uvedeny p fili§ velké
finan¢ni naklady. Nasledovany byly nezdjmem o vypo cetni techniku, nedostat-
kem znalosti a dovednosti potfebnych k ovladani pocitace nebo moznosti pfistupu
k pocitaci n€kde jinde.

13 Otazka umoziovala vice odpov &di, takze z ni vznikla vicehodnotova prom &nna. Znéla: ,,Co
vam bréani v tom, abyste pracoval/a s pocitacem nebo abyste ho vyuzival/a? MiZete vybrat i vice
divodii: 1. Pogita¢ nebo internet pro svijj zivot nepotiebuji; 2. Jsem uz na to stara(y); 3. Pogita¢
si nemohu finan¢né dovolit; 4. Myslim, ze bych to viibec nezvladl(a); 5. Pocitace a internet jsou
pro lidstvo skodlivé.«
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HIubsi pohled neZ na celkové podily ziskame, kdyZ si tchto pét dtvodu, kvali
nimz lidé nepracuji s po ¢itaci, rozdélime podle zdkladnich demografickych cha-
rakteristik respondentd, to je podle pohlavi, v &ku a vzdélani'®. Vysledky piinaseji
obrazky 8.1 a 8.2-8.3 (na str. 155).

Obrazek 8.1: Souhlas s vyrokem Pocitac ke svému Zivotu nepotrebuji podle pohlavi, véku
a vzdélani
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Jak naznacuje tento obrazek, ve skupin € respondentti, ktefi nepouzivaji poci-
ta¢, ajako d Gvod odpovéedéli, Ze jej ke svému Zivotu nepot febuji, jsou Castéji
muzi nez zeny. Z hlediska v ¢ku jsou to pfedevsim — a p fekvapivé — ti nejmladsi
a z hlediska vzd¢lani to byli kupodivu i respondenti s vysokoskolskym vzdélanim.
S nadsazkou bychom se snad mohli zeptat, zda to neni skupina mladych svefepych
(konzervativnich) intelektuald, ktefi odolavaji digitaliza ¢nim trendiim, odmitaji
ucastnit se virtualizace kazdodennosti a jsou proti sitovani svych kruht?

14 Dva nejméné Casto uvadéné divody, ato ,po cita¢ si nemohu finan ¢né dovolit®
a ,pocitac je véc skodliva lidstvu®, jsme pro malé Cetnosti graficky jiz nezpracovavali.
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Obrazek 8.2: Souhlas s vyrokem Myslim, Ze bych to nezvlddl/a podle pohlavi, véku a vzdélani

| Vzdalani | |
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Obrazek 8.3: Souhlas s vyrokem Jsem uZ na to stary/d podle pohlavi, véku a vzdélani

Vzdélani
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Ti, ktefi jsou ve vztahu k po ¢itaci malo sebevédomi, takze uvedli jako dtvod
strach, Ze by ho nedokazali ovladnout, se neli$i podle pohlavi. A v podstat ¢ ani
podle véku, s vyjimkou niz§iho zastoupeni seniorskych respondent 0. Vliv vzdeé-
lani je patrny a piimo ucebnicovy: nejcastéji se tyka osob se zakladnim vzdélanim
a v linearn€ sestupném trendu nam ftika, ze ¢im vzdélanéjsi respondent, tim méné
Casto je tento divod ve hte.

»dtary vek™ jako pticina toho, Ze respondent nevyuziva ve svém zivot € poci-
tac, je logicky rovnom €rmé rozloZena mezi muZze a Zeny, stejn ¢ tak logicky byla
nejcasteji volena nejstarSimi respondenty a z hlediska vzd é€lani zde p fevazovali
respondenti vzdélanéjsi.

Dutivody, pro¢ dospéli nepracuji s ICT, jsou rozmanité a jist € jeste pestiejsi,
nez jak jsme je mohli zachytit v naSem dotazovani. Zalezi na mnoha faktorech, a t
uz je to osobnost ¢loveka, jeho priority ¢i hodnoty nebo faktory socialni. Je ziejmé
a zcela pfirozené, Ze existuje urcita skupina lidi, kterou oblast ICT nezajima, nebo
moderni technologie nepottebuji. Je ovSem otazkou, z ¢eho tyto nazory a postoje
prameni. Je to ze znalosti silnych a hlavn € slabych stranek ICT, respektive nega-
tivnich nasledkd jejich vyuzivani (zavislost, zdravotni problémy, poruchy komu-
nikace apod.)? Nebo je to naopak z neznalosti téchto technologii, ptipadné z nedo-
stateCné informovanosti o jejich mozném vyuziti? Dal$i otazkou, ktera jiz ale saha
nad ramec naseho vyzkumu a nad moZznosti pouzité metodologie, je, v ¢em hledat
koteny sebepodcenjiciho nazoru, Ze jsem na praci s pocitacem ,,stary* nebo bych
tuto praci ,,viibec nezvladl®.

Kdo jsou lidé, ktefi s pocitaci pracuji?

Postupné pronikani ICT do riiznych sfér zivota lidi implikuje celoutadu dalsich ota-
zek tykajicich se jejich osobnich a socioekonomickych charakteristik. V nasledujici
casti této kapitoly se budeme zajimat o to, jaké charakteristiky ovliviuji skutecnost,
zda je respondent ,,pocitacové zdatny“ nebo ,,pocitacove nezdatny*. Cilem je poku-
sit se rozpoznat a pojmenovat jednotlivé determinanty digitalni propasti v populaci
dospélych v CR, ale také detailn &ji poznat né&které vybrané charakteristiky obou
skupin dospélych. Zakladni idaje uvadi tabulka 8.4 (na str. 157).

Co se tyka pohlavi jakozto potencialn € diferencujici prom énné, tak a ¢koliv
nekteré vyzkumy ukazuji, Ze rozdily mezi muzi a Zenami ve vztahu k ICT redln ¢
existuji, nds vysledek na pfili§ velké odliSnosti neukazuje. Rozdil 6 % mezi muzi
a Zenami v po CitaCové zdatnosti ve prosp éch muzl je vécné maly, coZ potvrzuje
i nizky koeficient korelace (0,06). Podoba se zpravé Evropské komise (elnclusion,
2005) ktera udava, Ze tato proménna uvazované digitalni propasti je sice stale rele-
vantni, ale ne tak vyznamna jako napt. v€k nebo vzdélani. I kdyz nejde o vyrazny
rozdil, bylo by asi vhodné pocitat s timto faktem napf. pii obsahové piiprave vzde-
lavacich kurzl pro dospé€lé zamétenych na praci s ICT.
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Tabulka 8.4:,Pocitacové zdatni” a,pocitacové nezdatni” podle pohlavi, véku, vzdélani, ekonomické
aktivity, pfijmu a velikosti sidla (fadkova %), N 1376

Pocitacové zdatni Pocitacové nezdatni

Pohlavi Pearsonova korelace: 0,06

Muz 46+ 54
Zena 40~ 60
vék Pofadova asociace: 0,36 (Spearman)
20-29 68 +*+ 32
30-39 48+ 52
40-49 47 53
50-59 34 66
60-65 15" 85
Vzdélani Poradova asociace: -0,58 (Spearman)
Zéakladni 9 91
Vyucen/a 23 77

SS s maturitou 75+ 25

S 89 +*+ 11
Ekonomicka aktivita Nominalni asociace: 0,39 (Cramer V)
Ekonomicky aktivni 53 +++ 47
Podnikatel 61 *+++ 39
Nezaméstnany 22 78
Dachodce 12 88

V domécnosti 53+ 47
Pfijem (pouze ekonomicky aktivni) Poradova asociace: -0,27 (Spearman)
do 10 tisic (podprimérny) 33 67

do 16 tisic (pramérny) 50 50

do 22 tis. (nadpriimérny) 61+* 39
vice nez 22 tisic (velmi nadpriimérny) 75+ 25
Velikost sidla Poradova asociace: -0,18 (Spearman)
Do 4 900 obyv. 32 68

5 tis.—19 900 42 58

20 tis.—99 900 53 +++ 47
100 tisic a vice 52 +++ 48

Pozn.: Znaménkovy test (+, -) uvadi, do jaké miry se zjist €nd hodnota odchyluje od modelu nahod-
ného rozloZeni: ,,+“ znaci, Ze pozorovanych pfipadi je vice, nez by odpovidalo nahodg, ,,-* indikuje,
e pozorovanych piipadi je naopak méng neZ by tomu bylo pti ndhodném rozlozeni. Cim vyssi podet
znacek, tim vys§i statistickd vyznamnost.

Logicky velmi silnym prvkem, ktery v soucasnosti ovlivituje a jesté i v blizké
budoucnosti bude ovlivitovat pocitacovou zdatnost, je vék. Obecné lze ocekavat, ze
star$i lidé z mnoha dtvodi vyuzivaji pocita¢lh méné nez ti mladsi, napf. se s poci-
taci béhem své zivotni drahy ¢i profesni kariéry vtbec nesetkali a neni jim tudiz
zfejmy smysl jejich vyuZiti, nebo maji obavy nejr iznéjsiho druhu, jak o nich byla
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fe¢ vySe. Naopak mladi lid¢ si jiz Zivot bez po ¢ita¢t mnohdy nedovedou piedsta-
vit. Vek je proto chapan jako jedna z vyznamnych determinant vyuzivani ICT a tim
i digitalni propasti (stov. nap . elnclusion, 2005; Smahel, 2005). Nase vysledky
tuto skutecnost dokladaji. Linearni snizovani podilu po¢itacové zdatnych s vékem
od 68 % v nejmladsi v ¢kové kategorii k 15 % v kategorii seniorské je velmi p fe-
sveéd¢ivé. Koeficient pofadové asociace 0,36 je pom érné vysoky a také p fesveéd-
givy. Tyto vysledky odpovidaji i zjisténim z vyzkumu Ceského statistického titadu
z roku 2005 (Informacni, 2005).

V souvislosti s vékem jsme ptece jen jeden prekvapivy fakt v datech nalezli.
Spojime-li dvé nejmladsi kategorie v jednu, pak zjistime, ze v této v ¢kové sku-
pin¢ 20-39letych je pocitacoveé nezdatnych plnych 41 %. Toto zjist €ni je zavazné
vzhledem k tomu, Ze prav € skupina téchto mladsich lidi, ktefi nepracuji s po ¢ita-
¢em, mize byt jiz dnes, ale zejména v budoucnu, vzhledem k o ¢ekavané dlouhé
dobé¢ jejich ekonomické aktivity, ohrozena socialni exkluzi nejen v rdmci digitalni
propasti. Piipadnd absence dovednosti v praci s ICT m 10ze predstavovat jednak
nevyhodu na trhu prace, jednak svym zp tisobem omezeni i v osobnim a ob Can-
ském Zzivote.

Vzdélani, vzd€lavani, znalosti, védéni a pristup k nému, a to nejenom k védeéni
akademickému, jsou pojmy pattici ke klicovym charakteristikdm soucasné spolec-
nosti a zaroven patfici k vyznamnym determinantam digitalni propasti. Je z fejme,
ze praveé urovenn dosazeného vzd €lani bude silnou charakteristikou podmi fujici
pocita¢ovou zdatnost ¢i nezdatnost dospélych. Nase vysledky tuto tezi jednoznacné
dokladaji. VSechny vzd €lanostni kategorie se statisticky vyznamn ¢ odlisuji od
nahodného rozlozeni a sm ér souvislosti je jasny. Ke ,,zdatnym® uzivatel Gm patii
prevazné lidé s vyssim vzd €lanim, pficemz rozdil mezi nimi a osobami se vzd ¢-
lanim niz§im je vice neZ propastny. Koeficient po fadové asociace 0,58 je vysoky
a indikuje uzkou souvislost mezi vzdélanim a pocitacovou zdatnosti. Sila asociace,
ktera je v tabulce 8.4 (na str. 157) nejvyssi, tak nazna Cuje, Ze to je charakteristika,
ktera nejsilnéji ovliviiuje to, zda clovek s pocitatem bézn€ pracuje, nebo ne.

Pii pohledu na typ povolani pocitacové zdatnych i nezdatnych nachazime také
nékolik zajimavych skute¢nosti. Pfedevs$im u ekonomicky aktivnich osob neni rozdil
mezi pocitaCove zdatnymi (53 %) a nezdatnymi (47 %) prili§ vysoky, byt statisticky
je nalezena vysoka statisticka signifikance (odlisnost od ndhody). Je to nepochybné
dano tim, ze mezi ekonomicky aktivnimi jsou lidé vSech vzd€lanostnich a vékovych
kategorii, které, jak jsme vid€li pied chvili, se ve své po ¢itacové zdatnosti odlisuji.
V takto vzdélanostné heterogennim souboru ekonomicky aktivnich se tak potlacuje
systematicky vliv nejriznéjSich charakteristik respondenta. Zajimavym vysledkem
je ovSem to, Ze mezi podnikateli a zivnostniky jsou mnohem castéji lidé pocitacove
zdatni (61 %) nez pocitacove nezdatni (39 %). Zda se, ze soukromé podnikani se jiz
bez pritomnosti pocitace neobejde, takze znacna Cast téch, kdoz jsou v tomto druhu
ekonomické aktivity angazovani, se musi s po Citacem szit.
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To, Ze starobni d ichodci spadaji Castéji do skupiny po CitaCové nezdatnych
(88 %), je (statisticky) logické a odpovida zjist €né souvislosti s vékem. Vécné se
ovSem od tohoto zjisténi odviji velky potencial pro celozivotni u ¢eni, pro pocita-
¢ové kurzy pro seniory. Mnoha pozorovani seniorské kazdodennosti jasn¢ ukazuji,
jaké obzory se senior im nové¢ oteviraji v okamziku, kdy ovladnou po cita¢ nato-
lik, aby se mohli pono fit do svéta informaci, ktery jim skyta internet a jaka nova
dimenze jejich Zivota v diichodu se jim vyjevi. Toto je vskutku jeden z aktiviza ¢-
nich prvki, ktery by mohl pomoci napl niovat program aktivniho starnuti senior Q.

Alarmujici je ovSem souvislost mezi nezam &stnanosti a poc¢itacovou nezdat-
nosti, az po ¢itaCovou negramotnosti. Vedle starobnich d tchodcti jsou to totiz
pravé nezameéstnani, z nichz velka vétsina stoji na Spatné strané digitalni propasti.
Pii védomi, Ze individualni nezam €stnanost ma velmi mnoho rozmanitych p fi¢in
a ze je vyslednici mnoha faktor 01, zistava otazkou, zda jsou dosp €li nezaméstnani
napft. proto, ze mimo jiné nezvladli na odpovidajici urovni praci s ICT a nemohou
sehnat zaméstnani nebo ze stejného d ivodu o zam €stndni piisli. Navic ,,nezdat-
nym“ nizka uroven pocitatovych dovednosti mize zhorSovat pozici na trhu prace
i do budoucna. Da se totiz p fepokladat, ze nasledujici generace (n €kdy nazyvané
,het generation“ apod., tj. generace, ktera doslova vyr sta s poc¢itatem a podob-
nymi technologiemi) jiz tyto problémy fesit nebudou, protoze ICT budou jedno-
duse soucasti jejich zivota.

Literatura zabyvajici se rozsifenim pocitacli v populaci (tzv. penetrace inter-
netu) povazuje za jeden z vyznamnych faktor @ piijem (viz nap¥. Smahel, 2005).
I v nasich datech se v tomto ohledu objevuje silna souvislost '°. Vysledky ukazuji,
ze pouze v nejnizdi, to je podpr tmérné piijmové kategorii'® byl vyssi podil po ¢i-
tacové nezdatnych nez po ¢itacoveé zdatnych. V ostatnich p fijmovych kategoriich
byl tento pom¢ér jiz obraceny, navic, pochopiteln €, se zvySujicim se p fijmem jsou
podily pocitacoveé zdatnych osob vyssi a vyssi. V tomto pohledu je tedy piijem aso-
ciovan s pocitatovou zdatnosti (koeficient po fadové asociace je 0,26), takze nas
vysledek 1ze povazovat za jeden z aspekt i digitalni propasti, coz koresponduje se
zpravou Evropské komise (elnclusion, 2005). Jenze my dob fe vime, Ze piijem je
obecné zna¢né zavisly na vysi dosazeného vzd élani (i v naSich datech je pom €rné
vysoka statisticka souvislost, kdy poradova korelace je 0,39), takze souvislost mezi
ptijmem a vzdé€lanim je asociaci, ktera je zprostiedkovana praveé vzdélanim'”.

Faktorem pfispivajicim k nerovnom érmému rozlozeni po ¢itacové zdatnosti,
a tim potencidlni digitalni propasti, by mohla byt velikost sidla. Mésta jsou obecné

15 Ve srovnani s p fedchozimi analyzami pracujeme s prom ¢nnou piijem pouze u ekonomicky
aktivnich respondentt.

16 Upozornujeme, ze data jsou z roku 2005 a Ze se jedna o hruby mési¢ni pfijem respondenta.

17 Kdyz do vztahumezip fijmem a po ¢itacovou zdatnosti zavedeme kontrolni prom &nnou
vzd¢lani, tak ptivodni asociace mezi piijmem a vzdélanim se vyrazné snizi a stava se statisticky
nevyznamnou.
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diive a vice vybavena digitalni infrastrukturou a telekomunika ¢ni sluzby se rozvi-
jeji rychleji, protoze ve méstech je velky pocet potencialnich zdkazniki na relativné
malém prostoru. Pro obyvatele mést jsou tedy ICT v mnoha ohledech dostupné&;si.
Proto se da logicky ocekavat, Ze ve vétsich sidlech bude vice pocitacové zdatnych
nez v sidlech mensich. Nase data to vskutku, jak ukazuje tabulka 8.4 (nastr. 157), na
prvni pohled potvrzuji, nebot’ v sidlech do 20 tisic obyvatel je po¢itacoveé zdatnych
méné nez nezdatnych, a naopak v sidlech nad 20 tisic obyvatel se tento vztah obraci.
JenZe opét, jelikoz ve vétSich sidlech zije vice vzd €langjSich osob, je tento statis-

ticky vztah zplsoben intervenujici proménnou vzdelani. Po zavedeni vzdélani jako
kontrolni proménné asociace mezi velikosti sidla a PC zdatnosti v podstat ¢ zmizi.

Zprava Evropské komise elnclusion revisited: The Local Dimension of the
Information Society (2005) sice zafadila geografické faktory mezi p &t dileZitych
determinant digitalni propasti, ale sou ¢asné dodava, ze tyto faktory maji mensi
vliv na formovani digitalni propasti nez v €k nebo vzdélani. NaSe data ukazuji, Ze
misto bydlisté a jeho velikost samo o sob¢ prvkem podstatnym neni. Ostatné udaje
Ceského statistického utadu (Informacni, 2005) dokladaji, ze vybavenost domac-
nosti pocitadem v husté a fidce osidlenych oblastech CR nevykazuje podstatné roz-
dily. Tyto dva empirické vysledky se podporuji, ale samoz fejmé neznamenaji, ze
je mozné tento geograficky faktor zcela ignorovat. Dalsi vybavovani mensich obci
nalezitou technologickou infrastrukturou, to znamena ve fejné piistupné pocitace
do mistnich knihoven, obecnich utadli a na posty a jejich zasi tovani, vybavovani
venkovskych $kol po ¢itacovymi uéebnami s pfistupem na internet a zaji§ tovani
vzdeélavacich pocitacovych a internetovych kurz @ je nezbytnym krokem k tomu,
aby Ceska spolecnost s vEtsi jistotou piekracovala onu digitalni propast i v jinych
oblastech.

JestliZze z bivaria¢ni analyzy pfedvedené v tabulce 8.4 (na str. 157), a vySe
komentované je ziejmé, Ze jednotlivé proménné, které jsme ve vztahu k pocitacové
zdatnosti chapali jako mozné ,,p fiCiny* variability vysledku, se navzajem podmi-
nuji a ovliviiyji, je tieba hledat dal. Proto jsme provedli analyzu vicerozm ¢rnou,
a to prostfednictvim regresni analyzy'®. Regresni model a vysledné statistiky p fi-
nasi tabulka 8.5 (na str. 161).

Podivame-li se na tento model", zjistime, Ze pohlavi ma na poc&itacovou zdat-
nost jisty vliv, kdy Zeny se od muzt (muzi jsou zde tzv. referen¢ni kategorii)® sta-

18 Ta umoziuje odhalit ,,¢isty* vliv nezavisle proménné na proménnou zavislou pfi systematické
kontrole vlivu pisobeni dalSich proménnych. A jelikoz nase zavisle proménna (pocitacova zdat-
nost) je dichotomické povahy a nase nezavisle prongnné jsou proménné kategorizované, pouzili
jsme adekvatni variantu regresni analyzy, a to logistickou regresi.

19 Do modelu jsme jiz nezahrnuli prom €nnou velikost sidla a p fijem, nebot’ pfedchozi analyza,
jak jsme vidéli, ukézala, Ze to jsou prom €nné, které jsou ve vztahu k po ¢itacové gramotnosti
podminéné proménnou vzdélani.

20 Referencni kategorie je u kazdé proménné jakousi kontrolni skupinou, s niz jsou ostatni katego-
rie ptislu§né proménné srovnavany.
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tisticky 1i§i. Muzi jsou tedy castéji pocitacoveé zdatni nez Zeny — ty maji 0 29 %
niz$i Sanci, ze budou ,,zdatné* (vysledek je statisticky vyznamny s p < 0,05). V ¢k
respondentil hraje v naSem modelu vyznamnou roli. Ukazuje se, Ze s nar tstajicim
vékem se pomérn¢ vyrazné snizuje Sance respondent G byt ,,zdatny*. Dosp €li ve
véku 6065 let maji ve srovnani s respondenty ve v ¢ku 20-29 let (to je referencni
kategorie) o 89 % (p < 0,01) nizsi Sanci, Ze budou po ¢itatove zdatni, kdezto napf.
vékova skupina 30-39 ma takovou Sanci niz$i pouze o 58 % (p < 0,01) nez refe-
ren¢ni skupina ve véku 20-29 let?'.

Tabulka 8.5: Pocitacové zdatni a nezdatni podle pohlavi, véku, vzdélani a zaméstnaneckého
statusu. Poméry Sanci (odds ratios)

Poméry Sanci Exp(B)

Pohlavi: Muzi 0.00 (ref.)
Zeny 0,71*
Vékové skupiny: 20-29 0.00 (ref.)
30-39 0,42%*
40-49 0,34%*
50-59 0,23%*
60-65 0,11%*
Vzdéldni: Zakladni 0.00 (ref.)
Vyucen/a 3,58%*
SS s maturitou 41,00%*
VS 143,04%*
Zameést. status: Ekon. aktivni 0.00 (ref.)
Podnikatel 1,54 n.s.
Nezaméstnany/a 0,56*
Dlchodce 0,32*%*
Na matetské dovolené 0,63 n.s.
Konstanta 0,31 **

Pozn.: n.s. = statisticky nevyznamny; * p < 0,05; ** p < 0,01

Modelové charakteristiky: Chi kvadrat je statisticky signifikantni (model s prom ¢énnymi vysvétluje
zavisle proménnou 1épe nez model pouze s konstantou), Nagelkerkeho R 2 = 0,56 znamena4, Ze pro-
meénné v modelu vysvétluje 56 % variability v po ¢itaové zdatnosti, Hosmer-Lemeshowtv test neni
signifikantni, takze modelem predikovana data a data realna se nelisi. Jako kontrasty byl zvolen typ
indicator.

Kategorie vzdélani ma v tomto modelu rovnéz vyznamné postaveni. Vysoko-
Skoléaci maji 143krat vétsi Sanci, ze budou ,,PC zdatni* nez referen ¢ni skupina, tj.
v tomto pfipad¢ dospéli se zakladnim vzd €lanim. A velikost Sanci se u kazdého

21 Je-li Exp(B) nizsi nez jedna, vyjad fuji se Sance v procentech, ktera ziskame tim zp Gsobem, ze
ptislusnou hodnotu Exp(B) odecitdme od 1 a ndsobime stem. TakZze napf. u seniorské kategorie,
kde je Exp(B) = 0,11, jsou jeji Sance (1-0,11) x 100 = 0,89 x 100 = 89 %.
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vzdélanostniho stupné ve srovnani s referen¢ni kategorii postupné zvysuje. V ramci
zaméstnaneckého statusu, kde jsou kontrolni skupinou ekonomicky aktivni respon-
denti, nema na pocitatovou zdatnost vliv ani to, zdali je respondent podnikatelem
nebo zdali je na mate fské dovolené, nebot tyto kategorie jsou statisticky nevy-
znamné (n. s.). Roli ovSem jiz hraje fakt, Ze je respondent nezam €stnany, nebot
jeho Sance na pocitatovou zdatnost je ve srovnani s ekonomicky aktivnimi o 44 %
niz§i. Starobni diichodci jsou v jesté tézsi situaci, nebot’ jejich Sance na po Citaco-
vou zdatnost je o 68 % niz$i nez Sance ekonomicky aktivnich.

Shrneme-li vysledky regresni analyzy, 1ze fici, Ze vliv pohlavi, vzdélani a véku
na pocitacovou zdatnost zlstal statisticky i vécné vyznamny i poté, kdy jsme kon-
trolovali vzajemny vliv mezi nimi. U zam é&stnaneckého statusu zUlstal statisticky
vyznamny vliv pouze u nezam &stnanych a dtchodcti. Pocitacova zdatnost se tak
zlepSuje se zvysujicim se vzd €lanim a se snizujicim se v ¢kem. Pocitacové méné
zdatni jsou Cast&ji Zeny a také nezam éstnani a dichodci. Model tak davé zpravu
také o tom, na které skupiny obyvatel by mohly byt zam é&feny kurzy vzdélavani
dospélych, jez by poméhaly prekonavat tento ,,e-handicap® a zmirnit digitalni pro-
past. V modernich slozitych spole ¢nostech, v nichz stale vice pouzivame v nasi
kazdodennosti digitalnich technologii, bude kazdy, kdo je neovladne alespo 1 na
elementarni urovni, ohroZen vylou ¢enim zu Casti na d tlezitych kazdodennich
aspektech zivota spole¢nosti a tudiz ohrozen vylouc¢enim socidlnim. Coz je pfesné
efekt, ktery jde proti zamérim spolecnosti védéni, jez ma byt mimo jiné charakte-
risticka pravé Sirokou ucasti ¢lenti spole¢nosti na jejich aktivitach.

Kdo se udi praci s pocitaci?

Celozivotni uceni a vzdélavani, rozvoj lidskych zdroji ¢i rozvoj individualniho lid-
ského kapitalu se postupn € stavaji nedilnou sou ¢asti Zivota lidi. Chce-li byt jedi-

nec v dnesnim rychle se ménicim sveété Gispésny, kontinualni vzdélavani je nezbyt-
nosti. To jsou teze, které¢ zname velmi dob fe. Zaroven se vsak ukazuje, a vSechny
naSe vySe popsané analyzy to potvrdily také, ze dosazené vzd ¢lani je dilezitou
determinantou schopnosti pracovat s po citacem, tedy ,,po CitaCové zdatnosti®,
potazmo také faktorem digitalni propasti. Dosazené formalni vzd ¢€lani skute¢né
hraje roli. Typicky se totiz ve vyzkumech o souvislostech vyuzivani ICT operuje

s dosazenym formalnim vzd élanim. Data ziskana dotaznikem ( Vzdéelavani dospe-
lych-2005) v ramci naseho projektu v§ak umoziuji zkoumat problematiku ICT i ve
vztahu k neformalnimu vzdélavani. Umoziuji nam zjistit, kdo se Gcastnil néjakého
kurzu nebo programu neformalniho vzd €lavani v minulosti** a kdo ma zam ¢&r se
timto zptisobem vzdélavat v blizké budoucnosti®. Zajimame se konkrétné o nefor-

22 Zaposlednich 12 mésict predchézejicich dobé vypliovani dotazniku.
23V ptistich 12 mésicich nasledujicich po dobé vyplitovani dostazniku.
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malni vzdélavani v oblasti po ¢itacl a zajimame se o to, zda se tyka spiSe po  ¢i-
taCove zdatnych nebo spise t €ch, kterym by takové vzd €élavani mohlo byt velmi
k uzitku, tedy pocitacové nezdatnych. Vysledky ukazuje tabulka 8.6.

Tabulka 8.6: Ucast v kurzech neformalniho vzdé&lavani v praci s po¢itatem v minulosti a planovana
Ucast v nejblizsi budoucnosti podle pocitaové zdatnosti respondent( (fadkova %), n = 1 400

Ucast v pocitacovém kurzu Zajem ucastnit se pocitacového
v poslednich 12 mésicich kurzu v ptistich 12 mésicich
Ano Ne Ano Ne
Pocitacové zdatni 17 % 83 % 17 % 83 %
Pocita¢ové nezdatni 3% 97 % 10 % 90 %

Tabulka zieteln¢ ukazuje, Ze vétSina respondentt se kurzii pocitacového vzde-
lavani neucastnila a ucastnit se ani nehodla. Je zde ov§em rozdil mezi po Citacove
zdatnymi respondenty a respondenty nezdatnymi p fedev§im v tom, Ze po ¢itacove
zdatni se kurzl tcastnili a hodlaji G Castnit statisticky vyznamné castéji nez poci-
taCoveé nezdatni (poméry jsou 17:3 u minulé u Casti a 17:10 u u Casti planované).
V tomto vysledku je z fejmy paradox. Samoziejmé nemize piekvapit, Ze pocita-
¢ove zdatni se dal$iho vzd ¢lavani v oblasti po ¢itacl G€astnili v docela malé mi e
(17 %), jsou-li, jak se charakterizuji, po ¢itaCove zdatni a po CitaC a internet jiz
ovladaji, nemuseji citit potiebu se témito tématy dale zabyvat. Ostatn €, mozna se
mnozi z onéch 17 % prave v takovém kurzu praci s pocitatem naucili. Co ale pie-
kvapuje, je skutecnost, Ze i navzdory své pocitacové zdatnosti Casteji nez nezdatni
planuji pocitacové vzdelavani i v blizké budoucnosti. Lidé, kte i pocita¢ neovla-
jiz diive zjisténa a v riiznych souvislostech komentovana skutecnost, Ze ti, kdo se
jednou jiz n¢jakého kurzu neformalniho vzdélavani zucastnili, maji mnohem vyssi
Sance, ze ve svém neformalnim vzd €¢lani budou dale pokracovat. Ti, ktefi se nao-
pak zadného kurzu neticastnili, budou v tomto modelu s velkou pravd €podobnosti
pokracovat dal. Pouha desetina z téch, ktefi jsou pocitacove nezdatni, a snad proto
planuji v nejblizsi budoucnosti se naucit s pocitacem pracovat v né¢jakém kurzu, je
pro dobry zivot v informacni spolec¢nosti zalostné malo.

Jaké byly motivy téch, kteti se néjakého vzdélavaciho kurzu v praci s po ¢ita-
¢em zucastnili? U obou skupin jsme zjistili de facto identické impulsy: na prvnim
misté to byla snaha o osobni rozvoj (52 % mezi po ¢itacoveé zdatnymi a 51 % mezi
nezdatnymi) a dale snaha zlepsit si moznosti pracovniho uplatn éni (31 % v obou
skupinach). Motivace, ktera vzesla jako pozadavek od zaméstnavatele, byla Castéjsi
u pocitacové zdatnych (15 %), mezi po ¢itaCove nezdatnymi to bylo 10 % respon-
dentd*. Dobrou zpravou v téchto zjisténich je, Ze hlavnim divodem pocitatového

24 Ostatni diivody, které davaji dopocet do 100 %, jiz byly ve svych Cetnostech zanedbatelné.
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vzdé€lavani byla snaha o osobni rozvoj. Stale vys$i mira piitomnosti pocitac¢t v nasi
kazdodennosti, ktera se da predpokladat, tedy pravdépodobné piivede k pocitatové
zdatnosti vyS$i a vyssi podily nasi dosp ¢€1¢ populace. Je to d tlezité, nebot’ poci-
tacova nezdatnost, a nezdatnost v informa ¢nich technologiich vtibec, mtize mit
vazné individualni konsekvence. [lustrativni ptiklad se naskyta mimo jiné v oblasti
vefejné spravy nebo bankovnictvi: Gfady a banky stale vice preferuji namisto osob-
niho kontaktu kontakt pfes informacni technologie. To mtize vést u lidi, kteii jsou
v této dovednosti negramotni, k vaznym vylu ¢ovacim mechanismim. A pfipadd,
kdy s exponencialnim ristem vyuzivani informa¢nich a komunikacnich technologii
bude v kazdodennim zivoté vyzadovana také jejich znalost, bude enormné nartstat.
S tim také bude nartistat — u téch, kdo to nezvladnou — socialni vylou ¢eni jakozto
efekt digitalni propasti.

Spole¢nost védéni ma ve svém konceptu zabudovanou optimistickou vizi, ze
celkové navySeni vzd €lanostni urovné vSech ob ¢ani spolecnosti povede k vyssi
kvalité¢ individualniho a socidlniho Zivota. Sou casné v sob € ale — paradoxn € —
obsahuje prvky, které ji ¢ini rizikovou, nejistou ¢i kiehkou a pfipadné zcela novée
socialn¢ stratifikovanou (Vesely, 2004, Kroker, Weinstein, 1994). Obecn ¢&ji tak
1ze konstatovat, Ze nejenom dosazené formalni vzd €lani, ale i G Cast na neformal-
nim vzdelavani se stava jednou z determinant digitalni propasti. Vzdélavani je sice
obecné chapano jako nastroj k uzavirani digitalni propasti, zatim ale, podle nasich
vysledkil, neni jeho potencial v Ceské republice dostateéné vyuzivan. Pitom pravé
neformalni vzdélavani ma diky svym charakteristikam, jako je kratkodobost, obsa-
hovéa zacilenost, prakticnost ¢i relativni dostupnost, potencial obrovsky — v tom,
aby se rozdily mezi dosp €lymi z riiznych urovni formalniho vzd¢€lani dale nepro-
hlubovaly, napft. v oblasti vyuzivani ICT.

Zaveér

Informacni a komunikaéni technologie oteviely lidem v riznych oborech dvete do
oblasti, které by bez jejich pouziti nebyly v mnohych p fipadech realné. ICT jsou
ucinnymi nastroji k mnoha ¢innostem, umoziuji takika neomezenou komunikaci,
zptistupnuji obrovské mnozstvi informaci a zdroj 0 védéni. Maji potencial ovliv-
nit ekonomiku, vzd €lavani nebo kulturu. Rozvoj informa ¢nich a komunika ¢nich
technologii s sebou p finasi nové vyzvy, ale také problémy ¢i nejistoty. Jednou
z novych vyzev éry informa ¢nich a komunika ¢nich technologii je tzv. digitalni
propast a s ni Gizce spojeny problém vylou ceni (exkluze ¢i e-exkluze). Digitalni
propast je pomérné novy fenomén, ktery ma mnoho dimenzi a ovliviiuje ho §iroka
skala faktorti, jejichz mnoZina neni uzaviend, ale naopak se dynamicky promenuje.
Navic neni digitalni propast jasn¢ viditelna a jednoduse postizitelna, takze se mize
zdat, Ze jde o problém, ktery se b ¢€zného Cloveka piimo netyka. Opak m tize byt
pravdou. S rozsifenim ICT do vSech sfér Zivota spolecnosti zasahuje problematika
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digitalni propasti vice ¢i méné kazdého jednotlivce. N €které jeji determinanty se
ukazuji jako velmi vyznamné (v €k, dosazené vzdélani, uroven dovednosti v praci
s ICT, ekonomickeé postaveni), jiné ustupuji do pozadi ¢i postupné mizi (rozdily
mezi pohlavimi, velikost sidla).

Dalo by se o¢ekavat, ze v soucasné dobé¢, tedy sedm let po piijeti prvniho stat-
niho dokumentu, ktery vymezil cile rozvoje ICT v CR, a po vice nez deseti letech
od pripojeni nasi zemé k internetu, budou informa ¢ni a komunikacni technologie
taktka béznou soucasti zivota velké Casti populace. Podle nasich zjist éni, a nejen
jich, tomu tak zatim neni. Zda se, Ze se stale nachazime v procesu implemen-
tace ICT, a to zejména v rovin ¢ technologické, nikoliv ,,spole censké*. To mimo
jiné znamena, Ze je kladen primarn € diraz na samotné technologie a jejich rozvoj
a nikoliv na jejich smysluplné vyuzivani. Tento proces si pravd €podobné vyzada
jesté pomeérné hodné Casu, a to ptesto, ze se ICT samotné rozvijeji velmi rychle.
Mnozi hodnoti jejich vyvoj az jako piekotny a chaoticky, diky cemuz se lidé ¢asto
v moznostech, které ICT poskytuji, jent ¢€zko orientuji, a tak nevyuzivaji pln ¢
jejich potencialu. A to je v této chvili fec predevsim o téch, ktefi se ICT z riznych

ey e
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9. kapitola
Zajmové vzdélavani dospélych

Dana Knotova

Prostor volného casu zacali lidé vyznamnéji nez dfive napliovat mnoha riznymi
aktivitami, v nichz se projevuji individualn € odlisné a specifické Zivotni hodnoty
a potfeby. K témto aktivitim patii vzhledem k prom €ndm zivotnich podminek
a narokiim, které pfinasi soucasna spolecnost, vyznamné také vzdélavaci aktivity.
V této kapitole se budeme zabyvat jednim typem vzd €lavacich aktivit dospélych
ve volném Case, a to zdjmovym vzdélavanim.

Stézejnim teoretickym konceptem pro zkoumani zajmového vzdélavani dospé-
Iych je pro nas koncept celozivotniho u ¢eni. Memorandum o celoZivotnim uceni
(2000) ptipomina, Ze takovéto u Ceni probiha bez ohledu na zivotni etapu, misto,
¢as a formu uceni. V ramci konceptu celozivotniho uceni je vyzdvihovéna aktivni
role a motivace uciciho se ¢lovéka. Tento koncept klade diraz na svobodu, flexi-
bilitu a planovani osobniho rozvoje, smeétuje k naplnéni individualné vnimané kva-
lity zivota. Povazujeme jej tedy za vychozi pro nasledujici informace o zajmovém
vzdélavani dospélych.

Dal$im urcujicim konceptem pro téma zajmového vzd €lavani dospélych je
koncept kvality Zivota. Z jeho Sirokého abstraktniho vymezeni je z naseho pohledu
podstatné zaméfeni na pojeti uceni jako hodnotu samu o sob ¢ a na akcentovanou
dimenzi osobniho rozvoje ¢loveéka. V obecné roviné kvalitu Zivota tvofti vysledek
interakci mnoha riznych faktorti. Mezi nimi jsou za podstatné povazovany soci-
alni, zdravotni, ekonomické i enviromentalni podminky, o nichz se predpoklada, ze
spolu vzajemné reaguji. Tyto vzajemné reakce jsou vSak doposud malo prozkou-
mané. ,,Kvalita zivota je studovana bu d’ jako souhrn dil ¢ich kvalit jednotlivych
stranek a slozek Zivota, nebo holisticky jako celek s vlastni strukturou a vyzna-
mem. Mnohdy je zcela zredukovana na zjistovani Grovni spokojenosti s danym sta-
vem. Miizeme sem zatadit rovnéz politickou stabilitu, moznosti vyziti ve volném
Case, zabavu a gastronomii® (Velky sociologicky slovnik, 1996, str. 557).

Pristup ke kvalité zivota je charakteristicky dvéma zakladnimi pojetimi, prvni
vymezuje objektivni dimenze kvality Zivota, pak se jedna zejména o materialni
a socialni podminky zivota, v¢etn¢€ zdravotniho stavu. Druhé pojeti je orientovano
na subjektivni dimenze kvality Zivota, k nimz se  fadi vSeobecna spokojenost se
zivotem, pocity naplnéni Zivota a prozivana zivotni pohoda, p fi¢emz zakladem je
emocionalni individualni hodnoceni podminek zivota. ,,Subjektivni kvalita zivota
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se tyka lidské emocionality a vSeobecné spokojenosti se zivotem. Objektivni kva-
lita zivota znamena splnéni pozadavku tykajicich se socialnich a materialnich pod-
minek Zivota, socialniho statusu a fyzického zdravi“ (Hnilicova, 2005, in Payne,
2005, str. 207). V pojeti Svétové zdravotnické organizace (WHO) je kvalita zivota
vymezovana jako to, jak jedinec vnima své postaveni ve sv €t€¢ v kontextu kultury
a hodnotovych systémt, v nichz zije, a ve vztahu k jeho osobnim cil im, o¢ekéava-
nim, z4jmim a Zivotnimu stylu. R iznd vymezeni kvality Zivota se shoduji v sou-
hrnu a vyctu dil¢ich komponent objektivné existujiciho (skutecného) stavu véetné
subjektivni dimenze — spokojenosti se zivotem.

Pro naSe téma povazujeme za vyznamné p fedevsim to, ze k mnoha oblastem,
které ovlivituji kvalitu zivota, je za fazovano také vzd €lavani. V rdmci Sirokého
pojeti konceptu kvality zivota akcentujeme subjektivni rovinu jejiho vymezeni,
ktera kvalitu Zivota pojima jako ur ity stav spokojenosti se Zivotem, jako zajem
o uspokojovani takovych potieb, které neni mozno napl iovat pouze materidlnimi
hodnotami. Pro takovéto pojeti je vyznamna realizace originalniho Zivotniho zp -
sobu, podnécovani pfilezitosti pro rozvoj mezilidskych vztahi, vytvareni podminek
pro ruzné volnocasové aktivity.

K zajmovému vzd €lavani, které je vzd élavanim ve volném case, pristupu-
jeme z perspektivy dvou vyse uvedenych konceptl — konceptu celozivotniho uceni
a konceptu kvality Zivota. Zajmové vzd €lavani, jako jedna z cinnosti dospélych
ve volném cCase, tvofi v soucasném intenzivné se proménujicim sveété vyznamnou
soucast celozivotniho uceni. Domnivame se také, ze zajmové vzd €lavani mize
vyrazn¢ vstupovat do kvality Zivota. V tomto pristupu maji celozivotni uceni a kva-
lita Zivota velmi uzké vazby, nebo t zdjmové vzd €lavani v ramci celozivotniho
uceni patii k faktorim, které mohou pozitivné kvalitu zivota ovliviiovat.

Uvedeny pfistup zddraziuje piechod od preferovani vzd €lavani jako pro-
sttedku profesni orientace ke vzdélavani umoziujicimu ziskat kompetence k utva-
feni Gspé$ného Zivota a zivotni drahy. Jako kli  cové kompetence, které vedou
k uzitecnému a usp €$nému zivotu podporujicimu nezavislost individuality, jsou
v mnoha dokumentech a studiich (viznap . Key competencies, 2002) uvad ény
osobni kompetence (nap f. kreativita, entusiasmus, sebed Gvéra, iniciativa, moti-
vace), socidlni a interpersonalni kompetence (nap t. efektivni komunikace, schop-
nost tymovée prace, respekt k jinym kulturdm a tradicim), jako vyznamné jsou
zminovany také jazykové znalosti nebo znalosti v oblasti informa  ¢nich techno-
logii, dale také fyzické kompetence (v ¢etné zdravotniho stavu). Rozvoj kompe-
tenci tohoto typu, jak je z fejmé, nemtize byt zalezitosti pouze formélniho vzd €la-
vani. Tyto kompetence mohou podporovat transformaci kompetenci z formalniho
prostedi vzdélavacich instituci do neformalniho vzdélavani a informalniho uceni.
Pfipominame také tu skute¢nost, Ze jako vyznamna je ¢asto zdlraziiovana schop-
nost aplikace kompetenci ziskanych ve formalnim vzdélavani ve skole, v neformal-
nim vzdelavani a informalnim ucenim. Mohli bychom napfiklad zminit jazykové
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znalosti ziskané ve $kole (ve formalnim vzd ¢lavani) a jejich néaslednou aplikaci
v neformalnim vzdélavani i informalnim uceni. Samoziejme je mozna také cesta
opacna.

Shrneme-li ptedchozi informace, pak sou cCasnd paradigmata celozivotniho
uceni a kvality zivota kladou d Giraz na moznost aktivniho utva feni Zivotni drahy.
Diilezitou soucasti zivota se stava vzdélavani v riznych prosttedich (rodiny, Skoly,
komunity, pracoviste), tzn. vyrazné nartista vyznam prostoru volného casu vzhle-
dem k mozZnostem vzd €lavani, které se uskute ¢ituje mimo pracovni dobu a mimo
formalni vzdélavaci systém. Jako piiklad takového vzdélavani bychom mohli uvést
komunitni vzdélavani. Komunitni vzdélavani je charakterizovano jako soubor ¢in-
nosti a postupt, ktery pro ¢leny komunity (jednotlivce, skoly, vetejné i soukromé
organizace, spolky apod.) vytvaii prostor k tomu, aby se stali partnery p fi feSeni
potieb dané komunity. Toto vzdélavani vychazi z predstav o odpovédnosti ¢loveka
za kvalitu zivota ve své komunité a zdroven z pfedstavy, ze kazdy ma pravo podi-
let se na uspokojovani potieb obyvatel komunity.

Celozivotni uceni nabizi pfi respektovani principu rovnych p filezitosti moz-
nost vzdélavat se vSem v ¢kovym skupinam i skupinam z rozdilného socialniho
prostiedi, nabizi také p filezitosti pro integracit €ch, ktefi jsou z rozmanitych
divodi ohrozeni socialni exkluzi. P i realizaci konceptu celozivotniho u ceni jsou
za dulezité povazovany instituce stojici mimo vzdélavaci soustavy, mezi nimi i ty,
které vytvareji vzdélavaci ptilezitosti pro zajmové vzdélavani.

V nasledujicim textu se budeme v €novat tomu, jak je zajmové vzd €lavani
v kontextu konceptli celozivotniho uceni a kvality Zivota realizovano v ¢eskych
podminkach prvni dekady 21. stoleti.

K terminologickym vymezenim zajmového vzdélavani dospélych
ve volném case

Zajmové vzdelavani je aktivitou, kterou lidé zpravidla realizuji ve svém volném
¢ase. Volny cas vstoupil jako vyrazny prostor do zivota lidi ve vysp €lych zemich
na pocatku 20. stoleti. Dumazadier (1988) hovoii v této souvislosti dokonce o kul-
turni revoluci. Volny cas je v sou ¢asné dobé vyznamnou soucasti kazdodenniho
zivota. Jeho dostate¢né mnozstvi, moznost uzivani a svobodna tvorba napln ¢ vol-
ného Casu jsou lidmi obecn ¢ povazovany za znak dobré zivotni urovn ¢ a soucast
pozitivné vnimané kvality zivota.

Volny ¢as je chapan jako prostor pro rtizné aktivity, které mohou byt zajmové
(naplnovani osobnich schopnosti, nadani, vlastniho tviir¢iho uplatnéni), vzdélavaci
(realizace potieby dalSiho vzdélavani a uceni, podnécovani k uceni, ale i k pozitiv-
nimu traveni volného casu), relaxacni (naplnéni potieby klidu, pohody, uvolnéni,
odpocinku), integracni (saturace potieby skupinové sounalezitosti, pospolitosti), ¢i
rekreacni (naplnéni potieby zotaveni, zdravi, touhy po zazitku).
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Volny ¢as dospélych determinuji jak objektivni podminky dané mimo jiné
objemem pracovni doby, tak individualni zivotni zp tisoby vcetn¢ rozlozeni Zivot-
niho ¢asu (Tucek, 2003). Volny ¢as dospé€lych je vymezovan jako sou ¢ast mimo-
pracovniho casu. U dospélych je k dispozici az po spln €ni pracovnich povinnosti
a dal$ich Cinnosti, které jsou sou ¢asti kazdodennich aktivit spojenych s fyziolo-
gickou podstatou existence ¢lovéka (potieba jidla, spanku), dale ukont tykajicich
se osobni hygieny, také po spln €ni ¢innosti spojenych s rodinou, s domacnosti,
pfipadné dalSich mimopracovnich Cinnosti. Volny ¢as je pak prostorem, ktery je
napliovan aktivitami na zaklad ¢ svobodného rozhodovani, Cinnostmi volenymi
na zaklad¢ individualnich potieb, hodnot a zajm G. Volny cCas dospélych piedsta-
vuje optimalni socialni prostor pro seberozvoj osobnosti prostiednictvim svobodné
volenych ¢innosti (Opaschowski, 1994).

Naplnovani volného ¢asu v kontextu celozivotniho u ¢eni je vyznamné jak
z hlediska individuélnich potieb, tak potieb spoleCenskych. Ze vSech aktivit, kte-
rymi dospéli zaplituji sféru volného casu, se zabyvame vzd €lavacimi aktivitami
zajmovymi. Tyto aktivity pomahaji lidem dotva fet plnohodnotny Zivot, mohou
podporovat rozvoj kompetenci v celé jejich pestré skale jak v neformalnim vzd ¢&-
lavani, tak prostfednictvim informalniho uceni.

Vymezeni zajmového vzdelavani lze nalézt v fadé programovych dokumentt
(napft. Bilé kniha, 2001) i v odborné literatu te zabyvajici se vzd €lavanim dospé-
lych (Vymazal 2002, Palan 1997, Pospisil, 2001). Jeho p fesna charakteristika je
v§ak pon¢kud nejasna. Obvyklé je, Ze vzdélavani ve volném Case a zajmové vzdeé-
lavani se pouzivaji jako synonyma. Do vzdélavani ve volném Case se vSak zatazuje
také napt. rodicovské vzdélavani, obCanské, nebo vzdélavani v oblasti informa ¢-
nich technologii, jednoduse takové typy vzd €lavani, které lidé realizuji ve svém
volném case.

Jako je rtiznoroda charakteristika zdjmového vzd €lavani, obdobné je nejed-
notna i pouzivana terminologie vztahujici se k zdjmovému vzdélavani nebo vzdela-
vani dospélych ve volném Case. Na zaklad¢ typologie vzdélavani dospélych vytvo-
fené v Bilé knize (2001) je v Ceské republice vzdélavani ve volném &ase zatazeno
do tzv. ostatnich sou ¢asti vzdélavani dospélych, které zahrnuje zajmové vzd ¢€la-
vani, dalsi vzdélavani a vzdélavani seniord. V mezinarodnich dokumentech (napft.
Towards a Europe of Knowledge, 1996) patii vzdélavani dospélych ve volném case
pod tzv. dalsi vzdélavani (nepovinné) dospélych'. Vymazal (2002) zajmové vzdé-
lavani dospélych zatazuje do dalSiho vzdélavani, povazuje jej za doplnéni profes-
niho a obcanského vzdélavani.

1 Dalsi vzdélavani nasleduje po absolvovani potateéniho vzdélavani, tzn. po absolvovani uitého
Skolského vzdélavaciho stupné. Dalsi vzdélavani je clenéno do tii typl: zajmového vzdélavani,
obcanského vzdélavani a dalsiho profesni vzdélavani.
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Zajmové vzdeélavani v rovin € neformalniho vzd €élavani vychazi ze svobod-
ného vybéru vzdélavacich ¢innosti, ma respektovat podminky dané individual-
nimi schopnostmi i zivotni podminky jeho 0 Castnikti. Takto pojaté vzd €lavani je
pak intencionalnim vzd €lavanim, organizovanym pod vedenim pedagoga, nap f.
lektora. Neformalni zajmové vzd €lavani je z pohledu G ¢astnikli oteviené a dob-
rovolné. Pfestoze nemusi mit jasn¢ definovany obsah a pravidla hodnoceni, jedna
se o strukturovany vzdélavaci proces s pfedem vymezenymi cili. Je to vzd €lavani
flexibilni, jak z hlediska organizace, tak pouzivanych metod. Ma byt vzd élavanim
podporujicim klima vzajemné diveéry a spoluprace.

Je zifejmé, ze z4jmové vzd €lavani je mozno povazovat také za p filezitost
k informalnimu uceni. V tomto pohledu je zdjmové vzdélavani také vyvolano indi-
vidualnimi potfebami, probiha v riznych prostedich (napft. v roding, ve vrstevnic-
kych skupinach, ve skole, na pracovisti), ale ma vzdy podobu neinstitucionalniho
vzdélavani. K jeho charakteristice patti také to, ze je neorganizované, nesystema-
tické a institucionaln¢ nekoordinované. Toto vzdélavani neni strukturované (z hle-
diska cili vzdélavani, casu, vzdélavacich podpor) a nevede k ziskani zadného cer-
tifikatu. Je vzdélavanim intencionalnim, ale stejné tak muze byt i neintencionalnim,
nahodnym.

Pro zajmové vzd €élavani z pohledu neformalniho vzd €lavani i informalniho
uceni je vyznamné mnozstvi a struktura volného cCasu, s nimz ¢loveék disponuje.
Muizeme fici, Ze kazda volno ¢asova situace je potencialn € vzdélavaci situaci
v rovin€ informalniho uceni.

Nas zajem o zajmové vzd €lavani (ve volném case) je v nasledujicim textu
zamgien na jeho zkoumani v roviné neformalniho vzdélavani. Budeme se jim zaby-
vat z hlediska vySe uvedené charakteristiky jako dal§im nepovinnym vzdélavanim,
které lidé realizuji z vlastniho zajmu. Je vzdélavanim vyvolanym individualnimi
potiebami. Toto vzdélavani slouzi k uspokojovani zalib nebo osobn¢ motivovanych
znalosti, miZze zaroven pozitivn¢ ovliviiovat jak Zivotni drahu a profesni kariéru
Clovéka, tak vést ke zvySovani urovné vzdélanosti v celé populaci.

Zajmove vzdélavani dospélych ,,vytvari Sirsi predpoklady pro kultivaci osob-
nosti na zaklad¢ jejich zajmi, uspokojuje vzdélavaci potieby v souladu s osobnim
zaméfenim. Dotvari osobnost a jeji hodnotovou orientaci a umoziuje seberealizaci
ve volném case. V souladu s rozmanitosti lidskych zajmi je i jeho obsahova orien-
tace velmi Siroka. Zahrnuje problematiku vSeobecn¢ vzdélavaci, kulturni, etickou,
filozofickou, nabozenskou, zdravotnickou, sportovni apod.“ (Palan, 1997, s. 135).
Toto vzdelavani, které se uskuteciiuje ve sféte volného Casu, zahrnuje pomérné roz-
sahlou oblast jak organizovanych, systematickych vzd €lavacich aktivit, tak indi-
vidualni uceni, sebetizené uceni, sebevzdélavani. V systematickém, organizova-
ném zajmovém vzdelavani je zakladem respekt k autonomii jedince, k individualni
motivaci a osobni zamé&fenosti.
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Zajmové vzdélavani charakterizujeme jako svobodné volenou ¢innost ve vol-
ném case, pricemz tato ¢innost miiZze mit i vyrazny utilitarni charakter spojeny napt.
s tim, ze ziskané kompetence se uplatiiuji v profesi ¢i v nejbliz§im socialnim pro-
stiedi, napt. v rodin€. Toto vzdélavani umoznuje napliiovat individualni potieby,
které nejsou saturovany prostfednictvim jinych typt vzdélavani. V soucasné dobé
se zajmove vzd €lavani prosazuje také v persondlni politice velkych spole ¢nosti
(firem), zaméstnanciim jsou nabizeny rizné typy tohoto vzdélavani zamétené napft.
na metody osobnostniho rozvoje vcetné meditace, filozofie, déjin, uméni, sportov-
nich a pohybovych aktivit, ale také rucnich praci apod. Zajmové vzdélavani, které
probiha v rdmci dané spolecnosti (firmy), nebo na kterém spole¢nosti participuji, je
vyznamné tim, Ze mize podporovat posileni vzajemnych vazeb mezi ni a zam &ést-
nanci. Zamé&stnanci pfi Gcasti na z4jmovém vzdeélavani ziskavaji rtizné kompetence,
které mohou byt vyznamné pro pozitivni p fistup v ptipadé organiza¢nich nebo
technologickych zmén na pracovisti (Serak, 2008).

K vyzkumim zajmového vzdélavani dospélych ve volném case

Zkoumani faktického stavu zdjmového vzd €lavani dospélych je zpravidla jen dil ¢i
soucasti vyzkumnych Setfeni, kterd se zabyvaji vzd €lavanim dospélych nebo cin-
nostmi dospélych ve volném case. Jsou to obvykle Setfeni, kterd maji v centru svého
zajmu dal$i vzd €lavani, ptipadné vzdélavani neformalni ¢i informalni uéeni. Do
vyzkumil vzdélavani dospélych ve volném case byvaji fazeny rizné typy vzdeéla-
vacich aktivit lisici se obsahem i cilovymi skupinami. Byva k nim p fifazovéano jak
zajmové vzdelavani, tak jazykové vzd €lavani, vzdélavani v oblasti informa ¢nich
technologii, nebo také vzd €élavani rodi¢i, dobrovolnikti, mladych lidi, imigrant 0.

Zajimavy pohled na vzd ¢€lavani dospélych ve volném ¢ase pfinesla prace
tymu némeckych pedagogli v cele svyznamnym pedagogem volného  Casu
W. Nahrstedtem (Nahrstedt, 1994). Zabyvali se zkoumanim obsahu vzd ¢€lavacich
aktivit v ramci dal$iho vzd €lavani. Dospé€li mimo jiné k zav éru, ze vzdélavani ve
volném case je mén¢ formalni a méné institucionalizované nez Skolni vzd ¢lavani.
Toto vzdélavani charakterizuji jako diferencované zejména podle v €ku a pohlavi,
za dalsi vyznamny faktor povazuji krom € socialniho postaveni také typ vykona-
vané profese. Do vzdélavani ve volném Case ve své studii zahrnuji zejména vzd ¢-
lavani orientované na rozvoj osobnich i socialnich kompetenci podporujicich
uplatnéni na trhu prace. Vysledkem jejich prace je navrh nové usporadaného vzde-
lavaciho systému, v némz vzdelavani ve volném Case tvofi jeden z jeho hlavnich
pilifi. Autofi uvedené studie zaroven jasné deklaruji potfebu finanéni podpory ze
strany statu pro tento typ vzdélavaniZ.

2 Dalsi prace vySe zminéného tymu autorti zaméiené na neformalni vzdélavani jsou prezentovany
v ramci studii realizovanych Institutem pro v €dy o volném case a kulturni praci na Univerzit €
v Bielefeldu (Institut fiir Freizeitwissenschaft und Kulturarbeit — IFKA) v Némecku.
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Jiny pohled na tzv. dalsi (neformalni a neprofesni) vzd €lavani ptfinesla kom-
parativni studie Non vocational Adult Educational in Europe (2007). Poskytuje
vSeobecny piehled a srovnani narodnich vzd élavacich politik dalsiho (neprofes-
niho) vzdélavani dospé&lych v Evrop& (CR neni ve studii zastoupena). Studie kon-
statovala rozdilné narodni kontexty, znac¢nou riiznorodost az roztfisténost ve v§ech
sledovanych oblastech, napt. ve financovani, dostupnosti, obsahu, institucional-
nim zazemi, kvalité, podpote a vedeni Castnikid. Pokud se na tuto studii podivame
optikou vzdélavani ve volném case, pak zaujme zejména srovnani cilovych sku-
pin, které vstupuji do tohoto vzdélavani, dale moznosti podpory a motivace tcast-
nika vzdélavani a také poskytovateld dalSiho (neformalniho a neprofesniho) vzde-
lavani v jednotlivych evropskych zemich. Ve v étSiné téchto zkoumanych zemi je
uvedeny typ vzdélavani zameéten zejména na ohrozené a rizikové skupiny dosp ¢-
lych. Jedna se napt. o nezaméstnané, obyvatele venkova, handicapované, seniory,
prislusniky etnickych minorit, véznéné osoby a osoby propusténé z vykonu trestu,
socialn€ a ekonomicky znevyhodnéné dospélé. Vzdélavani je chapano jako prostie-
dek k udrzeni a rozvoji kulturniho kapitalu, prost fedek podpory aktivniho ob ¢an-
stvi, udrzeni demokratickych hodnot a v neposledni fadé také jako moznost vtazeni
do vzdélavani téch, ktefi nechtéji nebo nemohou vstoupit do formalniho vzdélava-
ciho systému. Evropskeé staty zahrnuté do této studie maji rizné zpisoby motivace
a podpory ucastniki tohoto vzdélavani.

Konkrétni opatieni maji podle autor @ studie pasivni i aktivni podobu. Nap t.
stimuluji poptavku danovymi ulevami, adresnymi socialnimi davkami, ale také
pujckami, stipendii, granty, slevami ¢i promijenim poplatkii za ticast na vzdélava-
cich aktivitdch. Zkoumané vzd €lavaci pitilezitosti ve volném cCase vytvareji rizni
poskytovatelé, jsou jimi jak ti, kte i poskytuji formalni vzd €lavani (Skoly vSech
typl a stupiir), tak také napt. odbory, cirkevni centra, vzd€lavaci asociace, muzea,
knihovny, volno¢asova centra, kulturni centra, ob¢anska sdruzeni, komercéni vzdé-
lavaci spolecnosti a dalsi.

Zajmové vzdélavani dospélych je soucasti také nékterych vyzkumt zabyvaji-
cich se ¢innostmi dospélych ve volném case. Sledovan je jak objem volného ¢asu
(tzv. kvantitativni aspekty volného Casu), tak jeho strukturace, tzn. konkrétni Cin-
nosti a zpusoby chovani ve volném case (tzv. kvalitativni aspekty volného cCasu).
V provedenych 3etfenich se potvrzuje, Ze volny &as je pro ob&any Ceské republiky
vyznamnou hodnotou. Dostupné udaje ukazuji, ze téméf 70 % dospélych v pribez-
ném Setfeni Target group index (TGI) (2001)? uvadi jako pozitivni a Zadouci stav,
kdy vétsina lidi ma hodné ¢asu pro sebe na své zaliby.

3 Mezinarodni vyzkumny projekt TGI zji§ tuje pribéznym dotaznikovym Setfenim informace
o spotiebnim chovéni, aktivitach volného ¢asu a hodnotovych orientacich. Vyzkum v CR pro-
vadi firma MEDIAN, rozsah narodnich soubort je 10-20 tisic dotdzanych.
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Z posledni doby jsou k dispozici napt. nékteré udaje z $etieni CSU (Vysledky,
2004), z nichz vyplyva, Ze asi 21 % ob ¢anti CR (ve v&ku 15 let a vyse) se b shem
predchozich 12 mésict zapojilo do neformalniho vzd €lavani, do n€hoz patii také
zajmové vzdélavani.

Centrum pro vyzkum ve fejného minéni (CVVM) Sociologického ustavu
Akademie véd se v roce 2004 zabyvalo zkoumanim aktivit dosp €lych ve volném
case. V tomto Setfeni 7 % respondentl mezi své aktivity zatadilo také vzdélavani
a uceni. Nejvyssi zastoupeni mélo sledovani televize (37 %), dale pohybové akti-
vity a sport (33 %) (Cervenka, 2004). Dal3i $etfeni ukazuji (Tuéek, 2003), Ze lidé,
ktefi mezi vyznamné volno Casové aktivity fadi vzdélavaci aktivity, patii do sku-
piny vysokoskolsky vzdélanych osob.

Zajimavou vyzkumnou sondou, ktera z psychologické perspektivy sleduje
kvalitu Zivota v souvislosti s volnoasovymi aktivitami, realizoval Rehulka (2001).
Aktivity ve volném Case povazuje za jeden ze zdroj 1 socidlni opory. Ve svém
vyzkumu se zajimal o pocit subjektivn & prozivané pohody v zavislosti na typu
¢innosti ve volném case. Mezi aktivity, které posiluji prozivani pohody, za fazuje
zejména Cinnosti umoziujici rozvijeni sebepojeti a Cinnosti piinasejici pozitivni
zpétnou vazbu.

Volny ¢as dospélych je v Ceské republice zkouman také v ramci sociologic-
kych Setfeni, z nichz n€ktera smétuji k prognostickym scénaiim vyvoje ceské spo-
le¢nosti (Tucek, 2003, Poticek, 2002). Sféra volného Casu v nich hraje vyznamnou
roli. Jejich autofi upozornuji na moznost rozst épeni spole¢nosti do dvou velkych
skupin. Prvni skupina bude tvo fena lidmi dynamickymi, vzd €lanymi, produktiv-
nimi, druhou skupinu budou tvo fit ti, kte fi nebudou ani dostate ¢né¢ pruzni, ani
dostatecné vzdelani. Je mozné, Ze ti budou postupné odsunuti na okraj spolecnosti.
Na tomto misté je nutné zd Graznit, Ze pravé sféra volného Casu se mize stat kli-
¢ovou pro druhou skupinu populace (Pot tcek, 2002), nebot’ je prostorem, ktery
mohou tito lidé smyslupIné naplnit aktivitami zajmovymi i vzd €lavacimi.

Bez ohledu na uvedené informace je vSak skutecny stav zajmového vzdélavani
dospélych v Ceské republice stale méalo popsanou oblasti.

K souéasnému stavu zajmového vzdélavani dospélych v CR

Nasledujici ¢ast textu se v énuje vyzkumu zajmového vzd €lavani dospélych, tzn.
zajimame se o takové zajmové vzd €lavani, které je systematické, organizované,
pod vedenim pedagoga-lektora. Zam ¢&fili jsme se na dv € hlavni témata. Prvnim
je zjistovani, ktefi lidé do zdjmového vzd €lavani vstupuji a jaké druhy zajmo-
vého vzdélavani voli. Druhé se tyka identifikace d ivodd, pro¢ do tohoto vzd €la-
vani dospéli vstupuji, ¢i piipadné nevstupuji. V této souvislosti se zajimame také
o0 konkrétni ¢innosti dospélych ve volném Case. Vyzkumy ¢innosti ve volném Case
u dospélych ukazuji, ze ptevladaji spise pasivni aktivity a nenaro ¢né traveni vol-
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ného Casu (Tucek, 2003). Zajima nas, zda se tento trend projevuje také u dosp &-
Iych, ktefi vstupuji do zajmového vzdélavani.

Prezentované udaje vychazeji ze dvou zdroj ii: z reprezentativniho dotazniko-
vého Setfeni Vzdélavani dospelych-2005, v némz, jak jsme zjistili, se neformal-
niho zajmového vzd€lavani Gc¢astnilo pouhych 69 respondent U, ktefi tvofili 5 %
z celku. To je p fili§ nizké Cislo na jakoukoli statistickou analyzu. Provedli jsme
proto na poc¢atku roku 2006 dalsi dotaznikové Set feni pod nazvem Zajmové vzde-
lavani-2006. Byl pouzit stejny dotaznik jako v p fede§lém ptipad€. Toto Setfeni
bylo realizovano v Brné a jako respondenti byli osloveni ti, kdo nav§tévuji nékteré
kurzy zajmového vzdélavani v centrech volného ¢asu nebo ve vzdélavacich a kul-
turnich centrech m éstskych ¢asti (160 1 Castnikd zajmového vzd €lavani). Tento
soubor jsme pro potfeby nekterych analyz sloucili s onémi 69 respondenty ze sou-
boru Vzdeélavani dospelych-2005. Tim jsme ziskali mnoZzinu 229 respondenti, kteti
se zajmov¢ neformalné vzdélavaji. V nasledujicich analyzach pak pracujeme se
dvéma soubory, souborem téch, kteti se zajmove vzdélavaji (nazvéme jej soubor
»ucCastnik, n = 229) a souborem dosp €lych, ktefi se ve volném case zdjmového
vzdélavani netcastni (pojmenujme jej jako soubor ,,ostatnich®, n =1 349) 4,

Kdo tedy vstupuje do zajmového vzdélavani? Jaci 1idé to jsou? Soubor ,,uCast-
niktl*“ zajmového vzd €lavani nyni popiseme z hlediska jejich socidln € demogra-
fickych a ekonomickych znakl. Pro analyzu zajmového vzd €lavani jsou dulezité,
nebot’ krom¢ univerzalnich charakteristik (p fislusnost k rodu a v €k) ukazuji na
objektivni podminky Zivota, které maji nepochybné vliv na konkrétni Zivotni zpti-
soby dospélych. Jejich naplniovani samoziejmé podminuji také individualni pod-
minky, hodnoty a zajmy, které lidé realizuji ve volném case.

Uéastnici zajmového vzdélavani

Rodova pfislusnost je v nasem souboru vyraznou diferencujici prom énnou. Mezi
respondenty Uc¢astnicimi se zdjmového vzd €lavani bylo 36 % muz 0 a 64 % Zen.
Diivody tohoto nepom &ru lze ziejmé jednak spatiovat v tendenci ke sdruzovani
v socialnim zivoté€ zen, jednak je také mozné uvazovat i o vlivu existujici nabidky
vzdélavacich pfilezitosti, v niz Zeny mohou Iépe saturovat své zajmy. Navic v pro-
fesich pracujicich ve vzd €lavacich a kulturnich institucich, v nichz je zajmové
vzdélavani realizovéano, prevlada feminizace, takze 1ze pfedpokladat, ze konkrétni

4 Uveédomujeme si, ze srovnavané soubory jsou mnozinou nahodre a nahodile vybranych respon-
dentd. Jelikoz nam jde pfedevsim o prvotni deskripci osob, které se ve svém volnémcase zajmo-
vé vzdélavaji, domnivame se, Ze to neni zavaznou zavadou. Pochopiteln € rezignujeme v tomto
ptipadé na jakékoliv postupy statistické inference, takze vypovidame pouze o charakteristikach
naseho souboru.
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nabidku vytvafeji pfedev$im Zeny, které (snad i nezam ¢&rné) vytvareji zajmové
vzdé€lavaci prilezitosti odpovidajici zajmim zen’.

Ucastnici zdjmového vzd &lavani se odlisuji také podle v &ku. Jak je z fejmé
z obrazku 9.1, nejvyssi procentudlni podil ucastnikil je v nejmladsi vékové skuping,
s narustajicim vékem participace klesa.

Obrazek 9.1: Podily respondentd Ucastnicich se zdjmového vzdéldvani podle vékovych skupin
(n=229)
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Mladi dospéli maji ziejmée vice volného ¢asu a mohou jej svobodné naplhovat,
nebot’ nemaji svij volny ¢as tolik svazany povinnostmi souvisejicimi s rodinnymi
nebo pracovnimi ¢innostmi. Pravdépodobné se také projevuje tendence charakteris-
ticka pro tuto vékovou kategorii, kterou je u mladych dospélych preference traveni
volného ¢asu mimo domov ve spole ¢nosti vrstevnikil. Dospéli, ktefi jsou starsi,
maji jiné zivotni podminky a jinou strukturaci zivotniho  ¢asu vcetné mnozstvi
volného Casu. Jejich socialni a ekonomické podminky jsou vyrazn ¢ji ovliviiované
jednak profesni kariérou a pracovnim procesem, jednak také rodinnym zivotem.
Potvrzuje se, ze generacni piislusnost je vyznamnym kritériem, které vstupuje do
ucasti na zajmovém vzdélavani.

Zjistény vliv rodové diferenciace se projevuje také v ¢lenéni vékovém, jak
ilustruje obrazek 9.2 (na str. 179). Pouze v jedné v ¢kové skuping, a to ve skupiné
30-39letych respondentil, bylo zastoupeni muzil i Zen vicemén€ vyrovnané s mir-
nou pfevahou muZzi, coz je dano faktem, Ze zeny maji v tomto véku — na rozdil od
muzi — kromé profesnich ¢innosti, vyrazné vice aktivit vazanych na rodinu, d é&ti

5 Seznam kurzi, které byly v nabidce, toto vys¥tleni podporuje — aerobik, damsky klub, keramika
pali¢kovani, pleteni, Siti, tkani — to vSe jsou kurzy, které zenskou participaci p fimo pfedurcuji.
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a domacnost, takze na zajmové vzd €lavani prosté nemaji prostor. Se stoupajicim
veékem podil Zen v zajmovém vzdelavani témér linearné stoupd. Diivodem miize byt
individualni hodnotova orientace zZen zamétena na vlastni rozvoj, jehoZ soucasti je
zajmové vzdélavani, ale také potieba seberealizace a vyssi potieba socidlnich kon-
taktl nez u muzd. Markantni je vyrazné zastoupeni Zen v nejstarsi v e¢kové katego-
rii, kdy je jejich procentudlni podil ve srovnani s muzi p ¢€tinasobny. Potvrzuje se
tedy teze, ze Zeny jsou ve starSim v €ku podstatné aktivné€jsi nez muzi.

Obrazek 9.2: Podily muzl a Zen ucastnicich se zéjmového vzdélavani v jednotlivych vékovych
skupinach (n = 229)
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Ugastnici zajmového vzd &lavani se podstatn& odlisuji také z hlediska vzd &-
lani (viz obrazek 9.3 na str. 180), coz je vysledek, ktery v nasich analyzach nalé-
zdme opakovang. V zajmovém vzd €lavani dospélych vyrazné prevazuji lidé se
sttedoskolskym vzdélanim, nasleduji lidé vzdélani vysokoskolsky. Minimaln¢ jsou
zastoupeny osoby se zakladnim vzdélanim.

Do zajmového vzdélani jen velmi malo vstupuji muzi se zakladnim vzdélanim
(13 % oproti 77 % Zen), v dalSich vzd €lanostnich kategoriich se vSak jiz udrzuje
zékladni pomér muzid a Zen zajmove¢ se vzdélavajicich osob, to je 36:64.

Posuzujeme-li respondenty z hlediska ekonomického postaveni, pak k lidem,
kteti se nejcastéji zajmove vzdelavaji, patii v nasem souboru zaméstnanci na plny
uvazek, ktefi tvofi 65 % respondent ti. Druhou velikostni skupinu tvo i dichodci,
jejichz podil ¢ini 14 %, t feti pak jsou studenti (9 %). Je pochopitelné, Ze mezi
lidmi, ktefi vstupuji do zdjmového vzd €lavani, maji nejnizsi u ¢ast nezaméstnani.
V naSem souboru to byla pouha 2 %. Nezam ¢stnani patii k lidem, kte Ti z hle-
diska strukturace zivotniho casu nemaji kazdodennost napln énu tradi¢ni struktu-
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rou ¢innosti, v niz se st fida ¢as prace a volny ¢as. V jejich Zivotni situaci by se

teoreticky mohl nabizet Siroky prostor pro r zné z4jmové vzdélavaci Cinnosti, je
vSak pravdépodobné, Ze lidé v této situaci jen obtizn¢ nachazeji motivaci k tomuto
typu aktivit. Malo jsou také zastoupeni rodice na rodicovské dovolené, jsou to 3 %
respondentd. Neni to p fekvapivé zjisténi, protoze Zeny® na mateiské dovolené se
predevsim vénuji péci o déti a domacnost a jejich cas je tim zcela zasadn € ovliv-
nén. V Ceském kontextu je pochopitelna i nizka 1 Cast podnikatelti ¢i zivnostnik.
Tito lidé jsou pfedevsim zaméfeni na svou zivnost, maji odli$né strukturovany pra-
covni ¢as, v némz jen obtizné nachazeji prostor pro zajmov ¢ vzdélavaci aktivity.

Obrazek 9.3: Participace na zdjmovém vzdélavani podle stupné dosazeného vzdélani (n = 229)

Pro tcast na zdjmovém vzd ¢€lavani je d tlezity také rodinny stav, nebo t
vyzkumy dokladaji (viz napt. Duftkova, 2000), Ze rodinny stav ovliviiuje strukturu
zivotniho ¢asu dospé€lych pomémée vyrazn€. Svou roli hraje zejména u Zen. Nase
Setfeni odhalilo, Ze zdjmovému vzd €lavani se v nasem souboru v &novali piede-
v§im lidé svobodni (50 % respondentl1), ndsledovani Zenatymi ¢i vdanymi (27 %).
Vzhledem ke statistickym udajim dokladajicim vysokou rozvodovost byl v nasem
souboru piekvapiveé nizky pocet rozvedenych — pouze 14 % osob. D ivodem bude
ziejme to, ze rozvedeni maji svij ¢as naplnény v dusledku vlastni rodinné situace
spiSe pracovnimi, ¢i profesnimi aktivitami, p fipadné ¢innostmi spojenymi s pé ¢i
0 domacnost a rodinu, a z t€chto divodi se zajmového vzdélavani netcastni. A jak
vypada ucast na vzdélavani podle rodinného stavu a pohlavi?

Domaci prace jsou béznou soucasti ¢innosti zen vykonavanych s vysokou frek-
venci, denné je vice nez dv¢ hodiny vykonava 43 % Zen (Duftkova, 2000). Mohli
bychom tedy ocekavat, ze vdané Zeny maji kv Gli domacim pracim mén € Casu na

6 V naSem souboru to byly skute¢n€ jen Zeny.
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své zajmy a tim také na zajmové vzd €élavani. Slozeni nasich tcastnikli zajmového
vzdélavani ovsem toto o ¢ekavani nenapliuje, Zenatych muzt a vdanych Zen se
zajmove vzdélavalo priblizné stejné, a to v poméru 48:52 (viz obrazek 9.4).

Obrazek 9.4: Ucastnici zdjmového vzdélavani podle rodinného stavu a pohlavi
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Zeny oviem pfevazuji ve vech ostatnich kategoriich rodinného stavu, coz
sdéluje jediné: Zeny jsou v zajmovém vzd €lavani aktivnéj$i nez muzi v podstat &
bez ohledu na jejich rodinny stav — s vyjimkou Zen vdanych. Podivame-li se nyni
opet na obrazek 9.2 (na str. 179), je z fejmé, Ze to jsou piedevsim zeny v mlad$im
sttednim veéku, které jsou vytizeny pé ¢i o rodinu. Jakmile jim tyto starosti pomi-
nou, nebo jim jesté nenastaly, stavaji se 0 Castnicemi zajmového vzdélavani mno-
hem cCastéji nez muzi.

Typy zajmového vzdélavani

Dospéli, které jsme m €li v souboru jakozto u Castniky zdjmového vzd€lavani, se
Ucastnili pomérné rozmanitého spektra aktivit. Organizované zajmové vzd €lavani
pod vedenim lektora mizeme utiidit do n¢kolika druhii — sportovni aktivity (flor-
bal, joga, fotbal, lyzovani), rukod €lné Cinnosti (tkani, Siti, pleteni, pali ¢kovani,
batikovani), vzdélavani zamétené na um €lecké Cinnosti (malba, keramika, foto-
grafovani), dale d¢jiny uméni, architektury, filmu, také sbératelstvi a damsky klub.
Obrazek 9.5 (na str. 182) ukazuje jednotlivé druhy z&jmového vzd ¢€lavani a také
pocty ucastnikll v téch druzich, které uvedli respondenti vyb €rového dotazniko-
vého Setfeni (n = 160)’. Nejcastéjsi zajmove vzdélavaci aktivitou uvadénou témito
respondenty byl sport, pohybovym aktivitam se vénovalo 30 % dospélych. Druhym

7 Zde pracujeme pouze s respondenty ze Setfeni Zajmové vzdélavani-2006.
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nejcastéj$im typem aktivit byly tvorivé (umélecké) Cinnosti (28 %) a jako treti byly
uvadény rukodélné ¢innosti (23 %).

Obrazek 9.5: Typy zdjmového vzdéldvani, které respondenti navstévovali
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Moznost vybéru druhti zajmového vzdelavani je samoziejmé ovliviiovana exis-
tujici nabidkou vzdé€lavacich prilezitosti vytvairenou riznymi institucemi. Spektrum
uvedenych druhii zdjmového vzdélavani odpovida aktualnim moznostem, z nichz
respondenti ve mésté Brm¢ mohli vybirat z nabidky piipravené v centrech volného
¢asu a kulturnich a informacnich strediscich jednotlivych méstskych casti.

Diivody neucasti v zajmovém vzdélavani

Zajimalo nas, co dospélym znemoziuje tiCast na zajmovém vzdélavani. V obou sou-
borech, to je v souboru ,,i Castnikd* a v souboru ,,ostatnich®, jsme se prost fednic-
tvim vyroki, s nimiz respondenti vyjadiovali souhlas ¢i nesouhlas, ptali na diivody,
které vedou k neu Casti na zajmovém vzd ¢lavani®. V tabulce 9.1 (na str. 183) je
sefazeno pét vyroku vybranych respondenty jako nejvyznamn ¢&jsi, vyroky jsou
fazeny sestupné, respondenti mohli uvadét tfi nejvyznamnéjsi dtvody.

8  Otazka zné&la: Proc se lidé nedcastni ve volném case vzdélavacich aktivit? V ¢em spatiujete
nejvetsi piekazky? Ma svym zplsobem projektivni charakter — respondenti do svého nazoru na
to, pro¢ se (ostatni) lidé nezicastiiuji ve volném Case vzdélavacich aktivit, projektuji (promita-
ji) svou situaci. Respondenti m¢li moznost vybéru vice odpoveédi, ¢imz vznikla vicehodnotova
proménna.
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Tabulka 9.1: Dlvody, pro¢ se lidé neucastni ve svém volném case vzdélavani

Nevzdélavaji se
(soubor ,ostatnich”, n=1 349)

Vzdélavaji se

)
% (soubor ,uéastnikt”, n=229)

%

Nedostatek financnich prostredkd 41 Hodné prace 58
Je malo informaci o nabidce 36 Je malo informaci o nabidce 41
Hodné prace 30 Nedostatek finan¢nich prostiedkd 35
Hodné konick 25 Nedostatek ¢asu 20
Nedostatek ¢asu 22 Jiné dliivody 18

Z tabulky je patrné, Ze respondenti v obou skupinach, tedy jak ti, ktefi se zdjmo-
veho vzdélavani netcastni, tak i ti, ktefi se jej Gicastni, se vicemén¢ shoduji v nazo-
rech na to, pro ¢ se lidé neu Castni zdjmového vzd €lavani. V odpov édich panuje
shoda v prvnich tfech diivodech, jen jsou uvadény v jiném potadi. K hlavnim dtivo-
dam, které podle nazoru respondent @t znemoziuji ucast na zdjmovém vzd &lavani,
patii ,,malo informaci o nabidce vzd ¢€lavacich ptilezitosti, ,,nedostatek finan ¢-
nich prostfedkt” a ,,hodn¢ prace. Zejména udaj o nedostatku informaci o vzd ¢-
lavaci nabidce stoji za pozornost. Pokud se nejednalo jen o ,,unikovou‘ odpov éd’,
a takova pravd ¢podobnost neni velka, protoze odpov €d’ se objevila u obou sku-
pin respondentli, potom to skute ¢né znamena poci tovany deficit v informova-
nosti. Zajimavé byly konkrétni odpov €di respondentii tiCastnicich se zajmového
vzdélavani, které jsme jako volné vyroky zaznamenali v kategorii ,,jiné d tvody*.
Objevovaly se expresivni odpovédi typu ,,jsou lini*“, ,,nechtéji nic delat*, ptipadné
,.Nemaji zajem na sob¢ pracovat*“.

Cinnosti dospélych ve volném ¢ase

Je evidentni, Ze ve volném case se da d ¢lat ledasco, nejen se vzd ¢lavat. Co tedy
dospéli délaji ve volném Case? Ptali jsme se, jaké konkrétni ¢innosti lidé ve volném
Case dé€laji, ptali jsme se také na frekvenci ° volno¢asovych aktivit. Respondenti
méli k dispozici vyb ér z inventafe aktivit, u kazdé konkrétni aktivity m €li moz-
nost uvést frekvenci, s niz uvedenou aktivitu vykonavaji '°. Pro zékladni p fehled
o naplni volného c¢asu jsme vytvofili hierarchii aktivit, o nichz respondenti uva-
déji, ze je dé€laji velmi Casto, coZ znamena pravidelné a opakované (tj. denné nebo
tydn€). Jsou to ty, které nejvice ovliv fiuji strukturu jejich volného casu. Prehled
uvadi obrazek 9.6 (na str. 184). Tyto aktivity srovndvame u nasich dvou skupin
respondenti: u téch, kteti se neucastni zajmového vzdelavani (soubor ,,0statnich®)

9 Otazka znéla: Pokud vykonévate nasledujici ¢innosti ve svém volném case, uvedte, jak casto ji
vykonavate.

10 Jak znamo, pfedem vytvofeny inventat ma sva omezeni, protoze moznost identifikace rtiznych
¢innosti je dana ¢innostmi zafazenymi do inventéie.
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a u téch, ktefi se zajmového vzdélavani Gi¢astni (soubor ,,u¢astnikt*). Predpokladali
jsme, ze ti, ktefi se ve svém volném cCase ucastni nékteré z forem zajmového vzde-
lavani, budou travit i sviij zbyly volny Cas spise aktivné, a ne pasivne.

Obrazek 9.6: Srovnani nejcastéji vykondvanych volnocasovych aktivit dospélych, ktefi se
zajmového vzdéldvani ucastni nebo neucastni (v %)
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Aktivity respondentl se vn €kterych oblastech traveni volného casu pod-
statn¢ lisi, coz se dalo pfedpokladat. Nicméné k vyrazné ¢asto provozovanym ¢in-
nostem patii v obou skupinach cetba denniho tisku a ¢asopisti — v souboru 1 ¢ast-
nikil zajmového vzdelavani byla ovSem tato aktivita vykondvana mensim podilem
respondentd nez v souboru zajmov ¢ se nevzdélavajicich (v poméru 70:89). Jako
dalsi intenzivni volnocasovou ¢innost uvadeli respondenti sledovani televize nebo
videa, z4jmové se nevzdélavajici respondenti ovSem ve vyrazn € niz§ich podilech
nez respondenti vzdélavajici se (v poméru 38:72). Jsou to svym zplsobem piekva-
piva zjisténi, nebot’ vSechny prizkumy traveni volného Casu uvadéji, ze lidé nej-
Castéji ve volném case sleduji televizi.

V ¢em se oba soubory vyrazné odlisuji, je sportovni aktivita. Zajmove se vzde-
lavajici mnohem vice provozuji sporty nez lidé, kte i se z4jmov € nevzdelavaji.
Cetba beletrie a odborné literatury byla v obou souborech deklarovéana ve stejnych
proporcich, nicméné podily osob, které ¢asto ¢tou, nejsou — v kontextu spolecnosti
veédéni — nijak zvIasté vysokeé.

Pti zkoumani zajmového vzd €lavani jsme se v obou souborech zajimali také
o to, zda moZnost napliovat sféru volného ¢asu touto aktivni ¢innosti n¢jakym zpti-
sobem vstupuje do subjektivniho hodnoceni podminek Zivota. Vychazime p fitom
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z premisy odvozené z konceptu kvality Zivota, ktera zdraznuje prave tuto subjek-
tivni dimenzi, k niz patii vSeobecna spokojenost se zivotem, pocity naplnéni zivota
a prozivana zivotni pohoda. Sledovali jsme proto, jak dosp €li hodnoti vlastni spo-
kojenost se Zivotem. Polozili jsme jim otazku: KdyZ vezmete v Gvahu vSechny okol-
nosti, jak jste celkove spokojen/a se Zivotem? Respondenti hodnotili spokojenost
na desetibodové stupnici. Stupnici jsme dichotomizovali a vytvofili skupinu ,,spo-
kojenych se zivotem* a skupinu ,,nespokojenych se zivotem*. NaSe hypotéza byla
ziejma, a piesto se nepotvrdila. V obou skupinach bylo spokojenych se zivotem
stejné mnozstvi, a to jak neaktivnich — 56 % (soubor ,,0statnich®), tak v zajmovém
vzdélavani aktivnich — 57 % (soubor ,,u Castnik‘).

Zavéry

Nasim cilem bylo analyzovat zajmové vzdélavani jako jeden z typt vzdélavani ve
volném case. Vysledky vyzkumného Setieni ukazuji ptedné, Ze u nads mnoho parti-
cipantli na tomto druhu vzdélavani (5 %) neni. Dale nam fikaji, Ze i¢ast dospelych
v zajmovém vzdélavani ovliviuje rod, vek, vzdélani a ekonomické postaveni.

Zeny vstupuji do organizovanych zajmovych vzd &lavacich aktivit ve volném
Case Cast€ji nez muzi. Nabidku vzdélavacich aktivit vice vyuzivaji osoby v produk-
tivnim véku (bez rozdilu pohlavi). Vyznamny byl pro 1 €ast na zdjmovém vzdéla-
vani dosazeny stupenl formalniho vzdélani. Dospéli se stiedoskolskym vzdélanim
s maturitou a s vysokoskolskym vzdélanim tvofili tfi ¢tvrtiny téch, ktefi se zajmove
vzdélavaji. Mezi témi, ktefi aktivné vyhledéavaji dalsi vzdélavaci nabidky, se opé-
tovné potvrdila pfevaha lidi vzdélanych.

Za dulezité povazujeme zjist €ni, Ze jako vyznamnou p fekazku znemoziu-
jici Gcast na zajmovém vzd €lavani respondenti identifikovali nedostatek infor-
maci o nabidce vzd élavacich prilezitosti a také nedostatek finan ¢nich prostiedk.
Pocitovany deficit v informovanosti miize mit svoje opodstatnéni. Noviny a ¢aso-
pisy jsou dnes plné r iznych inzeratt na vzdélavani, které jsou ale zam &fené pte-
vazné na kurzy cizich jazyk 1, pocitac¢i ¢i studijni nabidky soukromych $kol, na
dalsi, ve smyslu zajmovych kurz @i, mnoho reklamy vid €t neni. Zajemce musi mit
svym zpusobem vyhranény zajem, aby se k pfislusné nabidce dostal.

Domnivame se proto, Ze pro moznost U asti dospélych na vzdélavani ve vol-
ném Case je potieba poskytovat piehledné a dobte dostupné informace o nabid-
kach vzdélavacich prilezitosti, stejné tak jako vytvaret dostatecné pestré, relevantni
a diferencované vzd &lavaci prilezitosti. Serak (2008), ktery se problematikou
zajmového vzdeélavani zabyval, uvadi jako nejv €tSi problém nepfitomnost vniting
provazaného systému vzdélavani dospélych, jehoz soucasti by bylo odpovidajici
legislativni a ekonomické zajist €ni. Neexistuje ani obecn € pfijaty systém fizeni
kvality ¢i univerzalni zdroj informaci, po tadané aktivity tedy nejsou p fistup-
né kazdému. Navic, mimo velka m &sta, jak konstatuje Serak (2008), je nabidka
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zajmového vzdélavani prozatim minimalni. My se m iZzeme vyjadfit jen k situaci
ve druhém nejv EétSim mesté CR, v Brné&. Ani tam neni nabidka, jak se zda, dost
pestrd, a co pfedevsim, neni o ni dost informaci.

Zajmové vzdélavani (vzdeélavani ve volném cCase) ma potencial stat se sku-
te¢né rozvijejicim a obohacujicim prvkem zivota dospélého ¢lovéka. K tomu je ale
tfeba, jak se ukazuje, lidi v jejich rozhodovani podpofit, a to riznymi cestami, aby
potencial zdjmového vzdélavani mohli ve vétsi mife vyuzivat: (1) rozvinout infra-
strukturu (podpofit vznik novych instituci, vytvo fit dostatecné mnozstvi dostup-
nych vzdé¢lavacich piilezitosti, pfistup k informa¢nim zdrojim); (2) vytvofit systém
pobidek vedoucich k motivaci ke vzd €lavani (granty, daniové ulevy, adresné soci-
alni davky, ptipadn€é odpousténi poplatkil za vzd€lavani); (3) vytvofit koncepéni
a systémové vzdélavani dospélych veetné sféry volného Casu. Pak snad, s pat fic-
nym zajmem dospé€lych, bude mozné hovo it o propojeni volného casu a zajmo-
vych vzdélavacich aktivit kvalitou zivota.
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10. kapitola
Obcanské vzdélavani dospélych
Lenka Hlouskova, Milan Pol

Tato kapitola je vénovana obCanskému vzdélavani dospélych. Nejdrive si povsim-
neme hlavnich koncepta vztahujicich se k tématu a poté se zam ¢éfime na vybrané
otazky neformalniho, ob ansky zaméteného vzdélavani dospélych. Zajimat nas
bude existujici nabidka takového vzd €lavani, podame charakteristiku jeho dosp ¢-
lych Gdastniki v Ceské republice a ukdZeme, v Gem se tito 1idé 1isi od t &ch, ktefi
se obCanského vzdélavani neucastni. Vychdzime z analyzy sou casné literatury
k tématu a p fedevSim z dat ziskanych z reprezentativniho dotaznikového Set feni
Vzdelavani dospelych-2005'.

Diskurz o obéanském vzdélavani

Obcanské vzdelavani je jednou z oblasti, které jsou jasn € zdliiraznény v dokumen-
tech evropské i Ceské vzdélavaci politiky jako jedna z priorit ve vzdélavani dospé-
lIych. Cilem sjednocené Evropy je totiz nejen spole ¢nost ekonomicky prosperu-
jici, ale také inkluzivni a soudrznd, spole ¢nost aktivnich ob ¢antl, ktefi se sami
mohou individualn¢ realizovat (srov. nap . Memorandum, 2001; Towards, 1997;
aj.). Podobné jsou koncipovany i ¢eské strategické dokumenty z poslednich let.
Tak napi. ,,Narodni program vzdélavani v Ceské republice®, tzv. Bila kniha vyty-
cuje explicitné tfi hlavni ¢asti vzdélavani dospélych a mezi nimi vénuje pozornost
také ,,ostatnim ¢astem vzdélavani dospélych (napt. zajmové Cinnosti, obcanskému
vzdélavani, vzdeélavani seniorti apod.)* (Narodni, 2001, s. 79). Rovn €z vize celo-
zivotniho uceni, kterou nabizeji autofi ,,Strategie celozivotniho u¢eni CR¥, zdiiraz-
fluje mimo jiné ,,...zdokonalovani kli¢ovych kompetenci potiebnych pro uplatnéni
v pracovnim, obcanském i osobnim zivot¢“ (2007, s. 47) a poukazuje na nutnost
podpory socialni soudrznosti a aktivniho ob¢anstvi (tamtéz). Ob¢anské vzdélavani
zameifené na vSechny vékové skupiny, tedy i na dospé€lé, je tak vnimano jako pro-
sttedek napliiovani téchto cila.

1 Prvni verze textu zam &feného na ob anské vzdélavani byla publikovana v roce 2006 — srov.
Hlouskova, Lenka, Pol, Milan. Ob ¢anské vzdélavani dospélych v Ceské republice (kontext,
ucast, nabidka a ucastnici). Sbornik praci filosofické fakulty brnénské univerzity, 2006, U 11, s.
41-54. ISSN 1211-6971.
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Obcanské vzdélavani se vztahuje k roli ob ¢ana a p fedstavuje soubor akti-
vit, jejichz cilem je podpo fit ob¢anské jednani. Ob canstvi zaklada ,,specifickou’
identitu jedince a tato identita obvykle stoji vedle ,,jinych® (nap f. identity nabyté
v ramci rodinného zivota, profesniho Zivota apod.). Obcanstvi je tematizovano jako
zéklad pro priznani prav (a povinnosti) a tato rovina ob ¢anstvi vytvari pfedpoklad
pro Clenstvi ve spolecnosti (nejen pro politickou participaci). Ti, kte i obCanstvi
nemaji, jsou ,,odsouzeni k druhotadosti*. Snad proto byva v soucasné dob¢ obcan-
stvi vztahovano také k reformé socialniho statu.

V soucasné dobé¢, kdy se diskutuji otazky spojené s demokratickym fungova-
nim politickych systémi, kdy se nov ¢ nastavuji procesy decentralizace a deregu-
lace a kdy se zvySuje nejistota plynouci z nejasnosti, na  ¢em je vlastné zaloZena
obcanska identita jedince (srov. lan, 2003), hleda své misto i ob ¢anské vzdélavani
dospélych. V této situaci se objevuje koncept celozivotniho uceni, ktery miize zna-
menat pro ob ¢anské vzdélavani dospélych novy impulz. Tento koncept vychazi
z predstavy, ze ¢lovek dokaze tidit své uceni a bude sam aktivné vyhledavat uc¢ebni
prilezitosti po cely sviij zivot (srov. jiz Faure et al., 1972). To by m¢lo vést k tomu,
ze lidé budou zvladat naroky soudobého a zejména budouciho vyvoje spole ¢nosti.
Jednoduse feceno, spole¢nost vidi svou perspektivu v aktivnich, informovanych,
solidarnich a zodpovédnych obcanech, a k tomu je zapot febi, aby se kazdy z nas
ucil cely zivot. Koncept celozivotniho u ¢eni tedy pfinasi obcanskému vzdélavani
novy cil.

Cilem obcanského vzdélavani jsou ovSem nejen aktivni a odpov édni, ale také
kompetentni obCané. Tohoto cile 1ze dosahovat n €kolika cestami. Jednou z nich
je tzv. formalni vzd €lavani, pro které se spiSe uziva pojmu vychova k ob Canstvi
nez obcCanské vzdélavani. ,,Vychova k ob Canstvi je vniména jako néstroj, jehoz
pomoci se v détech a mladezi vypéstuji predpoklady k odpovédnému a aktivnimu
obcanstvi“ (Vychova, 2006, s. 3). Ob canské vzd€lavani, které je typicky spojo-
vano s dosp €élymi, se realizuje p fedevsim prostfednictvim neformalniho vzd €la-
vani. Nelze ovSem zapominat ani na vyznam informalniho u ceni, které se v p fi-
padé obcanskych zalezitosti realizuje zejména participaci na zivot¢ komunity, resp.
na rozvoji ob ¢anské spolecnosti. Pokud jde o aktivni ob ¢anstvi, v dokumentech
Evropské komise? a Rady Evropy® je mozné nalézt riizna a obvykle pomérné Siroka

2 Jedno z vymezeni aktivniho ob ¢anstvi nalezneme v dokumentu Evropské komise: ,,Aktivni
obcanstvi se zamétuje na to, zda a jak se lidé podileji na vSech sférach spole cenského a hospo-
datského zivota, na Sance a rizika, s nimiz se p fitom setkavaji, na miru soundlezitosti, kterou
2001, s. 8).

3 Aktivni ob¢anstvi je rovnéz vyznamnym cilem Rady Evropy, z jejiz iniciativy je jiz od roku
1997 realizovan projekt Vychova k demokratickému ob ¢anstvi (Education for democratic citi-
zenship). Jeho hlavnim cilem je pomoci formovat odpovédné a informované ob&any v kontextu
evropské integrace. Projekt je zaméfen na mladé lidi i dospélé a jde v ném ptedevsim o to vyba-
vit ob¢any znalostmi, dovednostmi a kompetencemi potiebnymi pro aktivni participaci v ramci
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vymezeni. Lze fici, Ze spolenym prvkem téchto vymezeni aktivniho obcanstvi je
participace. Rozdily se objevuji hlavn ¢ v souvislosti s oblastmi Zivota, k nimz se
v jednotlivych ptipadech odkazuje. Nékdy se hovoti o vSech sférach ekonomického
a spolecenského Zzivota, jindy o participaci v ob ¢anském zivote, o demokratické
obcanské spole¢nosti, o komunité apod. V étSina deskriptort také specifikuje, Ze
participace by méla byt demokraticka, ¢imz se mysli tolerantni a nenasilna, uzna-
vajici lidské prava a pravni normy.

Podle respektovanych analyz (de Weerd et al., 2005) prosazuje evropska
vzdélavaci politika myslenku aktivniho ob ¢anstvi chapaného jako participaci na
vefejném zivoté, ktery je p fimo spojen s ekonomickym a politickym tusp €chem.
S ohledem na roli, ktera se p fipisuje vzdélavani ve vztahu k aktivnimu ob ¢anstvi
a s ohledem na p fedstavy o ,,dobrém* ob Canstvi, pak — podle tychz analyz — p fe-
vazuje v evropské vzd €lavaci politice tendence vyzdvihovat hodnoty ,,0b Canské
spolecnosti jako dobré a pro budoucnost slibné spole ¢nosti (tamtéz, s. 16).

Kromé aktivniho obcanstvi se v souvislosti s ob ¢anskym vzdélavanim obje-
vuje i pojem odpov &dného obcanstvi. Odpoveédné obcanstvi je rovnéz odvozeno
z konceptu obcanské spolecnosti a vztahuje se ke znalosti a vykonu prav a povin-
nosti ob&ant a k obanskym hodnotam (Vychova, 2006). V tstavé Ceské republiky
je odpovédnost vztahovana k druhym lidem a sou ¢asné ke spole¢nosti jako celku.
Pokud bychom m¢li v tomto duchu vymezit, jakymi ob ¢anskymi hodnotami ma
byt vybaven odpovédny ob¢an, nemély by patrné chybét hodnoty, jako je respekt
k dustojnosti ¢loveka, solidarita, tolerance, socialni spravedlnost, i ¢ast na zivoté
spolecnosti, partnerstvi, svoboda a demokracie.

Pti konkretizaci podpory aktivniho a odpovédného obcanstvi jako cile obcan-
ského vzdélavani se dostaneme do roviny tzv. politické gramotnosti. Tu m tizeme
v pripadé dospélych povazovat za vychozi p tfedpoklad, od kterého lze odvijet
vymezeni obCanskych kompetenci. Obsahem politické gramotnosti je dostate ¢na
orientace v takovych oblastech jako jsou: ,,socilni, politické a obcanske instituce;
lidska prava; podminky, na nichz zavisi harmonické souziti ve spole ¢nosti; soci-
alni otazky a aktualni socialni problémy; statni Gistava a z ni vyplyvajici ob canska
prava a povinnosti; narodni kulturni d €dictvi a historicka tradice; kulturni a jazy-
kova rozmanitost a jeji hodnota (Vychova, 2006, s. 10-11).

demokratické obcanské spolecnosti; vytvaret piilezitosti pro dialog a diskurz, pro feSeni kon-
flikti a konsenzus, pro komunikaci a interakci; stimulovat védomi prav a odpovédnosti, norem
a hodnot, etickych otazek v komunité (Birzéa, 2000). V jiném dokumentu Rady Evropy je cha-
rakterizovana vychova k demokratickému ob Canstvi jako proces celozivotniho u ¢eni, které je
zamefeno na participaci, partnerstvi, socialni soudrznost, p fistup (mysli se nap . ke vzd¢lani,
k ptilezitostem angazovat se apod. — pozn. autor 1), spravedlnost, odpov édnost a solidaritu
(O’Shea, 2003). A napft. v dalsim dokumentu Rady Evropy se hovo ii o tom, Ze cilem vychovy
k demokratickému obc¢anstvi je naucit se zit spole¢n¢ v demokratické spole¢nosti a bojovat pro-
ti agresivnimu nacionalismu, rasismu a intoleranci, eliminovat nasili a extremistické mysleni

a chovani (Recommendation, 2002).
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Obcanské kompetence, které stavi na politické gramotnosti, se pak daji vzta-
hovat k ob¢anské angazovanosti a participaci na Zivot € spolecnosti (tj. politické
participaci a participaci na zivoté ob&anské spoleénosti*). To predpoklada osvojeni
a zvnitinéni takovych postoji a hodnot (ctnosti), které vedou k rozvoji autonomni
a svobodné osobnosti, nap f. kritického mysleni, tolerance, ochoty participovat,
pocitu socialni a moralni odpovédnosti, posileni ducha solidarity, dovednosti nena-
silné fesit konflikty, podilu na ochran¢ Zivotniho prostiedi a dalSich.

Obcanské vzdélavani tedy smétuje k rozvoji aktivniho, odpov édného a kom-
petentniho obCana a jako celek zahrnuje politické, pravni, kulturni i socidlni otazky,
které se teSi na mistni, regionalni, ndrodni, evropské i globalni tirovni (srov.
Project, 2000).

Ucast na ob¢anském vzdélavani

Predevsim je tfeba zdlraznit, Ze soubor respondenttl, o kterém pojednavame v kon-
textu ucasti na obanském vzdélavani, neni velky. Z celkového poctu 1418 respon-
dentt pouhych 50 dospélych (3.5 %) uvedlo, Ze se v poslednich dvanacti mésicich
zucastnili n¢jaké formy obcanského vzdélavani v rdmci neformalniho vzd élavani.
Nejcastéji $lo o jednu aktivitu za cely rok, v ojedin  €lych piipadech o vice takto
zaméfenych aktivit.

Ze srovnani ucasti na ob¢anském vzdélavani dospélych a plant respondent
ucastnit se aktivit ob anského vzdélavani v nasledujicim roce, vyplyva, ze rozdil
mezi témito dvéma skupinami neni prakticky zadny. U &ast na vzd&lavani nazna-
¢eného sméru planuje pro nasledujici rok pouze 52 dosp ¢€lych. Lze tedy fici, ze
v obcansky zaméfeném vzdélavani je vyrovnana identifikovana pot feba (zajem
se vzdélavat) a realizovana vzd élavaci potfeba, coz u jinych oblasti neformalniho
vzdélavani neni obvyklé (Sed'ova, Novotny, 2006).

Soucasné to znamena, ze v étSina dospélych nema potiebu se v této oblasti
vzdélavat a ziejmé jim chybi motivace pro toto vzd €lavani. Pokud jiz nékdo tuto
potfebu identifikuje, pak p fedpokladame, Ze u n & bude pievazovat osobni moti-
vace nad profesni. Tento p fedpoklad nam potvrzuje vyhodnoceni odpov €di na
dalsi otazku z dotazniku. Jako nejcastéjsi diivody i¢asti na obCanském vzdélavani

4 Obcanska spole¢nost byva vymezovana v opozici ke statu jako sdruzeni s nesobeckymi cili, jez
se orientuje na ve fejny zajem a obecné blaho, a je mistem rozvijeni a udrzovani ob ¢anskych
ctnosti. Jeji existence je povazovana za zaruku existence takovych vztah 1, které nedovoli, aby
byl n¢kdo pfedem vyloucen. Podminkou obcanské spolecnosti je dovednost jedincd sdruzovat
se kolem svych z4jmi. Udrzovani distance mezi ob¢anskou spolecnosti a statem se povazuje za
podminku zajisténi politickych svobod, efektivnéjsi participace na vetejné sprave a zapojeni se
(1 kdyz tfeba jen piilezitostn¢) do politického zivota (srov. Miiller, 2002).



OBCANSKE VZDELAVANI DOSPELYCH 193

respondenti uvadéli snahu o osobni rozvoj (42 %), podn &t od lidi z okoli (20 %)
a teprve poté divod zlepsit si moznosti pracovniho uplatnéni (17 %).

Zajimalo nas také, jestli se ob canského vzdé€lavani ucastni stale stejni lidé,
tedy zda ti, co se vzdé€lavali v této oblasti, se v ni cht &ji vzdélavat i nadale, a nao-
pak zda ti, ktefi se tohoto typu vzdélavacich aktivit neucastnili, nemaji o toto vzdeé-
lavani zajem ani do budoucna. Nas p fedpoklad, ze ptjde o tytéz respondenty, se
naplnil zhruba z poloviny. Z 50 dosp é€lych, ktefi se ztcastnili obCanského vzde-
lavani, se chce v nasledujicim roce takto vzd €lavat 27 dospélych (52 %). Fakt, Ze
témét polovina leto$nich u¢astnikti ma v imyslu zu Castnit se ob¢anského vzdéla-
vani i v dal$im roce, Ize vnimat také jako vyzvu pro vytvareni vzdélavaci nabidky.
Ta by méla pokryvat celou §ifi obCanského vzdélavani, ale soucasné by méla byt
vnitiné gradovana. V zajmu uspokojeni i opakovan ¢ se vzdélavajicich ucastniki
by méla obsahovat nabidky kurzii riizné miry pokrocilosti.

Obsahové zaméreni ob¢anského vzdélavani dospélych

Dale jsme se zam ¢€fili na nabidku kurz G ob¢anského vzdélavani v ramci nefor-
malniho vzdélavani, konkrétn€ na jejich obsah. Kategorizovali jsme témata kurz
podle nazvt kurzi, jak je uvad €li respondenti. Jednim z témat ob ¢anského vzde-
lavani, a da se fici Ze tématem tradi ¢nim, je oblast prava — specificky se jedna
o znalost legislativy (pfiklady konkrétnich nazv i uvadénych kurzt: Prednéaska
o Evropské Ustave, CR a EU®, Skoleni k novému 3kolskému zakonu, Socialné préavni
kurz, Zakony a my, Skoleni k zakonu o obcich, Zakon o ochrané piirody a krajiny,
Studentska legislativa ACSA, Zakon EIA - Skoleni, Seminéd/e na téma pravni jed-
nani bytovych druZstev.

Zda se, Ze tato nabidka p fispiva k rozsifeni pravniho védomi ucastnikd, ale
pfimo nevede k aktivni Gi€asti na vefejném Zivot€ spolecnosti. Souvisi patrné spise
s tim, co byva obvykle chapano jako naphiovani pasivniho a minimalistického kon-
ceptu obcanstvi (v ném jde o garanci svobody jednotlived, tyka se predevsim uplat-
novani volebniho prava, respektovani platnych zakon 1, loajality ve vztahu k fun-
govani politickych struktur apod. — srov. napt. Birzéa et al., 2004).

Dalsi téma ob ¢anského vzdélavani bylo identifikovano na zaklad € nazvl
kurzi, které se zdaji byt spojeny s politickou angazovanosti ob  ¢ana (konkrétni
nazvy kurzi: Samosprava obci, Kontrolni vykon obce, Odborny seminas k préaci
obecnich Gradi, Pokyny k volbam, Problematika hospodéaisské spravy v obci, Komu-
nélni politika, Obcansky Zivot®). Piestoze najdeme v literatu fe tvrzeni, Ze z cen-
tra obcanského vzdélavani dospélych ,,nadobro ustoupilo téma, jak funguje poli-

5 Z uvedeného nazvu neni mozné poznat, zda se jedna o pravni otazky spojené se vstupem Ceské
republiky do Evropské unie nebo spise o problematiku fungovani unie z hlediska moznosti
obcanské participace.

6 Tento nézev kurzu je opét obtizné zataditelny do jednotlivych kategorii.
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ticky systém* (Kopecky, 2004), naSe nalezy tuto tezi nepotvrzuji. Pfedpokladame,
ze obecnym cilem t échto kurzl je nejen zvySeni pravniho v €domi, ale soucasné
také vytvoreni dalSich piedpokladt pro aktivni participaci jedince na zivot € obce.
Z tohoto pohledu se tedy m ize jednat o kurzy, které jsou z fetelnéji koncipovany
v souladu s konceptem aktivniho ob ¢anstvi.

V odpovédich naSich respondentli bylo zastoupeno i téma zivotniho prosttedi
(konkrétni nazvy kurzd: Zivotni prostredi na pracovisti, Seminas o Zivotnim pro-
stredi), které by mohlo signalizovat zdjem n &kterych respondentll angazovat se
v ekologickych otazkach.

Stoji ovSem za povSimnuti, ze v ¢€tSina z celku respondent @ (70 %) nebyla
schopna uvést nazev kurzu, ktery by bylo mozné identifikovat jako kurz zam  &-
feny na obcCanské zalezitosti. Tuto situaci si m Gizeme vysvétlovat rizn€, od pros-
tého ,,vypadku paméti““ pii odpovidani na danou otazku dotazniku, ptes fakt, ze se
v daném roce respondenti zucastnili nékolika vzdélavacich kurza a nebyli schopni
presné oddélit obsahové oblasti, pod které by bylo mozné absolvované kurzy zara-
dit. Diivodem muize byt i problém ,,skrytého obcanského obsahu‘ v ramci nabidky
vzdélavacich kurzil jiného zaméteni (napi. kurzt tykajicich se osobnostniho roz-
voje, kurzl tykajicich se traveni volného ¢asu a mozna do jisté miry i kurz G vzta-
hujicich se k naplni prace). Prav € v obsahovém vymezeni ob ¢anského vzdélavani
nardzime na §ifi konceptu aktivniho obcanstvi, ktery neni pro ucely neformalniho
vzdélavani dospélych jasné specifikovan a konkretizovan.

Na otazku, jestli ucast (pfipadné motivace k t¢asti) na ob¢anském vzdélavani
mobilizuje obcanské chovani, nebo jestli se ob ¢anské vzdélavani realizuje prio-
ritné v ramci aktivniho ob Canstvi, nemame odpov éd’. Mlizeme pouze nabidnout
charakteristiku téch, ktefi se obcanského vzd€lavani v ramci neformalniho vzd é-
lavani ucastnili.

Zajimalo nas, jestli je mozné charakterizovat skupinu 1 ¢astniki ob¢anského
vzdélavani, jako ptislusniky jedné socialni skupiny. Pislusnost k socialni skupiné
pritom zjistujeme dvojim zpGsobem. Jednak popisem skupiny 0 ¢astnikd obc¢an-
ského vzdélavani (N = 50), a dale srovnanim této skupiny s respondenty, kte ~ fi
se takto zamétenych vzdélavacich aktivit nezucastnili, a to z hlediska ekonomic-
kého postaveni a irovné dosazeného vzdélani’. Ekonomické postaveni predstavuji
otazky spojené s uplatn énim na trhu prace (zam &stnani, pracovni zafazeni, stabi-
lita uplatnéni na trhu prace) a otazky mapujici finanéni situaci. Uroven dosazeného
vzdélani zahrnuje nejvyssi dosazeny stupen vzdélani, ucast na dalsim vzd €lavani,
hodnoceni vlastnich dovednosti respondenty (profesnich dovednosti, jazykovych
znalosti, dovednosti prace s pocitacem).

7 Predpoklad o rozdilu mezi dv €ma uvedenymi skupinami je testovan testem nezavislosti
chi-kvadrat a v zavorkach je uvedena hladina vyznamnosti (p), na které byl rozdil (vztah mezi
proménnymi) potvrzen.
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Kdo se ucastni obc¢anského vzdélavani dospélych

Kdo tedy jsou ti, kte i uvedli, ze se vzd ¢€lavali v obc¢ansky zaméfenych kurzech
neformalniho vzdélavani dospélych?

Obcanského vzdélavani se zacastnili v pfiblizn€ stejné mife muzi i Zeny, a to
napfi¢ vékovym i vzd¢€lanostnim spektrem. Nej ¢astéji se vSak jednalo o lidi ve
veéku 50-59 let (31 %) a mladé lidi ve veku 20-29 let (25 %), kteti dosahli stiedo-
Skolského (58 %) nebo vysokoskolského (28 %) vzd €lani.

Specifika ekonomického postaveni

Ugastnici ob&anského vzdélavani byli nejéastéji zaméstnani na plny uvazek (60 %)
a uvadeli, ze jsou se svym zam €stnanim spokojeni (spise spokojeno 49 %, spoko-
jeno 30 %). Z hlediska pracovniho zatazeni dominovali administrativni pracovnici
(40 %), nasledovali nizs§i tidici pracovnici (13 %) a odborni pracovnici (11 %).
Za zminku stoji, Ze se ob ¢anského vzdélavani nezicastnil zadny zem édélec ani
nekvalifikovany délnik. Z hlediska oboru piisobnosti spadaji ucastnici obcanského
vzdélavani pod kategorie: vetejna sprava (29 %), Skolstvi (16 %), technické obory
(16 %) a zdravotnictvi (13 %). Ve srovnani s ostatnimi respondenty vyzkumu se
obcanského vzdélavani méné Casto zucastnili lidé p Gisobici ve sluzbach (pouha
3 %) a zcela ve skupin ¢ Ucastnik chybéli zastupci humanitnich a um €leckych
obort. Jak se zd4, ucastnici obcanského vzdelavani se rekrutuji predevsim z vetej-
ného sektoru.

Podivame-li se na skupinu tcastniki ob¢anského vzdélavani z hlediska stabi-
lity jejich postaveni na trhu prace (ptipadné jejich kariérniho rtstu, ktery je spojen
se vzdélavanim), zjistime, ze se jedna o velmi stabilni skupinu. V ¢€tSina z nich za
poslednich pét let neztratila praci (88 %), neukon ¢ila pracovni pomér dobrovolné
(88 %), neodesla do dichodu (94 %), nenastoupila do nového zaméstnani (79 %)?,
ani nehledala zaméstnani (94 %). Soucasné se neciti byt pfili§ ohroZena nezamést-
nanosti (57 %). Pokud respondenti ze skupiny i Castnikii obanského vzdelavani
zazivali zmény ve vztahu k praci, pak se jednalo o posuny v ramci jejich zam &st-
nani, jako napf. pfestup do vyssi funkce nebo naopak (37 %).

Pro dokresleni charakteristiky i Castnikd obcanského vzdélavani jako p fe-
vazn¢ administrativnich (pfipadné niz8ich fidicich) pracovnik zaméstnanych ve
vetejném sektoru uvadime popis jejich finan ¢ni situace. Co se tyka p fijma, uka-
zalo se, ze obCanského vzdélavani se zacastnily zhruba dvé skupiny — nemajetni’
(21 %) alidé tzv. st fedni tiidy'® (49 %). Skupinu nemajetnych pravd &épodobné

8 Niz8i procento v této polozce p fi¢itame na vrub student Gm, ktefi po ukon ceni Skoly (nebo
soubézné se studiem) nastupuji do zaméstnani.

9 Nemajetni jsou charakterizovani ptijmem do 8 000 K¢&.

10 Stfedni tiida je z hlediska p f{jmu charakterizovana p fijmy v rozmezi 12 001-18 000 K ¢.
Pod kategorii s p fijmy v rozmezi 12 001-14 000 K ¢ se zatadilo 18 % t ¢astnikti obcanského
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tvoti studenti (jejichz zastoupeni je ve skupin ¢ ucastniki ob¢anského vzdélavani
12 %) a vSichni, kteti nejsou ekonomicky aktivni (6 % d tichodci, 2 % rodicovska
dovolena).

Srovname-li ty, ktefi se zuc¢astnili aktivit ob¢anského vzdélavani, s ostatnimi
respondenty celého reprezentativniho souboru, zjistime, ze — oproti jinym oblas-
tem vzdélavani — mezi U Castniky obcanského vzdélavani nebyli zastoupeni lidé
s vysokymi p {jmy (nad 32 000 K ¢&). Ucastnici ob&anského vzd&lavani piitom
hodnoti v tomto kontextu svou finan ¢ni situaci jako situaci s mensimi problémy
(52 %) a nekteti dokonce jako bezproblémovou (27 %). To by mohlo nazna ¢ovat,
ze finance nejsou pro ucastniky obCanského vzdélavani vétsi prekazkou jejich dal-
S$tho vzdélavani.

Charakteristika urovné vzdélani
Jiz jsme uvedli, Ze ob Canského vzdélavani se ucastnili predevsim ti, kteti dosahli
sttedoSkolského nebo vysokoskolského vzd €lani. Za zminku také stoji, ze  Cast
ucastnikti ob¢anského vzdélavani se v poslednich péti letech dale vzdélavala (cel-
kem 61 % '). Tkdyz v étSina Gcastniki obCanského vzdélavani nechce zahajit
v blizké budoucnosti formalni vzd €élavani (74 %), nékteii maji v imyslu si v nej-
blizsich tiech letech zvysit kvalifikaci (30 %). V obou sledovanych charakteristi-
kach jsou ucastnici ob¢anského vzdélavani aktivnéjsi nez ostatni'2.

Ukazalo se, ze i Castnici izajemcioob canské vzdélavani se vzd €lavaji
1 v jinych oblastech neformalniho vzd ¢€lavani (viz tabulka 10.1 na str. 197).
Porovname-li jejich tcast na neformalnim vzd €lavani s U casti ostatnich respon-
dentt, vidime, ze jak 0 ¢astnici, tak zajemci o ob ¢anské vzd€lavani se statisticky
vyznamn¢ 1i$i od ostatnich respondent @ (p = 0,00). Tato odliSnost nas p fivedla
k otazce, zda se nekumuluje i ¢ast na riiznych oblastech neformalniho vzdélavani.

K tomu, abychom na tuto otazku mohli odpovédét, jsme vytvorili tzv. sumacni
index, ktery se sklada ze vSech oblasti neformalniho vzdélavani kromé obcanského
(jde tedy o kurzy k naplni prace, kurzy prace s pocitac¢em, kurzy osobnostniho roz-
voje, kurzy cizich jazyki, kurzy zamétené na traveni volného Casu, kurzy rodicov-
stvi a partnerskych vztahti, vychovy déti). Tento sumacni index ukdzal, ze u€astnici
obcanského vzdélavani jsou opravdu aktivnimi u€astniky neformalniho vzdélavani.
Nejcastéji se vzdélavali ve dvou (index 1 ma 15 Gcastnikil) a ve tfech (index 2 ma
15 ucastnikit) oblastech neformalniho vzd élavani soucasné. Mlizeme potvrdit, ze

vzdélavani, v kategorii s pfijmy 14 001-16 000 K& to bylo 8 % wastnikd, s piijmy mezi 16 001—
18 000 K¢ pak 23 % ucastnikt.

11 Béhem poslednich péti let nastoupilo do Skoly 10 % ucastnikt, ukoncilo Skolu 23 % ucastnikd,
absolvovalo rekvalifika¢ni kurz 27 % ucastnikii obcanského vzdélavani.

12 Testem chi-kvadrat byl prokdzan vztah mezi Gicasti na ob¢anském vzdélavani a zdjmem o dalsi
formalni vzdélavani (p = 0,02). Testem chi-kvadrat byl prokazén vztah mezi 0 Casti na obcan-
ském vzdélavani a zvySovanim kvalifikace (p = 0,02).
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ucastnici obcanského vzdelavani se statisticky vyznamn € Casté€ji ti€astni i jinych
oblasti neformalniho vzd€lavani, a Ze existuje vztah mezi ticasti v obanském vzde-
lavani a v dalSich oblastech neformalniho vzd élavani®.

Pfi pohledu na ucast a planovanou ucast na kurzech neformalniho vzd élavani
(viz tabulka 10.1), se ukazalo, Ze ti, ktefi se jiz zGCastnili, a ti, ktefi maji v planu se
v budoucnu zacastnit obanského vzdélavani, maji zajem p fedevsim o tii oblasti
neformalniho vzdélavani — cizi jazyky, kurzy osobnostniho rozvoje a praci s po ¢i-
tacem (pomineme-li kurzy k naplni prace, kde 01 ¢ast obvykle nevychazi z osobni
iniciativy, ale z pozadavku zaméstnavatele).

Tabulka 10.1: Redlnd a planovand ucast ucastnikd obcanského vzdélavani na jinych kurzech
neformalniho vzdélavani

Oblasti neformalniho vzdélavani Zu?;s:nsl:;; se PIanu::l s=e5uzc)astn|t
Kurzy k naplni prace 81 % 64 %
Prace s pocitatem 38 % 38 %
Vzdélavani v cizich jazycich 26 % 34 %
Kurzy osobnostniho rozvoje 34% 26 %
Traveni volného ¢asu 16 % 14 %
Rodi¢ovstvi a partnerstvi 6 % 10 %

Pozn.: Dopocet do 100 % tvoii v kazdém sloupci ti, kdo se nezu ¢astnili nebo Gi¢ast neplanovali

V této souvislosti stoji za zminku, ze U€astnici obcanského vzdélavani povazuji
své znalosti nutné pro vykon profese za vyhovujici a dostate ¢né (,,rozhodné ano*
uvadi 49 %, ,,spiSe ano® uvadi 49 %). Zarove 1 se ale vyjadfuji v tom smyslu, ze
kdyby si zvysili vzd€lani, jejich situace v zaméstnani by se nezmeénila, (,,spiSe ne*
odpovédelo 31 %, ,,rozhodné ne* odpoveédélo 31 % ucastnikll). To mize znamenat,
ze tito lidé jiz zazili kariérni postup, ktery souvisel s jejich vzd ¢€lavaci aktivitou,
a nyni jsou na tzv. kariérnim strop €. Nebo se m Gzeme domnivat, Ze jejich vzd ¢&-
lavani bylo spojeno s vykonem profese a 1ze ho vnimat jako nutny p fedpoklad ke
zvySovani kvalifikace v ramci zaméstnani.

Jak hodnoti 0 Castnici obcCanského vzdélavani své jazykové dovednosti?
Piestoze nékteti uvadéji, ze cizi jazyk viibec neovladaji'4, od ostatnich respondentii
se 1idi v hodnoceni vlastni trovn & ovladani ciziho jazyka. U &astnici ob&anského
vzdélavani hodnoti Castéji neZ ostatni respondenti svou jazykovou dovednost na
urovni dobfe nebo velmi dobfte. Piesto, nebo pravé proto, vykazuji zvyseny zajem
o vzdélavani v oblasti cizich jazyk.

13 Na hladin¢ vyznamnosti 0,00 dosahuje koeficient Cramerovo V hodnoty 0,27.
14 Anglictinu neovlada 38 %, n émcinu 25 %, rustinu neovlada 22 %, francouzstinu 88 % a jiny
jazyk neovlada 83 %.
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Jak se castnici ob¢anského vzdélavani hodnoti pokud jde o dovednosti prace
s pocitatem? Ve vétSin€ ptipadl jako bézni uzivatelé (60 %) nebo jako pokro cili
uzivatelé (20 %). Je jich tedy vice na ,,spravné stran ¢ digitalni propasti, jak by to
oznacil Zounek (viz kapitola 8). I v tomto p fipad¢ tedy mtzeme konstatovat, ze
se Ucastnici 1 zajemci o Gcast na obfanském vzdélavani ve svém hodnoceni 1isi od
ostatnich.

Uvedené charakteristiky vedou k domnénce, ze dosavadni vzdélavaci aktivita
ucastnikti obcanského vzdeélavani je spojena v nemalé mi fe s jejich uplatn énim
na trhu prace (zahajeni formalniho vzd €lavani, ukonceni formalniho vzd&lavani,
rekvalifikace), které by u astniky obCanského vzdélavani zaradilo do tzv. stfedni
ttidy. Soucasné se zd4, Ze vzd €lavani, které mize byt spojeno s vykonem jejich
profese, vnimaji ucastnici obcanského vzdélavani soucasné jako prostor pro osobni
seberealizaci a rozvoj.

Hodnotovy Zebticek ucastnikld obcanského vzdélavani

Pokud jde o zivotni postoje, nazory a hodnoty 0 ¢astnikli obanského vzdélavani,
lze konstatovat, Ze nadpolovi ¢ni vétSina ucastnikti ob¢anského vzdélavani je se
svym zivotem spokojena (spokojena 38 %, spiSe spokojena 30 %) a vétSina z nich
se domniva, Ze sviij zivot mohou ovliviiovat (pIn€ 27 %, spiSe ano 52 %).

Podle konceptu ob¢anského vzdélavani by se dalo ocekavat, ze ,,dobii obané*
budou v Zivote uznavat a preferovat hodnoty, které jsou v souladu s aktivni, odpo-
védnou a kompetentni participaci na zivot ¢ spolecnosti. V naSem dotazniku tyto
hodnoty reprezentuji vyroky: nebyt lhostejni k deni kolem sebe, chovat se dobre
k druhym lidem, umét se postavit proti bezpravi. Tabulky 10.2 a 10.3 (na str. 199)
zachycuji zebricek hodnot 1 ¢astniki obCanského vzdélavani, ktery srovnavame
s hodnotami téch respondenti, kteti se obanského vzdélavani nezucastnili.

Tabulka 10.2: Hodnoty, kterych si dospéli vazi na druhych podle Gcasti na vzdélavani

Nejdilezitéjsi hodnota Ucastnili se ?bfva[\ského Net’xéas’tni'li se iétvin’éh'o )
vzdélavani neformalniho vzdélavani

Vénovat se rodiné 24 23

Byt inteligentni 16 15

Ucit se néco nového 14 5

Nebyt Ihostejny k déni kolem sebe 10 13

Vydélat hodné penéz 10 14

Rozumét své praci 8 10

Ostatni hodnoty 18 20

Celkem 100 100
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Tabulka 10.3: Hodnoty, které dospéli povazuji za dllezité pro Uspéch v Zivoté podle Gcasti
na vzdélavani

Nejdalezitsjsi hodnota Ucastnili s? ?bf'a[\ského Net’u':as’tnilli se ia’c':in’éh’o ]
vzdélavani neformalniho vzdélavani

Narodit se v dobré rodiné 22 20

Ucit se stale néco nového 20 12

Byt sebevédomy 18 14

Mit vysoké vzdélani 16 12

Mit vlivné znamé 10 10

Mit ostré loky 6 10

Ostatni hodnoty 8 22

Celkem 100 100

Ukéazalo se, ze hodnotové Zeb ficky se ve srovnavanych skupinach v podstat ¢
nelisi. Skupina ucastnikli obanského vzdelavani se statisticky vyznamneé nelisi od
ostatnich, i kdyZ dil¢i rozdily u ni najit 1ze. V tabulce 10.2 (na str. 198) vidime ',
ze 14 % 1 astnikt uvedlo jako nejd tlezitéjsi hodnotu ucit se stéle néco nového,
coz je hodnota, se kterou se u ostatnich témeft viibec nesetkdvame. Jeji ¢tvrté misto
obsazuje hodnota vydelat hodne penez (14 %). K hodnotam u Castnikdt uvedenych
v tabulce 10.3' piibyva téméf se stejnou ¢etnosti u obou skupin hodnota byt opti-
mistou a chybi hodnota umeét se postavit proti bezpravi.

Na hodnotové spektrum 1 Castnikli obanského vzdélavani se mizeme podi-
vat strukturované podle hodnot podporujicich vzdélavani (ucit se neco nového, mit
vysoké vzdélani) a hodnot podporujicich ob&anskou aktivitu (nebyt lhostejni k deni
kolem sebe, chovat se dobs/e k druhym lidem, umet se postavit proti bezpravi).
Hodnoty spojené s ucenim a vzdélavanim obsazuji predni mista jak v hodnotach,
kterych si ucastnici vazi, tak v tzv. instrumentalnich hodnotach.

Pii pohledu na ob ¢ansky ladéné hodnoty (vazit si lidi, kte i nejsou Ihostejni
k deni kolem sebe, za nastroj iispéchu v Zivoté povazovat hodnotu chovat se dobse
k druhym lidem, umét se postavit proti bezpravi) je tteba vzit v uvahu, Ze tzv.

15 Presné znéni dotaznikové otazky: Kdybyste mél/a rici, jakych lidi si nejvice vazite, byli by to ti,
kteri ...Byly nabidnuty néasledujici moznosti: mnoho zajmii, vydélat hodné penéz, vysoké vzdéla-
ni, vénuji se roding, jsou inteligentni, uceni se néco nového, nejsou lhostejni k deni kolem sebe,
rozumeéji své préci, jsou zasadovi.

16 Presné znéni dotaznikové otazky: A dale se zamyslete nad tim, co je podle VaSeho nazoru
duilezité pro Uspéch v Zivoté. Aby byl clovek Uspésny v Zivoté, je potreba predevsim:

Byly nabidnuty nasledujici moznosti: narodit se v dobré rodiné, mit ostré lokty, mit vysoké
vzdeélani, mit vlivné znamé, ucit se stale neco nového, byt sebevédomy, byt optimistou, umét se
postavit proti bezpravi, chovat se dobse k druhym lidem.
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instrumentalni hodnoty chovat se dobie k druhym lidem a umet se postavit proti
bezpravi mohou byt vyjad fenim profesionalni kultury t &ch, kteti pracuji s lidmi

(viz specifika Gcastnikd obcanského vzdélavani v postaveni na trhu prace). Jinak

muzeme konstatovat, ze hodnotovy zeb ficek Ucastnikli obCanského vzdélavani
koresponduje se zaméfenim jejich vzdélavaci aktivity, ale v p fipadé, Ze se statis-
ticky vyznamné nelisi od ostatnich, vyvstava otazka, pro€ se v této oblasti nevzdé-
lavaji jini. Zda se, Ze rozdil by mohl byt pricitan prave ,,Stastnému‘ spojeni hodnot
podporujicich uceni a ob¢ansky ladénych hodnot.

Obc¢anska angazovanost Ucastniki obcanského vzdélavani

Obcanské angazovanost byva vétsinou spojovana s politickym Zivotem. Stesky nad
nizkou volebni ucasti a tim, ze se lidé neangazuji v politickych hnutich ¢i stranach,
jsou toho dokladem. Mohou vyvolavat dojem, ze se ob  Cané neangaZzuji v bec.
V soucasné dobé je ale tento (konven ¢ni) typ obcanské angazovanosti dopliiovan
novymi formami obCanské angazovanosti, které se orientuji na hodnoty miru, eko-
logie a prav zvitat (Vlachova, Lebeda, 2000).

Jak jsou na tom &esti dospé&li? Ugastnici ob&anského vzdélavani jsou vétsinou
lidmi, ktefi se snazi porozumét déni ve spolecnosti (82 %), ale jsou mezi nimi i ti,
kteti se o déni ve spolecnosti nezajimaji (16 %). Od ostatnich se G Castnici obCan-
ského vzdelavani statisticky vyznamn € odliSuji snahou porozum &t déni ve spo-
le¢nosti. Mizeme fici, ze existuje vztah mezi i Casti na ob ¢anském vzdélavani
a snahou porozumét déni ve spoleénosti!’. Navic polovina téch, ktefi se zG¢astnili
obcanského vzdélavani, se nedomniva, ze by dnes bylo stale obtizn &j§i porozumét
tomu, co se ve spolecnosti déje. Ve srovnani s ostatnimi respondenty je mezi nimi
nepatrné vice téch, ktefi s uvedenym tvrzenim spise nesouhlasi. Stoji za Givahu, zda
uvedena osobni a socidlni motivace k 01 ¢asti na obcCanském vzd€lavani neni jesté
podpofena zajmem o déni ve spolecnosti a snahou porozumét mu.

O obcanské angazovanosti bezprost fedné¢ vypovida to, jestlise u  Castnici
obcanského vzdélavani ve volném Case ucastni akei obCanskych sdruzeni. Mizeme
konstatovat, Ze se t €chto akci u¢astni nejcastéji v periodach n €kolikrat do roka
(37 %) am €sicné (25 %) a také v tomto ohledu se statisticky vyznamn € li§i od
ostatnich respondenti'® — GiCastni se vyznamné Castéji. Zda se tedy, Ze zpusob tra-
veni volného Casu vypovida o jisté mife jejich ob¢anské angazovanosti a o podilu
na vytvafeni tzv. obCanské spolecnosti.

Dalo by se také o cekavat, ze ucCastnici obCanského vzdélavani se budou chtit
do budoucna zapojit do Zivota mésta nebo obce. V takovém pripadé bychom mohli
o obcanském vzdélavani uvazovat jako o vstupnim p fedpokladu pro tuto ¢innost.

17 Potvrzeno testem chi-kvadrat; p = 0,03.
18 Testem chi-kvadrat byl prokazéan vztah mezi ucasti na obcanském vzdélavani a ucasti na akcich
obcanskych sdruzeni (v periodach: mési¢né, n¢kolikrat do roka, méné Casto p = 0,00).
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V pléanu to v§ak nema 92 % ucastnikli obcanského vzdélavani a v tomto ohledu se
nijak nelisi od ostatnich. Z toho usuzujeme, ze bud’ se Gcastnici obcanského vzde-
lavani jiz v sou Casnosti politicky angazuji a vzd €lavani nevnimaji jako vstupni
predpoklad k této ¢innosti, anebo Ze vzdélavani v této oblasti nepfispiva k aktivni
politické participaci na urovni komunalni politiky.

Dalsi faktory ucasti na ob¢anském vzdélavani
Zamgftili jsme se také na to, zda a jak vnimaji 0 Castnici obCanského vzdélavani
pripadné piekazky jejich vzdélavacich snah. Soucasné nas vSak zajimalo, co by
mohlo byt d tvodem jejich nizs§iho zajmu i cCastnit se jinych oblasti neformal-
niho vzdélavani (mimo cizi jazyky a praci s po ¢itacem). Analyza piekazek ucasti
na vzdélavani, které U1Castnici ob¢anského vzdélavani identifikovali, ukazala, ze
jako prekazku svého dal§iho vzd €lavani vnimaji zejména momentalni nedostatek
finan¢nich prosttedkt (souhlasi 17 %, spiSe souhlasi 23 %).

Vzhledem k tomu, ze soucasné hodnoti Gi€astnici obéanského vzdélavani svou
financ¢ni situaci jako situaci s malymi nebo zadnymi problémy, je s podivem, Ze
v tomto pripad¢ zminuji finanéni bariéru a navic, Ze se v tomto ohledu statisticky
vyznamn¢ nelisi od ostatnich. Snad by mohlo byt vysv ¢&tlenim to, Ze se u Castnici
obcanského vzdelavani zacastnuji vice kurzti najednou.

Dale poukazuji na pracovni zaneprazdn ¢€nost jako p fekazku (souhlasi 4 %
a spise souhlasi 40 %). K tomu je tfeba dodat, ze pocit vlastni pracovni vytizenosti
je un Castniki obéanského vzdélavani ¢astéj$i nez u ostatnich respondent @'°.
S jistym odstupem se dale objevujip fekazky zplsobené samotnou vzd ¢lavaci
nabidkou. Nekteti tiCastnici obCanského vzdélavani se domnivaji, ze neni dost
vhodnych kurzt (21 %), p fipadné Ze kvalita kurz Gt byva pom&rné nizka (18 %).
I kdyz se v tomto ohledu nelisi od ostatnich respondent 1, domnivame se, ze tento
pohled by nem¢l zapadnout prave s ohledem na §iti konceptu aktivniho obcanstvi
a s ohledem na to, Ze ani i Castnici obCanského vzdélavani nebyli schopni uvést
nazev kurzu, ktery by byl jednoznacné zataditelny pod obCanské vzdelavani.

Zavéry

Obcanské vzdelavani je dnes chapano u nas i v ramci evropskych struktur, jichz
je Ceska republika sou¢asti, jako velmi zasadni souast celozivotniho udeni a také
jako prosttedek k aktivnimu, ale také odpov édnému a kompetentnimu ob ¢anstvi,
jakkoliv je zejména aktivni ob ¢anstvi vymezovano pomérné Siroce a nejednotn €.
Ukazuje se viak, ze v Ceské republice se velka vétsina dospélé populace ob&ansky
zaméteného neformdlniho vzdélavani netcastni.

19 Testem chi-kvadrat byla prokazana souvislost mezi G€asti na obcanském vzdélavani a pracovni
zaneprazdnénosti jako prekazky ke vzdélavani (p =0,01).
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Existujici nabidku kurzd ob¢anského vzdélavani dospélych neni vzdy snadné
specifikovat, zda se, Ze zCasti podporuje koncept pasivniho obCanstvi a zCasti sme-
fuje k aktivnimu, participujicimu obc¢anovi.

Ti dospéli, ktefi se obcansky zaméteného neformalniho vzd €lavani ucastni,
jsou specifickou skupinou — jde obvykle o lidi zam &stnané na plny Gvazek, pra-
cujici ve statnim sektoru, dosahujici pr imérného platu, stiedoskolsky nebo vyso-
koskolsky vzdélané. Jejich icast na neformalnim vzdé€lavani je podpofena jednak
jejich postoji a hodnotami (p fedevs§im kladnym postojem ke vzd €lavani, obCan-
skymi postoji) a jednak jejich zajmem a pot  febou stale se u ¢it néco nového.
Vyznamnou roli v této charakteristice hraje také snaha tcastnikti ob¢anského vzdé-
lavani porozumét soucasnému zivotu. Dale je z fejmé, ze lidé 11 Castnici se obcan-
ského vzdélavani Castéji participuji i v dalsich oblastech neformalniho vzdélavani.
Zatim v$ak nevime mnoho o tom, jak se promitd ob ¢anské vzdélavani do piimé
ucasti lidi na ob¢anském zivote.

Rozhodné nelze fici, Ze by ob ¢anské vzdelavani dospélych bylo jednou ze
silnych stranek vzdélavani dospélych v ¢eském prostiedi. Je tomu prav € naopak:
3,5 % tucastnikl z celého reprezentativniho souboru to dokazuji naprosto jasn &.
Tito nepocetni ucastnici jsou vsak sympaticky pusobici skupinou.
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11. kapitola
Rodinné vzdélavani jako soucast
celozivotniho uceni

Klara Sed’ova

Organizované rodinné vzdélavani zacilené na dospélé nema pfili§ dlouhou historii.
Jeho rozvoj spada v zapadni Evrop ¢ a v USA do druhé poloviny minulého stoleti.
Dnes je v téchto zemich povazovano za etablovanou sou ¢ast systému vzdélavani
dospélych, o jehoz uzite¢nosti se nevedou spory. MiZzeme si klast otazku, z jakého
divodu se tato vzd €lavaci oblast vynotuje jako relevantni praveé v uvedené dob &,
kdyzZ je jasné, ze i p fedtim pecovali dospéli o své blizké a potykali se s problémy
rodinného souziti.

Sociolog Karl Mannheim (2007) v jednom ze svych text 10 popisuje proces
prenosu védéni z jedné generace na druhou tak, Ze se tradované obsahy p fedavaji
de facto nevédomé a nedobrovolné. ,,Vstiebavaji se, aniz o tom viu Citel ¢i zak*
(Mannheim, 2007). Do opozice v G¢i této nevédomé transmisi stavi organizované
vzdélavani ¢i vychovu: ,,To, co je v édom¢e nauceno, co je osvojovano vychovou,
patii k vécem, které se v pr ib¢hu déjin néjakym zplisobem zproblematizovaly*
(tamtéz). Je tedy mozné vysv €tlit vznik rodinného vzd€lavani jako reakci na pro-
blematizaci forem rodinného Zivota?

V poslednich desetiletich byly v zemich zapadniho kulturniho okruhu — v¢etné
Ceské republiky, zaznamenany vyznamné promé&ny ve struktufe rodiny a v rodin-
ném chovani (S tastna, 2005): klesa s date¢nost a naopak nar tsta podil lidi Ziji-
cich v nesezdaném souziti nebo bez partnera. Zeny odsouvaji porod prvniho ditéte
do vyssiho veéku, mnohem castéji nez drive se déti rodi mimo manzelstvi a jejich
pocet v rodin€ je niz8i. Rovnéz se zvySuje rozvodovost a zaroven se snizuje ochota
po rozvodu opét vstupovat do manzelstvi a mit dalsi d €ti. Fakt, Ze naSe pfedstava
o0 tom, co je to rodina, se pluralizuje, je zjevny. V rodinnych politikach n ¢kterych
evropskych zemi je jiz nesezdané souziti chapano jako plnohodnotna substituce
manzelského svazku, oteviraji se moznosti s natku nebo jeho substituce pro pary
stejného pohlavi a nasli bychom tadu dalsich indikatord této situace. U Cebnice
sociologie rodiny vénuji obséhlé pasaze tomu, aby viibec podaly obecné pfijatelnou
definici rodiny jako svého ust fedniho pojmu (srov. Miller Bidwell, Vander Mey,
2000, Newman, Grauerholz, 2002, Cheal, 2002).

Zda se, ze Mannheimova teze mtize byt na rodinné védéni s iispéchem apliko-
vana. Rodinny zivot se zproblematizoval v tom smyslu, Ze neodpovida zpisobtim,
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jakym jej naplnovaly ptedchazejici generace. Rodinnému vzdélavani tak mizeme
rozumét jako snaze o zapln €ni ,,informacni niky*, kterd by jinak z tistavala polo-
prazdna.

Rodinné vzdélavani

Rodinné vzdélavani' lze charakterizovat jako preventivni a vzd ~ €lavaci akti-
vity zahrnujici vytvateni vzdélavacich programil, jejich implementaci, evaluaci,
vedeni vyuky a vycviku a vyzkum vztazeny ke zvySovani kvality Zivota jednot-
livce 1 rodiny (Gentry, 2004). Cile rodinného vzd€lavani byvaji spatfovany jednak
v mikro roviné: predpoklada se, ze toto vzd €lavani miize zvysSovat pocit zivotni
pohody jednotlivych konkrétnich 0 Castnikil; jednak v makro rovin &: predpoklada
se, ze skrze vzdélavani rodi¢a je mozné preventivné ptisobit proti socidlni deviaciZ.
Vyse uvedenou definici je mozné vztahnout jak do sektoru formalniho, tak do sek-
toru neformalniho vzdélavani. Miize sem tedy spadnout pfiprava na rodinny Zivot
a rodiCovstvi, realizovana jako soucast kurikula pocatecniho Skolniho vzdélavani,
tak i neformalni vzdélavani zaméfené na dospélé a rodiny, v nichz Ziji.

Uzsi pojeti rodinného vzdélavani, formulované napiiklad Duncanem a Goddar-
dem (2005) se ovSem obraci p fimo k dospé€lym tcastnikiim. Tito autofi (Duncan,
Goddard, 2005) definuji rodinné vzd élavani jako vzd €lavaci aktivity, které se
obvykle realizuji mimo formalni $kolsky systém, jsou zaméfeny na dospélé a sme-
fuji k rozvijeni vztah i v rodin¢€ a posileni pozitivniho rozvoje jednotlive 1, para
i rodin. V tomto smyslu se zabyvame rodinnym vzdélavanim rovnéz i my, v ramci
této studie.

Co se ty¢e obsahtl, jimiz je rodinné vzdélavani syceno, mohou byt velmi riiz-
norodé. Bredehoft a Cassidy (1995) uvadéji, ze rodinné vzdélavani zahrnuje nasle-
dujicich deset oblasti: (1) vztah rodiny a spole c¢nosti (vztah rodiny ke spole cen-
skym institucim v oblasti vzd élavani, politiky, socialni podpory, trhu prace atd.);
(2) vnitini rodinna dynamika — komunikace v rodin €, kooperace, zvladani kon-
fliktt; (3) lidsky rust a vyvoj v pribéhu Zivotniho cyklu — rodinna podpora zvladani
vyvojovych tkold; (4) lidska sexualita; (5) mezilidské vztahy — emoce v rodin €,
naslouchani, otevieni se, empatie...; (6) management rodinnych zdrojii — ziskavani
penéz, ¢asu, podpory pro pot feby rodiny; (7) rodi ¢ovské vzdélavani — vychovné
techniky, vychovatelské role; (8) rodinné pravo a rodinna politika; (9) etika; (10)
metodologie a vyzkum rodinného vzdélavani. Takovéto pojeti je velmi komplexni

1 V anglicky mluvicich zemich se pro tento typ vzdélavani standardné pouziva termin family life
education.

2 Lloydova (1999) naptiklad uvadi, ze nabidnutim v casné vzdélavaci intervence rodiné¢, ktera
vychovava dit¢ s agresivnim a rusivym chovanim, lze pomoci nejenom ditéti samotnému a jeho
roding, ale téz odvratit negativni d Usledky, které by nekorigované chovani dit ¢te (a pozd ¢&ji
dospélého) mélo pro spolecnost.
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a univerzalistické. Klade zfetelny diiraz na to, aby rodinné vzd¢lavani bylo vyme-
zeno jako prakticka edukativni aktivita, ale zarove i aby bylo chapano jako své-
bytna védecka disciplina zahrnujici vlastni vyzkumné aktivity.

Akcenty na jednotlivé oblasti, které 1ze v riiznych projektech rodinného vzdé-
lavani nalézt, variuji historicky i sociokulturn €. Zatimco v africkych zemich se
rodinné vzdelavani koncentruje na planované rodi Covstvi a kontrolu porodnosti,
v latinskoamerickych zemich na problémy hygieny (p  fedev§im v souvislosti
s t¢hotenstvim a péci o novorozence), na zapad ¢ je rodinné vzd €lavani pojiméano
jako odpovéd na psychologické a kulturni konsekvence modernizace spole ¢nosti
(Vandemeulebroecke, Van Crombrugge, 1996). Mezi ,,horka* témata tak pat i
napiiklad harmonizace rodiny a zam &stnani nebo zvladani porozvodovych zm én.
Jadrem zéapadniho pojeti rodinného vzdélavani je kazdopadné tzv. rodicovské vzde-
lavani (parenting education), definované jako organizovana, zamérna snaha zménit
nebo pozvednout rodi¢ovské (vychovatelské a pecovatelské) znalosti a dovednosti
v ramci rodinného systému. (Brock, Oertwein, Coufal, 1993) 3. Jako duvod pro
jeho realizaci se nejcasteji objevuje predpoklad, Ze rozruSeni tradi¢nich rodinnych
vazeb destruovalo také zptisoby ptirozeného predavani rodi¢ovského ,,know-how*
v SirSich rodinach?, akcentuji se ov§em ryze moderni témata jako je komunikace
mezi rodi¢i a d étmi, disciplinace d €ti bez uzivani autoritativnich vychovnych
technik apod.

Rozhodovani o obsazich rodinného vzd €lavani vychazi vzdy z p fedpoklada-
nych potieb potencidlnich ucastnikd. Arcus a kol. (1993) uvad ¢&ji tii typy potieb,
které realizatofi berou v potaz. Za prvé jsou to pot feby pocitované, tedy ty, které
jsou ucastnici schopni sami identifikovat a vyjadfit, pokud jsou dotazani. Zadruhé
jsou to potieby pfipsané, tedy ty, které u klient 0 identifikuji sami organizato fi,
nebot’ jim to umoznuje jejich objektivni pohled na v €c a expertni znalost proble-
matiky. A konecné€ jsou to pot feby budouci, tedy ty, které v sou casnosti nejsou
ucastniky pocitovany, ani jim nejsou p fipisovany, ale s nimiZ je pot feba pocitat
do budoucna®.

3 Dominanci rodicovského vzdélavani mezi obsahy rodinného vzdélavani 1ze ukézat na piikladu
Velké Britanie — zde je rodi Covské vzdélavani vniméno jako samostatnd relativn € nezavisla
oblast, naopak ostatni aspekty rodinného vzd €lavani jsou chapany jako odvozené od konceptu
rodi¢ovského vzdélavani.

4 Jak uvadi Kitzingerova (1980), v tradi ¢ni spolecnosti je péce o déti vefejna a vSem otev fena
k uceni. Oproti tomu moderni zapadni prvorodi ¢ka ¢asto nikdy pfedtim nedrzela novorozence
v néruci.

5 Budouci potieby se poji s ideou tzv. anticipatorni socializace, jez hlasa, ze ffechod do nové role
je jednodussi, pokud jsme si jiz pred okamzikem, kdy tento ptechod nastava, osvojili co nejvice
znalosti a dovednosti pot febnych pro vykon nové role (Arcus a kol., 1993). V tomto smyslu
Ize napiiklad uvazovat o rodic¢ovském vzdélavani budoucich rodicu (tedy téch, kteti dosud dité
nemaji).
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V uvedené typologii potfeb je citit urcité napéti mezi utvaienim obsaht ,,zdola*
na zakladé poptavky klientl a jejich utva fenim ,,shora* na zaklad ¢ expertni ana-
Iyzy realizatord. Zatimco v prvém piipadé lze ptfedpokladat, Ze pti vhodné inzerci
vzdélavaci aktivity se GiCastnici sami dostavi, ve druhém pfipad¢ je nutné k 0 Casti
na vzdélavani néjakym zpisobem piimét. Duncan a Goddard (2005) udavaji, ze
dobfe navrzeny program rodinného vzd €lavani musi zahrnovat oba p fistupy. Na
jedné strang je tieba poucit se v odborné literatufe a hledat argumenty pro zavedeni
urcitého programu v nalezech z védeckych empirickych vyzkuma®, na druhé strané
je nezbytné program ,,u$it na miru® obecenstvu, jemuz je urcen. V této souvislosti
prichazeji ke slovu nejriznéjsi techniky zjistovani komunitnich potieb, jako jsou
dotazniky, hloubkova interview, fokusové skupiny apod.

Obecné lze v ramci rodinného vzd €lavani hovofit o dvou zékladnich cilo-
vych orientacich. Cilem muze byt jednak sniZeni existujiciho ¢i hroziciho deficitu
rodinného zivota (preventivni a kurativni programy zam ¢fené na urcity problém);
jednak rtst a obohaceni rodinného zivota (Vandemeulebroecke, Van Crombrugge,
1996). Z toho vyplyva, ze l1ze uvazovat o dvour Uznych typech ucastnikd. Prvni
typ predstavuji klienti v néjakém ohledu rizikovi. S timto typem se poji pfedev§im
programy designované ,,shora®. Druhy typ pfedstavuji tiCastnici angazovani — bez
toho, Ze by to bylo bezprost fedné¢ nutné, se aktivn € snazi zlepsit svoji rodinnou
situaci.

Kazdopadné, at' uz jde o klienty rizikové ¢i angaZzované, plati, ze rodinné
vzdélavani plni preventivni funkci. Zde se jasn € rysuje délici ¢ara mezi rodinnym
vzdéldvanim a rodinnou terapii. Jak uvadi Doherty (1995), rodinné vzd €lavani je
osobnéjsi a emocionalnéjsi nez jiné typy vzdelavani, avSak prehnana hloubka nebo
intenzita je povazovana za nezadouci. Ackoli jsou Gi¢astnici vybizeni k vyjadiovani
svych pocitt a zazitkd a povzbuzovani k tomu, aby zkouseli nové zplisoby jednani,
lektoti se musi vyst fihat podnécovani k ventilovani bolestivych a traumatickych
vzpominek nebo povzbuzovani k riskantnimu chovani.

Z hlediska rozliSeni primarni, sekundarni a terciarni prevence operuje rodinné
vzdélavani typicky na Grovni primarni (rozvijeni znalosti a dovednosti bez toho,
ze by byl pfitomen néjaky problém) a trovni sekundarni (prevence zhorSeni u rizi-
kovych klientt). Uroveii terciarni (sanace defekti a patologii) do ramce rodinného
vzdeélavani nespada.

Vyse uvedené charakteristiky jsou spolu vzajemné propojeny, z toho vyplyva,
ze se rodinné vzdélavani rozpada do dvou riznych variant (tabulka 11.1 na str. 209)
podle typu klientd, pro které jsou urceny.

6 Duncan s Goddardem (2005) to ilustruji na nasledujicim p fikladu: Vyzkum ukazuje, ze tém &t
k poloviné rozvodi dojde v prvnich sedmi letech po s natku. Stejné tak vyzkumy ukazuji, ze
spokojenost v manzelstvi klesa po narozeni prvniho ditéte. Proto je uzitecné, ptimét dosud bez-
détné manzelské pary, aby si tento problém uvédomily, a aby kvalitu svého vzajemného vztahu
vnimaly béhem ptechodu k rodicovstvi jako prioritu.
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Tabulka 11.1: Varianty rodinného vzdélavani podle typu klientl

klient angazovany rizikovy
potieby pocitované, budouci pfipsané

cil obohaceni snizeni deficitu
design programu zdola shora

uroven prevence primarni sekundarni

Programy rodinného vzd élavani mohou byt r izné rozsahlé. Dumka (1995)
identifikuje tfi rizné dimenze rozsahu — vyb ¢&rovost, Sitku a délku. Z hlediska
vybérovosti Ize rozlisit univerzalni program (vhodny pro jakéhokoli klienta), vybe-
rovy program (zaméteny na urcitou skupinu ucastnikli — napt. rodice hyperaktiv-
nich déti, osam¢lé matky atd.) a indikovany program (ur ¢eny pro vybranou sku-
pinu rizikovych klient i charakteristickou n ¢jakym spole€nym problémem). Co
se tycCe Sife programu, jde o to, jak po €etné jsou cile, které si program stanovuje.
Z hlediska délky jde potom o to, jak dlouho program trva’.

Programy rodinného vzdélavani mohou byt realizovany skrze masova média.
To se tyka predevsim univerzalnich programi; spadaji sem knihy, letaky, televizni
a rozhlasové potady, webové stranky a internetové portaly zam €fené na rodinu
a rodi¢ovstvi. Vlajkovou lodi rodinného vzdélavani jsou vSak bezesporu kontaktni
skupinové programy urcené pro stabilni skupinu 0 Castniki, které jsou velmi roz-
Sitené v zapadni Evrop € 1 v USA a jejichz efektivita je povaZzovana za pom  €rné
vysokou (Lloyd, 1999).

Konkrétni programy rodinného vzd €lavani jsou velmi riznorodé a vychazeji
z raznych teoretickych koncepci. Jejich podkladem m Gze byt naptiklad behavio-
ralni psychologie (napt. Behavioral Parent-training Programme vyvinuty Scottem
a Stradlingem)?, nebo tieba adlerianska pedagogika (napf. Systematic Training for
Effective Parenting popsany Dinkmeyerem a McKayem)?®.

Vyukové metody, které se v kurzech pouzivaji, vychazeji z repertoaru didak-
tiky vzdélavani dospélych. Duncan a Goddard (2005) uvad &ji mezi zakladnimi
vyukovymi metodami skupinové diskuse, vyprav €ni Zivotnich p fibéhl, nacvik
dovednosti, hrani roli, vzd élavaci video, pouzivani filmovych Gryvk @, komiksy,
hry, prednasky. Mnozi realizatofi vypracovavaji vlastni metodické postupy — p fi-

7 Vyzkumy ukazuji, ze ackoli je o kratkodobé (nap fiklad jednorazové) vzdéelavaci aktivity vetsi
zajem, delsi programy maji vys$si tispésnost (Duncan, Goddard, 2005).

8 Jde o program, v némz se skupina matek (ic¢astnic byva mezi dvéma az osmi) setkava se dvéma
lektorkami v tydennich intervalech, p fi¢emz jadrem téchto setkdni je nacvik technik zvlada-
ni nezadouciho chovani ditéte, a to prfedevsim skrze dramatizované prehravani roli lektorkami
a ucastnicemi. (Lloyd, 1999)

no nedostate¢né rozvinutym pocitem soundlezitosti s druhymi. Kurz je zalozen na posilovani
schopnosti rodic¢e ocenovat dit¢ a povzbuzovat je (Dinkmeyer, McKay, 1996).



210 UCIME SE PO CELY ZIVOT?

kladem muze byt tzv. Ginnotova metoda vyvinuta autorem v pr ibéhu mnohaleté
praxe v oblasti rodinného vzdélavani (Ginnot et al., 2003) .

Rodinné vzdélavani jako politikum

V zapadni Evropé a v USA je rodinné vzd €lavani etablovanou soucasti celozivot-
niho uéeni'!, programd, které se nabizeji, je cela fada. V Ceské republice se oblast
rodinného vzdélavani teprve zacina rozvijet. Vyzkumna sonda, kterou realizovala
na prelomu roku 2006 a 2007 Lanikova (2007), ukazala, Ze i u nas existuje  fada
vzdélavacich aktivit tohoto druhu 2. Mezi poskytovateli jednozna ¢né¢ dominuji
nevladni neziskové organizace — realizuji tém &t 70 % vSech t chto aktivit, casto
jde pfitom o organizace navazané na cirkve. Jisty podil vzd €élavacich aktivit (pfi-
blizné 20 %) realizuji také komer ¢ni subjekty, zbytek p fipada na Skolska a zdra-
votnicka zafizeni.

Pokud se tyka tematického zam é&feni, ve sledovaném vzorku jednozna ¢né
dominuje predporodni ptiprava a fyzicka péce o novorozence a kojence. Existujici
kurzy se zjevné zamé&fuji primarné na angazované rodi ¢e — predevS§im matky na
matefské Ci rodi¢ovské dovolené (¢i kratce pred nastupem na ni). Jde o uspokojo-
vani budoucich ¢i pocitovanych potieb zpisobem, ktery je u nas relativn € novy,
nebot’ historie téchto kurzii u nés neni p fili§ dlouha. Lanikova (2007) konstatuje,
ze zatimco pro rodiny s nejmenSimi d &tmi existuje pom émé Siroka vzd €lavaci
nabidka'®, rodiny se star$imi d &étmi zdaleka tolik vzd €¢lavacich moznosti nemaji.
V tomto ohledu se nabizi hypotéza, ze dne$ni matky malych d  &ti participuji na
rodinném vzdelavani Castéji nez ostatni dospéli v ceské populaci, a spolu s tim téz
otazka, zda bude tato generace vybavena novou ,,vzdélavaci senzitivitou®, tedy zda

10 Zazékladni vychodiska oznacuje Ginnot budovani divéry v kombinaci s emociondlnim wenim.
Jadrem metody je Ctyifazovy proces: V prvni fazi hovoii jednotlivi ucastnici o svych vlastnich
zkuSenostech s rodinnym zivotem. Cilem je, aby jednak nastinili swij pohled na véc, jednak aby
pocitili atmosféru porozuméni a akceptace. Druhou fazi pfedstavuje senzitivizace — ucastnici se
uc¢i porozumét druhym a akceptovat je. P fibéhy nastinéné ve fazi 1 jsou interpretovany z hle-
diska jinych aktért (jak se naptiklad v situaci popisovaného konfliktu mezi matkou — 1 ¢astnici
a jejim ditétem citi dit¢). Ve tieti fazi jsou ucastnikiim prezentovany principy vedouci k efektiv-
néjsimu zvladani rodinného zivota. Finalni faze zahrnuje aplikaci &chto principti a procvi¢ovani
jejich pouziti v situacich nastinénych v predchazejicich fazich (Ginnot et al., 2003).

11 O tom svéd¢i mimo jiné skute €nost, Ze reprezentativni Tuijnmanova encyklopedie vzd ¢lavani
dospélych vénuje této oblasti samostatnou kapitolu (Tuijnman, 1996).

12 Lanikova (2007) se snazila zjistit, jaké neformélni vzd &lavaci aktivity jsou v Ceské republice
nabizeny rodicim. Postupovala tak, ze vyhledavala dostupné nabidky v internetovych vyhle-
davacich a na webovych strankach organizaci zabyvajicich se rodinou. Timto zp tisobem se ji
v uvedeném casovém useku podaftilo shromazdit 239 nabidek na kurzy, seminéfe a jiné vzdéla-
vaci aktivity.

13 Jde o nabidku Sirokou co do po ¢tu kurzil, nikoli co do variability témat. Jednotlivé kurzy jsou
vzajemné dost podobné.
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i po ukonéeni rodi¢ovské dovolené budou mit tito rodice zajem na rodinném vzdeé-
lavani dale participovat. Pokud by tomu tak bylo, bylo by mozné p fedpokladat, ze
poptavka Casem vyvola nabidku a Ze se zvysi po Cet vzdélavacich aktivit zamére-
nych na rodiny se star$imi d étmi.

Citovany pruzkum Lanikové (2007) ukazal, Ze statni a ve fejné organizace se
ve véci rodinného vzdélavani angazuji jen okrajove. Presto se zda, Ze se momen-
talné nachdzime ve fazi politického ,,zviditel fovani“ této oblasti. Tuto tezi Ize
dobie dolozit analyzou obsahu jednotlivych dokument G rodinné politiky, tak jak
byly v gesci Ceského Ministerstva prace a socialnich v &ci postupné vypracova-
vany. Zatimco Narodni zprava o rodin ¢ z roku 2004 se k moznosti rodinného
vzdélavani dospélych viibec nevyjadiuje, novéjsi dokumenty — Narodni koncepce
rodinné politiky z roku 2005 a Ak ¢ni plan na podporu rodin s d €tmi z roku 2006,
jiz zahrmuji proklamace o tom, Ze je t feba realizovat osvétu a vychovu k zodpo-
védnému partnerstvi, manzelstvi a rodi Covstvi, pfic¢emz tyto vzd €lavaci snahy
maji byt sméfovany jak k zak iim a studentim ridznych typt skol (tedy k't €m,
kteti teprve v budoucnu zalozi rodinu a stanou se rodi ¢i), tak k dosp €1é rodicov-
ské populaci. V Narodni koncepci rodinné politiky se politicka reprezentace zava-
zuje ,,podporovat poradani vzdélavacich prednasek a kurzl pro rodice tykajicich
se rodicovstvi a vychovy d éti (naptiklad pfednasky o détskych pravech, o pravu
rodinném a majetkovych pravech rodiny, p fednasky z pedagogiky a psychologie
ditéte, prednasky tykajici se prevence patologickych jevu v roding, zdravé vyzivy
a aktivniho rodi Covstvi, mezigeneracni solidarity a postaveni seniora v rodin &
(Narodni koncepce rodinné politiky, 2005, s. 13).

Implementace rodinného vzd €lavani do systému rodinné politiky je p Fitom
aktualnim evropskym trendem, jak lze ukazatt teba na ptikladu Norska. Vedle
toho, Ze se Norové zamétuji na feSeni problémil souvisejicich s populacnimi trendy
(nizka plodnost, starnuti populace), deklaruji sili o vypracovani nastroji umoziu-
jicich kvalitni rodicovstvi a zajisténi kvalitni vychovy déti (Bredesen, 2006). Mezi
tyto nastroje patii jednak rodinné poradenstvi a terapie, jednak rodinné vzdélavani.
Norské Ministerstvo déti a rovnosti realizuje vlastni programy '* a zaroven dotuje
kurzy provozované nevladnimi organizacemi. Stdtem podporované rodinné vzd ¢-
lavani se v Norsku rozviji v obou variantach popsanych vySe. Mezi t ¢mito aktivi-
tami nalezneme jak kurzy na ,,obohaceni vztah G urcené pro angazované rodi Ce,
tak naptiklad program zam&feny na potieby rodi¢li z mensinovych skupin, tedy
rodict rizikovych.

Jak bylo naznaceno vyse, politicky definovany zajem o rodinné vzd €lavani
vychazi v Ceské republice ze socialni oblasti, jmenovit & z oblasti rodinné poli-

14 Napriklad program pro rodi ¢e, ktefi maji prvni dit €. Program je celoplo$n € dostupny a je na
dobrovolné bazi k dispozici vSem rodic¢tim, ktefi se staraji o prvni dité. Realizuje se skupinovou
formou a pro roli edukatort byli vySkoleni odbornici i laici (Bredesen, 2006).
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tiky. Deklarovanym cilem je zlepsit podminky pro Zivot rodin. Naopak nelze fici,
ze by rodinné vzd ¢lavani podobnym zplisobem ,,objevila“ ¢eskad vzdelavaci poli-
tika. Piislusné dokumenty (napt. Narodni program rozvoje vzd &lavani v Ceské
republice, 2001; Strategie rozvoje lidskych zdroj @ pro Ceskou republiku, 2000)
pohliZeji na fenomén celozivotniho u ¢eni predevsim ekonomickou optikou: nové
vzdélavaci paradigma se ma stat nastrojem vyssi zam €stnatelnosti a zdroven eko-
nomické vykonnosti. Cesky pohled na roli vzd &lani v Zivoté jedince i spoleénosti
dosud neni tak univerzalisticky jako na zapad €, da se vSak predpokladat, ze Cesky
diskurz bude postupn & ve v étsi mife kopirovat evropské trendy (srov. U Ceni je
skryté bohatstvi, 1997), coz povede k legitimizaci mimoekonomickych aspekt 1
celozivotniho uceni.

Cesti dospéli a rodinné vzdélavani: metodologie vyzkumného Setieni

Na nasledujicich stranach se pokusime odpov €dét na otazku, do jaké miry cesti
dospéli participuji na rodinném vzd ¢€lavani. Pokusime se rovn €Z rozkryt jejich
postoje k rodi¢ovskému vzdélavani a identifikovat funkce, které toto vzd élavani
plni vzhledem k pot febam ucastnikd. Pro dosazeni t €chto cilii pouzijeme jednak
data z reprezentativniho dotaznikového vyzkumu', jednak kvalitativni data z roz-
hovort a z pozorovani.

Co se tyCe kvantitativnich dat, v této kapitole vyuzivame p fedev§im dotazni-
kovych polozek zjistujicich, zda se respondent v poslednich 12 mésicich zc¢astnil
né&jaké vzdélavaci aktivity tykajici se rodi Covstvi, partnerskych vztahti a vychovy
ditéte a dale zda ma v nasledujicich 12 m  &sicich v imyslu se takové aktivity
zucastnit. Dale pracujeme s polozkou indikujici jednotlivé varianty informalniho
vzdélavani ve vztahu k rodinnému Zivotu a rodi Covstvi'S.

Kvalitativni data pro tuto studii byla ziskavana prost fednictvim hloubkovych
rozhovort s 18 dosp €lymi, ktefi maji nejmén ¢ jedno dité ve v&ku do 15 let V7.
Vzorek byl sestavovan ve dvou fazich. V prvni fazi bylo osloveno dvanact respon-
dentti, pficemz jsme se snazili o vyrovnanost vzorku z hlediska genderu (6 muzi, 6
zen). Nekteii z té€chto respondentli se nékdy zacastnili néjaké organizované aktivity
rodinného vzdélavani, vétSina vSak nikoliv. Proto jsme se ve druhé fazi rozhodli
zaméfit na respondenty, kteti prosli takovou zkusenosti. Oslovili jsme Sest 1 Cast-
nic Kurzu efektivniho rodi Covstvi, ktery byl organizovan brn €nskou neziskovou
organizaci Centrum pro rodinu a socialni pé ¢i. VSechny tyto ucastnice byly Zeny,
nebot’ zadny muz na kurzu neparticipoval.

15 Metodologie celého dotaznikového Setfeni je podrobné popsana v kapitole 2.

16 Otazka znéla: ,,Kde nebo u koho hledate pomoc, kdyz potiebujete poradit v zalezitostech tyka-
jicich se Vasi rodiny?*

17 Kfestni jména, kterymi nase respondenty oznacujeme v této studii, jsou smyslena.
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Pro potizeni rozhovori bylo vypracovano m €kké tazatelské schéma organi-
zované kolem zji§tovani vzdelavacich zkuSenosti respondentti, jejich postojti ke
vzdélavani a jejich vzdélavacich potfeb. Jednotlivé rozhovory trvaly obvykle kolem
45 minut a odehravaly se nejcastéji v domacnostech respondentti. Rozhovory byly
nahravany na diktafon a nasledné piepisovany.

Kromé rozhovort byla v této casti vyzkumu pouzita rovn ¢z technika pozo-
rovani. Pozorovani bylo realizovano jednak v Kurzu efektivniho rodi covstvi, kdy
byla vyzkumnice ptitomna v jednotlivych lekcich, a d €lala si poznamky do terén-
niho deniku. Role vyzkumného pracovnika byla v tomto pfipadé pfiznana, vyzkum-
nice se vSak stala soucasti kurzu, v n¢kterych ptipadech pomocnici lektorek, takze
si na ni tiCastnice kurzu brzy zvykly a nemély pted ni zabrany. Potteba prozkoumat
rovnéZ informalni podobu rodinného vzdélavani vedla dale k realizaci pozorovani
v prosttedi prazdninového pobytu pro rodice s détmi'8. Tohoto pobytu se zicastnila
vyzkumnice v roli béZného ucastnika se dvéma vlastnimi détmi. V priibé¢hu pobytu
si délala poznamky do terénniho deniku, pozorovani v§ak bylo vicemén & skryté'.

Veskera data z rozhovort i pozorovani byla analyzovana za pouziti softwaru
ATLAS.ti.

Makropohled: Kdo se ucastni?

Ackoli, jak bylo doloZeno vyse, u nas existuje ur ¢itd nabidka rodinného vzd €la-
vani, vysledky dotaznikového Setfeni ukazuji, Ze se jej uCastni velmi okrajovy podil
populace. Na otazku, zda se v minulych 12 m é&sicich zacastnili n¢jaké vzdélavaci
aktivity tykajici se rodiCovstvi, partnerskych vztahl nebo vychovy ditéte, odpové-
déla kladné pouze 2 % dotazanych. Na otdzku, zda se v p TiStich mésicich chtéji
néjaké takové aktivity zucastnit, potom pfitakala 3 %.

Je ptitom ziejmé, ze v piipade rodinného vzdelavani existuje cosi jako ,,auto-
reprodukéni efekt™, coz znamena, Ze ti, kte i se jej jiz jednou zh Castnili, vyjadiuji
vyrazné vys$i ochotu za Castnit se jej i v budoucnu. Jestlize v celém vzorku jsou
pouha tfi procenta téch, ktefi se v nejblizsi dob ¢ hodlaji do rodinného vzd élavani
zapojit, mezi t€mi, kdo tak jiz v minulosti u€inili, tvoii podil téch, kdo Gcast zamys-
leji plnych 55 %%.

18 Tento pobyt byl rovn ¢z realizovan brnénskym Centrem pro rodinu a socialni pé ¢i, jeho cilem
vSak nebylo rodinné vzdélavani, nybrz prosté rodinna rekreace.

19 Vétsina ucastnikti vSak méla jasno v tom, jaké je zaméstnani a odborné zajmy vyzkumnice.

20 Je ovSem tieba dodat, ze autoreprodukéni efekt neni jen specifikem rodinného vzélavani, nybrz
se v podobné nebo dokonce vys$si mie tyka i ostatnich oblasti neformalniho vzdlavani, na které
jsme se ptali v nasem dotazniku. Nejsilrjsi je tento efekt u jazykového vzclavani, v némz chce
v budoucnu pokracovat 73 % z téch, kteti se jej v neddvné minulosti u€astnili.
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Mnozstvi lidi, ktefi se zapojuji do rodinného vzdélavani v ramci systému celo-
zivotniho uceni je, jak bylo vyse uvedeno, nepatrné. P festo neni bez zajimavosti
prozkoumat, kdo jsou tito lidé a jakymi charakteristikami se vyzna ¢uji?'.

Analyzy ukazuji, ze v rodinném vzd ¢€lavani existuje velmi z fetelnd gende-
rova polarita: 80 % zt &ch, kdo se jej v poslednich 12 m é&sicich zcastnili, jsou
zeny. Tento nalez odrazi tradi ¢ni spolecenské nastaveni, podle né&jz je praveé Zena
tim, kdo je za rodinnou sféru vice ,,zodpov €dny“** a tim padem ma v &tsi tendenci
zapojovat se do vzd €lavacich aktivit, které mohou byt v tomto ohledu posilujici
a uzitecné. Zda se, ze ani v blizké budoucnosti se tento trend nebude obracet, spise
naopak. V budoucnu se totiz zamysli zii Castnit rodinného vzd €lavani 86 % Zen
oproti 14 % muz @i — v dimenzi p fani ¢&i identifikovanych potieb (srov. Se dova,
Novotny, 2006) je tedy genderova polarizace jest¢€ silnéjsi.

Roli ve véci vstupu do rodinného vzd €lavani hraje rovnéz dosazené formalni
vzdélani: vyrazné Castéji na ném participuji vysokoskolaci, kterych je mezi 1 Cast-
niky rodinného vzdélavani ve vzorku 30 %, zatimco celkov € pouze 10 %.

Podivame-li se na to, kdo jsou tcastnici rodinného vzdélavani z hlediska socio-
ekonomického postaveni, zjistime, ze to jsou z nejv étsi Casti zaméstnanci na plny
uvazek (50 %), pon¢kud Castéji, nez ostatni vSak pracuji na zkraceny uvazek (13 %
mezi ucastniky rodinného vzd ¢lavani oproti 3 % v celém vzorku). Tento nélez
poukazuje na to, Ze jednim z prototypl ucastnikil jsou zeny (viz vyse) pracujici na
zkraceny uvazek, pti¢emz lze vyvozovat, Ze zkracena pracovni doba slouzi prav ¢
tomu, aby tyto zeny ziskaly ¢as na péci o svoji rodinu.

Pfijem lidi, kte ¥i participuji na rodinném vzd é&ladvani, se v zadném ohledu
neodlisuje od ptijmu ostatnich ve vzorku®. Zda se tedy, Ze rodinné vzdélavani neni
nijak exkluzivni zalezitost, nebot’ lid¢, kteti na ném participuji, disponuji prumér-
nym mnozstvim finan¢nich prostiedki.

Rodinné vzdélavani jako biodromalni zalezitost?

Néktefi autofi (srov. Svec, 2005) uvazuji o u &eni jako o biodromélni zaleZitosti,
tedy jako o celozivotnim kontinualnim procesu, jehoz konkrétni obsahy i formy

21 Vzhledem k velmi malému poctu respondentt, kteti rodinné vzdélavani realizuji (n = 30), jsem
nucena v nasledujicich analyzach zustat na urovni popisnych statistik a t¥idéni prvniho stupné.
Jiné statistické procedury vyzaduji nepomérné vetsi vzorek.

22 Zatimco muzim je tradi ¢né piipisovana piedevsim zodpovédnost za ekonomické zajist €ni
rodiny.

23 93 % z ticastnikd rodinného vzdélavani se situuje pod hranici hrubého mési¢niho ptijmu 18 000
korun, vice nez polovina ma nejvyse 10 000 korun m €si¢né; tyto vysledky jsou zcela identické
s vysledky pocitanymi na celém vzorku. Zajimavé ovSem je, Ze co se tge subjektivniho vnimani
finanéni situace, jsou Ucastnici rodinného vzdélavani o néco spokojenéjsi se situaci své rodiny
nez ostatni respondenti. Zatimco v celém vzorku udava pomerné velké nebo velmi velké financ-
ni problémy 17 % respondenttl, mezi ucastniky rodinného vzdélavani je to jen 10 %.
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se proménuji s ohledem na aktualni zivotni fazi. Existuje rovn €z pomérné bohata
literatura popisujici vyvojovy cyklus rodiny coby sérii odliSitelnych etap, které

se vyznacuji specifickymi naroky a pozadavky (srov. Matousek, 1997). Na tomto
misté se proto pokusime prozkoumat, zda lze uvazovat o tom, ze je rodinné vzd ¢-
lavani typicky zasazeno do urcité etapy zivotniho cyklu jednotlivce.

Pomérné jednoznacné se ukazuje, Ze do rodinného vzdélavani vstupuji prede-
v8im lidé zijici v manzelstvi (mezi G ¢astniky je jich 67 %)*. Drtiva vétSina z nich
ma vlastni déti (83 %), nejcéastéji jedno (33 %) nebo dvé (30 %). Rodinné vzd éla-
vani tedy typicky realizuji rodice déti zijici v uplnych rodinach.

O n¢jake pravidelnosti ve vztahu k vyvojovému stadiu rodiny vSak nelze hovo-
fit. VEk ucastnikil je totiz pom érné rovnomérné rozlozen. Nejmladsi z 0 ¢astnik
uvadi 23 let, nejstarsi 60. Nelze p fitom identifikovat Zddnou v €kovou skupinu,
ktera by na rodinném vzd €lavani participovala ¢astéji nez ostatni. Rovn €z co se
tyce véku déti, které ucastnici rodinného vzdelavani vychovavaji, nelze formulovat
né&jaky jednoznacny nalez. Plna ttetina z téchto déti je jiz dosp €la (20 a vice let),
dalsi tfetinu tvoti dospivajici (15-19 let), 20 % p fedstavuji déti do péti let. Jedina
napadna véc je velmi malé zastoupeni rodi ¢ s d étmi mezi Sestym a Ctrnactym
rokem véku. Jakoby rodic¢e vyhleddvali rodinné vzdélavani v dob¢, kdy jsou jejich
déti v predskolnim veku, a potom zase az v obdobi dospivani. Doba dochazky
ditéte na sttedni Skolu pak tvofi jakousi ,,slepou skvrnu®. Je mozné, ze p fedskolni
vek a dospivani vnimaji rodice jako dobu, kterd na n € klade vétsi naroky, a prave
proto vstupuji do rodi¢ovského vzdélavani. Na tomto misté je ovSem tfeba pozna-
menat, ze dotaznikova data neumoz fuji rozlisit o jaky konkrétni typ rodinného
vzdélavani — rodicovske, partnerské ¢i jiné — jde. Lze predpokladat, Ze ti z rodicu,
jejichz déti jsou uz dosp €l¢, vyhledavaji predevsim vzdelavani zamétené na part-
nerské vztahy. Neni vSak mozné vyvozovat, ze rodi¢e predskolnich a dospivajicich
déti realizuji pouze rodicCovské vzdélavani; také oni mohou primarn € participovat
na partnerském vzdelavani.

Secteno a podtrzeno, dotaznikova data nenasv €dcuji tomu, Ze by bylo mozné
pojimat rodinné vzdélavani jako vazané na n &jakou konkrétni etapu v zivot ¢ jed-
notlivce ¢i rodiny.

A prece se uci

Fakt, Ze se cesti dospéli jen malo u Castni organizovaného rodinného vzd €lavani,
patrné neznamena, ze se v této oblasti v ibec nevzdélavaji. Spise indikuje skute¢-
nost, Ze by se toto vzd €lavani ¢i uceni mohlo realizovat ve v €tSi mife jako uceni
informalni. V dotazniku jsme se pokusili tento problém postihnout sadou otazek

zamétenych na to, kam se respondenti obraceji, pokud pot febuji radu tykajici se

24 13 % je svobodnych, 13 % rozvedenych a 7 % Zije v nesezdaném souziti.
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urcité konkrétni oblasti jejich Zivota (rodiny, volného ¢asu, pocitaci atd.). Odpovedi
na otazku po rodin€, sumarné zachycené v tabulce 11.2, naznacuji, zZe 46 % respon-
dentli nevyhledava ani informalni ptilezitosti k uceni — domnivaji se, Ze si nejlépe
poradi sami. Oproti tomu dalSich 39 % se uc¢i prostfednictvim piimé interpersonalni
komunikace s lidmi v nejbliz§im okoli — zadaji o radu své znamé nebo p fibuzné.
Nasleduje pomérné velky propad a s velmi velkym odstupem za touto ,,nulovou*
a interpersonalni variantou nasleduji varianty medialni. Knihy, c¢asopisy, inter-
net a televizi vyuziva dohromady 10 % respondent @i. Nejvyuzivangjsi jsou pfitom
knihy: zde se patrné $tastné styka poptavka po tomto typu informalniho rodinného
vzdélavani s nabidkou na kniznim trhu, nebo t rodi¢ovskych ptiru¢ek o vychove
i knih o partnerskych vztazich nabizeji ¢eska nakladatelstvi pozoruhodné mnozstvi
(srov. Lacinova, 2004). Zajimava je pomémeé marginalni role, kterou hraje televize,
predevsim pokud porovname dvouprocentni vysledek s mnozstvim ¢asu, které pru-
mérny Cech u televize denn stravi (kolem &tyt hodin denné)®. Na televizi se tedy
divame, ale mame za to, Ze se z ni neu ¢ime (alespon o rodin€ ne).

V tabulce figuruji jesté dve ,,odborné* varianty — p fednaska a odbornik, pfi-
¢emz pouze prvni z nich pat i do sektoru informalniho vzd élavani. Je zietelné, ze
konzultace u odbornika (patrn¢ individualni) je vyuzivanéjsi nez prednaska (coby
neformalni skupinova forma). Tato skute ¢nost miize byt ddna mimo jiné tim, ze
problém, s nimz clovék potiebuje poradit, je mozné p fi individualni konzultaci
formulovat jako konkrétni zakazku k feSeni, zatimco nechat si usit p fednasku ,,na
miru“ mozné neni. Tuto interpretaci by bylo s jistou davkou opatrnosti mozné roz-
Sifit a pokusit se skrze ni vysv étlit, pro¢ informalni vzdélavani na plné care vitézi
nad neformalnim: pravd épodobné se lépe p fizplsobuje aktualnim individualnim
potfebam ucastnikd.

Tabulka 11.2: Odpovédi respondentli na otazku: ,Kde nebo u koho hledate pomoc,
kdyz potiebujete poradit v zaleZitostech tykajicich se Vasi rodiny?”

%

poradim si sam 46 %
knihy, ¢asopisy 6 %
televize 2%
internet 2%
pfibuzni, znami 39%
odbornik 4%
prednaska 1%
Celkem (N =1 305) 100 %

Celkove jsour Gzné varianty informalniho rodinného vzd €lavani co do
mnozstvi naprosto nesrovnatelné s organizovanymi vzd ~ €ldvacimi aktivitami.

25 Aktudlni tidaje o sledovanosti televize jsou k dispozici na http.//www.ato.cz.
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Mnozi ¢esti dospéeli maji potiebu ucit se o zalezitostech rodinného Zivota, za timto
ucelem vsak voli jiné kanaly nez jsou kurzy, p fednasky a seminaie. NejCastéji se
spoléhaji na znalosti a védomosti lidi, které sami osobn¢ znaji.

Mikropohled: Pro¢ se (ne)ucastni?

Je ztejmé, Ze se vedle objektivnich charakteristik, které indikuje dotaznikové Set-
feni (pohlavi, vzdélani, pracovni situace atd.), na ochot ¢ vstupovat do rodinného
vzdélavani podili fada méekkych subjektivnich ukazatel i. Mezi takovéto ukaza-
tele patii postoje k rodinnému vzdélavani. Data ziskana z kvalitativnich rozhovort
naznacuji, Ze tyto postoje mohou byt velmi r tiznorodé. S jistou davkou schema-
tismu je mozné rozlisit i typy respondentl podle toho, jaky je jejich thel pohledu:
pfiznivce, vlazné a odptrce.

Priznivci: Jsou to dosp éli, kteti vzdélavaci ptilezitosti aktivné vyhledavaji
a povazuji je za uzite¢né. Michal na otazku, zda citi potfebu se jako rodi¢ vzdéla-
vat durazné ptitakava a dale specifikuje pro¢: ,,Tak protoZe furt se malej vyviji, furt
ma novy dovednosti. Novy pot/eby, novy problémy. TakZze vidycky se na to nejak
pripravit a byt v pohode. Az to prijde. Vyresit to.* V této citaci je dob fe patrné
to, co je pro p fiznivce typické, totiz uvazovani sm €rem dopiedu — rodinné vzd €-
lavani je anticipaci néceho, co teprve piijde. Je to prevence budoucich problém .
Ptiznivci chapou rodi¢ovské vzdélavani jako pfijemnou a zabavnou ¢innost, slovy
Michala: ,,Mé to bavi, ti 7ikam. Prosté je to muj konicek.** Rodi¢ovské vzdélavani
neni v tomto pojeti orientovano jenom na prosp €ch déti, ale i pohodu samotnych
rodic¢li. Zaroven je pfiznivcim spolecna vira, Ze se prost fednictvim vzdélavani
mohou stale zlepSovat. (Blanka na otazku, pro ¢ se vzd¢&lavacich aktivit a ¢astni,
odpovida: ,,Jinak bych zakrnéla UplIné.*) Ve vysledku se p fiznivei do rodinného
vzdélavani zapojuji velmi ochotné, typické pro né je kombinovani riiznych aktivit
a prilezitosti.

Vlazni: Jde o rodice, kteti rodinné a rodi¢ovské vzdélavani neodmitaji, ale ani
jej sami aktivné nevyhledavaji. Nejde o n &jaky kategoricky postoj, spiSe o vaha-
vou, jakoby labilni pozici. Na rozdil od priznivct vnimaji rodinné vzdélavani spise
jako nepfijemnou zaleZitost, k nizse clovék musi p femahat. Katka vysv étluje:
,Ja vim, Ze je to blby prirovnani, ale kdyZz by mné nekdo navrhl — tady mas vepio
knedlo zelo, tak ja budu premyslet, zda jit na ten kurz, nebo na to vep/o knedlo
zelo. Ja vim, Ze jsem hrozné nezodpovedna tady viici tomu, ale j nevim, nechce se
mn¢e tam. Mozna kdybych $la s néjakou kamaradkou, ale sama ne.“

Vlazni udévaji, Ze jsou situace, kdy je rodinné vzd ¢lavani zadouct, a to jsou
krizové momenty v rodinném zivot €. Koncepce vlaznych je zkratka takova, ze
rodinné a rodi ovské vzdélavani je na mist € tehdy, kdyz se rodina dostane do
vaznych a nestandardnich problém U. Zcela ptesné to vystihuje Karolina: ,,J& se
vzdelavam pres kamaradky, ale Ze bych nékam §la nebo si pazjcila knizku, to ne.
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A myslim si zatim, Ze cokoliv ona udéld, tak Ze je zatim v mezich normy, protoZe
kaZdy dite te t/eba nejak nastve, neco provede. A kdybych méla néjakej hodné vel-
kej problém, tak bych si t/eba i néjaky knizky cetla nebo neco, tieba o vychoveé nebo
jak teba reagovat nebo tak.* Jestlize ptiznivci pojimaji vzdélavani jako anticipaci,
u vlaznych jde o reakci: nejprve se dostavi problém, a pokud je problém uznan jako
dostatecn¢ zavazny, obraceji se vlazni k rodi Covskému vzdélavani.

Odpuirci: Tito rodice se nevzdélavaji a tuto moznost pomérné rezolutné odmi-
taji. Jaroslav na otazku, pro ¢ se nikdy nezi Castnil néjakého vzdélavaciho kurzu
pro rodi¢e, odpovida: ,,Tak jednak jsem nemel cas a jednak si myslim, Ze by mné
to nic nereklo. ... No tak teba vim, Ze kdyZ holka pujde na velkou, tak Ze ji musim
vytrit zadek, nebo kdyZ se pociird, tak ji prevlict a nemusim jit se nekoho chodit
ptat, co mam deélat, kdyZ se pocura.” Mozné ptinosy vzdélavani jsou bagatelizo-
vany a ironizovany a naopak je vyzdvihovana autonomie rodi ¢e, ktery nejlépe vi,
co ma d¢lat, aniz by se musel nékoho ptat. Vzdelavani je vnimano jako nepatficna
intervence zvenci, jako vyraz podcenovani rodic¢t. V argumentaci odpirci se obje-
vuje diraz na intuici a rodi ¢ovské instinkty. Jaroslav tvrdi: ,,Rozhodné spoléhdm
na svoji intuici.* Vaclav argumentuje velmi podobné: ,,No ja si myslim, Ze aby ¢lo-
vek vykonaval kompetentné svoji rodicovskou roli, to musi mit v genech, musi mit
vlastné néjaky takovy spektrum, rozhled a to nejde naucit, to musi mit zakddovany
v sobé, v hlave nejak.* V takto definované situaci vzdélavani nema smysl. V tomto
ohledu predstavuji odptirci naprosty protipol ptiznivcu, ktefi se domnivaji, ze skrze
vzdélavani mize rodi¢ své kompetence neustale zlepSovat.

V argumentaci téchto rodict 1ze rovnéz nalézt diraz na tradi¢ni postupy pie-
davané interpersonalné. Odptirci dichotomicky rozliSuji mezi pou ¢enim ze strany
$irsi rodiny, které je podle nich dobré ap  firozené, a poucenim od odbornik 1,
jehoz uzite¢nost je spornd, nebo t’ jde o pseudoexpertni teoretizovani. Petr uvadi,
ze diive se zadné vzdélavaci aktivity pro rodi¢e nenabizely a ,,fungovalo vSechno
i bez toho*. Vaclav odmita Gcasti v kurzech i odborné informace z knih a na inter-
netu: ,,U toho predavani toho rodicovstvi by to mélo jit tou tradicni cestou...”. Tito
respondenti zkratka vnimaji rodinné a rodi¢ovské vzdélavani jako néco neptiroze-
ného, neuzite¢ného a dokonce potencialné skodlivého.

PFirozena transmise rodinného védéni?

Predchézejici odstavec jakoby vyvracel tezi uvedenou v tvodu tohoto textu — totiz
ze se rodinné v édéni zproblematizovalo natolik, Ze nem tize byt nadale zprostied-
kovavano piirozenou nereflektivni cestou. Je vSak nutné fici, Ze se tento argu-

ment v naSem vzorku omezuje vyhradné na odptirce rodinného vzdélavani a navic,
tito respondenti — v nasem vzorku vyhradn ¢ muzi — p fipisuji participaci na tra-

di¢ni transmisi vyhradné Zenam. Vaclav na otazku, zda se n ¢kdy o rodi¢ovskych
zalezitostech radil se svou matkou ¢i jinymi ptibuznymi, odpovida, Ze nikoli. Svym
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zptsobem piedstavuje takto vedend argumentace snahu o sejmuti zodpov &dnosti
ze sebe sama — ano, néktefi lidé by se méli uréitym ,,pfirozenym* zptisobem vzd¢-
lavat, ale mé se to netyka.

Prozkoumame-li data pochazejici od ostatnich respondent 0 (tedy p fiznivca
i vahavych), naskytne se nam tpln ¢ jiny obrazek. Drtiva v étSina respondentll se
v téchto skupinach vyjadiuje naprosto odmitavé k moznosti, ze by osobn¢é Cerpala
informace od svych rodi ¢ nebo tchanti. Michal na otazku, zda se on nebo jeho
zena obraceji na své rodi ¢e se zadosti o radu, odpovida: ,,Ne, to asi ne. Protoze
zn&s to, maminky, ty maji svij rozum. ,,To uz jste meli v roce* a takovy... My si
to 7eSime sami... jsme takovi moderni rodicové.* V pozadi této vypovédi stoji pie-
svédCeni o tom, Ze nazory generace dnesnich rodi ¢t a prarodi¢d na problematiku
péce o déti se rozchazeji, pficemz dnesni rodice disponuji ,,modernim* v &dénim,
zatimco prarodi¢e védénim ,,zastaralym®. Blanka hovo i o tom, jak ji vzd €lavaci
podporu nabizela jeji tchyné&, s niz rodina Zije ve spole ¢né domacnosti: ,,Babicka,
kterd s nama Zije, me¢la hodné tendenci mi radit a pomahat... tak néjak jsem ja
citila, Ze ona si mysli, Ze to nezvladnu nebo Ze ja pot/ebuju jeji pomoc... Ja to vni-
mam hodné negativné a meéla jsem dost problém ustéat to, jo, protoZe to uz jsem se
pak dostala aZ do té faze, Ze jsem o to nestala a svym zpiisobem jsem se tomu bra-
nila, a to vis, Ze se to odrazilo i v naSem vztahu... Nekdy tu radu ¢lovek uvita, ale
v takovejch tech beznejch vécech, kdy ja mam asi hodné jasno v tom, co délam,
nebo jakym smerem bych se ve vychove chtéla ubirat, takze me to prislo spis zby-
tecny, Ze ja jsem s tim musela bojovat a vyvracet to...”“. Tato citace dobie pouka-
zuje na mocenskou stranku vzd €lavani — ten, kdo se ocita vroliu Citele, ziskava
nadfazeny status. Odmitani pou Covani ze strany star$i generace p fedstavuje boj
0 autonomii a nezavislost v ramci §irsi rodiny: rodi ¢e si potvrzuji svoji dosp €lost
(a tim 1 kompetentnost starat se o vlastni dit €) tim, ze odmitaji nadale setrvavat v
roli ditéte viici nékomu dal$imu (svym vlastnim rodi¢im ¢i tchantim).

Samoziejmé existuji i respondenti, kte i deklaruji soulad s generaci ,,nad
nimi“. Analyza jejich vypovédi vSak spiSe potvrzuje hypotézu, zZe tradi ¢ni vzorce
mezigeneracniho predavani rodinného v édéni jsou jiz nefunk ¢ni, nez zZe by ji
vyvracela. Iveta fika: ,,Ja madm takovy GZasny babicky, Ze ony moc neradi. Ony jsou
obé¢ takovy stradne, ja si je fakt hodné chvalim, protoZe ony obé snad maji pocit,
Ze se uci ode mé, coz mi prijde hrozne hezky, a kdyz j& néco chci, tak se zeptam,
aji tchyné tieba, kdyZ ma pocit, Ze to delam jinak, tak mi to jako 7ekne, tak jako
nenasilné a kdyz ja reknu, Ze to délam jinak, tak to pIné akceptuje a moje mamka
taky, ta naopak ma pocit, Ze se ode me musi ucit. Nejde o marginalni vyjad feni,
podobné tfeba Jana chvali svoji matku, ktera se ji snazi pomahat, ovsem podle
Janinych instrukci: ,,Moje vlastni mama se mi snazi pomoci, ona se zepta: ,,Co
pot/ebujes, s ¢im ti miZzu pomoc?*“ Jinak respektuje to, Ze jsem zdravotni setra
a neco vim, jakoZe i z té literatury jsem ji vysvétlila toto ¢i tak.* Tyto citace odka-
zuji az k jakémusi pfenosu naruby — od mladsich ke star$im. Situace je p fitom (na
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rozdil od situace poucovani) vnimana jako pfijemna, prarodi¢e jsou oceniovani za
svoji ochotu se ptizptsobit a ucit.

Nostalgie odpiirct za pfirozenym piedavanim rodicovského védéni z jedné
generace na druhou se tedy ve sv ¢€tle nasbiranych dat jevi jako anachronismus.
Dnesni rodice nejsou pfili§ ochotni pfijimat informace od prarodi¢a®. Naopak, jak
uvidime dale, hledaji alternativni zdroje a takto ziskané vzdélani povazuji za vyssi,
nez je to, co jim nabizi pfirozend mezigeneracni transmise. Lze proto predpokladat,
ze vyznam rodinného vzdélavani bude v budoucnu jesté posilovat.

Klikaté cesty rodinného vzdélavani

Jestlize si dnes$ni dosp €li neosvojuji rodinné know-how od vlastnich rodi ¢u, tak
odkud tedy? V prub&hu rozhovorti jmenovali nasi respondenti celou tadu zdroju,
kterych ke svému vzd€lavani vyuzivaji. Byly to jednak zdroje, které Ize zatadit do
oblasti neformalniho vzdélavani — kurzy p fedporodni ptipravy a péce o novoro-
zence, konzultace s odbornym poradcem. Mnohem castéji vSak byly zmi niovany
informalni zdroje, jako jsou knihy, ¢asopisy, internet, televizni porady a predevsim
interpersonalni komunikace se znamymi osobami. Toto zjist ¢éni dobie korespon-
duje s nalezy z kvantitativni faze vyzkumu (viz vyse).

Vedle této dichotomie, ktera v zasad¢ rozliSuje mezi organizovanosti a samo-
statnosti, se v datech objevil jest ¢ jeden zfetelny rozdil. Jde o rozdil mezi vzd éla-
vacimi zdroji, které jsou vnimany jako expertni (jejich nositelé z fetelné prevysuji
védéni respondenta) a zdroji, jejichz v édéni je vnimano jako symetrické k v édéni
respondenta — dale je budeme nazyvat ptatelské zdroje.

Mezi expertni zdroje pat ti kurzy, konzultace s odbornym poradcem, knihy,
Casopisy, odborné ¢lanky na internetu. Tyto zdroje jsou vzdy produktem né&jakého
experta, ktery se danym tématem podrobn € zabyva. Nej Castéji je tento expert —
urCitym zpusobem certifikovany — ma pedagogické ¢i psychologické vzd €lani,
osvédceni k vedeni kurzu, je to 1€kat nebo zdravotni sestra atd. Kurzy a jiné orga-
nizované aktivity spadaji mezi expertni zdroje, stejn ¢ tak sem ov§em m Uize patfit
informalni uceni od znamych, kte i mohou byt z n ¢jakého ditvodu vnimani jako
experti. Naproti tomu pratelské zdroje, které predstavuji zndmi a ptibuzni s osobni
(nikoli expertni) zkuSenosti s malymi d &tmi. Jak ukdZeme dale, oba tyto zdroje
vyhledavaji zajemci o vzdélavani v jinych prostiedich a oba tyto zdroje plni poné-
kud jinou funkci.

Na zakladé dvou vySe uvedenych dichotomii (neformdlni vs. informalni;
expertni vs. ptatelské) 1ze formulovat typologii vzd €lavacich pfilezitosti, kterou
zachycuje tabulka 11.3 (na str. 221).

26 Pokud ano, tak jediné v ptatelské roviné (viz dale).
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Tabulka 11.3: Typologie vzdélavacich pfileZitosti

expertni pratelské
neformalni kurzy, pfednasky, seminare organizované aktivity bez
pfitomnosti experta — napf. kluby
maminek
informalni knihy, ¢asopisy, odborné ¢lanky sponténni face to face debaty,
na internetovych serverech, rady diskusni féra na internetu
odbornikd

V nasledujicich pasazich podrobnéji prozkoumame dvé vzdélavaci prilezitosti,
které reprezentuji typy s krajné odliSnymi charakteristikami: u¢eni v Kurzu efektiv-
niho rodicovstvi (neformalni, expertni) a spontanni uceni v prubéhu dovolené pro
rodice s détmi (informalni, pratelské).

Rodinné vzdélavani | - Kurz efektivniho rodic¢ovstvi

Kurz efektivniho rodi Covstvi je organizovan brn énskou neziskovou organizaci
Centrum pro rodinu a socidlni pé ¢i. Sestava se z deviti lekci pot fech hodinach,
lekce ve sledovaném b €hu probihaly dopoledne jednou za 14 dni. Kurz je ur cen
pro rodice jednotlivce i pro pary, skupinu ucastnikli ve sledovaném béhu vsak tvo-
fily vyhradné Zeny. Ucastnici plati kurzovné?’, za maly poplatek je rovn &z mozné
zajistit si v dob ¢ lekci hlidani d éti. Lekci vede jedna lektorka, ktera ma odborné
vzdélani a zarovenn ma rodi¢ovskou zkusenost?.

Kurikulum kurzu vychazi z principt individualni psychologie Alfreda Adlera
a Rudolfa Dreikurse (Wagnerova, 2007), zakladem je nabidka demokratickych
vychovnych technik a nacvik komunika ¢nich dovednosti, které maji vést k opus-
téni tradicniho autoritativniho vychovného stylu a vést k vybudovani autentic-
kého vztahu mezi rodi¢em a ditétem jako mezi dvéma vzajemné se respektujicimi
bytostmi.

Jednotlivé lekce m €ly v pribéhu celého kurzu p fiblizné stejny scénat. Na
zacatku lekce vzdy vSechny u Castnice postupné vypravély, jak se jim v rodin &
vedlo béhem doby uplynulé od minulého setkani. Casto pfitom mély reagovat na
»domaci ukol* z minulé hodiny, tzn. referovat, zda a jakym zp tisobem zaradily do
svého rodi¢ovského repertoaru probirané techniky. Na tvodni ,,kole¢ko* navazoval
vyklad lektorky vztazeny k tématu lekce (napt. povzbuzovani a chvéla, naslouchani
apod.). Poté¢ dostaly ucastnice né€jaky ukol na procviceni probiraného — obvykle ve

27 Cena kurzu je 900,- K¢ pro jednotlivee a 1450,- K¢ pro pary.

28V pribéhu sledovaného kurzu doslo ke st fidani lektorek. Prvni dv € tietiny kurzu vedla pani
Anna, ktera byla z diivodu pokrocilého te¢hotenstvi (chystala se k porodu ¢tvrtého ditéte) vystii-
déana pani Evou, rovnéz matkou ¢tyt déti.
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skuping navrhovaly feSeni modelovych situaci. V zavéru se prezentovaly vysledky
skupinové prace a diskutovalo se o nich.

Motivy ucasti

Vsechny Zeny, které se 01 Castnily Kurzu efektivniho rodi ¢ovstvi, je mozné za fa-
dit do kategorie ptiznivci rodinného vzdélavani. Vedle toho, Ze absolvovaly tento
kurz, referuji vSechny z nich o dalSich zp Gsobech neformalniho i informalniho

vzdélavani — predporodni kurzy, knihy, ¢asopisy atd. Na otazku, pro¢ se rozhodly
navstévovat praveé tento kurz, odpovidaji v dvoji rovin €. Prvni rovinou je rovina

zébavy a odpocinku, druhou rovinou je rovina vzd€lavacich potieb.

Pojeti rodinného vzdélavani jako relaxace a hobby je, jak jsme ukazali vyse,
pro piiznivce rodinného vzdélavani symptomatické. Iveta tika: ,,No, spis asi, zni
to trosku divné, Ze jsem touZila po nécem takovym, néjakym takovym vzdélavani, ze
trosku, Ze to beru i jako odpocinek, Ze jako, pro tu hlavu, Ze ta hlava se zaméstna
na chvili necim jinym a mam pocit, Ze po tech letech, co jsem doma uz moc nedo-
kazu premyslet o tech jinych vecech, jakoze bych Sla delat jadernou fyziku, to uz
ne. Ja potrebuju premyslet o necem, co je zaméreny na ty deéti, ale zaroves: trosku
jinak, nez jen sedet doma a premyslet co s nima.* Petra je lapidarn &jsi: ,,Bylo
takovy, Ze konec¢né nekam vypadnu, nekdo se 0 mé bude starat. Budu se vzdélavat
a o dite bude postarany a pritom nebude daleko.* Jde svym zptisobem o hru s roli
matky: na jedné stran¢ jsou pln¢ ,,v roli“ — d €laji néco pro to, aby se 1épe staraly
o0 své déti —a zaroven z ni pro dany okamzik vystupuji — n €kdo jiny se stard jak
o jejich dit€, tak o n¢ samé.

Vedle motivu odpo ¢inku se vSak mezi d Givody pro navstévu kurzu objevuji
také vzdélavaci potieby. Na otazku, pro¢ $la do kurzu, Iveta odpovida: ,,No, pro-
toZe jsem se chtela neco naucit, jak nejecet na déti.* Typicky se matky v kurzu
vyjadiuji v tom smyslu, Ze usiluji prost fednictvim vzdélavani o n&jakou zménu.
Tato zmena je vztazena jednak ke stavajici situaci v rodiné a vztahtim s détmi, jed-
nak — a to je zajimavé — k vychové, jaka byla dfive, kdyz byly respondentky samy
détmi. Lucie §la do kurzu s timto cilem: ,,No tak urcité se dozvedét neco novyho,
potom se mi néjakym zpusobem nelibi ta vychova, ktera byla driv, takova ta auto-
ritativni a jé& se vyhybam fyzickym trestizm, takZe urcité naucit se jiny zpisoby ty
vychovy.* Vzdélavani tak slouZi jako nastroj k vymezeni se véi postupiim pouzi-
vanym v puvodni rodiné”. Tradiénim vychovnym postuptm je vytykan — vedle
autoritativnosti a fyzického nasili — nedostatecny zajem o potieby ditéte, chybéjici

29 Nekdy je pfitomno zcela explicitni distancovani se od vychovy praktikované vlastnimi rodi ¢i.
Markéta tika: ,,Chtéla bych se vyvarovat néjakych chyb co udélali moji rodice, abych je neopa-
kovala na svych détech, takZe i proto jsem chtéla jit do toho kurzu se vzdeélavat, abych neopako-
vala ty chyby.**
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komunikace. Jana tvrdi: ,,S nami se nemluvilo, my jsme proste rano Sli do Skoly,
udelali tkoly a zdrhli.** Vzdélavani nejenom ukazuje moznou cestu jak d élat véci
jinak, ale zaroven tuto ,,jinakost” legitimizuje v rdmci socialniho okoli matky.
Respondentky totiz ¢asto vnimaji své blizké (typicky tchany, rodice, ale i manzely)
jako priznivce tradi¢ni vychovy a udavaji, Ze je na né z jejich strany vyvijen natlak,
aby se rovnéz ptizptsobily tradi¢nim postupiim. Rodinné vzdélavani jim umoziuje
se tomuto natlaku vzepfit, nebot nové vychovné postupy mohou prezentovat v tom
smyslu, Ze jim byly doporuceny experty.

Uceni se z expertniho zdroje: rada a navod

Nabizi se otazka, zda se —krom ¢ odpocinku — Zeny v kurzu n €Cemu realné uci.
Z diskusi vedenych v ramci jednotlivych lekci, v nichz matky popisuji své zazitky
s détmi, stejné jako z vyzkumnych rozhovor 0 vyplyva, ze ano. Jadrem tohoto
uceni je replikovani strategii vylozenych lektorkou. Lenka nap fiklad popisuje, jak
ve své komunikaci s ditétem pouziva tzv. ,ja-sd€leni, coz je jedna z technik pre-
zentovanych v kurzu: ,, T/eba kdyZ jsem s détma v parku, tak uz nerikam: ,,Nelez
tam, spadnes*, ale snazim se uplatiiovat teba to: ,,Bojim se o tebe, Ze by se ti
mohlo neco stat*“**. Ackoli respondentky opakované zduraziuji (a bylo jim to takto
i podano lektorkou), Ze tyto techniky p fedstavuji pouze moznosti, z nichz mohou
vybirat, je zfejmé, Ze se snazi to, co jim bylop fedneseno, uvadét do realného
zivota. Co vice, posuzuji podle toho adekvatnost vychovnych postupii pouzivanych
jinymi osobami, at’ uz jde o pribuzné, sptatelené matky nebo dokonce profesionalni
pedagogy. (Iveta: ,,Nejhorsi je, Ze slysim, jak ty ucitelky ve Skolce vSechno rikaj
Spatne.*) Je tedy zfejmé, Ze prednesené obsahy vnimaji jako normativni zadani,
jemuz je tieba se v maximalni mite pfiblizit.

Lektorky (pfedevsim Anna) toto pojeti posiluji, nebot’ samy pii feSeni rozebi-
ranych situaci ¢asto odkazuji na instruktdzni materialy ¢i dal$i odbornou literaturu.
Anna naptiklad v odpovéd’ na otazku jedné matky, zda néco fici ditéti v urcité situ-
aci, nahlizi do svych papirt a piesvéd¢ené prohlasuje: ,,Tady je napsano, nepoda-
vejte informace, které dite uz zna.* V jiné situaci maji matky za tikol ve skupinach
vymyslet, jak by feSily konflikt s dit&tem. Poté jednotlivé skupiny prezentuji sva
feSeni a Anna jejich vysledky komentuje. Nékdy feSeni odmita s tim, Ze jde o trest,
coz je nezadouci. Jindy naopak ozna ¢i feSeni terminem ,,pouziti pravidel nebo
,prirozeny dasledek* a oznaci je za spravné. Riizné ndvrhy matek jsou tak hodno-
ceny podle toho, zda odpovidaji matrici adlerianské pedagogiky. Pouziti odborné
terminologie (ptirozeny dusledek) ptitom posiluje auru expertniho védéni.

V rozhovorech se ukazalo, Ze si respondentky expertniho v &édéni lektorek
velmi ceni a za nejuzite¢néjsi ¢asti kurzu oznacovaly ty, ve kterych jim byly zpro-
sttedkovavany konkrétni rady a navody. Oproti tomu obecné pasdze ohledn¢ rodi-
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¢ovské identity jim p fipadaly zbyte¢né zdlouhavé a nepraktické *°. Pomoci rad
a navoda se ucastnice snazi zménit svoji dosavadni rodicovskou praxi, pfiCemz se
ji snazi usouladit s modelem vychovy prezentovanym v kurzu.

Rodinné vzdélavani Il - rodinna dovolena

Pobyt pro rodice s détmi, ktery poslouzil pro sbér dat, se konal v 1ét¢ 2007 v oblasti
Ceskomoravské vrchoviny. U &astnici pobytu m&li zajisténu stravu a ubytovani,

zajemci mohli vyuzivat organizovanych aktivit pro d ¢&ti, soucasti pobytu nebyl
organizovany program pro dospélé — rodiCe. Této rekreace se zucastnilo deset spia-
telenych matek z jednoho brn €nského sidlisté, otcové byli p fitomni marginalné.
Takovato situace je pfimo laboratofi pro pozorovani informéalniho uceni.

Podle o¢ekavani se ukazalo, ze prilezitosti k uceni se v interakcich mezi rodici
vynofuji zcela spontdnn ¢ a jsou integralni sou ¢asti jejich rozhovord a Cinnosti.
Vsechny tyto situace jsou charakteristické tim, Ze jde o uceni z ptatelskych zdrojt.
Na rozdil od neformalniho rodinného vzd €lavani nema smysl hovofit o tom, jaké
jsou motivy U ¢astnikli — ti totiz svoji 1 Cast na t&chto situacich nijak nezvazuji,
nybrz jsou do nich vtazeni. Nékdy tuto skutecnost piijimaji se zalibenim, jindy, jak
ukazeme dale, naopak s nechuti.

Uceni z pratelského zdroje: exemplum

Zpusob, jakym se v tomto prost fedi predkladaji obsahy k u ¢eni, se velmi lisi od
toho, co bylo popsano vyse. Zatimco v kurzu je p fitomna lektorka, ktera je vyba-
vena expertni autoritou, v neorganizované rodi¢ovské skuping takova pozice vytvo-
fena neni®'. Proto zde také neni zakladnim Zanrem rodinného vzd  élavani rada
nebo navod. Pokud jeden rodi¢ druhému poskytuje radu nebo navod, tzn. fika mu,
co ma délat, je to obvykle poci tovano jako nepifijemné, nebot’ to narusuje inter-
akéni symetrii ve skupin €. Rodi¢, ktery radi, tim vyjad fuje svoji dominanci. Tim
nechceme tvrdit, Ze se to vilbec nedéje, nybrz to, ze to neni uplné bézné a ma to pro
skupinu ¢asto problematické dusledky. Ptiklad pro ilustraci: PetFiny déti se ned-
castni organizovaného programu a misto toho pobihaji po arealu a volné si hraji
v potoce. Bohdana radi Petre, aby na déti ,,zatlacila* a donutila je jit na program.
Tvrdi, Ze jeji deti by taky zastaly v potoce, kdyby je nechala, ale Ze jsou nakonec
rady, Ze se zOcastni a uZiji si to. O néco pozdéji Petra odjizdi predcasné z pobytu.
Duvodem je — vedle toho, Ze syn mé teplotu — také to, Ze se ona sama na pobytu
neciti dobre. KdyZ se snazi vysvetlit jedné z dalSich matek, co ji vadi, jako jeden

30 Slovy Markéty: ,,No tak ty prvni dve hodiny mné prisly takovy rozvlacny, jako jak mame byt ty
sebevedomy matky, tak jsem si 7ikala, Ze kazdej vi, ale co s tim, Ze jo.*
31 Ikdyz lze pozorovat, ze nazorim nékterych matek je pficitana vyssi vaha.
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z hlavnich motivi vystupuje fakt, Ze ona ani deti nemaji radi hromadnou organi-
zaci rekreace. Ze déti nechtéji chodit na program a Petra je pak hodnocena jako
neschopna matka — Petra odkazuje na to, jak ji Bohdana radila, aby je prinutila na
program jit. Zde vidime, jak rada, byt z Gst pfitelkyn&, muze pisobit traumaticky.
Petra, ktera radu obdrzela, ma pocit, Ze je timto ozna ¢ena za rodicCe, ktery néco
nezvlada. Interak¢ni asymetrie (védouci ucitel a nevédouci zak), zddouci v organi-
zovaném vzdelavani, je zde nepfijatelna.

Rodinné vzdelavani proto v tomto informalnim prost fedi probiha jinak, a to
prostfednictvim konverza¢niho Zanru, jejz budeme pracovné oznacovat jako exem-
plum??. Tento termin se dob fe hodi pro velmi ¢astou konverza¢ni situaci, kdy
jeden z rodicl vypravi ostatnim, jak on se svym ditétem néco d¢l4, jak se jeho dité
v urcitych situacich chova atd. Forma je osobni — exemplum se vypravi jako ,,m 0j
pribéh* — jde o popisné li €eni urcité situace, jehoz smyslem vsak neni toliko p fe-
vypravét konkrétni udalost, nybrz skrze toto vyprav éni vyjadrit néjaky obecnéjsi
postoj, postiech nebo nazor®.

Honza, jehoZ syn zacal do Skoly chodit loni, vypravi, jak probihala Skolni
aklimatizace: ,,No jeSteZe jsou porad nejake ty prazdniny, protoZe Péra, jak tam
v to zasi zacal chodit, tak z toho byl Gplné vycerpany a jeSté jak se postupné zkra-
cuje den, tak to bylo posad horsi a horsi. Az pak na jare, jak zacalo byt vic svetlo,
tak s tim pak uz nemél problém.* Okolo sedici matky budoucich prviidcki zau-
jaté poslouchaji. Honza vypravi o svém synovi, ale smyslem exempla je obecn &
upozornit na to, Ze vstup do prvni t fidy je naroc¢ny a Ze vSechny d €ti jsou z toho
vycerpangé.

Vzhledem k tomu, Ze se exemplum prezentuje v ramci normalni konverzace,
dochazi casto k tomu, Ze ostatni rodi ¢e na mluvciho néjakym zplisobem reaguji,
vznika jakasi polyfonie, kdy rtizni rodice ptebiraji slovo a uvadéji, jak oni osobné
se stavi k urcitému problému nebo co by se stalo, kdyby se oni ocitli v dané situ-
aci. Skupina matek se druzné bavi o tom, co délaji v pripade kritické neposlusnosti
deti. Nada mluvi o tom, jak reaguje, kdyz jeji triletd dcera odmita spolupraci:
,.Pohrozim ji, Ze dostane na zadek, kdyZ toho nenecha, tak ji na ten zadek fakt dam.
Ona zacne /vat a ja ji pak vezmu do naruce a pochovam, ona se uklidni a pak uz
udéld, co jsem chtela Petra na to: ,,To kdybych udélala ja s naSi MiSou, tak ona
by ke mne nedla, nenechala by se pochovat.*

32 Exemplum je literarnévédny termin, ktery se pouziva pro kratké prozaické vypra¥ni objasiujici
urcity moralni pojem nebo problém, demonstrujici piikladné chovani ¢i nepfipustné jednani.

33 Specifickou variantou exempla je ,,p fibe¢h odvedle” —tzn.  Castnici konverzace neprezentu-
ji vlastni ptib&h, ale rozebiraji p fibéh jiného rodice (lidoveé se tomu ftika ,,drbani“, spisovné
pomlouvani). Smysl piibehu odvedle je identicky jako u ,,mého p fibéhu* — je nastolena mode-
lova situace, ke které se rodi ¢e vyjadiuji, ujasiiuji si své nazory, hledaji shodu nebo naopak
rozdily.
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Exemplum muize ndhodnému pozorovateli p fipadat jako tlachani z nudy,
ale neni tomu tak. Jde o generator napad 1 a moznosti, které u Castnikiim konver-
zace slouzi jako inspira ¢ni zdroj pti feSeni redlnych situaci, ve kterych se oci-
taji. V prubehu pozorovani jsme opakovan¢€ zaznamenali, jak n€ktera matka zdt-
vodfiuje sviij postup na zaklad & exempla jiné matky. Dva dny poté, co probehla
debata o disciplinaci malych deti (viz vySe), Bohdana podotyka: ,,Tak jsem zku-
sila na Natalku udélat zlou matku, dobrou matku podle Nadi.* Nada se zajmem:
,»A zabralo to?** Bohdana: ,,Jo, vycirala se.* (Natélka je dvouleté dite, které ma
aktualne za kol zvladnout nacvik na nocnik.) Zatimco vzdélavaci dimenze rad
a navodu je neptehlédnutelnd, smysl exempla byva mnohdy zastren. Jeho vyhoda je
v tom, Ze je pfijimano jako zddouci soucast spolecenské konverzace, zatimco rada
je vnimana jako natlak, a reakce na ni jsou nékdy problematické. Exemplum je ote-
viena prilezitost k u¢eni, ktera se nabizi k volnému pouziti. Co je zajimavé, rodice
vytvareji vlastni folklorni pedagogickou terminologii, kterou sip  fedavaji a ke
které pfi feseni svych problémt odkazuji (podobné jako lektorka v kurzu odkazuje
k terminologii individualni psychologie). V jednom z pokojii se v noci strhl velky
krik — Jachym se probudil a dlouho neutiSitelné plakal. Situace byla takovato:
Jachym v noci spadl z postele, pad ho ale neprobudil. Vzbudil se, aZ kdyZ ho jeho
babicka premisfovala zpét na postel. Jachymova matka Veronika byla v té dobé
mimo pokoj, na pokoj prisla, kdyz uz Jachym plakal. Rano to Veronika komentuje:
,-Hana ma heslo: neménit vitéznou sestavu, babicka ho méla zakryt a nechat na
zemi.* Na dotaz po puvodu a smyslu hesla Hana objasriuje, Ze toto heslo prevzala
od své kamaradky, jejiz muz je fotbalista (odtud sportovni terminologie). Heslo se
vztahuje k problémzm s usinanim deti a vyjadiuje prresvedceni, Zze pokud dité usne
kdekoli v byté, m& se nechat tak, jak je, a maximaln¢ zakryt.

Prestoze lze fici, Ze informace z p fatelského zdroje mohou podnitit ur ¢itou
zménu v chovani matky (viz p fiklad s no¢nikem), jejich jadrova funkce je jina.
Dobie ji v rozhovoru s vyzkumnici vystihla nap fiklad Blanka: ,,Ze se ty maminky
setkavaji a rikaji si proste, jak to mé kter4 doma a jak se jim to prosté osvédcilo.
A spi$ je to takovy, Ze se uklidni$, Ze ve vSech rodinach je to néjak postejnavé
nebo Ze ty deti se vyviji stejnym zpuisobem, to je pro takovou tu vnit/ni jistotu, Ze
to delas jako dobre.** Cilem informalniho vzdélavani z pratelského zdroje je spise
nez podnitit ke zméné potvrdit respondentovi, Ze to co proziva je normalni a bézné.
Uklidnit rodi¢e a poskytnout mu novou sebed tvéru, s niz potom dale celi svym
problémum pfi zachovani stavajicich postupt.

Neformalni kontra informalni

Popsali jsme dvé situace, v nichz dochazi k rodinnému vzd ¢€lavani. Tyto situace
nam mohou slouzit jako model pro to, abychom jest¢ presnéji poukazali na rozdily
mezi neformalnim vzd€lavanim a informalnim uéenim. Hager (2001) identifikuje
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odli$nosti mezi nimi v n€kolika bodech: (1) V neformalnim vzdélavani déni uréuji
a kontroluji lektofi, v informalnim sami u ¢ici se. (2) Neformalni vzd €lavani pod-
1€éha plantim a standardiim, jeho vysledky jsou predvidatelné. V informalnim uceni
tomu tak neni. (3) Neformalni vzd €lavani je explicitni, informalni implicitni. (4)

V neformalnim vzdélavani se klade diraz na vyu€ovani a jeho strukturu, v infor-
malnim na samotné u ¢eni. (5) V neformalnim vzd €lavani je uceni individualni,
v informalnim kolaborativni. (6) Neformalni vzd €lavani je dekontextualizované,
informalni naopak vysoce kontextualizované. (7) V neformalnim vzd élavéni je
obsah rozdélovan na teorii a praxi, v informalnim se nabizi jednoduse know-how.

Fakt, ze je neformalni vzd élavani plné v rukou lektorky, je zjevny. Jestlize
v Kurzu efektivniho rodi¢ovstvi néktera z ucastnic polozila lektorce né¢jakou spon-
tanni otazku, pomérnée Casto se stavalo, ze byla ponechana bez odpov €di s pouka-
zem na to, ze téma bude predmétem nekteré z dalsich lekei. Planovity postup lekci
po lekci byl v takovém moment ¢ dobfe zviditelnén. Naopak v b ézné interakci na
dovolené se procesy vzdélavani vynotuji nahodile, v zavislosti na aktudlnim zajmu
zicCastnénych jednotlivel, z nichz nikdo neni vybaven expertnim statusem ani auto-
ritou, kterou lektorce v kurzu prop Ujcuje potadajici organizace. Proto také inter-
akce se vzdélavacim potencidlem mizi stejné rychle, jako se zrodily, aktéti z nich
mohou v libovolném momenté vystoupit. Zaroven ucastnikiim nemusi byt v dané
chvili viibec zifejmé, cemu se vlastné uci (implicitni povaha informéalniho u ¢eni),
zatimco do kurzu p fisly klientky s jasnym cilem, ktery je mnohokrat opakovan
a rozkladan do dil¢ich cill v jednotlivych lekcich. Na rozdil od nezavazné debaty
na dovolené vSichni védi, pro¢ tu jsou a o co tu jde.

Lekce v Kurzu efektivniho rodi¢ovstvi byly piedem strukturované a pres uvol-
nénost a neakademicnost byly dtsledné rozdélovany na teoretickou a praktickou
¢ast — nejprve byla vylozena teorie, poté nasledovalo procvi¢ovani na modelovych
prikladech. To by samoz fejmé v prost fedi rodicovské dovolené bylo absurdni.
Presto se i zde objevovaly teoretizujici vyklady, kdy se jednotlivi akté i —at uz
s oporou o odbornou literaturu nebo o folklorni teorii — snazili vysv ~ étlit nékteré
procesy ¢i jevy. Tyto ,teoretické vliozky* se v§ak objevovaly spontanné a obvykle
mely kolaborativni povahu — podilela se na nich cela kolektivita za ~ ¢astnénych
rodict. Prestoze lektorky v kurzu neustale uvad ¢ly ptiklady z bézného rodicov-
ského zivota, bylo uceni v tomto kurzu dekontextualizované. DéEti, o nichz se vedla
tec, byly bud'to doma s jinou pe Cujici osobou, nebo hlidané v d &étském koutku
Centra pro rodinu. Toto uspo fadani umoziiovalo efekt odpocinku, ktery si 1 €ast-
nice velmi povazovaly. Navody podavané lektorkou nacvi Covaly c€astnice mezi
sebou a uvést je do readlného kontextu (zkusit to s vlastnimi d  €tmi) jim obvykle
bylo zadano za domaci ukol. Naopak u ¢eni na dovolené bylo velmi kontextuali-
zované v tom smyslu, Ze kn €mu dochazelo mnohdy prav € v situaci, jiz bylo
tieba fesit. Prikladem je tieba situace, kdy se kolem desaté hodiny ve Cer objevilo
jedno z déti v jidelné, kde se mezi sebou bavily matky poté, co své d €ti bezpecné
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ulozily. Chlape¢ek odmital vratit se do pokoje, coz vyprovokovalo ¢ilou kolabo-
rativni dilnu na téma, co s nim, za situace, kdy jeho matka tento problém aktualn ¢
fesila. Vidime, jak kontextudlnost informalniho uceni zptsobuje, Ze je velmi silné
prodchnuto emocemi (matka je aktualn€ rozzlobena na dité, stydi se pred pfitelky-
némi apod.). Ackoli i v kurzu dochazi k emocionaln ¢ vypjatym okamzikim, kdyz
matky vypravéji o svych zkusenostech a problémech, mira emocionalniho vyp éti
je zde piece jen vyrazng€ nizsi.

Neformalni a informalni rodinné vzdélavani se zkratka v mnohém lisi. P festo
pro ob¢ tato uspofadani plati, Ze se v nich dosp ¢€li 1idé mohou u ¢it, a to s ohle-
dem na své vlastni autonomni cile. Jak uvadi Kolb (in Fenwick, Tennant, 2004)
je zakladem u ceni vzdy oscilace mezi konkrétni emocionalni zkusenosti a jeji
zamérnou kognitivni reflexi. Ta ovS§em m GZe a nemusi nastat. Proto se r Gizni lidé
neuci ve stejnych situacich stejnym obsahtim. Uceni ma svoji vnitini stranku, kdy
ucici se aktivné konstruuje smysl své zkuSenosti a propojuje ji s dfive osvojenymi
obsahy*.

Zavérem: rodinné vzdélavani jako zivotni projekt?

Soucasné pojeti celoZivotniho uceni se posouva od ekonomické optiky k univerza-
listi¢téjSimu pristupu. Barrow a Keeny (2001) zdiraznuji, Ze je tfeba koncept celo-
zivotniho uceni nov¢ interpretovat s ohledem na osobni napln ¢ni jednotlivce, jez
ma byt nové jeho cilem. Do takto revidovaného konceptu rodinné vzdélavani dobie
zapada. Jeho cilem je harmonizace vztahti mezi ¢lovékem a jeho rodinou.

Illeris (2006) uvadi, ze uceni v dospélosti je silné spojeno s identitou jednot-
livee. Abychom byli ochotni do vzdélavani vstoupit, musi ndm davat smysl v kon-
textu nasSeho zivota, jinak feceno, byt soucasti nékterého z nasich zivotnich pro-
jekt. Rodinny projekt — tedy plan mit stabilni a harmonickou rodinu — je stéle
soucasti predstavy dnesnich mladych lidi o budoucnosti. Podle vysledk G empiric-
kych vyzkumt mladi lidé nadale deklaruji rodinu a d é&ti jako jednu z nejvyssich
zivotnich priorit (Fialova a kol., 2000), drtiva v €tSina z nich se ohrazuje proti tvr-
zeni, Ze je manzelstvi zastarald instituce, a souhlasi s ndzorem, ze by manzelsky
par mél mit alespoti jedno dité (Stastna, 2000). Tato piani jsou viak zaroven pro-
vazena vzrustajici nejistotou o to, zda je bude mozné uskute ¢nit. Bergnéhr (2007)
ukazala na vzorku $§védskych mladych Zen a muz 1, jak se mezi sebou st fetavaji
dva rtzné diskurzy. Jeden diskurz je veden o d tlezitosti nuklearni rodiny a jeji
stability v zajmu potfeb ditéte. Druhy diskurz je veden o d Glezitosti lasky v péro-

34 Fakt, ze se lze uceni vyhnout, je nezpochybnitelny v prostfedi informalnim (napt. odjezd Petry
z dovolené), ale lze jej posttehnout i v datech z Kurzu efektivniho rodi€ovstvi. Naptiklad Lenka
po skonceni kurzu vyzkumnici fekla: ,,J4 si stejn € myslim, ze se d €ti bit maji.“ Cely kurz byl
pfitom prodchnut diraznym odmitanim télesnych trestii. Mira, v niz 0 Castnice piijimaly pred-
kladané obsahy, byla ovSem v kurzu jinak velmi vysoka.
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vém Zzivoté, bez niz tento nema smysl. Laska ovSem neni garantovana a tim se
dostava do ohrozeni stabilita nuklearni rodiny. Mladi dosp €li voli strategii vycka-
vani a odkladani rodi¢ovstvi, nebot’ si nejsou dostatecné jisti, zda je jejich partner-
sky vztah dostatecné silny, aby unesl tihu nuklearni rodiny.

V tomto smyslu Ize skute ¢né konstatovat, Ze se rodinny zZivot zproblematizo-
val. Zatimco drive snatek a rodiCovstvi ptedstavovaly samoziejmou soucast zivotni
drahy, dnes jsou p fedmétem zvazovani a reflexe. Zvazuje se jejich na Casovani,
dostupné zdroje, disledky pro dalsi zivotni projekty (pfedevsim profesni). Potiebu
vstupovat do rodinného vzdélavani lze v tomto kontextu p fipsat na vrub snaze po
udrzeni kontroly nad vlastnim zivotem. Jak tvrdi West (2006), jednou z funkci
celozivotniho vzdelavani je kreativni zvladani nejistot a nutnosti zm €n v moderni
spole¢nosti.

Svym zplsobem piedstavuje rodinné vzdélavani projekt emancipacni. Vidéli
jsme, ze se mladi lidé jeho prostfednictvim vyvazuji z tradi¢niho mezigenera¢niho
ptenosu rodinného v &déni.* Je otazkou, zda mame na tuto emancipaci pohlizet
s optimismem, jako na vyraz individualni svobody a autonomie, nebo se skepsi,
jako na vyraz rozrusovani p firozené a neregulované sociability. V zasad ¢ vSak
musime pfijmout fakt, Ze automaticka transmise v rodindch je minulosti a do
budoucna bude nutné rozvijet a podporovat variantnost p Tfilezitosti k rodinnému
vzdélavani. Tim se rodinné vzdélavani stava perspektivni soucasti rodinné politiky.

V nasem prosttedi je dosud rodinné vzd €élavani zalezitosti angazovanych kli-
entl (viz tabulka 11.1 na str. 209). Také ob ¢ vzdélavaci aktivity popsané v tomto
¢lanku zahrnovaly tento typ ucastnikli. Tento sektor se bude patrné nadale rozvijet
samovolné, ve zna¢né mife na komercionalizované bazi. Role statu se miize ome-
zit na podporu zainteresovanych organizaci pomoci grantii a servisu typu poskyto-
vani informacnich kanald, sdruzovani organizaci do siti apod. Zcela jina je situace
v ptipadé rizikovych klientil, nebot’ na né zaméfené rodinné vzdélavani v Ceské
republice dosud v zasad¢ absentuje. K tomu, aby byly navrzeny a realizovany pro-
gramy tohoto typu, bude patrné zapotiebi piimé garance statu.
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12. kapitola

Dospéli v environmentalnim vzdélavani

Katefina Trnkova

Vzdélavani dospélych, kterému je v €novéna tato publikace, probihd nejen v r iz-
nych fazich zivotniho cyklu, ale i vr tdznych oblastech zivota. Jednou z nich je

i oblast environmentalniho vzd €lavani. Jedna se o oblast vychovy a vzd ¢€lavani,
ktera mé vyrazné celozivotni rysy. Nejvice je rozvinutd prav € v oblasti Skolni
a mimoskolni vychovy d €ti a mladeze. Totéz vSak nelze fici o oblasti environ-
mentalniho vzdélavani dospélych. Cilem této kapitoly je p finést zakladni pfehled
o tom, jak se tento obor vyviji a v jakém stavu se nachazi vzd &lavaci politika CR,
ktera se ho tyka. Kapitola také p fedstavuje néktera empiricka zjisténi o prub&hu
neformalniho environmentalniho vzd élavani dospélych u nas. Jedna se o jeden

z prvnich Ceskych textll vénovanych ryze dospélym jako specifické cilové skuping
environmentalniho vzdélavani.

Vymezeni environmentalniho vzdélavani pro dospélé a jeho stav
ve svété a u nas

Environmentalni vzdélavani (dale jen EV) je jednou z oblasti vzd élavani', ktera
se konstituovala relativné nedavno v pribehu druhé poloviny 20. stoleti, a to na
zaklade potieb vyplyvajicich z vyvoje lidské civilizace na Zemi. V tomto p fipadé
se jedna o vyvoj, ktery vyrazné poskozuje prirodni prostfedi nasi planety, ohrozuje
jeho rovnovahu a tim i podminky existence nasi civilizace. Obvykle je ozna Covan
jako ekologicka krize. V reakci na v édomi ptitomnosti a prohlubovani této krize
se zejména od 60. let minulého stoleti za Caly intenzivné hledat nastroje a strate-
gie, jak tuto situaci zméenit. Jednim z téchto nastroji je i environmentalni vychova
(v tomto textu U1zeji environmentalni vzd €lavani), od niz se ocekava, ze muze pfi-
spét nejen k Siteni znalosti o stavu zivotniho prost fedi a vlivu ¢lovéka na néj, ale
muze prispét i ke zm éné hodnotové orientace spole ¢nosti a k ziskani zakladnich,
proenvironmentalnich navykd a postoju.

Environmentalni vzdélavani je typickym p fikladem mladého, dynamického,
multidisciplinarniho oboru, jehoz terminologie ma velkou skélu podob, takze
kolem vymezeni samotného klicového pojmu environmentalni vychova ¢i vzdéla-

1 Podobné jako napt. multikulturni vychova nebo sexudlni vychova.
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vani existuji zna¢né nejasnosti. Domnivame se, Ze je to dano nékolika okolnostmi.
Prvni z nich je historicky vyvoj tohoto oboru, ktery se vyraznéji zacal konstituovat
v 60. letech 20. stoleti?, a to jako vychova k ochrang zivotniho prosttedi. Tou dobou
se totiz zacaly ve vét§im meétitku projevovat negativni disledky primyslového zne-
¢isténi, doslo k fad¢ havarii a thyn @ zivocichl, coz vedlo k r Gstu védomi, Ze je
tteba prirodu chrénit. Postupné se k tomuto pozadavku pripojil i pozadavek na zna-
lost zékladnich principii fungovani ekosystémi, a tak se za calo mluvit o vychove
ekologické. Tato situace nastala zhruba na p felomu 60. a 70. let minulého stoleti

a fada zemi zacCala uvazovat o tom, jak tento vychovn &-vzdélavaci aspekt zatadit
do skolniho kurikula. V zapadnim sv ét¢ se pak velice rychle toto pojeti obohatilo
o pozadavek vychovy k environmentalnimu obc¢anstvi (environmental citizenship)
a environmentaln¢ odpovédnému chovani zalozeném na environmentalni gramot-
nosti. To uz se mluvilo o environmentalni vychov & a vzdélavani (environmental
education), ktera byla a doposud je interdiciplinarnim oborem up fednostiiujicim
rozmanité ¢innostni vyukové postupy pied klasickou vyukou v ucebnach.

Od 90. let je v environmentalni vychov € patrny piiklon k dirazu na reflexi
socialnich, ekonomickych a politickych aspektli environmentalnich problémd, coz
vede k odklonu od pfirodovédné zaméfené environmentalni gramotnosti k environ-
mentalni gramotnosti, ktera je zalozena vice socidln ¢ a humanitn €. Zaroven se
cely obor diverzifikuje, coz je do zna ¢né miry dano i diverzifikaci environmen-
talni etiky a filozofie, z jejichz vychodisek casto Cerpa (Mappin, Johnson, 2005).
Vyvoj u nas byl pon ¢kud odlisny, nebot’ informace o poSkozeni zivotniho pro-
stiedi (dale ZP) byly v minulém rezimu tajeny. Proto se jest & do poloviny 80. let
mluvilo o vychové k pééi o ZP, a ta se stala doménou mimoskolni oblasti. Teprve
ke konci 80. let se za ¢ina pfijimat pojem ekologicka vychova 3. M¢l vystiho-
vat skutecnost, ze zakladni znalost o fungovani ekosystém 1 je odrazovym m ust-
kem pro pochopeni nutnosti kriticky zkoumat nejen vlastni jednani a chovani, ale
i hodnotovou orientaci (Machal, 2000). S pronikanim informaci o vyvoji environ-
mentalni vychovy v zapadnim sv &té a s postupujicimi evropskymi integra ¢nimi
procesy se tento pojem postupn ¢ prosadil i u nas — konotuje vyznamnost i social-
nich, ekonomickych a politickych aspektti ekologickych problémd, které chce pro-
stiednictvim vzdélavani a vychovy mirnit. Na vyvoji oboru lze tedy vid é&t, jak se
postupné meénily akcenty na to, co ma byt zakladnim cilem této vychovy a vzdéla-
vani a dodnes se tato pluralita projevuje v tom, jak jsou environmentalni vychova
a vzdelavani definovany.

2 Jiz pted druhou svétovou valkou Ize identifikovat prvni oswtové ¢i vychovné-vzdélavaci inicia-
tivy na poli ochrany ptirody, nenabyly vSak takové dulezitosti, aby se zacalo diskutovat o jejich
implementaci do Skolniho kurikula (Mappin, Johnson, 2005, Méchal, 2000).

3 Ekologie jako ptirodovédna disciplina nebyla samostatné péstovana a skryvala se pod rouskou
jinych blizkych oborti. Zména nastala v podstaté az po padu socialistického rezimu.
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Dalsi okolnosti, ktera ovliv fiuje vymezovani tohoto oboru, je jeho multidis-
ciplinarita (McKeown, Hopkins, 2007, Scott, 2003 aj.). Do zna ¢né miry je EV
zalozeno na ptirodovédnych oborech, jako je ekologie, biologie, chemie, fyzika
nebo geografie, které pomahaji vysv étlit, jaké procesy vlastn € v piirodnim pro-
stiedi probihaji a exaktn € popisuji vliv lidské c¢innosti na tuto oblast. Spole ¢né
s technickymi obory pomahaji navrhovat zmény pouzivanych technologii a nazna-
cuji, které lidské cCinnosti jsou natolik skodlivé, ze by bylo zadouci je zastavit.
To vSe vSak nesta ¢i k tomu, aby k n &jakym zménam skutecné doslo. Vzhledem
k tomu, Ze se jedna o lidské chovani, je t feba, aby obory, které toto jednani zkou-
maji, ptispivaly k poznani, jak nezddouci chovani ménit nebo pfinejmensim ovliv-
novat. VSechny tyto podn éty se promitaji do environmentalni vychovy a vzd ¢&-
lavani, které jsou spole ¢né s politikou, ekonomikou, pravem a technologickymi
inovacemi vnimany jako hlavni nastroje k dosaZeni zmén v této oblasti. Je zfejmé,
ze multidisciplinarita takového rozsahu vede k diskusim o naléhavosti a dilezitosti
jednotlivych problémi a také k diskusim o zp tisobech jejich feseni (v tomto p fi-
padé na poli vzdélavani).

Tteti dilezitou okolnosti podilejici se na nejasnosti a nejednotnosti vymezeni
tohoto oboru je ur ¢ita riznorodost zajmi. Na poli environmentalniho vzd élavani
a vychovy totiz operuje fada aktérti, jez mohou mit své p fedstavy a cile — a ty se
nemuseji vzdy shodovat. T émito aktéry jsou narodni vlady a jejich ministerstva
(8kolstvi ¢i Zivotniho prosttedi), ale také neziskové nevladni organizace p Gsobici
v oblasti EV, v édeckd a vyzkumna centra zabyvajici se EV, profesni sdruzeni,
jichz se dotyka politika v této oblasti, ochrana ftska sdruzeni, ale také podnikova
sféra, k niz se mohou vztahovat n €které cile vzdé€lavaci politiky v EV, p fipadné
dalsi. Ti vSichni mohou vznaset své pozadavky a o cekavani vii¢i tomuto oboru.
Proto také nékteti autoti mluvi o nejasné hranici mezi environmentalni vychovou
a environmentalnim aktivismem®*, ktera je znepokojiva zejména v kontextu skol-
niho vzdélavani. Jde tedy o typicky piiklad discipliny, ktera neni ryze akademicka
jen s jistou aplika ¢ni rovinou, ale jde o oblast, jez vzbuzuje také ob cansky zajem
a aktivizaci (Mappin, Johnson, 2005).

Riznorodost zajmii ve vymezovani a terminologii EV se projevuje i tak, zZe
se v ni objevuji terminy pfimo vazané na existenci environmentalnich politickych
konceptu. Nejtypic¢téjsim prikladem je vyraz, ktery zatim nema piesny ¢esky ekvi-
valent, a to vychova a vzd €lavani k trvale udrzitelnému rozvoji ( education for
sustainable development). V naSem prostiedi se, alespon v politickych dokumen-
tech, stava, ze se jiz nemluvi o environmentalni vychov ¢&, ale o environmentalni
vychove, vzdélavani a osvété (zkratka EVVO), coz je rovn €z koncept vytvotreny

4 Takto pon&kud volné piekladame anglicky vyraz advocacy, ktery ve spojeni environmental
advocacy vyjadiuje snahu prosazovat environmentalni zajmy nebo je obhajovat. Domnivame
se, ze tyto skuteCnosti vystihuje v ¢estin€ pouzivany vyraz environmentalni aktivismus.
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pro Gcel definovani vzdélavaci politiky na tomto poli. O¢ekavani vii¢i EV jsou tedy
velmi riznoroda, i kdyz existuje zékladni shoda v tom, Ze by tento druh vychovy
a vzdélavani mél prispéet (a) ke zm €né chovani, (b) k osobnimu rozvoji a rovn €z
ke (c) zméné€ socialni. Tyto zakladni akcenty pak ovliviiuji obsah, cile a samotnou
podobu realizace EV (Mappin, Johnson, 2005).

Terminologie a realizace EV ma tedy velkou §kalu podob. Orientace v tomto
oboru neni snadna mimo jiné proto, Ze v ¢eském prostiedi doposud vyslo jen mini-
mum publikaci reflektujicich obecn &ji situaci u nés anebo ve sv ¢té. Také dostup-
nost klicovych zahrani¢nich zdrojt neni vzdy optimalni.

Vzdélavani dospélych a environmentalni vychova

Od pocatki EV bylo ziejmé, ze se jedna o oblast vzdélavani, ktera se netyka pouze
déti nebo mladeze, ale vSech vékovych skupin spolecnosti. Presto se EV prosadila
nejprve predevsim ve Skolach jako soucést kurikula vybranych predméti nebo jako
mezioborové téma’. Je to zfejmé dano tim, Ze Skolstvi je relativn & snadno dostup-
nou strukturou pro implementaci spole¢enskych cilti ¢asto zdiivodnénych napf. tim,
ze déti a mladez predstavuji budouci generace, ve svém véku jest¢ pomérné tvarné
a je tieba pfipravit je na ménici se podminky svéta.

Dospéli se s environmentalni problematikou za ¢ali od 60. let Cast&ji sezna-
movat bud’ pfimou Ucasti na ochranaiskych aktivitach, tedy p fimou participaci
v environmentalnim hnuti, nebo prost fednictvim médii. Postupn ¢ zacala riizna
zafizeni typu chranénych uzemi, muzei, zoologickych nebo botanickych zahrad
spolecné s riznorodé¢ zamétenymi nevladnimi neziskovymi organizacemi (dale
i NNO) realizovat vlastni osvétoveé vzdélavaci aktivity zaméfené na dospélé.

Jaké dtivody pro EV dospélych Ize najit? Prvnim z nich je a bylo, ze dosp €li
jsou v pozici, kdy sami rozhoduji o tom, jak budou realizovat své pot feby v osob-
nim zivoté a maji v rukou prosttfedky, jejichz uziti ma sviij environmentalni dopad,
ktery je tfeba zmiriiovat ¢i kontrolovat. Environmentalni vzd €lavani dospélych
(déle 1 EVD) je z tohoto thlu nahliZzeno jako prost fedek, jenz lze pouzit nejen
k predani informaci, ale i k formovani postoj 1, hodnot ¢i navykl (napft. Sterling,
2004).

Kromé mozného dopadu environmentalniho vzdélavani na osobni Zivot dospé-
lych Ize vystopovat i cile sm €fujici nejméné k dal§im dv éma oblastem. Prvni by
se dala charakterizovat jako oblast podpory a rozvoje aktivniho obc¢anstvi, v niz se
ocekava, ze environmentalni vzd €lavani u dospélych podpoii kompetence spojo-
vané s aktivnim ob Canstvim a muze tak vést k rozsi feni participace lidi na aktiv-

5 Vyvoj v CR byl odlisny. Zde se o moznosti implementace ekologické vychovy do §kolnich
osnov zacalo mluvit az v poloving 80. let. Definitivné byla pfijata az v roce 2004, kdy byl ptijat
novy Skolsky zakon, v némz byla environmentalni vychova oznacena jako prifezové téma pro
oblast pfedskolniho, zakladniho a stiedniho vzdélavani.
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nim feSeni (¢i hledani feSeni) konkrétnich environmentalnich problému (srov. Bell,
2004, Hlouskova, Pol, 2006, Blewitt, 2004). Druhou oblast m tizeme hledat v pro-
fesnim Zzivoté dospélych, kde mohou byt iniciatory ,,0zele novani‘ chodu organi-
zaci ¢i vyrobnich procest, popt. se diky tomuto vzdélavani mohou snaze ztotoznit
se zménami, které s sebou vyse zmin &ny proces ptinasi (napf. Environmentalni,
2001).

Je rovnéZ mozné nasi perspektivu oto Cit a ptat se, jak environmentalni tema-
tika pronika do oboru vzd €lavani dospélych, zda se jedna na tomto poli o etablo-
vané téma, piipadné, jak se o ném uvazuje v ramci obecnéjsiho konceptu celozivot-
niho uceni. V ptehledovych a encyklopedickych titulech o vzd €lavani dospélych
a o celozivotnim u ¢eni se v podstat ¢ o environmentalnim vzd €lavani nehovofi.
KdyZ se zam éfime na ¢innost odbornych organizaci p tisobicich v oblasti vzd ¢-
lavani dospélych, zjistime, Ze napt. International Council for Adult Education je
v kontaktu s touto problematikou, p festoze usty jedné z jeho p fedstavitelek pii-
znava, ze se jedna o ,,velmi nové pole v oblasti vzdélavani dospélych®, které potte-
buje teprve rozvinout teorii a praxi. Neni nap f. zatim pfili§ zfejmé, jaky je rozdil
mezi samotnym environmentalnim vzdélavanim a environmentalnim vzdélavanim
dospélych. Vyzkum z pozic vzd €lavani dospélych neni v environmentalni oblasti
zatim rozvinut (Clover, 2006, s. 53). P festo neni tato organizace v oblasti EVD
ne€innd, nebot’ mezi roky 1995 a 2000 realizovala mezinarodni program Learning
for Environment Action Programme®, spolupracuje s World Wide Fund’ a dal§imi
organizacemi, vydala nékolik vyzkumnych zprav o EVD a v énovala dvé monote-
maticka ¢isla svého Casopisu této problematice (ibid)®.

Ptesto v této oblasti existuji empirické vyzkumy. Zd tiraziiuji zejména partici-
pativni a komunitni charakter EVD a také potiebu rozvoje ob¢anskych dovednosti
v této oblasti. Fien a Lopez Ospina tvrdi, ze ,,zakladni poznatkem z environmen-
talniho a komunitniho vzd élavani dospélych je zjisténi, Ze lidé jsou obeznameni
s environmentalnimi problémy, kterym celi... Casto o nich vi docela hodn ¢ —
z médii, od r Gznych socialnich hnuti, v &édct, vlad a také ze své kazdodenni zku-
Senosti“ (Fien, Lopez Ospina, 2004, s. 39). Existuje tedy zkuSenost, Ze infor-
malni environmentalni u¢eni mezi dospélymi probih4, a to prostfednictvim mnoha
kanalli. Z toho si zminéni autoti odvozuji, Ze EVD je potfeba zam¢fit spiSe na zvy-
Seni angazovanosti dospélych v kritickém a zarove i kreativnim planovani, 0 ¢asti
a realizaci environmentélniho rozvoje komunit nez na predavani védomosti ¢i zna-

6 'V ramci tohoto programu prob €hla fada tematickych workshopt s nazvem Od znalosti k akci,
byly zorganizovany rizné vystavy, publikovany metodické piirucky apod. (Clover, 2006).

7 World Wide Fund je uznavanou mezinarodni instituci angazujici se zejména na poli monitoro-
vani stavu zivotniho prosttedi a jeho ochrany.

8 Naproti tomu v evropské vyzkumné siti VETNET (Vocational Education and Training Network)
se tato problematika v podstaté neobjevuje.
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losti. Jinymi slovy, EVD by mélo dospé€lé podnécovat ke zméné (k ¢innosti) spise
nez k zachovavani statu quo (Clover in Fien, Lopez Ospina, 2004).

V Ceské republice je empiricky vyzkum environmentalniho vzd ¢lavani
a vychovy naprosto nerozvinuty. Cela oblast EV se od 90. let vyviji zejména na
zéklad¢ ¢innosti Center ekologické vychovy a n €kolika desitek nadSenych peda-
gogl ze skol, takze se rozpracovava zejména metodika oboru. EV se pomalu
dostava na vysokoskolska pracovisté, kde se s empirickym vyzkumem této oblasti
spiSe zacina. Teprve nedavno, v roce 2006, vznikl elektronicky odborny recenzo-
vany Casopis Envigogika’®, ktery poskytuje publika ¢ni platformu pro vyzkumné
1 teoretické prace z oblasti EV. V. n &m se dosud p fispévek specialné zaméteny
na EV dospélych neobjevil. Nevysla ani zddna ceska publikace vénovana pouze
tomuto tématu. Neexistuji ani Zadné snahy z pozice oboru vzd ¢€lavani dospélych
oteviit tuto disciplinu environmentalni perspektivé.

Vzdélavaci politika v environmentalnim vzdélavani dospélych v CR

Ceska republika neni inicidtorem tvorby politiky v oblasti environmentalniho vzdgé-
lavani dospélych, spiSe jen s jistym odstupem reaguje na nejpodstatn €j$i impulsy
z mezinarodni politiky, pfipadné 0izeji z politiky evropské. Prvnim takovym mohut-
nym impulsem byla Prvni mezivladni konference o environmentalni vychove
konana v roce 1977 v Thilisi, které se zii Castnili i zastupci nasi zem €. Z tohoto
setkani vzesla deklarace, k jejiz postupné realizaci se p fihlasila celd fada zemi,
u nas vsak §lo pouze o rétorickou akceptaci zakladnich doporu ¢eni a cild. Jako
hlavni cile v oblasti EV byly definovany nésledujici t fi: ,,1. Posilit naSe v édomi
a porozuméni ekonomické, socialni a ekologické provazanosti v méstskych a ven-
kovskych oblastech; 2. Poskytnout kazdému ptilezitost dosahnout znalosti, hodnot,
nazord, odpoveédnosti a dovednosti k ochran € a zlepSovani zivotniho prosttedi; 3.
Tvotit nové vzorce chovani jednotlive 11, skupin i spole ¢nosti jako celku vst ficné
k Zivotnimu prostiedi* (Thilisi Declaration, 1977). Jiz prvni vyznamny mezina-
rodni dokument o EV mluvi o tom, Ze tento druh vychovy a vzd élavani se tyka
vSech, v€etné dospélych.

Pro soucasnou politiku v oblasti environmentalniho vzd ¢€lavani vSak byla
urcujici Svetova konference OSN o Zivotnim prost/edi a rozvoji, ktera se konala
v roce 1992 v Rio de Janeiru. Z ni vzesel politicky program Agenda 21, ktery se
zabyval ,,nejnaléhavéjsimi problémy doby a doporucenimi, jak proménit soucasné
sveétové ekonomiky tak, aby se staly trvale udrzitelnymi‘ (Kruzikova, Hlava cek,
2005, s. 160). V ¢lanku ¢. 36 tohoto dokumentu byly vymezeny t i programové
oblasti pro vzdélavaci politiku v EV. Tvofi je: 1. zména orientace vzdélavani sme-
rem k udrzitelnému rozvoji; 2. zvySovani vetrejného povédomi a 3. podpora odbor-

9 Casopis vydava Centrum pro otazky Zivotniho prostiedi UK.
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ného Skoleni (Agenda 21, 2000, ¢l. 36). Pro kazdou z oblasti byly definovany cile,
¢innosti a prostiedky implementace. K tomuto programu jako celku se p fihlasila
i naSe republika zastoupena na této konferenci ministrem Zivotniho prosttedi. Tim
pro nasi zemi vznikl zavazek postupn € vytvofit koncepcni politiku k vyty Cenym
oblastem, tedy i oblasti EV. Tento zavazek zistal dlouho nerealizovan'’, teprve az
s naplnovanim pozadavkil souvisejicich se vstupem nasi zem ¢ do EU za cala byt
feSena i environmentalni vzdélavaci politika.

Od roku 1998 se zacalo intenzivné diskutovat o tvorb¢ strategického materialu,
ktery by postihnul celou oblast environmentalni vychovy. V roce 2000 byl nasledné
piijat Statni program environmentalniho vzdélavani vychovy a osvety (dale ve
zkratce EVVO), ktery fesi pomémeé komplexné celou tuto oblast. Tento dokument
definuje environmentalni vzd €lavani, vychovu a osv ¢tu nasledovné: ,,EVVO se
provadgéji tak, aby vedly k mysleni a jednani, které je v souladu s principem trvale
udrzitelného rozvoje'!, k védomi odpovédnosti za udrzeni kvality ZP a jeho jed-
notlivych slozek a k tcté k zivotu ve v8ech jeho formach* (Statni program EVVO,
2000, s. 2). Vymezuje zakladni oblasti, v nichz se ma tato politika uskute cnovat.
Jsou jimi: 1. Vefejna sprava; 2. Skolstvi; 3. podnikova sféra; 4. ve fejnost. V jejich
ramci jsou definovany cilové skupiny, zakladni cile EVVO, které se k t ¢mto sku-
pinam vztahuji, aktivity, které maji vést k uskute ¢novani této politiky a zakladni
tkoly (Statni program EVVO, 2000). Dospéli tvoii vyznamny podil v ramci cilo-
vych skupin Statniho programu EVVO. V tabulce 12.1 (na str. 240) bliZe specifi-
kujeme jejich jednotlivé skupiny a cile k nim vztazené.

Ulohu koordinatora a hlavni odpov &dnost za realizaci této politiky nese
Ministerstvo Zivotniho prostiedi (MZP)2 za velké podpory Ministerstva §kolstvi
(MSMT). Do uskute&iovani programu se viak zapojuji i mnoha dalsi ministerstva,
jinymi slovy jde skute ¢né o nadresortni politicky program. Za u ¢elem jeho reali-
zace jsou na kazdé dva roky vladou vyhlaSovany Ak ¢ni plany statniho programu
EVVO v CR na dana 1éta, ve kterych se specifikuji tikoly pro jednotlivé arovn &
realizace EVVO (narodni, krajska, mistni), terminy a odpovédnost za jejich plnéni.
D4 se fici, ze tento program vyrazn¢€ napomohl k prosazeni environmentalni vzde-
lavaci politiky, ktera piekracuje resort Skolstvi a ma ambici proniknout i mezi nej-
$ir§i vefejnost a podnikovou sféru.

10V roce 1992 byla sice na navrh Ministerstva Zivotniho prostfedi CR vladou schvalena strategie
statni podpory ekologické vychovy na 90. Iéta, avSak k jeji realizaci v podstat € nedochazelo.

11 Udrzitelny rozvoj je takovy rozvoj, ktery uspokojuje potieby soucasnosti bez ohrozovani moz-
nosti budoucich generaci uspokojovat své vlastni pot feby. Je v podstat ¢ procesem zm¢én, ve
kterém jsou vyuzivani zdroju, orientace vyvoje technologii a transformace instituci zangteny na
harmonické zvySovani souc¢asného i budouciho potencialu uspokojovani lidskych potreb a aspi-
raci* (Brundtlandova In Statni program EVVO, 2000).

12 P¥i MZP pracuje i meziresortni pracovni skupina, ktera dohliZi na realizaci programu, jeho aktua-
lizaci a vedeni odbornych a politickych diskuzi.
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Tabulka 12.1: Dospéli jako cilova skupina Statniho programu EVVO

Oblast EVWVO Cilové skupiny dospélych

Cile

Verejna
sprava

Pedagogicti
a odborni
pracovnici

Dospéli
v podnikové
sfére

Verejnost

Zaméstnanci ustifednich
organt a jimi pfimo
fizenych organizaci
Zaméstnanci krajskych
organ a jimi pfimo
fizenych organizaci
Zaméstnanci okresnich
Uradu a jimi pfimo fizenych
organizaci

Zaméstnanci obci a jimi
fizenych organizaci
Clenové volenych
zastupitelstev na viech
urovnich

Ucitelé matefskych,
zékladnich, stfednich

a vyssich odbornych skol
Pedagogicti pracovnici
pfipravujici ucitele pro EV
Pedagogicti pracovnici

v mimoskolni vychové
Ridici pracovnici ve 3kolstvi

Vrcholovy management
podnikd

Stiedni management
podnika

Zaméstnanci podnik{
Odborové svazy a profesni
organizace

Siroka vefejnost
Konkrétni zajmové,
profesni, vékové, socialni,
mistni a dalsi skupiny
Laicka i odborna vefejnost

Zabezpecit odpovidajici informovanost

a vzdélanost viech rezortd a stupnl verejné
spravy v problematice ZP

Zabezpecit ekologicky Setrné chovani

a postoje zaméstnancll verejné spravy
béhem pracovniho procesu, zabezpecit
provoz Ufadu Setrny k ZP a 3etfici pFirodni
zdroje

Zabezpecit systematické a ucinné
informovani, zapojovani a aktivni ovliviiovani
verfejnosti sméfujici k ekologicky setrnému
chovani.

Zajistit otevienou spolupraci verejné

spravy s dalsimi subjekty, které zabezpecuji
nebo maji vliv na EVVO a spolupraci se
zahrani¢nimi partnery

Zaclenit kvalitni pfipravu v environmentalni
tematice pfi vzdélavani viech
pedagogickych pracovnikl (pro $kolni

a mimoskolni oblast)

Napomahat environmentalni vzdélanosti
pracovnik(i i managementu pfi ochrané ZP
Dosazeni vyssiho pravniho i odborného
povédomi zastupct podnikid o otazkach
ochrany pfirody a ZP a zvy3eni komunikace
se statnimi organizacemi i vefejnosti

Poskytovat srozumitelnou formou relevantni
informace o ZP a souvisejicich problémech
Zvysovat, rozvijet a sméfovat zdjem
vetejnosti o problematice ZP

Doséhnout sirokého zapojeni laické i odborné
vefejnosti a rliznych zajmovych skupin do
rozhodovani v ochrané pfirody a ZP
Dosahnout potfebného zvyseni pravniho
védomi vefejnosti a profesni odbornosti
pracovnikii NNO zaméFenych na ZP pro
zapojovani do pravnich fizeni

Dosahnout zajisténi aplikace
nadstandardnich pojednavacich procest na
lokalni i ndrodni urovni

Zdroj: Statni program EVVO, 2000.
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Je pochopitelné, ze realizace tohoto programu neprobiha ve vymezenych
oblastech rovnomérné. Asi nejpfipravengjsi oblasti bylo Skolstvi, v jehoz ramci
vznikl na zaklad¢€ tohoto programu Metodicky pokyn, ktery ustanovil vznik skol-
nich koordinatord EVVO'? odpovédnych za postupnou realizaci koncepce na Skole
(Metodicky pokyn k EVVO, 2001). Uloha téchto koordinatorti se zvyraznila ve
chvili, kdy se v ramci kurikularni reformy zavedla Environmentalni vychova jako
prafezové téma pro oblasti predskolniho, zakladniho a stfedoskolského vzdélavani
a kazda skola musi toto priufezové téma zakomponovat do svého skolniho vzd €la-
vaciho programu. Koordinator EVVO ma pravo se odborné v této oblasti vzdélavat
a pozadovat na skole vytvareni podminek pro realizaci Skolniho programu EVVO.
Na naSich skolach se tak objevila nova odborna profilace u Citeltl.

Podobnym vyvojem prosla i verejna sprava, kde na krajské tirovni vznikla rov-
néz pracovni mista koordinatori EVVO pti odborech Zivotniho prostiedi. V tomto
pripadé se jedna o praci p fekracujici ptisobnost jednotlivych odborti, o praci pro
cely krajsky ufad (zpracovani regionalni koncepce EVVO, vznik stalé koordinacni
skupiny EVVO, zajisténi legislativni, metodické a dota ¢ni podpory pro subjekty
angazujici se na poli EVVO, zaji§tovani vzdélavani zaméstnanci a ,,0zelenovani*
chodu uradu). Obdobné tkoly maji i obecni tifady a povérené obecni uiady, 1 kdyz
zavaznost téchto tikoll a jejich pocet klesa'.

Realizovat tuto politiku v podnikové sféfe nelze piimo, nebot’ se jedna o oblast
s vlastnimi (komer¢nimi) cili a uréitou pfedstavou o podobé svého rozvoje. V této
oblasti hraji hlavni roli ministerstva pro mistni rozvoj, primyslu a obchodu, zeme¢-
délstvi, financi a rovn ¢z dalsi. Jde tu p fedevSim o vytvafeni riznych certifikac-
nich programi nebo norem kvality produkce's, které by byly natolik atraktivni pro
soukromou podnikovou sféru, aby byla motivovana k jejich realizaci. Dopl novat
je maji legislativni opateni na ochranu jednotlivych ¢asti ZP, které musi podniky
respektovat a na druhou stranu r zné programy finan¢ni podpory téch subjekti,
které se chovaji ¢i cht&ji chovat odpovédné. Ulohou zejména centralnich organii je

13 Tohoto koordinatora by méla ustavit kazda Skola z fad svého pedagogického sboru.

14 Po prvnim obdobi realizace Statniho programu EVVO konstatuje Ji i Kulich na sklonku roku
2001 v evaluacni studii o zavadéni systému EVVO v podminkéach kraj i, okresti, mikroregionti
a obci, ze existuji kraje, které zatim vlastni regiondlni koncepci nezpracovaly. Naproti tomu
mezi kraje, které zatim pokro €ily nejdale, fadil kraje Jihomoravsky, Kralovéhradecky, Vyso-
¢inu nebo Liberecky. Na urovni fady mést panovala rovnéz riznoroda situace. Zejména meésta
s rozvinutéj$i environmentalni politikou zareagovala rychle (napt. mésta zapojena do sité ,,zele-
nych mést™). Ukazuje se, Ze existence vyclenénych pracovnich mist ve statni spravé svazanych
s touto problematikou nezavisi na velikosti m €sta, ale spiSe na volb € priorit. Nékterd meésta se
stala zfizovateli specializovanych zatfizeni pro EVVO anebo se snazi realizaci programu zajistit
pomoci smluvnich partnert z oblasti NNO (Kulich, 2001).

15 Jde napf. o Narodni program zavedeni systému fizeni podniki a auditu z hlediska ochrany ZP
(Program EMAS), Registr environmentaln¢ Setrnych vyrobkt, provozii a technologii, Ekologic-
ké zemédélstvi, Hodnoceni a fizeni rizik — EIA aj.
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zainteresovat na realizaci této politiky r Gzné profesni organizace, vytvatet infor-
macni kampang, cilené podporovat vzdélavaci a informacéni programy atd. Nékteré
cile v této oblasti se da i realizovat, napt. byl rozvinut systém ekologického zna-
¢eni vyrobku a sluzeb, ktery jiz nasel odezvu mezi spot febiteli'é, byly zavedeny
nékteré nastroje finan¢ni podpory pro firmy (i soukromou ve fejnost) v oblastech
uspor energie a vyuzivani obnovitelnych zdroj 0 aj. Naopak jiné prost fedky této
politiky, napt. normy ISO jsou naplilovany spiSe formalné.

Nejsirsi cilovou oblasti ptisobnosti této politiky je vetejnost, u které se mluvi
spiSe o cilech na Grovni informovani a osv €ty, i kdyz je zfejmé, ze existuji orga-
nizované i neorganizované skupiny ve fejnosti, které jsou do dané problematiky
zainteresované a mohou mit zajem i o systemati ¢t&jsi vzdeélavani. Jakkoliv je zde
hlavni odpovédnost pfipsana MZP, tak i ostatni ministerstva maji p¥ispivat k riistu
environmentalni gramotnosti $iroké ve fejnosti. Mezi hlavni prost fedky této ¢in-
nosti jsou jmenovany média (tiSténd, audiovizualni i elektronicka), zprostfedkova-
vani informacniho servisu pro novina fe, podpora environmentalniho poradenstvi
a podpora Ucasti vefejnosti na rozhodovani o zivotnim prostiedi.

V celém tomto procesu hraji vyznamnou roli nevladni neziskové organizace
zaméfené na environmentalni problematiku, které u nds hojn ¢ vznikaly po roce
1989 a disponuji ¢asto velkym odbornym i personalnim potencidlem. V podstat ¢
pro kazdou z vySe uvedenych oblasti jsou jmenovany jako partne i at’ uz pro uro-
ven konzultaéni, poradenské nebo realizacni spoluprace. V mnohych krajich by se
krajské Grady bez této spoluprace nebyly schopny pohnout z mista, nebo t statni
sprava nedisponuje timto odbornym kapitalem.

Je tedy dobrou zpravou, ze Ceska republika disponuje strategickym doku-
mentem na poli environmentalniho vzd €lavani, ktery zahrnuje dosp €1¢ v riznych
sférach spolecenského zZivota mezi vyznamnou cilovou skupinu. Je p fedpokladem
toho, ze se postupn¢ vytvareji nastroje realizace této politiky, ktera snad bude mit
¢asem i zamyslené dlouhodobé efekty.

Nabidka neformalniho environmentalniho vzdélavani pro dospélé v CR

Dospély v roli studenta anebo spiSe u ciciho se jedince ma ve vzd ¢€lavani jinou
pozici nez je tomu u d éti ¢i dospivajicich. Ma zpravidla dobrou p fedstavu o tom,
co chce prostiednictvim uceni ziskat, co je ochoten mu vénovat a rovnéz, za jakych
podminek se chce vzd €lavat. Zajimalo nés, jaké ma vlastn & dospély zajemce
o neformalni environmentalni vzdélavani u nds moznosti a jaké charakteristiky ma
stavajici nabidka EV pro dosp¢lé.

O nabidce environmentalniho vzd &lavani pro dospélé (dale i EVD) v Ceské
republice toho vime zatim velmi malo. Neni jasné, kdo tento druh vzd ¢lavani

16 Napf. aktualn€ se ve velkém boomu nachdzi trh s biopotravinami.
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nabizi, v jaké oborové struktufe, za kolik, jakou formou, s jakymi vystupy apod. !’
Tato kapitola se snazi tuto mezeru alespon z ¢asti zacelit.

Metodologie vyzkumu nabidky neformalniho environmentalniho
vzdélavani pro dospélé

K analyze nabidky environmentalniho vzd  élavani pro dosp €lé pfistupujeme
z pozice cloveka, ktery hledan &jaky typ environmentalni vzd €lavaci aktivity
a obraci se na internet, ktery je dnes dominantnim zdrojem informaci a prov ~ &ét-
Sinu dospé€lé populace je dostupnym prost fedkem pro jejich ziskavani. Cilem
tohoto postupu bylo pom érn¢ komplexn€ zmapovat vzd €élavaci nabidku vzd €la-
vani environmentalniho charakteru pro dosp €1é v pfredem navrzené struktute'®. Je
ziejmé, ze tento postup ma své limity a pravd €podobné neobsahl veskeré vzd éla-
vaci akce na tomto poli, at’ uz diivodu aktualizace webovych stranek nebo moznou
nedokonalosti systému hledani, ktery bude popsan nize. Domnivame se vsak, Ze
tato okolnost neni na p fekazku tomu, abychom si touto cestou ud ¢lali predstavu
o charakteru této vzd €lavaci nabidky a o tom, kdo ji poskytuje, s jakym zam ¢&te-
nim a za jakych podminek.

Sbér dat probéhl v listopadu 2007". Do analyzy byly zahrnuty nabidky platné
pro roky 2007 a 2008, a to zejména zd Uvodu prubchu Skolniho roku, ktery je
uréujici pro jednu ze skupin poskytovatel @, jimiz jsou $koly. Hledani vzd ¢lava-
cich nabidek bylo rozd €leno do tii skupin podle charakteru poskytovatele. Prvni
skupinu tvotily Skoly (stfedni, vys$si odborné a vysoke, piipadné Skolska zatizeni),
druhou nevladni neziskové organizace a t feti soukroma sféra a ve fejné neziskové
organizace (jiné nez skoly). Pro kazdou z t €chto skupin bylo tfeba uplatnit jinou
strategii prohledavani internetu mj. i z toho dtivodu, Ze pro oblast EVD neexistuje
z4dna databaze téchto nabidek ¢i profesni asociace sdruzujici organizace angazu-
jici se na tomto poli.

Pfi hledani nabidek environmentalniho vzd élavani dospélych poskytovanych
Skolami jsme vy$li ze seznamu stfednich, vysSich a vysokych Skol publikovanych
Nérodnim tistavem odborného vzdélavani. Téchto skol bylo u nas v roce 2006 cel-
kem 1732. Po té byla hledana nabidka EVD na webovych strankach tchto instituci
a v jejich rubrikach ,Studium®, ,Kurzy*, ,CZV* 2, ;U3V* 2! apod. Odhadem 5 %

17 Obecné o nabidce vzdélavani dospélych a jeho podobach mluvi u nas malo zdrojii. Vyjimkou je
studie Zounka et al. 2006.

18 Tato struktura byla adaptovéana ze struktury pouzité pro analyzu obecné vzd  €lavaci nabidky
pro dospélé, jez byla v ramci projektu Vzdélavani dospelych v riznych fazich Zivotniho cyklu:
priority, pFilezitosti a moznosti rozvoje realizovana v roce 2005 (viz Zounek et al. 2006).

19 Nasbéru dat a jejich nahravani se podileli studenti Ustavu pedagogickych ¥d FF MU T. Ergens,
L. Horky, K. Korcova, A. Svehlova a M. Vavra.

20 CZV - celozivotni vzdélavani.

21 U3V — Univerzita tfetiho véku.
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webovych stranek nebylo funkénich, fada nebyla pravidelné aktualizovana, naopak
podil velmi dobrych, aktudlnich stranek byl asi 10 %.

Mnohem méné piehledna situace panovala v dalSich skupinach poskytovateli.
V oblasti nevladnich neziskovych organizaci (dale i NNO) jsme pouzili seznamy
instituci, jez by mohly poskytovat EVD na www.kormidlo.cz (katalog odkaz 1
obcanské spolecnosti) a www.neziskovky.cz. Jako rozcestniky poslouzily webové
stranky MZP a ,Hra o Zemi* (projekt odpov &dného spotiebitelstvi). Dalsi postup
by se dal ozna ¢it jako ,,nabalovaci, tedy postup p fes odkazy z webovych stra-
nek z prvnich seznamt. Ukazalo se, Ze v této skupin € poskytovatelti neni webova
strdnka vzdy spolehlivym zdrojem, nebo t nemusi byt aktualizovana, nebo jde
o organizace, které¢ se EVD v ¢&nuji, ale nabidku touto cestou nezve fejnuji. Dale
znacna Cast akci méla probéhnout v listopadu (v dob € sbéru dat) a jejich archiv
nebyl zatim dostupny. V této skupin € lze oCekavat vétsi nez zaznamenany poten-
cial, a to nejen z vyse uvedenych dlvodi, ale i proto, Ze fada organizaci se vénuje
environmentalnimu poradenstvi a je ochotna realizovat vzdélavaci akce na zakazku.

A konecné v oblasti soukromych poskytovatelll a vetejnych neziskovych orga-
nizaci?* byl postup nasledujici. Na po ¢atku byl pouzit vyhledava¢ Google (www.
google.com), do kterého se zadavala souslovi environmentalni vzdélavani, environ-
mentalni kurz, ochrana zivotniho prostiedi apod. Dale byly pouzity webové stranky
nékterych ministerstev (MSMT, MZP, MV) a jejich sekce tykajici se vzd &lavani
(Gzeji dospélych). V této oblasti bylo rovn €z pouzito vyhledavani p fes webové
stranky Asociace instituci vzd élavani dospélych v CR (www.aivd.cz), Databaze
akci dal$iho profesniho vzd €lavani (www.eu-dat.cz) a databaze rekvalifika ¢nich
ptilezitosti na www.rekvalifikace.com. Ani v této oblasti nebylo hledani jednodu-
ché, nebot’ pres struktury zaméfené na vzdélavani dospélych obecné se podatilo
najit jen minimum odkazl. Nalezené nabidky vSak byly na funk ¢nich a aktualizo-
vanych webovych strankach.

Ptes vyse naznacené limity dostat se k redlnému ¢islu vSech nabidek environ-
mentalné¢ zaméfené¢ho vzdélavani pro dosp€lé u nas se poda tilo shromazdit data
0 506 akcich tohoto druhu. Jejich struktura z hlediska poskytovatele byla nasledu-
jici (viz tabulka 12.2 ma str. 245).

Je ziejmé, Ze hlavni iniciativy se na tomto poli ujimaji nevladni neziskové
organizace a o zbytek se v podobném podilu d ¢€li §koly a soukromé organizace.
Existuje i maly podil nabidek, u nichz se nepoda filo jasné€ a v rozumném Case
ur¢it, kdo je poskytovatelem EVD?, avsak da se otekavat, ze se jedna z velké Casti
o NNO.

22 Témito organizacemi myslime rtizné statni instituce, obvykle se statusem p fispévkové organi-
zace, a to jiné nez skoly.

23 Status organizaci neni snadno zjistitelny z hlavni stranky nebo ze sekce kontaktu. Zpravidla ho
1ze najit ve vyrocnich zpravach, které vSak na webové strance nemusi byt umistény.
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Tabulka 12.2: Nabidka environmentélniho vzdélavani dospélych podle poskytovatele

POSKYTOVATEL %
NNO 72 %
SOUKROMY 13 %
SKOLY 12 %
NEUVEDENO 4%
CELKEM (N = 506) 100 %

Hlavni vysledky analyzy internetové nabidky environmentalniho

vzdélavani dospélych

Prvnim z problému, ktery byl feSen pfi zadavani internetového hledani EVD, bylo
rozliSeni toho, co vSe je nebo m Uize byt environmentalnim vzd ¢lavanim. Zahrnuli
jsme do n&j vzdelavani v ptirodovédnych disciplinach ekologie a biologie a v jejich
aplikacich (ochrana fauny a flory, krajinna ekologie aj.), vzd €lavani zaméfené na
témata vzajemného pisobeni lidské spolecnosti a ptirody (chod organizaci, zivotni
styl, doprava, regionalni rozvoj, odpady, legislativa atd.) a nakonec i vzd ¢€lavani
oznacené piimo jako environmentalni nebo ekologické (ekologick4 a environmen-
talni vychova, EVVO). Ukazalo se, Ze nabidka z hlediska obor G EV je velmi roz-
manita. Celkem bylo mozné rozlisit 19 r tiznych oborovych zam¢feni, ktera byla

nasledné slouc¢ena do 9 kategorii (viz tabulka 12.3).

Tabulka12.3: Oborové zaméfeni environmentalniho vzdélavani dospélych

OBORY EVD %
EKOLOGICKA VYCHOVA (dal3i vzdélavani pedagogickych pracovniki v EV, 21 %

ekologické a environmentalni vychova)

OCHRANA ZIVOTNIHO PROSTREDI A KRAJINY (ekologie, ochrana fauny a fléry, 149

krajinna ekologie, regionalni rozvoj)

ENVIRONMENTALNI MANAGEMENT ORGANIZACI (environmentalni aspekty 13%

fizeni a chodu organizaci, podnikani, environmentalni pravo)

EKOSTAVITELSTVI (materialové a energeticky $etrné stavitelstvi) 1%

ENVIRONMENTALNI OSVETA (informacni, vychovné a vzdélavaci aktivity 10%

zamérené na Sirokou verejnost)

EKOZEMEDELSTVI (ekologické zemédélstvi, agroturistika) 10 %

CLOVEK A ZP (zajmové vzdélavani, témata spojena s environmentalné setrnym 8%

Zivotnim stylem — napf. prani, osobni doprava)

ENVIRONMENTALNI POLITIKA A SPRAVA (environmentalni management obci 8%

a Uradd, udrzitelny rozvoj a Agenda 21)

EVVO (vzdélavaci nabidka spojena s realizaci Statniho programu EVVO) 6 %

CELKEM (N = 506) 100 %
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Na environmentalni management organizaci a ochranu ZP a krajiny se &astéji
zamétuji soukromé organizace, nevladni neziskové Castéji nabizeji témata spojena
s ekostavitelstvim a ekologickou vychovu, doménou skol je ekozemédélstvi a rea-
lizace EVVO (rezidualni Cetnosti). Podil** ucasti jednotlivych typa poskytovateld
v jednotlivych oborech ukazuje obrazek 12.1.

Obrazek 12.1: Oborova skladba nabidky EVD podle poskytovatele
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Nejvice nabidek EVD bylo nalezeno v Praze, v Jihomoravském a St fedoces-
kém kraji. Naopak, deset a méné nabidek bylo identifikovano v Plzeiiském a Libe-
reckém kraji, ojedin€lé byly i nabidky ze zahrani ¢i. Nabidek privatnich poskyto-
vateli bylo vice v Praze a Moravskoslezském kraji, neziskovky své akce nabizely
Casté¢ji v kraji Olomouckém a na Vysocing, skoly byly aktivnéjsi v Jihomoravském
a Sttedoceském kraji. Je tedy z fejmé, Ze regionalni dostupnost EVD neni rovno-
meérna, podobné jako aktivni nabidka poskytovatel @ vzdélavani v jednotlivych
regionech.

U vice nez 76 % nabidek EVD byla definovéna cilova skupina vz&lavani, a to
bud’ svou odbornosti (nap i. ekolog organizace, pedagogicky pracovnik, zem &d¢-
lec) nebo jejich pozici v organizacich (nap . manaZzefi, ufednici — stfedni a fadové
kadry). Bez ohledu na tato kritéria tvo fila vyznamnou cilovou skupinu ve fejnost

24 'V grafech je uvedeno relativni zastoupeni jednotlivych poskytovatel 1 ve vztahu ke komento-
vané proménné. Stejny podil vzd €lavacich akei v relativnich Cislech tedy u kazdé kategorie
poskytovatelti znamena jiné absolutni hodnoty.
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(26 %). Podobn¢ velkou podmnozinu tvorili pedagogicti pracovnici (22 %). Zatimco
vzdélavaci akce pro ve fejnost organizuji zejména NNO, vzd €lavani pro pedago-
gické pracovniky realizuji spise jejich kolegové ve skolach (viz obrazek 12.2).

Obrazek 12.2: Cilové skupiny EVD podle poskytovatele
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Pro potencionalniho zajemce je jist € dilezita i financ¢ni stranka véci. Velka
¢ast nabizeného EVD je bezplatna (25 %) a tak tka polovina vzdélavacich akcei je
dostupna za méné nez 1000,- K¢&. Zadarmo nabizi dosp&lym néjaky druh environ-
mentalniho vzdélavani predevsim nevladni neziskové organizace. Soukromi posky-
tovatelé a Skoly Castéji nabizi tento druh vzdélavani za tplatu. Celkovée je primérna
cena za environmentalni vzd €lavaci akci 2 137,- K €. Jak se 1isi vySe ceny EVD
podle poskytovateli ukazuje nasledujici obrazek 12.3 (na str. 248).

Zadarmo byly nabizeny akce zam é&fené zejména na ochranu zivotniho pro-
stiedi, osvetu a ekostavitelstvi. Do 1000,- K¢ se nabizela zejména environmentalni
vychova. Vzdélavani zaméfené na environmentalni management se ¢astéji pohybo-
valo v cenovém rozmezi 3000,- az 10 000,- K&. Oproti vSeobecné nabidce vzdela-
vani pro dospélé, jejiz analyzu udélali Zounek a kol. (2006), je EVD velmi levné?,
coz je ziejme dano vysokym zastoupenim NNO v této oblasti, jejichz financovani

25 Z analyzy vzd&lavacich nabidek pro dosp &1é v CR vyplynulo, Ze nejmén & poskytovateld toto
vzdelavani nabizi zdarma, tfetina v rozmezi 1001-5000 K ¢ a ¢tvrtina téchto nabidek se pohy-
buje v intervalu 5001-50 000 K¢ (srov. Zounek aj., 2006). Environmentalni vzdélavaci nabidka
pro dospélé se tedy v tomto ohledu velmi lisi.
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je zaloZeno na ziskavani penéz z grantti a dotaci. Nékteré z nich podminuji podporu
vzdélavani tim, Ze bude poskytované zadarmo.

Obrazek 12.3: Cena za vzdélavaci akce podle jednotlivych poskytovateld
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Nabidka EVD se vSak 1isi i ve form¢ vzdélavani, jeho typech a ¢asové dotaci.
Poskytovatelé EVD maji tendenci hovofit o své nabidce v terminech, jez se pouzi-
vaji pro oznaceni organiza¢nich forem vyuky. N ¢které z nich Ize povazovat za
jasné (prednaska, dilna, exkurze), jiné lze od sebe odlisit obtizn & (kurz, seminar),
prestoze prave tyto formy vzdelavani tvoti nejvetsi podil v oblasti identifikovaného
EVD 2 (obrazek 12.4 na str. 249).

Je ziejmé, Ze doménou EVD jsou formy vzd €lavani, jez jsou spiSe kratkodo-
bého charakteru a s nejvyssi pravd épodobnosti se u nich neocekava vystupni hod-
noceni dosazenych zmén ve védomostech, dovednostech, postojich ¢i hodnotach na
strané Ucastnikll. Vyjimecéné se zde objevuji formy dlouhodobgjsiho studia. Otevira
se tedy moznost diskutovat o tom, zda tato okolnost m Uze podporovat ¢i naopak
oslabovat efektivitu environmentalniho vzdélavani dospélych.

Z hlediska rozliseni typu akce na kvalifika ¢ni, rekvalifikacni, dal$i odborné
pfipadné dalsi se nejcastéji setkame s tim, Ze jej poskytovatelé blize nespecifikuji.
V tomto ptipadé se jedna zejména o NNO. Nejvice idaj 0 o typu akce se naopak
snazi uvést soukromi poskytovatelé nasledovani skolami.

26 K seminaftim jeste poskytovatelé Casto nabizeli i1 besedy.
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Obrazek 12.4: Formy environmentalniho vzdélavani pro dospélé podle poskytovatele
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Je zajimavé, ze na poli EVD neni vyvijeno z feteln&jsi usili o kvalifika ¢ni*’
¢i rekvalifikaéni vzdélavani. Je otdzkou, zda je to dano absenci jasn ¢&j$i struktury
pozadavki na environmentalni aspekty vykonu pracovnich cinnosti ¢i $ifi téchto
pracovnich Cinnosti anebo nizkou d tilezitosti, ktera se t émto aspektim pfipisuje.
Pokud uz je typ vzd ¢€lavaci akce né&jak specifikovan, nej Castéji se jedna o dalsi
odborné vzdélavani. Neni vylouceno, Ze takto definované akce se vyskytuji i ve
skupiné ,,nespecifikovany*, avsak z inzerovanych dajti to neni zcela ziejmé.

Potencidlni zajemce o EVD urcité zajima i doba trvani vzdélavani. Z obrazku
12.5 (na str. 250) vidime, ze v EVD prevazuji kratkodobé vzdélavaci nabidky, pra-
mérna doba trvani je ¢tyfi dny, avsak nejCastéji byly nalezeny akce trvajici jeden
den améné (N =294). Kratkodobému vzd ¢lavani se vénuji zejména NNO, na
opacném polu skaly nalezneme spise Skoly. D tlezité je dodat, ze toto vzd €lavani
probiha zpravidla jako jednorazova akce, i kdyz tidaje o periodicite Casto na webo-
vych strankach poskytovatelti chybély (chybéjicich piipadl bylo 256).

Jesté méng jsme se z webovych stranek dozv €déli o akreditaci vzd €lavacich
akci. Tento tidaj byl uveden pouze u 27 % p fipadd. Vime, ze 25 % EVD ma své
vzdélavani akreditované, 2 % nikoliv. Akreditaci svého vzd €lavani uvadi nejcas-
t&ji Skoly a NNO.

27 Kuvalifikaéni studium vede k ziskani odbornych v ¢domosti, dovednosti ¢i navyki nutnych pro
vykon konkrétni pracovni ¢innosti. Absolvent kvalifika¢niho studia ziskava oficialn¢ potvrzeni
o zpusobilosti k vykonu urcité ¢innosti (srov. Palan, 2002).
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Obrazek 12.5: C
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Co nam fikaji vysledky analyzy nabidky environmentalniho vzdélavani
dospélych?

Dospély zajemce o environmentalni vzd ¢élavani siunasmaz  Ceho vybrat.
Vzdélavaci nabidka v této oblasti je z hlediska oborového zam éfeni pomérn¢ pes-
trd. Ud¢lat si vSak o ni p fehled neni tak jednoduché, nebo t’ neexistuje platforma,
ktera by tento typ vzd €lavaci nabidky sdruzovala do podoby jakési databaze **. Je
mozné, ze n¢ckteti poskytovatelé EVD maji vlastni systém distribuce informaci

o své vzdélavaci nabidce a jeji realizace neni zavisla na zve fejnéni na internetu?.

nez

Tahouny v této oblasti jsou nevladni neziskové organizace. Nabizeji vice
70 % vzd ¢€lavacich akci s environmentalni tematikou pro dosp ¢€lé. Nejedna

28

29

Ukazalo se, 7e v databazich Asociace instituci vzdlavani dospélych v CR (www.aivd.cz), Data-
bazi akci dalsiho profesniho vzdélavani (www.eu-dat.cz) a databazi rekvalifikacnich ptilezitosti
na www.rekvalifikace.com bylo nalezeno asi jen 5 vzd ¢€lavacich nabidek environmentalniho
vzdélavani. Tento kandl neni tedy organizacemi orientujicimi se na EVD vyuzivan. Je otazkou,
zda by napt. v souvislosti s realizaci Statniho programu EVVO nem ¢la byt vytvotena podobna
databaze vzdélavacich piilezitosti v environmentalni oblasti — jistou vlastovkou je informa ¢ni
portal Ceské informaéni agentury ZP (www.cenia.cz).

Z vlastni zkusenosti vime, Ze n ¢kterd Centra ekologické vychovy nap t. zasilaji svou nabidku
vzdélavani pro ucitele a zaky ptimo na Skoly v regionu a své webové stranky aktualizuji nepra-
videlné. Nekteré environmentalni NNO pouzivaji e-mailovy adresat vlastnich kontaktd k Sifeni
svych zpravodajt apod.
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se pritom o NNO, které se v &nuji pouze environmentalni vychové, ale podstatnou
¢ast tvori jinak zam éfené organizace, které se vedle své hlavni  Cinnosti, kterou
muize byt napi. ochrana ZP nebo environmentélni poradenstvi, vénuji i vzdélavani
a osveété. Tyto skutecnosti se odrazeji v tom, jaké p fevazujici charakteristiky ma
toto nabizené vzdélavani.

Oborovée je velmi pestré, zpravidla ma definovanou cilovou skupinu, je velmi
levné (Casto zcela zdarma) a také kratkodobé. EVD probiha nej  ¢astéji formou
kurzu, seminéafe, prednasky, besedy nebo exkurze a z hlediska typu nebyva speci-
fikovano. To vSe znamena, ze EVD u nas ma prevazné osvétovy, ptipadné odborne
rozvijejici charakter’. Tento zav ér podporuje i skute ¢nost, ze na tomto poli se
nabizi jen minimaln € kvalifika¢ni nebo rekvalifika ¢ni studium. I délka a forma
vzdélavaci nabidky napovida, ze se nejedna o systemati ¢téj$i vzdélavani, jez by
vyzadovalo vystupy na stran¢ U¢astnikd anebo, jez by nabizelo svym u ¢astnikiim
vystup v podobé né€jakého druhu certifikatu.

Co to vie miize znamenat pro environmentalni vzd &lavani dospélych v CR?
Domnivame se, Ze nabidka osv €tovych akci je pom érné velka a laicka ve fejnost,
i vefejnost zainteresovana®', ma z ¢eho vybirat. K zamysleni vybizi ona druha
skutecnost. Vysledky analyzy nazna ¢uji, Ze odborné, specializa ¢ni, kvalifikac¢ni
a podobné vzd€lavani se v environmentalni oblasti nerozviji p fili§ systematicky
(alespon jeho nabidka zjisténa vyse uvedenou cestou je minimalni)?2.

To, ze v nabidce EVD nachazime vzd ¢€lavaci akce zejména kratkodobého
a osvétového charakteru, 1ze vnimat ambivalentn€. Na jednu stranu formou a meto-
dami nemusi pfili§ pfipominat Skolni vzdé€lavani, takze ma potencial oslovit velké
spektrum lidi. Na druhou stranu jejich efekt nemusi mit dlouhé trvani a nemusi
vyvolat zadouci zmény v oblasti postoj i a chovani, nebot mu ziejmé chybi vEtsi
systemati¢nost. Domnivame se, ze tyto skute¢nosti vybizeji k dalsi vyzkumné akti-
vité na tomto poli, ktera miize piinést podnéty pro oblast praktické environmentalni
vychovy nabizené dospélym.

30V cilové skupiné tvoii vefejnost a polozka neuvedeno 47 %.

31 Laickou vetejnosti zde myslime vefejnost, jez se sama o environmentalni témata prili§ nezajima
na rozdil od vefejnosti zainteresované, ktera o r€ projevuje zajem a aktivre si hleda v této oblasti
informace a pfitom se profesné témto tématlim nevénuje.

32 Pfipominame, ze vyjimkou je Skolstvi, kde se jiz ujasnilo postaveni EV v kurikulu matetskych,
zakladnich a stfednich $kol a kde jsou $koly nuceny jmenovat koordinatory pro tut@ast kurikula
a vytvaret jim podminky pro dalsi vzdélavani. Podobné odborné specializace mizeme nachézet
i v oblasti zeméd¢lstvi, fizeni jakosti v organizacich apod., piesto se nejspi§ v mnoha ptipadech
jedna o teprve se konstituujici odborné specializace a je mozné, zZe oblast dal§itho odborného
environmentalniho vzdélavani dospélych teprve ¢eka obdobi diskusi o profesnich pozadavcich
na tyto odborniky, jejich odborném rtstu, kariérnim tadu atd.
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Environmentalni vzdélavani dospélych v neziskové nevladni organizaci

Skutecnost, ze vice nez 70 % vzd ¢lavaci nabidky v oblasti EVD nabizi nevladni
neziskové organizace, nas vedla k mys$lence vybrat jednu z nich a prostfednictvim
pripadové studie ziskat hlubsi vhled do toho, jak se tento druh vzd ¢€lani v tomto
typu organizace realizuje a pro koho. V unoru 2008 byl navdzan kontakt s jednou
z moravskych environmentalnich NNO a v prub¢hu dubna a kvétna byla tato ptipa-
dova studie uskute¢néna®’. Zamétili jsme se v ni zejména na dva okruhy otazek.

Prvni se tykal zajisténi EVD ze strany zaméstnancti NNO. Zajimaly nas otazky
tykajici se vzdélavaci koncepce dané organizace, jejich cil i v oblasti vzd €lavani,
personalniho zajisténi EVD, strategie oslovovani U ¢astniktit EVD, forem a metod
realizace této Cinnosti. K ziskani dat o t échto skute¢nostech jsme vyuzili studium
dokumentli organizace (vyro¢ni zpravy a interni materialy ke strategickému pla-
novani organizace) a dale polostrukturovany rozhovor se zam  &stnankyni** této
NNO.

Druhou oblasti zajmu ptipadové studie byly charakteristiky ticastniki vzdéla-
vani v této organizaci a jejich vzd¢lavaci potieby. K tomu jsme vyuzili dva hlavni
zdroje dat. Prvnim byl vlastni dotaznik zam ¢feny zejména na motivace U Castnikd
pro tento typ vzdélavani, zjisténi jejich vzdélavacich potieb v této oblasti, identifi-
kaci ptekazek a dalSich okolnosti intervenujicich do rozhodovani o u ¢asti v EVD.
Tento dotaznik byl distribuovan zam é&stnanci NNO na konci vzd ¢€lavacich akci
jednotlivym tcastnikiim s z&dosti o jejich vypln ¢ni. Bohuzel v daném c¢asovém
intervalu se konalo jen malo vzd élavacich akci, takze timto zp tisobem se poda-
filo sebrat pouze velmi maly po cet dotaznikti (N = 37), které mohou slouZit jen
k urceni zakladnich popisnych charakteristik t échto Gc¢astnikd. Jako druhy zdroj
o vzdélavacich potfebach, motivech a predstavach o charakteru vzdélavaci nabidky
nam poslouZzilo dotaznikové Setfeni, které zadala samotna NNO, a které bylo rea-
lizovano v bfeznu—dubnu 2008. Bylo ur ¢eno dvéma skupinam respondentd, a to
pracujicim a vysokoskolskym studenttiim. Zde pouzivame pouze data o prvni sku-
ping, ktera se skladala z ¢lenti samosprav daného regionu a vSech kontaktd, kterymi
NNO disponuje pro své pot feby, ¢imz se vytvoftil profesné velmi pestry soubor
o poctu 320 respondentti (Zaverecna zpréava, 2008). Tato data nam tedy umoznila
ziskat rozsahlejsi informace o potencialnich G Castnicich EVD v této organizaci

33 Navazani kontaktu a vstupu do terénu napomohla skute ¢nost, Ze tuto organizaci autorka zna
z diivejsi doby, vCetn€ Casti jejich zaméstnanct, a vi, ¢im se zabyva. Proto k celkové orientaci
stacila pomérné kratka doba, ktera slouzila zejména k aktualizaci p fehledu o organizaci, zm¢-
nach v ni a k analyze vytycené problematiky.

34 Tato pracovnice nejprve pracovala v organizaci P fatelstvi v Brné. Po Sesti letech praxe v této
organizaci se na zéklad¢ vyjadfeni vlastniho z&jmu o praci v P €tin¢ do této lokality pfesunula.
Lze ji povazovat za nositelku know-how organizace, rozumi kultu fe organizace a jejim hod-
notam, i kdyz se aktualn ¢ nachézi ve fazi p ratelské kritiky a jisté skepse v uci tomu, jak jsou
v organizaci nastaveny procesy fizeni.
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(z nich ¢ast se jiz néjaké akce v organizaci ucastnila, a proto figurovala v adresafi
kontaktli). Oba zdroje pochazeji ze stejného obdobi, coz umoz fiuje jejich komple-
mentarni vyuziti. Detaily pfinasi ramecek 12.1.

Ramecek 12.1: NNO Pratelstvi, Vzdélavaci centrum Pétin

Nevladni neziskova organizace P fatelstvi*® je soucasti velké Ceské ochranaiské orga-
nizace, jejiz n €které mistni organizace z fizuji profesionalni pracovist €. Pratelstvi je
zvlastni tim, ze vedle ptivodni matef'ské organizace sidlici v Brné, postupné vybudovalo
svou venkovskou pobocku v Zlinském kraji sidlici v malé obci P €tin, ktera ma nece-
Iych 250 obyvatel. Organizace pomohla v této obci od poloviny 90. let postupn € vybu-
dovat kofenovou ¢istirnu odpadnich vod, solarni kolektory na oh fev vody pro zdjemce
z fad obcandl, obecni vytopnu na d fevni $t€pku, malou zpracovatelnu krajového ovoce
a dalsi drobnéjsi environmentalni projekty. Témto projekttim zajistila publicitu jak v fa-
dach sirsi, zejména zainteresované ve fejnosti, tak v fadach zastupcti statni samospravy
a spravy. Jiz tehdy, na sklonku 90. let, vznikla myslenka prezentovat P &tin jako mode-
lovy ptiklad realizace projektti sméfujicich k trvalé udrzitelnosti venkova a vybudovat
na tomto misté i vzdélavaci centrum. Vzhledem k tomu, ze samotné vzdélavaci centrum
mélo byt dal§im p fikladem, tentokrat energeticky a materidlov € Setrného stavitelstvi,
trvalo néjaky Cas, nez vznikl jeho projekt a ziskaly se penize na jeho vystavbu. Ta byla
dokonéena na konci roku 2006, takze od po ¢atku roku 2007 mohla tato nova pobo ¢ka
Pratelstvi zah4jit naplno svou ¢innost.

Vzdélavaci centrum Pratelstvi Pétin sidli v nizkoenergetické jednopodlazni budove,
v niZ je situovana velkd seminarni mistnost s variabilnim nabytkem, kterou lze pouzi-
vat jak pro vzd élavaci ucely, tak pro spole ¢enské a kulturni akce obce (nebo dalsich
zajemctl). Nad ni se nachazi velka kancelai zaméstnancti centra. V opacné casti budovy
je ubytovna s kapacitou 25 1 izek. Vyuzivana je zejména U Castniky vzdélavacich akei,
ale i zajemci o turistiku v okolni krajin €. V této ¢asti budovy je umist €na i kuchynka
pro ubytované, a n €kolik multifunkénich mensich mistnosti vyuzitelnych p filezitostné
jako dilny, seminarni mistnosti nebo sklady. Centrum ma i vlastni kuchyni, ve které
se vafi pro navstévniky. Pti pfipravé jidel jsou z velké ¢asti pouzivany biopotraviny.
I dalsi aspekty provozu budovy jsou piikladem toho, jak muze vetejna budova ekologi-
zovat sviij chod. Ostatné ubytovna ziskala v zime roku 2008 certifikat Ekologicky Setrna
sluzba v kategorii turistické ubytovaci sluzby.

Ve vzdélavacim centru pracuje asi 10 zam &stnanct’®, z toho 3 zaji§ tuji provoz
a ostatni se staraji o programovou ¢innost zafizeni. Dva z téchto zaméstnancii pracovali
pro Pratelstvi jiz v Brn ¢ a patfi svym zptlisobem mezi pamétniky a nositele know-how
této organizace. Dalsi, v ¢etn¢ feditelky centra, jsou novymi zam ¢&stnanci, ktefi znali
organizaci spiSe zvnéjsku. Jejich primérny vek je zhruba 31 let a jejich praxe kolisa od
10 let do asi 3 let (+ jedna absolventka), jde vsak o lidi s praxi v environmentalni, zpra-
vidla neziskové sféfe.

35 Nazev organizace a obce, v niz sidli, je zménén, a to z divodu zachovani anonymity.
36 Nekteti nemaji cely uvazek, néktefi pracuji smluvné na konkrétnich projektech.



254 UCIME SE PO CELY ZIVOT?

Cinnost Vzdélavaciho centra Pratelstvi Pétin

Pojeti vzdélavani v NNO Pratelstvi se pon€kud 1i8i od bézného pedagogického tzu.
Pivodni poslani organizace — zabyvat se odborn ¢ ochranou pfirody a krajiny — se
rozrostlo na dal$i oblasti, jako je regionalni rozvoj, energetické tispory, domaci
ekologie, zelené uiadovani’’ a nékteré dalsi. Zustala zaroven i idea zapojovat do
téchto témat vetejnost, coz nejde vzdy zcela p fimo, a tak se organizace vypraco-
vala v oblasti ekologického, v dnesni terminologii environmentalniho poraden-
stvi®. Poradenstvi je tu vnimano jako ur City prostiedek osvéty, uzeji Sifeni infor-
maci o stavu ZP a moznostech, jak snizovat jeho zat &> pomoci osobnich anebo
institucionalnich zmén. Paralelné vznikla potfeba vénovat se nékterym tématim
soustavngji nez jen predanim informace, takze se jednotlivi pracovnici zacali véno-
vat prednaskové Cinnosti pro riizné cilové skupiny, potadani konferenci, exkurzi,
kulatych stolti apod. Od kazdého pracovnika Pratelstvi se vlastné ocekava, ze bude
schopen néktery typ téchto vzdelavacich akci realizovat, a to nejen organiza ¢né,
ale i lektorsky.

Dalo by se ocekavat, Ze vznik vzdélavaciho centra pro tuto organizaci zname-
nal potiebu vytvofit n¢jakou predstavu ¢i koncepci, jak by mélo centrum pracovat,
k ¢emu sméfovat, komu ma co nabidnout a za jakych podminek, jakym témat tm
se vénovat apod. Zajimalo nas tedy, jak se na tuto situaci organizace p fipravila.
Plivodni predstava byla vyuzit Pétin jako modelovy ptiklad projekti napomahajici
fesit vazné ekologické problémy?® i praktické problémy obci.

V organizaci tedy existovala idea o hlavni obsahov¢ linii, kterou by mohlo
centrum ,,obhospodafovat“ a rovnéz predstava o stézejni cilové vzdélavaci skuping
lidi s rozhodovacimi pravomocemi. Postupn ¢ se ukazalo jako limitujici faktor, ze
od pocatku nebyl pripraven zadny strategicky dokument, ktery by explicitné vyjad-
foval koncep¢ni ramec sméfovani organizace. V soucasnosti se organizace nachazi
ve stadiu vytvareni takového dokumentu.

Tym pracovnikti vzdélavaciho centra vznikal postupn €. Hlavni ddraz se pti
vybéru zaméstnancii kladl na odborné vzd €lani, bud’ humanitné environmentalni,
nebo piirodoveédné tak, aby byl zam &stnanec schopen veécné rozumét pétinskym
projektim. Nikdo z pracovnikli nemé pedagogické vzdélani, coz je nekdy brzdi pii
ptiprave a realizaci seminaid.

37 Zelené ufadovani znamena védomou environmentalni ipravu chodu administrativnich organi-
zaci a organizaci, které svoucinnost vykonavaji v kancelétich. Pfikladem téchto Gprav mize byt
prednostni vyuzivani recyklovaného kancela fského papiru, opakované vyuzivani tonerovych
kazet, instalace uspornych spottebicl, vyuziti ekologicky Setrné drogerie pii tklidu atd.

38 'V oblasti environmentalniho poradenstvi je Pratelstvi respektovanym partnerem mésta Brna.

39 Mistni vytopna a solarni panely na ohtev vody jako ptiklad vyuziti obnovitelnych zdroji ener-
gie, kofenova Cistirna odpadnich vod jako p fiklad environmentalné Setrné technologie feSici
problémy s odpadni vodou atd.
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Snad také proto metodicky repertoar vzdélavacich akci neni pftili§ Siroky, vét-
Sinou je to prednaska nebo prednaska prolozena diskusi. Neznamena to vsak, ze by
se nepouzivaly i dals$i formy prace — na letnich $kolach se kombinuji pracovni akti-
vity se sportem, turistikou nebo spole ¢enskymi hrami a odborné p fednasky zazni
tieba jen dvakrat do tydne. Interaktivn ¢&j$i povahu ma i krajind tska konference,
ktera se tu kona asi Ctvrtym rokem, jejiz soucasti byvaji i workshopy. V centru se
nabizi i nékolik vyukovych programi pro studenty a zaky skol. Znacnou cast akti-
vit tvofi i exkurze po obci nebo dny otev fenych dvefi.

Metodika seminafit se pracovnik im ladi h ife mozna iz tohod tuvodu, Ze
neni vzdy ziejmé, jaci lidé na akci p fijedou. Obsazenost vzd€lavacich akei kolisa
a nedochazi k tomu, aby byl vyrazny p fevis zajemct, ze kterych by se dala sesta-
vit sourodéjsi skupina, a pro tu by bylo mozné p fipravit akci specifickou. Zp étna
vazba ucastnikt pak kolisa od velkého nadseni po mirné zklamani (to se tyka spise
obsahu kurzu, ktery nemusi byt pro n ékteré navstévniky novinkou, ktery by vsak,
kdyby nebyl podan upln € tradi¢n€, mohl oslovit i lidi, kte i vécnou stranku maji
jiz 1épe zvladnutou).

Celkova navstévnost centra byla v roce 2007 docela vysoka, kolem 5000 nav-
Stévnikd. S jeji strukturou vSak P tatelstvi piili§ spokojeno neni. Kolem 40 % tvo-
fili studenti zékladnich az vysokych skol, o které organizace v jistém slova smyslu
prilis neusiluje, nebot’ stiedisek EV specializovanych na déti a mladez je v repub-
lice hodné. Presto tuto skupinu ozna cuji jako neoblomnou a trvalou, takze pro ni
vytvorili zhruba ¢tyfi vyukové programy a standardné jim nabizeji exkurzi. Druhou
velkou skupinou ¢itajici vice nez 40 % je vetejnost. SpiSe zfidka sem pfijizdéji na
vzdélavaci akce lidé z vefejnych instituci (asi 5 %), clenové samosprav (asi dalSich
5 %), neziskovych organizaci ¢i novinafi. Jak jsme uvedli vyse, ptivodni pfedstava
o skladbé¢ ucastnikli vzdélavani byla jina, ale zatim se ji nepodafilo naplnit, coz je
pric¢itano tomu, Ze tento cil neni disledn¢ sledovan.

Motivace a vzdélavaci potieby ucastnikli environmentalniho

vzdélavani v Pétiné

Druhou cast ptipadové studie tvofi empiricka reflexe vzd €lavacich potfeb ucast-
niktt EV* v Pétiné. Jak bylo popsano vySe, budeme pfitom éerpat ze dvou zdrojt,
a to z prizkumu realizovaného samotnou organizaci a dale z dotaznikového Setieni
pripraveného pro ucel této studie.

40 Pfestoze zplsob vybéru respondentt i jejich mnozstvi nebyly v obou zminénych piipadech ide-
alni, povazujeme ziskany soubor dat za informa ¢né¢ bohaty pro to, aby p finesl zakladni pied-
stavu o tom, kdo se environmentalniho vzd €lavani v organizaci ucastni (anebo chce u castnit),
jaké jsou jeho motivace a za jakych podminek je ochoten vzdelavaci aktivitu v tomto vybraném
zafizeni absolvovat.
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Zacneme prezentaci vysledkll prizkumu vzdélavacich potieb mezi pracujicimi
dospélymi (dale zkracen € pracujici), kterou zadala samotna organizace. Jednalo
se o ufedniky statni spravy a samospravy Zlinského kraje a dale o pracujicir 0z-
nych profesi, které méla organizace ve svém adresati (Zaverecna zprava, 2008)*.
U jednotlivych polozek dotaznik @i celkovy pocet odpoveédi kolisal, autoti zpravy
mluvi o tom, Ze v &cnou ¢ast dokoncilo zhruba 320 respondent @i a cely dotaznik,
vcetné sociodemografické casti, 280 respondentd.

Deklarovana ville vzdélavat se v tématech nabizenych centrem (miru prefe-
renci u jednotlivych témat zachycuje obrazek 12.6) je u pracujicich vysoka, hlasi
se k ni kolem 95 % respondentti.

Obrazek 12.6: Vzdélavaci programy podle osobniho zéjmu zaméstnanych respondentt
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Pro vlastni profesi to povazuje za d ilezité 84 % oslovenych. Pro polovinu
z nich (147 osob) je prohlubovani kvalifikace v této oblasti povinnou soucasti pro-
fesniho vzdélavani. Jedna se zejména o referenty zivotniho prostiedi, ucitele, kra-
jinare, stavafe a architekty, u 40 % z nich je pozadavek na povinné vzd &lavani*

4

vys$si nez 9 dni v roce.

41V nésledujici pasazi ¢erpame ze zdroje Zavérecna zprava, 2008. Pokud bude pouzit zdroj jiny,
bude uveden v textu.

42 Bohuzel neni zcela jasné, v jaké sféfe jsou zaméstnani krajinafi, stavafi a architekti, zda v sou-
kromé nebo vefejné, coz by bylo zajimavé védét z toho diivodu, zda také v soukromé sféie jsou
kladeny tyto pozadavky na vykon profese.
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O jaka konkrétni témata nabizena NNO P tatelstvi Pétin jevi respondenti
z4jem? Osobni zajem vyjadiuji respondenti zejména o obnovitelné zdroje energie,
o regionalni rozvoj a o zelené Gfadovani/firmu/domacnost.

Jak jsme vSak uvedli vyse, respondenti se fidi nejen vlastnim osobnim zajmem,
ale 1 pozadavky své profese. Pokud hodnoti obsahové zam ¢éteni z hlediska uZzite¢-
nosti pro svou praci, je potadi trochu jiné, jak ukazuje obrazek 12.7.

Obrazek 12.7: Vzdélavaci programy podle uzite¢nosti pro profesi respondenta
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Vedle nabidnutého vyctu témat mohli respondenti vyjadfit, o jaka jina témata
by méli zdjem. NejCastéji se objevila témata ,,vychova pro ekologickou domac-
nost a odpovédné spotiebitelstvi® (12x), ochrana a prava zvitrat (11x) a fundraising
(10x).

Pomérné jasnou piedstavu méli respondenti i v tom, jakou formu vzdélavani*
by u kterého tématu uptednostnili. Na prvnim mist¢ to byl celodenni seminat, dale
puldenni seminaf a na tfetim prakticky workshop. Zda se tedy, Ze stavajici nabidka
centra mozna vlastn ¢ pracujicim navstévnikim mize vyhovovat, i kdyZz o pr G-
beéhu semindfe mohou panovat riizné predstavy. Respondenti se dé€li takika na dveé
stejné velké skupiny z hlediska ndzor 0 na to, v jaké mi fe obecnosti by se cht €li
vzdélavat. 51 % z nich upfednostiluje postup ,,zacit od zakladu a piejit ke konkrét-
nim ptikladim a problémam z praxe®, 41 % by klidn & pieskocCilo obecny vyklad

43V nabidce byly: p tldenni seminaf, celodenni seminaf, dvoudenni konference, n €kolikadenni
pobyt s doprovodnym programem, prakticky workshop, jednodenni semina § se spolecenskym
a kulturnim ve€erem s moznosti ubytovani, relaxaéni pobyt s programem.
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a pteslo rovnou ke konkrétnim ptikladiim a problémiim z praxe nebo se vénovalo
praktickym ukdzkam. Zaméstnani dospéli tedy v oblasti EV smétuji jiz ke konkrét-
nim ptikladiim, pojimaji zfejme tento typ vzdelavani instrumentalné a neciti velkou
potiebu teoretického ukotveni obsahu vzd¢€lani. Je otazkou, zda to je dano tim, ze
sami jiz teoretické zaklady maji a sta ¢i jim, nebo je to dano velkym d trazem na
uziteCnost a vyuzitelnost dal§iho vzd €lavani ve vlastnim nebo profesnim zivot ¢.

Pracujici respondenti nejsou ochotni do environmentalniho vzdélavani investo-
vat prilis: na lektorné (64 % 600 K¢ za lektora na jeden den) a ubytovani (30 % do
250,- Ké/mnoc, ale 25 % az 400,- K¢/moc ve dvoultizkovém pokoji). Pro tii Ctvrtiny
respondentl neni piekazkou dopravni dostupnost, i kdyz mluvi o tom, ze kdyby
bylo centrum blize jejich plsobnosti, ucastnili by se vzdélavani Casteji. Nekteti by
dokonce podobna modelové centra uvitali i v jinych krajich CR.

I kdyz byl vyb ér respondentl selektivni, nazna ¢uje tento prizkum nékolik
dulezitych jeva, které stoji za pozornost. Jednak upozor nuje, na které profese je
kladen pozadavek pribézného vzdélavani v environmentalni tematice a jaka je jeho
obvykla délka. Dale nazna Cuje soucasnou atraktivitu vécnych témat pro tyto lidi
(ktera mize byt dana i agendou jejich prace) a kone¢né ptinasi zakladni predstavu
o formé a prab&hu* tohoto vzdélavani. Ta je pomérné tradi¢ni.

Druhym zdrojem dat o dosp €lych tcastnicich EV v Pétin€ byl nas specificky
vytvofeny dotaznik. Obsahoval tyto tematické okruhy: (1) motivace k i  Casti na
EVD; (2) faktory, které motivaci ovliv nuji; (3) zajem o jednotliva témata EV; (4)
sociodemografické charakteristiky*. Jak ji bylo uvedeno, b éhem dvou mésici se
podaftilo sebrat pouze 37 dotazniki, takze tyto tidaje prezentujeme spiSe doplitkove
k datiim, které ziskala samotna organizace jiz vySe zmin énou cestou.

Nejcastéji k t1¢asti na environmentalnim vzd élavani v P étiné vedla respon-
denty snaha o osobni rozvoj (16) a snaha zvysit si odbornost (7). Ke vzd  €lavani
se rozhodovali zpravidla sami (21) nebo reagovali na doporuceni kolegti (11), pta-
tel ¢i rodiny (8). Jednotlivé vzd €lavaci akce byly hodnoceny jako dostupné, p fi-
¢emz nejhiife byla hodnocena dostupnost akce ve fejnou dopravou, nejlépe nao-
pak dostupnost odborna (z hlediska p fedpokladd pro u cast na akci). Pokud by
néco mélo branit respondentim v piipadné casti na dalSich akcich, pak by to
byla hlavné pracovni zaneprazdnénost nebo zdravotni problémy. Nejmén ¢ by jim
v tomto ohledu vadila nizka vyuzitelnost vzdélavani v zivoté a vlastni nedostate¢na
odbornost. Zda se tedy, ze pokud by néco branilo témto ucastnikiim v tom se dale
vzdélavat, budou to spise ,,objektivni* divody jako je zdravi, prace nebo doprava,
coz jsou okolnosti, které¢ nemtize organizator akce ovlivnit. Naopak odborné pted-
poklady nebo vyuzitelnost vzdélavani nejsou spatfovany jako prekazky.

44 Pro organizaci jako takovou jsou jisté podstatné i udaje o okolnostech, za kterych jsou pracujici
ochotni se vzdélavacich akci Gcastnit.

45 Dotaznik obsahoval i n €kolik evaluacnich otazek, které zde vSak nebudou vyhodnocovany
a které slouzi k orientaci pro realizatory environmentalniho vzdélavani.
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O jaka témata by m €li Gcastnici EV pfipadné dale zajem? Mizeme zde vidét
(tabulka 12.4) nékteré podobnosti s obrazkem 12.6 (na str. 256). Velmi vysoky je
zajem o udrzitelny rozvoj (vySe Gzeji regionalni rozvoj), obnovitelné zdroje ener-
gie a ochranu p firody. V tomto seznamu boduji jest ¢ témata ekologické stavitel-
stvi a domaci ekologie. Je zde tedy patrny jisty p fiklon v zajmu o témata, ktera
se tykaji spiSe spole Cenského feSeni ekologickych problémt (udrzitelny rozvoj,
ochrana pfirody a krajiny, obnovitelné zdroje energie, ekologické stavitelstvi)

a o témata svazana spiSe s individualni reakci na ekologické problémy (domaci
ekologie a hobby)*.

Tabulka 12.4: Zdjem ucastnik( environmentélniho vzdélavani v Pétiné o dalsi témata

Obor ¢i téma vzdélavaci akce Zajem v absolutnich cetnostech
Udrzitelny rozvoj 21
Ochrana pfirody a krajiny 17
Obnovitelné zdroje energie 17
Ekologické stavitelstvi 16
Doméci ekologie 16
Ekologické zemédélstvi a agroturistika 12
Hobby (napt. tradi¢ni femesla, zdravé vareni) 1
Environmentalni vychova 10
Environmentalni legislativa a pravo 7
Zelené uradovani 7
Celkem 134

Jaké jsou vlastné charakteristiky ucastnikii EV v Pétin€? V daném case se stali
ucastniky zejména vysokoskolsti studenti, tvo fili 2/3 ucastnikd. Zhruba ctvrtinu
tvotili ekonomicky aktivni lidé, z toho bylo p €t zameéstnancd, tfi soukromé podni-
kajici a jeden byl clovék na volné noze.

Vzhledem k tomuto slozeni byl i primérny vék Gc¢astnikti velmi nizky (23 let),
i kdyz maximalni zaznamenany vék byl 68 let. Ugastniky byly ¢ast&ji zeny (25) nez
muzi (12) a také lidé svobodni (30). Respondenti pochazeli spise z v  €tSich sidel
(primérny pocet obyvatel 135 000 obyvatel, modus 30 000 obyvatel). Jejich byd-
listé se nejcasteji nachazelo ve Zlinském kraji, dale obecn € spiSe na Morave nebo
ve vychodnich Cechéch. Je rovnéz zajimavé, Ze do Pétina jezdi 1idé i ze Slovenska,
prestoze jich v dané dob¢ nebylo mnoho*’. Z hlediska vzdélani byli Gcastnici vetsi-

46 Rozdé€leni je trochu problematické, nebot i témata obnovitelné zdroje a ekologické stavitelstvi
mohou mit svou individualni rovinu v zZivoté jedinct.

47 Sama autorka se d five U€astnila n€kolika akci v P &tin€ a vzdy na nich byl jeden dva lidé ze
Slovenska. Organizace je totiz mezi slovenskymi environmentalnimi neziskovkami, i obecn €
,-nadSenci“ a odborniky, znama, takze je jeji nabidka sledovana také tam. Rtin mé navic vyhod-

nou polohu nedaleko ¢esko-slovenskych hranic.
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nou s vy$§im vzdélanim. StredoSkolské vzdélani s maturitou jich mélo 17 a vyso-
koskolske 18.

Zajimalo nas také, jak tito lidé uvazuji o své blizké budoucnosti. Polozky byly
urcitou projekei hodnotové orientace respondentii. Zakladni frekvence byly nasle-
dujici (tabulka 12.5).

Tabulka 12.5: Pfani ohledné vyvoje nejblizsi budoucnosti respondenta

Zadouci vyvoj Absolutni éetnosti
Zvysit si kvalifikaci, rozsifit si vzdélani 25
Naucit se néco nového (praktického) 24
Vydélavat podstatné vic penéz 18
Mit vice ¢asu na sebe a své zajmy 15
Zlepsit svou fyzickou kondici 14
Najit lepsi zaméstnani 11
Mit vice ¢asu na rodinu a své blizké 9
,Ozelenit” sv{j Zivotny styl 8
Mit dité 6
Naucit se lépe vychazet s lidmi 5
Vénovat se vice dobrovolnické praci v oblasti: 5
Zapojit se do zivota mésta nebo obce 4
Zlepsit své postaveni v zaméstnani 2
Celkem 146

Nejcastéjsi zastoupeni polozky zvysit si kvalifikaci, vzd €lani a naucit se néco
nového je dano vysokym zastoupenim vysokoskolskych student 1, pro které je
ukonceni studia prioritou. Studenti dale ¢ast&ji volili i cil zlepsit si fyzickou kon-
dici, najit zam éstnani a mit vice pen €z. Tato skupina se tedy orientuje zejména
na sebe. Odlisn¢ o své budoucnosti p femysleji ekonomicky aktivni. Jsou to oni,
kteti premysleji o ditéti, o tom mit vice ¢asu na své zajmy, i oni se chtéji ucit néco
nového a chté&ji 1épe vychazet s lidmi. U této skupiny se misi p  fani souvisejici
s vlastnim rozvojem, budovanim vztah @, ptipadné kariéry. Uéastnici EV se zdaji
byt otevieni dal§imu vzdélavani a uceni. Mize jit o zajimavy posteh, jehoz vyskyt
u veétsi skupiny zdjemcti o toto vzd €lavani by mohl byt docela zajimavym rysem
oproti jinym skupindm dospélych.

Shrnuti k pripadové studii a diskuse o prenositelnosti vysledkii

Ptipadova studie vybrané environmentalni nevladni neziskové organizace zaby-
vajici se vzd élavanim dospélych poukazala na n €kolik zajimavych skute ¢nosti.
Vzdélavani v této instituci ma pomérné tradicni charakter. Stavi na kvalitnim véc-
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ném obsahu a zejména transmisivnich metodach vzd €lavani, které jsou st fidany
s diskusemi a vym énou zkuSenosti mezi U Castniky. Lektoii, ktefi vzdélavani rea-
lizuji, jsou odborniky na obsah nikoliv na metodu ¢i formu vzdélavani, coz mize
ovliviiovat efektivitu tohoto vzdélavani. Spolehliva odborna urovei je vsak zfejme
tim, co dospéli zejména od vzd €lavani ocekavaji. Vzhledem k tomu, Ze se jedna
zpravidla o kratkodobé vzdélavaci akce, dospéli zfejmée nemaji velkou potiebu pes-
trych vyukovych metod a reproduktivni, pfipadné dialogicka forma vzdélavani jim
vlastné vyhovuje. Odhadnout efekty takového vzd élavani je tézké a mohlo by to
byt tézké 1 pro samotné U Castniky. Jak jsme v§ak ukazali v teoretickém vstupu do
kapitoly, v zahrani¢i prevazuje vEtsi diraz na participativni uc¢eni dospélych, ales-
poii pokud od néj o¢ekavame zmény na trovni jednani.

Neziskova organizace, a domnivame se, Ze se tom 1Ze tykat téchto organi-
zaci obecné, se mize vzdy potykat s rizikem jisté nekoncep ¢nosti vlastni ¢innosti.
Zminéné riziko muze do zna¢né miry vznikat zpisobem financovéni téchto orga-
nizaci, které je typické Cerpanim ¢asové omezenych finan¢nich zdroju z vetejnych
nebo soukromych fondti. Ne vzdy se strategie rozvoje organizace potkava s tim, co
chtéji rizné fondy financovat, coz vede ke kompromis im. Samotné ¢asové ome-
zeni Cerpani penéz a urcita nejistota ve financovani celé organizace muze odvadét
pracovniky od kli¢ovych cilli organizace anebo viibec od strategického planovani.
To se v naSem p fipadé projevilo v tom, Ze organizace ve chvili otev feni vzdéla-
vaciho centra vlastn¢ nedefinovala své cile v této oblasti a az zp é&tn€ o nich zacala
premyslet a vytvaret strategicky dokument. Toto v§e mUzZe nastat i v jinych nezis-
kovych organizacich, zejména mensiho typu, kde se hlife rozviji délba prace a kde
jsou pracovnici spiSe neZ specialisty ,,univerzaly*.

Zavér

Environmentalni vzdélavani dospélych je v Ceské republice jako akademicka dis-
ciplina zatim nerozvinuta. Teprve se objevuji odbornici, ktefi obor environmentalni
vychovy teoreticky rozpracovavaji, a ti si v§imaji p fedevsim Skolské sféry reali-
zace tohoto vzdélavani. Ani vyzkum na tomto poli zatim nep finesl zadna zasadni
a reprezentativni zjisténi, a uz viibec ne o dospélych jako ti¢astnicich EV. Jde tedy
o oblast, ktera teprve ¢eka na své konstituovani.

To, Ze se v oblasti EVD tém¢f nic nedéje ve véde¢ a vyzkumu, vSak neznamena,
ze se nerozviji prakticky. Tato kapitola ukézala, ze v oblasti EVD existuje docela
pestra nabidka vzd €lavacich akci, kterda ma pom &érmné specifické charakteristiky,
ale soucasné¢ budi domn énku uréité nahodilosti. Chybi nam soustavn ¢&jsi reflexe
o dopadech tohoto vzd €lavani, neni zcela z fejmé, jaka je struktura profesi, které
by se daly ozna ¢it privlastkem environmentalni, a jaké jsou pozadavky na jejich
vzdélavani. Chybi databaze vzd €lavacich piilezitosti pro tuto oblast. To vse ale
jesté nemusi znamenat, Ze realizované environmentalni vzd €lavani je nekvalitni.



262 UCIME SE PO CELY ZIVOT?

Existuje vsak jesté dalsi troven oblasti environmentalniho vzdélavani dospé-
lych, kterou je vzdélavaci politika. Prestoze i1 v této oblasti byla dlouho patrna stag-
nace, od roku 2000 ma Ceska republika docela Siroce pojaty koncep éni dokument
vymezujici zakladni cile environmentalniho vzdélavani, vychovy a osvéty a vyme-
zené zakladni cilové skupiny tohoto typu vzd élavani, mezi které pat i i dosp €li
v riaznych oblastech spoleCenského zivota. Da se Cekat, ze v oblastech, ve kterych
muze stat vyzadovat a kontrolovat realizaci této politiky (Skolstvi, statni sprava),
bude k jeji realizaci dochazet. Bohuzel neni k dispozici Zadna komplexn ¢&jsi eva-
luaéni studie o tom, jak je tato politika u jednotlivych cilovych skupin naplfiovana
a zda v n ¢kterych oblastech neztistala u pouhé rétoriky. Je tedy dob fe, ze mame
urcity ,,politicky plan® pro tuto oblast, zd4 se vsak, Ze jeho napliovani mize v celé
fad¢ ohledt pokulhavat.
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13. kapitola
Seniofi a jejich vzdélavani’

Ladislav Rabusic

Pro soucasné vyspé€lé zeme je typické, Ze jeho obyvatelstvo vyrazn € starne. Toto
demografické starnuti nebo 1épe feCeno ,.tranzice vékové struktury* (Poot, 2007)
mimo jiné také znamena, Ze se snizuji poCty osob na trhu prace, Ze se zvySuje pra-
meérny vek osob, které jsou ekonomicky aktivni a Ze se celkové zvysuje podil osob,
které jsou ekonomicky neaktivni z d Gvodu pobirani starobniho nebo invalidniho
dichodu.

Vlady vsech zemi jsou timto vyvojem znepokojeny, nebo t’ vzhledem k tomu,
jak jsou nastaveny mechanismy financovani socialniho statu p fedevsim v oblasti
penzijniho, socialniho a zdravotniho pojisténi, jsou proporce ekonomicky aktivnich
a ekonomicky neaktivnich pro jeho Zivotaschopnost kli¢ové. V poptedi pozornosti
je ekonomicka aktivita tzv. starSich pracovniki, to je osob ve véku 50-64 let, popt.
55-64 let’. Cil je zfejmy — udrzet tyto osoby co nejdéle na trhu prace. Proto efek-
tivni zacleniovani a udrZeni populace p fedseniorského a seniorského véku na trhu
prace je v soucasnosti jednim z kli¢ovych témat socialni politiky. Tato aktivizace
seniort jiz dostala celoevropsky rozm ér v konceptu ,,aktivniho starnuti“ ( Active
Ageing)’. A Evropska unie také vydala p fislusna doporuceni — v roce 2001 ve
Stockholmu v ramci politiky aktivniho starnuti formulovala cil, aby do roku 2010
¢inila zaméstnanost starSich pracovniki (to je podil zam €stnanych osob ve v €ku
55-64 let na poctu osob této veékove skupiny) 50 %. Celkova zam €stnanost, to je
podil zaméstnanych osob ve véku 15-64 let na pocet osob v této vEkové skupiné,
by méla dosahnout 70 % (u zen by to m €lo byt 60 %).

Ceska republika se v tomto aspektu nijak neli$i od ostatnich vysp &lych zemi.
Jeji populace starne velmi dynamicky a jak ukazuje obrazek 13.1 (na str. 266), bude
podle projekci Eurostatu v roce 2040 patfit k jedném z nejstarSich statd v Evropé¢.
Z hlediska lisabonskych cil i na tom nejsme nijak zle. Diky prodluzujicimu  se

1 Prvni verze této kapitoly byla publikovéana ve sborniku praci Filozofické fakulty MU — viz
Rabusic (2006).

2 Vékové hranice ,,star§iho pracovnika“ se, jak vidét, odliSuji. Analyzy OECD obvykle pouzivaji
vékovy interval 50-64 (viz nap . zpravu Live Longer, Work Langer, 2006), zatimco zpravy
a statistiky EU se drzi spiSe intervalu 55-64 let (viz napt. Unemployment in Europe, 2006)

3 Podle definice OECD je aktivni starnuti ,,schopnost lidi, jak stdrnou, vést produktivni zivot ve
spolecnosti a v ekonomice. Coz znamena, Ze jsou schopni ¢init pruzna rozhodnuti o tom, jakym
zptisobem budou travit ¢as v pribéhu svého zivota — ve vzd €lavani, v praci, ve volném case
a v péci o druhé” (OECD, 1998, s. 84).
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veéku odchodu do dichodu byla celkova zam €stnanost v roce 2007 66,1 % ( Ctyfi
procentni body pod cilem EU) a celkova zam éstnanost zen 57,3 % (necelé tii pro-
centni body pod cilem EU). Zaméstnanost starsich pracovnikii je v CR 46 % (tyfi
procentni body pod cilem EU), av§ak zaméstnanost starSich zen ve véku 55-64 let
je pouze 33,5 %).

Obrazek 13.1: Podil osob ve véku 65+ ve vybranych evropskych zemich v roce 2000 a 2040 (v %)
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Pramen: Giannakouris 2008, table 10. p. 10.

Procentuélni podily miry zam ¢€stnanosti starSich pracovnik @t jsou ovlivn ény
mechanismy fungovani trhu prace, ekonomickou vykonnosti, aktualni mirou
nezaméstnanosti a vékem, v némz vznika zakonny narok na pobirani starobniho
dichodu. A jelikoz jsou v r iznych evropskych zemich rizné, je samoziejmé, ze
se také zam €stnanost starSich pracovniki v Evrop¢ zna¢né odlisuje, jak ukazuje
obrazek 13.2 (nastr. 267). V. Ceské republice je to p fedevsim relativni nizky
dichodovy veék Zen, ktery snizuje vysledny podil miry zam &stnanosti starSich pra-
covnikli. Lze ovSem p fedpokladat, ze do roku 2010, kdy se d tchodovy vek jak
u muzi, tak u Zzen dale zvysi, Ceska republika lisabonsky cil naplni®.

4 V roce 2007 byl narok na odchod do d ichodu u muzi v 62 letech, u zen v 56-60 letech podle
poctu vychovanych déti. Od té doby se v €k odchodu do dtichodu kazdoro¢né zvysuje u muzt
o dva mésice, u zen 0 4 m &sice tak, aby k 1. 1. 2013 byl 63 let u muz G a 5963 let u Zen op ¢t
podle poctu vychovanych déti.
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Obrazek 13.2: Mira zaméstnanosti starsich pracovnikd ve véku 55-64 let ve vybranych evropskych
zemich v roce 2007 (v %)
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Pramen: http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&init=1&plugin=1&language=en&
pcode=tsiem020

K aktivnimu starnuti, tedy k dlouhodobéjsi aktivité na trhu prace, prispiva jeste
jeden vyrazny faktor, a to do jaké miry jsou starsi pracovnici schopni drzet krok
s rozvojem novych technologii a novych poznatk 0. Dilezitym prvkem aktivniho
starnuti proto musi byt i prislusna aktivizace vzdélanostni. Aby totiz osoby v pied-
seniorském a seniorském veku byly schopny najit na trhu prace své uplatnéni, musi
se v prostiedi dynamicky se vyvijejicich modernich spole ¢nosti opakované vra-
cet k sebevzdelavani: ke zvySovani své kvalifikace, k rekvalifikaci nebo k ziskani
kvalifikace nové — musi se, fe¢eno struéné, zapojit do nékteré z forem vzdélavani
dospélych. Pokud tomu tak nebude, pak celd myslenka aktivniho starnuti na trhu
prace muze zlstat pouze prazdnym konceptem. Lze tudiz o cekévat, Ze vzdelavani
dospélych v predsedniorském a seniorském veku bude v pristich n¢kolika desetile-
tich jednim z velkych témat ceské vzdélavaci a socialni politiky.

V této kapitole nejdiive popiSeme, jaka je situace starSich ¢eskych pracovnikli
na trhu prace a jaka je jejich vzd é€lanostni troven. V dalsi pasazi pak uvedeme
vysledky empirického vyzkumu zam éfeného na vzdélavani dospélych, vSimat si
pritom budeme pfedevsim osob starSiho véku. Ukazeme, jaké maji charakteristiky,
kdo se vzdélavani dospélych zicastnuje a uvedeme bariéry, které podle odpov €di
dotazanych stoji v cesté jejich ucasti na vzdélavacich aktivitach.
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Osoby starsiho véku na trhu prace a jejich vzdélanostni struktura

Dftive, nez se budeme zabyvat Gst fednim tématem této kapitoly, tedy problemati-
kou vzdelavani osob starsiho véku, ukazeme si nejdiive kontext, v némz se budeme
pohybovat. Timto kontextem je vyhled budouciho demografického vyvoje, dale
soucasna situace na trhu prace a sou ¢asna vzdélanostni struktura osob ve v €ku,
ktery nazyvame vékem predseniorskym a seniorskym — pro zjednoduseni budeme
tento segment populace oznacovat jako osoby starsiho veku, jez jsou definovany —
v souladu s ptistupem OECD — jako osoby ve véku 5064 let’.

Podle demografickych projekci se bude cesky trh prace prom €ilovat. Bude
na ném totiz postupné ubyvat osob v mlad$im a st fednim véku a naopak naristat
budou podily osob starsiho veku, jak ukazuje obrazek 13.3.

Obrazek 13.3: Vyvoj vékovych skupin 20-34 let, 35-49 let a 50-64 let v obdobi 2005-2035 podle
stfedni varianty projekce CSU z roku 2003

2005 2010 2015 2020 2025 2030 2035

Pramen: CSU, stiedni varianta demograficka projekce 2003, vlastni vypo &ty

Vyvojové kiivky na obrazku 13.3 hovoii jasné. Podily mladych osob ve véku
20-34 let, coz je v €¢kova skupina, ktera je hlavnim ,,dodavatelem* novych clend

Mrv

pro trh prace, by mély v pribéhu pfistich pétadvaceti letech klesat, aby se do roku

5 Uvédomujeme si, ze nazyvat vékovou skupinu 50—64 star§im vékem je velmi neptesné a v sou-
Casném kontextu snad i pon¢kud urdzlivé, nebot’ podle definice Svétové zdravotnické organiza-
ce (WHO) se vEkové rozmezi 45-59 let nazyva strednim vékem, rozmezi 60-74 ranym stésim
a teprve rozmezi 75-89 let je starym vékem. V &esting vSak bohuZel nenachdzime vhodn &jsi

vyraz.
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2035 stabilizovaly na trovni 1,5 miliénu (15 % z celku populace CR). Podily osob
ve stiednim véku 35-49 let, coz je skupina dosud povazovana za ,,jadro* pra-
covni sily, bude nejprve do roku 2020 nar istat na 2,5 miliénu (25 % populace),
aby se do roku 2035 po Cetné vratila na vychozi pozici z roku 2005, tedy nap Tfi-
blizné 1,9 miliénu (19 %). Skupina osob ve star§im v €ku, coZ je podle nasi defi-
nice vékova skupina 50-64 let, bude v prvni polovin € projektovaného obdobi (do
roku 2020) po ¢etné stagnovat, aby v jeho druhé polovin ¢ postupné vzrostla na
2,5 miliénu (25 %).

Podivejme se nyni na osoby star§iho v €ku z hlediska jejich zapojeni na trh
prace a z hlediska jejich vzd €lanostni trovné. Osoby ve véku 50-64 let jsou dnes
na trhu prace mnohymi povazovany za star¢ a malo perspektivni a v ¢eském kon-
textu je to vekova skupina, ktera je pro sou casny trh prace (nespravedliv¢) témer
ztracena. Zameéstnavatelé, jak potvrzuji neformalni rozhovory s referentkami a refe-
renty na piepazkach ¢eskych tiradu prace, nemaji o tyto osoby zajem, coz se proje-
vuje v relativné velmi nizké mite jejich pracovni aktivity. Jak ukazuje tabulka 13.1,
zaméstnanost se v CR se zvySujicim v ékem rapidné snizuje: zatimco ve v &kové
skupin€é 50-54letych bylo zam €stnano 84 % clend této skupiny, ve v ¢ku 55-59
let to bylo jiz pouze 63 % osob. P fispiva k tomu samoziejmé nizce nastaveny veék
odchodu do diichodu (piedevs§im Zen), ktery také zapriciiiuje, Ze ve vékové skupine
60—64 let je na trhu prace jiz jen 23 % osob. Celkova specifickd zamestnanost star-
Sich pracovniki ve véku 50-64 let je tak pouze 59 %, a to je nizky podil.

Tabulka 13.1: Specifické miry zaméstnanosti a nezaméstnanosti ve véku 50-64 let (podil na celku
z dané vékové skupiny) a podil diichodcti podle vékovych skupin v CR v r. 2006

Celkem osob

Vékové skupiny s zaméstnani nezaméstnani dichodci*
(v tisicich)

50 az 54 let 769,6 83,5 % 5,9 % 6,9 %

55 az 59 let 780,9 62,7 % 4,0% 29,0 %

60 az 64 let 619,7 23,1 % 0,7 % 72,6 %

*Dtchodci starobni i invalidni
Pramen: Statistick4 ro¢enka CR 2007, tab. 10-10 (soudet procent neddva 100 %, nebot’ ekonomicky
neaktivni nejsou pouze dichodci).

Zamgstnanost ve star§im véku zavisi predevs§im na odchodech do diichodu, a ty
se velmi odliSuji u muzi a u Zen. Z obrazku 13.4 (na str. 270) je patrné, Ze ve veku
55-59 let jiz ukoncilo svou ekonomickou aktivitu 40 % Zzen, coZ je pomérné znacné
vysoky podil. Vezmeme-li v ivahu velmi dobry zdravotni stav v étSiny téchto Zen
a jejich celkovou vitalitu, je zde jisté velky potencial pro aktivni starnuti.
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Obrazek 13.4: Podil osob, které jiz ukoncily ekonomickou aktivitu podle pohlavi a véku, CR 2006
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Pramen: CSU 2007. Piechod do diichodu podle vysledkii Ad hoc modulu 2006 vyb &rového Setieni
pracovnich sil; dostupny z: http://www.czso.cz/csu/2007edicniplan.nsf/p/3123-07

V tabulce 13.1 (na str. 269) by nas nem ¢€ly piekvapit relativné nizké hod-
noty mér specifické nezameéstnanosti osob starSiho veku, které jsou nizsi, nez byl
celostatni primér v roce 2006, tedy 9,0 %. D Givodem jsou pfedcasné odchody do
dichodu — ztrati-li osoba ve starS§im v €ku praci a nema-li pon ¢kolika mésicich
zivota na davkach v nezaméstnanosti Sanci na jeji nalezeni, odchazi ¢asto do pied-
asného (n&kdy i invalidniho) dtichodu®. Pro znagnou &ast Cechii totiz byt v pied-
¢asném dichodu je socialn € mnohem piijatelnéj$i nez difamujici skute ¢nost byt
nezaméstnany, a tudiz na davkach. Obtize spojené s hledanim prace po padesatém
roce zivota spolu se socialni ,,stydlivosti‘ za nezam €stnanost tak stoji za pom érné
vysokymi podily kazdoro ¢nich predc¢asnych odchodt do dichodu, které v ces-
kych dichodovych statistikach od roku 1996 zaznamenavame (viz obrazek 13.5
na str. 271). Navzdory nejriznéjS$im zpftisiiujicim opatienim se nedafi jejich podil
snizit pod jednu tfetinu.

Ptedcasné odchody do diichodu nejsou ovsem ceskou specialitou. Jak konsta-
tuje Kotynkova (1997), pted¢asné odchody do diichodu, rezignace starsi pracovni
sily na hledani prace a z toho vyplyvajici vyrazné snizeni poctu pracujicich starsich
55 let v pribéhu 80. a pocatku 90. let, byly jednim z hlavnich rysa politiky zamést-
nanosti v Evropské unii v poslednich dvaceti letech.

6 Dle § 30, zékona o dichodovém pojisténi (155/95 Sb.) a § 31, zak. 155/95 Sb. je mozné odcha-
zet do diichodu dva nebo tfi roky pted dosazenim zdkonného diichodového véku. Tato moznost
byla zavedena v roce 1995.



SENIORI A JEJICH VZDELAVANT 271

Obrazek 13.5: Struktura nové pfiznanych starobnich dlchodl (pfedcasné a k dichodovému
véku) v letech 1996-2005 v CR
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Pramen: Ceska sprava socialniho zabezpedeni, vlastni vypoéty.

Pozn.: Vyrazné snizeni podilu pred¢asnych odchodii do diichodu po roce 2001 bylo zptisobeno jejich
uréitym finanénim znevyhodnénim. Dalsi sniZeni po roce 2004 mohlo byt zp tisobeno tim, Ze novela
zakona o zamé&stnanosti zvysila délku obdobi, po které nezam &stnany pobira davku v nezam &stna-
nosti. Pivodnich 6 mésict, které platily pro kazdého nezam €stnaného, se po r. 2004 zvysily na 12
mesicl pro nezameéstnané ve véku vyssim nez 55 let.

Vsechny tyto tidaje tvo 11 velmi dilezity kontext pro Ceské zaméstnavatele,
kteti si museji za ¢it uvédomovat, ze v blizké budoucnosti se osoby starsSiho v €ku
(50-64 let) stanou ve srovnani s osobami mladymi (20—34) a osobami st fedniho
veku (35-49) nejpocetnéjsi vékovou skupinou v ¢eské populaci. Navic od ledna
roku 2013 bude zakonny v €k odchodu do dichodu 63 let pro muze a (bezd &tné)
zeny’, ktery dale zvysi nabidku pracovnich sil osob star§iho v €ku na ¢eském trhu
prace. Vytvori se tak situace, kdy bude ekonomicky a socialn ¢ netinosné, aby
potencial pracovnich zkusenosti, dovednosti a kompetenci t€chto pracovnikli zlsta-
val tak jako nyni, kdy tém &f polovina osob ve v ¢ku 50—64 let je mimo trh prace,
i nadale nevyuzivan. Cesky trh prace se tak musi za &it intenzivné piipravovat na
to, ze bude muset nabizet pracovni mista star§im pracovnik im.

7 Zeny, které vychovaji jedno dité, budou moci odchazet do diichodu v 62 letech, ty které vycho-
vaji déti dv&, pak v 61 letech. Zeny se t femi nebo étyfmi détmi budou odchazet do starobniho
diichodu v 60 letech.
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Nutna budouci zvys$ena poptavka po pracovnicich star§iho véku je samoziejme
ale pouze jednou stranou mince aktivniho starnuti. Aby tato poptavka mohla byt
naplnéna, musi se vhodn ¢ sejit s nabidkou — tedy s pracovniky, kte i maji takové
charakteristiky, aby poptavce vyhov €ly®. A to m tize byt problém. Starsi pracov-
nici, o nichz zde pojednavame, jsou lidé, kte i se narodili v obdobi 1943—-1958
a svou povinnou Skolni dochdzku zahajili v letech 1949-1964. Jsou to tedy lidé,
kteti prosli pom érn€ rigidnim Skolskym systémem, ktery velmi dbal na to, aby
znacna Cast Skolni mladeze absolvovala predev§im ucnovské skolstvi nebo aby se
ji dostalo specializovaného odborného stiedoskolského vzdélani. Dynamicky vyvoj
modernich a postmodernich spole¢nosti védéni a jejich trhil prace ovSem vyzaduje
vzdélani zcela jiného typu — vzd €lani Siroce obecné zamétené se schopnosti tvo-
fivé adaptace na feSeni konkrétnich tikol ¢i problémt. Organickou soucasti tako-
vého systému vzdélavani je pochopitelné i diraz na celozivotni uceni a vzdélavani
dospélych.

Je samoziejmé, ze v pr ib&hu minulého p tlstoleti se vzd €lanostni Groven
populace Ceské republiky prom &nila. Vyrazné se snizil podil star$ich obyvatel
se zakladnim vzdélanim a umérné tomu se zvySoval podil ve vysSich kategoriich
vzdélanosti. Celkovy riist vzdélanosti vsak nebyl nijak zavratny, naopak za minu-
1ého rezimu byl na celd desetileti spisSe brzd €n, pticemz vzdélavani samotné u nés
postupné ztracelo nejen ekonomickou, ale také socialni a kulturni hodnotu (Cerych,
Koucky, Matéju, 1998).

Z perspektivy spolenosti védéni ma generace Ceskych starSich pracovniki,
kteti jsou predmétem nasich tivah, vzd €lani relativné nizké. Jak ukazuje graf na
obrazku 13.6 (na str. 273), nan ¢mz je srovnana mladsi v €kova skupina ve v €ku
25-39 let se skupinou starsich pracovnik G ve véku 50-64 let, procentualni podil
osob, které dosahly maximaln € vyuéniho listu ve skupin € 50-64letych, se blizi
60 %, zatimco ve skupin € mladych 25-34letych bylo takto nizce vzd €lanych jen
44 %.

Vlivem posunu mladsich a vzd €langjsich vékovych skupin do vyssich v ¢ko-
vych kategorii bude nicmén € v blizké budoucnosti dochazet k vzestupu urovn ¢
vzdélanosti seniorti, a to zv1asté u Zen. Jiz dnes je ovSem na trovni stredoskolského
vzdélani s maturitou vyssi podil zen nez muz G: v roce 2006 bylo mezi zam ¢stna-
nymi na trhu prace (bez rozdilu v ¢ku) 45 % Zen s timto vzd ¢€lanostnim stupném,
zatimco muzu bylo jen 32 % (Statisticka, 2007).

8 Mayhew, Elliot a Rijkers (2008) na zaklad¢ analyzy trhii prace v zemich OECD tvrdi, Ze i kdyz
vybavime starsi pracovniky dodate ¢nymi poznatky a dovednostmi ( ¢imZ zvySime moznosti
nabidky), nemusi to viibec jejich situaci na trhu prace zmeénit, pokud se zasadné nezmeéni posto-
je zaméstnavateld a oni je neza¢nou pozadovat a zaméstnavat. Problém je tedy podle Mayhewa
et al. pfedev§im na poptavkové strané ekonomické rovnice.
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Obrazek 13.6: Struktura vzdélani obyvatel CR ve véku 25-39 let a 50-64 let v roce 2007
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Pramen: CSU, vybérové Setieni pracovnich sil (specialni vypocet na pozaddani autora)

Predpokladany pozitivni vzdélanostni posun ov§em jen malo méni na faktu, ze
védomosti a dovednosti ziskané ve Skole a v uceni v soudobych dynamickych spo-
le¢nostech, jejichz vykon je zaloZen na ekonomikach tazenych znalostmi ( know-
ledge-driven), nebude pro dalsi zivot dostaCujici. Proto se celozivotni uceni a vzdé-
lavani dosp€lych musi stat organickou soucasti nasi kazdodennosti. Nedokazeme-li
totiz celkove aktivizovat populaci starSiho véku tak, aby byla schopna tuspésné fun-
govat na modernim trhu prace v podminkach spole ¢nosti védéni, pak se vSechny
uvazované a snad 1 pripravované akce, které maji mirnit demografické starnuti spo-
le¢nosti, jako je eliminace p fed¢asnych odchodii do dichodu, zvyseni dichodo-
vého véku a snaha motivovat seniory k praci i po vzniku naroku na diichod, minou
svym ucinkem.

Nezanedbatelnym diivodem, proc je dalsi vzd €lavani tak dilezitym momen-
tem ve starnouci spole¢nosti, je i skutecnost, ze v ¢eské spolecnosti, jako ve vSech
vyspélych zemich, dochazi zr tznorodych divodid k individualizaci socialniho
statu. To v kone¢ném efektu znamen4, Ze jedinci se mohou ve stile mensi mi‘e spo-
1¢hat na stat a ze budou naopak stale vice individualn € odpovédni za svou zivotni
uroven a za svou kvalitu zivota ve vSech fazich své Zivotni drahy, p fedevsim vsak
ve stafi. Pfed sociology, psychology a pedagogy proto stoji jasny tkol: nau it ¢lo-
veka starnout. Vstipit mu poznani, ze tak, jako se v mladi p fipravuje na svou pro-
fesni drahu, tak je potfeba se ve starSim stfednim veéku zacit ptipravovat na dlouhé



274 UCIME SE PO CELY ZIVOT?

obdobi zivota seniora. Vnuknout mu ideu, ze zivot ve stafi, zivot v dichodu, mutze
byt velmi aktivni fazi jeho zivotni drahy. ,,Vnutit* mu koncept aktivniho starnuti.
V kontextu vzdélavani vznika jako soucast tohoto ,,uCeni se starnout* také potieba
naucit populaci, aby ani ve vys$sim st fednim a v p fedseniorském véku nepiestala
vénovat pozornost svému vzdélavani, které ji pomiize udrzet se v hlavnim proudu
dynamicky se vyvijejici spolecnosti zalozené na védeni.

V situaci starnoucich evropskych populaci a aktivniho stdrnuti se ovsem obje-
vuji itvahy, které jdou mnohem dale nez k aktivizaci star§ich osob. Nasazuji
optiku Zivotni drahy, ktera ,,vede ke zpochybnéni kategorizace zivota do tfi obdobi
— predpracovniho neboli Skolniho, pracovniho a popracovniho nebolid tchodo-
vého. Jinymi slovy, zpochybiiuje déleni do tfi etap: na praci ptili§ mlady, na praci
veékove zplsobily a na praci p fili§ stary* (Muffels, 1997, s. 43). Tuto koncepci
zivotni dréhy je pot feba zménit a nahradit ji modelem permanentniho prolinani
vzdélavani, prace a zajmovych aktivit (Krain, 1995 in Muffels, 1997). Tim bude
dochézet k vékové integraci, kdy obdobi vzdeélavani, prace a volného ¢asu nebudou
fazeny v posloupnosti za sebou, ale priibézné vedle sebe, coz by mélo vést k tomu,
ze se prosadi predstava o celozivotnim vzdélavani, které je propojeno s celozivotni
praci a celozivotnim provozovanim zajmovych ¢innosti (Muffels, 1997).

Z predchozich odstavct logicky vyplyvaji nekteré dalezité otazky. Jsou dnesni
osoby ve starSim veku ochotny se dale vzdélavat? Uvédomuji si, jak je dalsi uceni
dalezité pro jejich dalsi pracovni drahu? Jaké spatiuji pfipadné prekazky v tom, aby
navs§tévovaly nejriznéjsi kurzy neformalniho vzdélavani, které jim pomohu ziskat

J 24 ~row 7

potifebné kompetence? Odpovedi piinasi dalsi ¢ast této kapitoly.

Starsi osoby a vzdélavani dospélych

Ucast star$ich osob na dalsim vzd &lavani je v Ceské republice ve srovnani se
zemémi Evropské unie pomérné nizké. Jak ukazuji tidaje z vyzkumu, ktery v roce
2003 provedl Eurostat pod nazvem Ad hoc module on lifelong learning, podil
osob ve véku 55-64 let na jakékoliv vzd é€lavaci aktivité, to je tykajiciho se for-
malniho a neforméalniho vzd &lavani & informalniho u&eni, dosahl v CR pouhych
20 %. Nejvyssi podil u Casti na dalsich vzd €lavacich aktivitach byl zaznamenan
v Rakousku (93 %), dale ve Slovinsku (78 %) a v Dansku (72 %). Nejmén ¢ nao-
pak v Mad'arsku (4 %), v Recku (7 %) a ve Spanélsku (14 %). Pramér ve 25 &len-
skych zemich EU byl 30 % (Kailis, Pilos 2005)°.

V této kapitole se ale zabyvame hlavn ¢ vysledky naseho specidlniho Set-
feni Vzdelavani dospelych-2005, které bylo mnohem detailn &jsi, nez Ad hoc

9 Podobné potadi zemi plati také z hlediska vysledkti ucasti na dalsim vzdélavani celé populace,
tedy osob ve véku 15-64 let, podily osob u€astnicich se jakékoliv formy vzdélavani jsou pocho-
pitelng vy3si. Primér pro EU 25 ¢inil 42 %, v CR to bylo 29 % (viz http:/epp.eurostat.cec.
eu.int/cache/ITY_OFFPUB/KS-NK-05-008/EN/KS-NK-05-008-EN.PDF).
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Module Eurostatu. Zaméfujeme se pfitom na populaci ve v éku 50-65 let!® a vsi-
mame si predevsim aktivit, které se daji kvalifikovat jakozto aktivity neformalniho
vzdélavani.

Je pochopitelné, Ze naprosta vétsina respondentd ve véku 5065 let jiz nepla-
nuje zadné studium v ramci formalniho vzdélavani (98 %). Coz ovSem neznamena,
7e by stali zcela mimo jakékoliv vzd&lavani. Ugastni se totiz vzd&lavani neformal-
niho. Na n¢kterou ze sady naSich otazek, zdali se respondent v poslednich 12 mesi-
cich zucastnil n&jakého kurzu tykajiciho se naplné prace, jazykového kurzu, kurzu
prace na pocitaci, kurzu pro osobnostni rozvoj, kurzu pro traveni volného ¢asu ¢i
vzdélavaci aktivity tykajici se zalezitosti ob ¢anského zivota, odpovedélo kladné
plnych 22 % respondentli (z nich pfiblizné polovina absolvovala jeden kurz, druha
polovina dva i vice kurzli). Pro srovnani — v celém souboru se kurzli neformalniho
vzdélavani v poslednich 12 mésicich zucastnilo 34 % respondentii ve véku 20-64
let (aktudlng studujici byli z téchto vypocta vylouceni), coz v mezinarodnim srov-
nani neni uplné Spatny vysledek (viz RabusSicova, Rabusic 2006). Detaily ucasti na
vzdélavani dospélych podle véku prinasi tabulka 13.2.

Tabulka 13.2: Celkova ucast na neformdlnich vzdélavacich aktivitdch v poslednich 12 mésicich
podle vékovych skupin (fadkova %), N = 1 383

Vékova skupina Zucastnil se Nezucastnil se
20-29 42 58
30-39 43 57
40-49 39 61
50-59 32 68
60-65 12 88
Celkem 34 66

Z tabulky je patrné, Ze mira casti se s vékem sniZzuje a ze v seniorské vékové
skuping (to je ve veku 60-65 let) je jiz minimalni (pouhych 12 %). Z pohledu kon-
ceptu aktivniho starnuti, kdy vzdélavaci aktivity by byly idealnim pfipadem naplni
pro seniorsky veék, je tedy ziejmé, Ze Cesti seniofi tuto ¢innost neprovadéji. Czesana
s Matouskovou (2006) testovaly na evropskych datech z EUROSTATU ( Ad hoc
Module 2003) hypotézu, zda vyssi (zakonny) v €k odchodu do dichodu stimuluje
k vys$siucasti starSi populace na dal$im vzd €lavani. Ukazalo se, ze ,,z hlediska
ucasti na jakékoliv form ¢ vzdélavani nehraje primérny vék odchodu do dtichodu

10 Nas vyzkum zahrnoval populaci osob ve wku 20-65 let. V reprezentativnim souboru o velikosti
1 431 respondentti bylo osob starSiho véku (to je 50-65 let) celkem 558. Mezi nimi bylo 44 %
pracujicich (z toho 3 % bylo zam éstnanych na polovi¢ni tivazek a 6 % bylo podnikatel &), 4 %
nezaméstnanych a 52 % dtichodct (Castéji Zeny).
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vyznamnou roli, 1 kdyZ nejvyssi u Cast na dal$im vzd €lavani vykazala v souladu
s ocekavanim skupina zemi s pozdnim vékem odchodu do dichodu® (s. 23).

V naSem vyzkumu z hlediska typ G navs§tévovanych kurzli v podsouboru star-
Sich osob naprosto pievazovala ucast v kurzech, které se né¢jakym zptsobem doty-
kaly pracovni napln¢ respondenta, dale nasledovaly kurzy prace na PC a jazykové
kurzy. Nejméné byly navstévovany kurzy o tom, jak travit volny cas.

Zaznamenana nizka ucast starSich respondentl ve vzdélavacich aktivitach jeste
nemusi znamenat, Ze by respondenti odmitali navstévu kurzii v blizké budoucnosti.
Proto jsme v naSem vyzkumu respondent im polozili otazku, zdali planuji navst &-
vovat néjaké vzdélavaci kurzy v pfistich 12 mésicich. Ziskana data Zel nenaznacuji,
Ze by v Ceské star$i populaci vzdélavaci aktivity mély zacit hrat néjakou vyznam-
néjsi ulohu. Z tabulky 13.3 plyne, Ze rozlozeni planti na budouci neformalni vzdé-
lavani je taktka totozné s rozloZenim, které jsme zaznamenali v tabulce 13.2 (na
str. 275). Také zde plati, Ze nej Castéj$im planovanym typem kurzd jsou ty, které
souviseji s naplni prace respondenta.

Tabulka 13.3: Planovana ucast na neformalnich vzdélavacich aktivitach v blizké budoucnosti
podle vékovych skupin (fadkova %), N = 1 383

Vékova skupina Planuje Neplanuje
20-29 46 53
30-39 48 52
40-49 39 61
50-59 32 68
60-65 13 87
Celkem 36 64

Na tcast v neformalnim vzdélavani dospélych ma jisté vliv dosazena vzd¢éla-
nostni Uroven. Bylo mozné p fedpokladat, Ze se zvySujicim se vzd €lanim respon-
dentl poroste jak mira participace, tak budou také intenzivn ¢&jSi plany na partici-
paci budouci. Nas§ vyzkum tuto hypotézu vyrazn & podpofil, jak ilustruje obrazek
13.7 (na str. 277). ZvySovani participace jak minulé, tak budouci mé v zavislosti
na vzdélani téméf linearni podobu!'. Obrazek 13.7 ale ukazuje jest & jednu dulezi-
tou souvislost. Plati totiz, Ze ti, kdo se zi  Castnili v minulosti, planuji také 01 Cast

11 Vyjadiime-li souvislost mezi urovni dosazeného vzd ¢lani a skute ¢nosti, zda se respondent
zucastnil ne¢kterého z kurzt vzdélavani dospélych v terminech jednoduché logistické regrese
o dvou proménnych, pak respondenti s VS vzd &lanim méli 12,2krat vy$si $anci zi Zastnit se
vzdélavani dospélych nez respondenti se vzd €lanim zakladnim; respondenti, kte i méli stre-
doskolské vzdélani s maturitou, méli tuto Sanci 4,8krat vyssi a jest€ i ti, kdo byli pouze vyuce-
ni, méli $anci, ze se v minulych dvanacti m ésicich zucastnili nékterého z kurzti neformalniho
vzdélavani, 2krat vyssi, nez respondenti se vzdélanim zékladnim. Intenzita Sanci pro jednotlivé
kategorie vzdélani byla podobna i pro plany na budouci vzdélavani.
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i v budoucnosti (asociace Kendallova tau-b je 0,69, coz zna ¢i velmi vysokou sta-
tistickou souvislost) a naopak, ti, kdo v minulosti zadny kurz nenavstévovali, neu-
vazuji o tom ani do budoucnosti. Toto zjiSt €ni ostatné plati nejen pro podsoubor
starSich respondentl, nybrz, jak jsme ukézali v p fedchozich kapitolach, také pro
cely zkoumany soubor.

Obrazek 13.7: Podil respondentll ve véku 50-65 let, ktefi se zGcastnili v minulych 12 mésicich
kurzli neformalniho vzdélavani a ktefi planuji v blizké budoucnosti zicastnit se nékterého z kurzd
neformalniho vzdélavani, podle vzdélani (v %)
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Z téchto udaji jiz 1ze formulovat obecn €j§i poznatek, totiz, ze ve starSi Ceské
populaci je ucast na kurzech vzd élavani dospé€lych vyrazné zavisla na dosazeném
vzdélani: ¢im vyssi je vzd €lani jedince, tim vyssi je jeho participace. A to, zda
se budou star$i ¢eSti obCané ncastnit tohoto vzd €lani v blizké budoucnosti, zase
z4visi na tom, zda se jizza Castnili v minulosti. Je zde tedy naznak kauzalniho
propojeni: dosazené vzdelani — Ucast na kurzech — planovana Gcast na kurzech
v budoucnosti.

Z toho lze dale odvodit formaln € logicky zavér, ze pokud budeme chtit, aby
se CeSti starSi ob ¢ané vice zapojovali do kurz 1 neformalniho vzd €lavani, které
jim maji usnadnit funk ¢ni existenci ve stale slozit €jsi a dynami¢téjsi spolecnosti
veédéni, musime je predtim, nez dosp¢ji do starSiho véku, vést k tomu, aby dosahli
vyss§iho vzdelani. Coz je vyrok, ktery zni pon ¢€kud absurdné a tautologicky, ma
vSak své racionalni jadro. Bude-li nase populace dostate¢né vzdelana, povede ji to
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k aktivni participaci na dal$im vzd €lavani, ¢cimz se bude napliiovat zakladni pred-
poklad spolecnosti védéni. TakZe by mohla posta ¢it ,malickost‘. Udrzet mladou
¢eskou populaci co nejdéle ve Skolnich lavicich a umoznit ji, aby kazdy, kdo mize
a chce, dosahl co nejvyssiho vzd élani. Znamena to, samoziejme, predevsim Ceské
stiedni Skoly oteviit mnohem vétSimu poctu studujicich ve vSeobecn € vzdélava-
cim proudu, znamena to také vys$simi investicemi do vysokého skolstvi umoznit
mnohem vys$$imu podilu st¥edoskolské mladeze jit studovat do bakala tskych stu-
dijnich programd.

Vzdélani neni samoziejme jedinou nezavisle proménnou, ktera mize ovlivio-
vat ucast na vzdélavacich kurzech ve starSim v ¢ku. Podivejme se nyni, jaké dalsi
vlivy zde mohou sehravat roli. Budeme sledovat roli — z naseho hlediska kli ~ ¢o-
vych — proménnych: pohlavi — zde lze piedpokladat, Ze muzi budou aktivné&jsi nez
zeny, nebot’ ty maji pro seniorsky vek jasny program, a to pé¢i o manzela a vnou-
¢ata'?. Dalsi proménna, jejiz efekty lze p fedpokladat, je vékova skupina: mladsi
respondenti ve véku 50-59 let by se podle hypotézy m €li Castéji vzdélavat v kur-
zech neformalniho vzdélavani nez respondenti seniorsti (60—65 let). Svou roli by
m¢l sehravat i zam €stnanecky status, tedy skute ¢nost, zda respondent pracuje, je
nezameéstnany nebo je v d Gchodu. Predpokladat Ize také p Gisobeni hodnotového
faktoru — konkrétné jakou hodnotu ¢loveék piipisuje vzdélani pro uspéch v zivoté'.
Pusobeni téchto proménnych a jejich vliv na proménnou zavislou budeme sledovat
prostiednictvim regresniho modelu.

Vylozme nejdiive regresi pro zavisle prom &nnou participace. Jeji vysledky
jsou uvedeny v tabulce 13.4 (na str. 279). Ve sloupci neadjustovanych Sanci jsou
vypocteny vysledky jednoduché binarni regrese, to je vztah mezi pouze danou
nezavisle proménnou a prom énnou zavislou, bez ohledu na vliv ostatnich pro-
ménnych. V dalSim sloupci tabulky jsou jiz vypoctené adjustované hodnoty Sanci,
které tikaji, jaky je Cisty vliv jednotlivé nezavisle prom €nné pii kontrole vlivu
ostatnich proménnych v modelu. Hodnoty adjustovanych hodnot se pochopiteln ¢
li$i od hodnot neadjustovanych — v modelu s vice proménnymi maji niz$i vliv, coz
dokazuje, ze binarni vztah je Casto vztahem faleSnym zptsobovanym vlivem dalsi
promeénné.

Jak tedy cist vysledky modelu? Interpretujeme udaje ze sloupce adjustovanych
Sanci a vidime, Ze prom énna pohlavi nema na participaci zadny vliv, Zeny se od
muzu, které jsou zde srovnavanou, (referen ¢ni) kategorii statisticky nelisi, rozdil

wrv

neni statisticky signifikantni. Nasi hypotézu o castéjsi vzdélavaci aktivité starSich

12 Tato hypotéza neni vyrazem naseho sexistického p fistupu, nybrz vychazi ze sociologického
pozorovani kazdodennosti starSich osob.

13 Dtlezitost hodnoty vzdélani pro Gspéch v zivoté byl konstruovan jako index na zaklad ¢ toho,
jaké tfi polozky respondent zvolil z baterie polozek dulezitych pro Gspéch v zivoté. Pro potfeby
regrese byl dichotomizovan do dvou poloh: vysoka hodnota indexu, kdy vzélani je povazovano
pro uspéch v zivoteé za kli¢ové, a nizka hodnota indexu.
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muzu ve srovnani s Zenami musime proto zamitnout. Co se ty¢e vlivu vzdélani, tak
to je v tomto regresnim modelu vyznamné pouze pro kategorie vyssiho vzd ¢lani:
SS s maturitou (pravd &podobnost, Ze se respondent za &astnil vzdélavacich akti-
vit v kurzech pro dosp €I¢ je zde 2,47krat vyssi nez pro respondenty se vzd €lanim
zakladnim) a pro respondenty se vzd €lanim vysokoSkolskym (Sance je 6,18krat
vyssi nez u zékladniho vzdélani). Kategorie vzdélani vyucen neni pro participaci na
vzdélavani ve srovnani se vzdé€lanim zakladnim statisticky signifikantni'.

Tabulka 13.4: Neadjustované a adjustované 3ance (odds ratio) ukazujici pravdépodobnost,
Ze respondent participoval na kurzech vzdélavani dospélych v uplynulych 12 mésicich podle
vybranych charakteristik

Neadjustované Sance Adjustované (pomér Sanci)
Pohlavi:
Muz 0,00 (ref.) 0,00 (ref.)
Zena 0,87 nesignif. 1,56 nesignif.
Vzdéldni:

Zakladni 0,00 (ref.) 0,00 (ref.)
Vyucen 2,11* 1,11 nesignif.
SS s maturitou 4,83 ** 2,47 *

S 12,16 ** 6,18 **

Vékové skupiny
50-59 0,00 (ref.) 0,00 (ref.)
60-65 0,28 ** 0,79 nesignif.
Pracovni status:
Pracujici 0,00 (ref.) 0,00 (ref.)
Nezaméstnany 0,15 ** 0,23 *
Dlchodce 0,08 ** 0,10 %
Ddlezitost vzdéldni

Nizka 0.00 (ref.) 0.00 (ref.)
Vysoka 1,67 * 1,16 nesignif.
Konstanta X 0,33 **

Poznamky: (ref.) = srovnavana kategorie; nesignif. = statisticky nesignifikantni; * = p <0.05;

** =p<0.01

Charakteristiky modelu: Chi kvadrat je statisticky signifikantni (model s daty vysvétluje zavisle pro-
ménnou Iépe, neZ model pouze s konstantou, Hosmer-Lemeshowiv test neni signifikantni (p > 0,05),
coz znamena, ze modelova data (regrese je vzdycky modelem) a realna data se nelisi. Podil spravn &
klasifikovanych piipada byl 81 %, coz je dobry vysledek, nebo t’ rozdil mezi skutecnymi daty a daty

14 U této promeénné je jasné patrny rozdil mezi neadjustovanymi a adjustovanymi Sancemi. Vysoké
hodnoty neadjustovanych Sanci jsou zp tisobeny tim, Ze do vlivu vzd €lani na ucast na kurzech
se promitaji dal$i charakteristiky respondenta: mén € vzdélani lidé jsou Casté€ji nezaméstnani
a odchdézeji diive do (piedcasného) dichodu, takze méné¢ participuji na vzd €lavacich kurzech.
Lidé s vys$sim vzdélanim piipisuji vzdélani vyssi hodnotu, a proto Castéji participuji na vzdéla-
vacich kurzech apod. Tyto skryté vlivy vSak binarni asociace nedokaze odhalit.
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odhadnutymi z modelu byl nizky. Nagelkerkeho R? = 0,36, coz znamena, ze model vysv &tluje 36 %
variance zavisle proménné.

Vék rovnéz nehraje Zadnou roli. Kategorie seniorskych respondentti (ve véku
60—65) se ve své Sanci na participaci statisticky nelisi od kategorie respondentti ve
veéku 50-59. Zaméstnanecky status ovSem svou roli sehrava. Nezam ¢&stnani maji
0 77 % nizsi Sanci , Ze se z0 Castni kurzi neformalniho vzdélavani nez pracujici
(vysledek je statisticky vyznamny s p < 0,05), starobni d tichodci jsou na tom jeste
hafe: jejich Sance je nizsi o 90 %. Predpoklad o vyznamném vlivu subjektivni hod-
noty vzdélani pro uspéch v zivoté se nenaplnil, lidé s vysokou hodnotou tohoto
indexu se, pti kontrole vlivu ostatnich prom €nnych, ve své participaci na vzd ¢€la-
vacich aktivitach statisticky neliSili od téch, jejichz hodnota byla nizka. Model cel-
kove vysvétluje 36 % variability participace na kurzech, coz neni pfili§ mnoho. Je
ziejmé, ze pro ucast na kurzech neformalniho vzdélavani by bylo potieba zahrnout
jeste dalsi charakteristiky.

Shrneme-li vyse uvedené vysledky, pak z nich vyplyva, ze v kohort € starSich
obyvatel CR ve véku 50—65 let bylo pro jejich i &ast na vzdé&lavacich aktivitach
dospélych rozhodujici pfedevsim vzdélani a dale jejich zaméstnanecky status. To,
zda jsou muzem ¢i zZenou, zda byli ve véku 50-59 let ¢i 60-65 let a zda si povazo-
vali vzdélani ¢i nikoliv, nehrédlo viibec Zadnou roli. Je to pravdépodobné dano tim,
Ze tato vékova kohorta je vice méné se sebou a svym zZivotem spokojena: jen 7 %
z nich ma pocit, ze nema kontrolu nad svym zivotem a pouze 4 % jsou se svym
zivotem nespokojena. Z tohoto Zivotniho pocitu asi prameni postoj, Ze neni potieba
nic meénit. V odpov édi na otazku, co by si respondenti p tali, aby u nich v nej-
blizsich tech letech nastalo, 90 % nevolilo z nabizenych polozek moZnost pihlasit
se do néjakého vzdelavaciho kurzu, 67 % nevolilo polozku naudit se néco nového,
85 % nevolilo moznost naucit se Iépe vychazet s lidmi, 86 % ignorovalo polozku
zapojit se do zivota svého mésta nebo své obce'®.

Nyni se podivejme, jaky ziskame vysledek p ti odhalovani vlivu nasich pro-
meénnych na pladny na U €ast na kurzech vzd €lavani dospélych v pfistich dvanécti
meésicich. K prom énnym, které jsme jiz pouzili v p fedchozim modelu, pfidame
jesté dichotomickou proménnou, zdali se respondent zucastnil vzdélavacich kurzi
v minulych dvanacti mé&sicich, nebot’ z pfedchozich analyz jiz vime, Ze je to pro-
meénna, ktera ma pro tuto lohu velkou vypovidaci hodnotu. Vysledky jsou uve-
deny v tabulce 13.5 (na str. 281).

15V pripadé, ze vypo¢itana $ance (0dds) je mensi nez jedna, p fepo¢itava se na procenta tak, Ze
dané odds se odeéte od jedné a nasobi se stem. Sance nezam&stnanych, Ze se z&astnili vzdéla-
vani v minulych 12 mésicich byla 0,23, takze: (1-0,23)*100 = 77 %.

zumét tomu, co se ve spol&€nosti déje a plnych 70 % respondentl odpovédélo, Ze se snazi d&ni ve
spole¢nosti porozumét — k tomuto porozumeni vSak ocividné hledaji jiné kanaly nez vzdélavaci.
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Tabulka 13.5: Neadjustované a adjustované Sance (odds ratio), ze respondent bude participovat
na vzdéldvacich kurzech v pfistich 12 mésicich podle vybranych charakteristik

Neadjustované Intence (pomér Sanci)
Pohlavi:

Muz 0,00 (ref.) 0,00 (ref.)
Zena 0,94 nesignif. 1,21 nesignif.
Zakladni 0,00 (ref.) 0,00 (ref.)
Vyucen 2,56 ** 3,02*%

SS s maturitou 5,56 ** 3,75 **
VS 11,89 ** 5,09 **

Vékové skupiny
50-59 0,00 (ref.) 0,00 (ref.)
60-65 0,30 ** 043 *
Pracovni status:
Pracujici 0,00 (ref.) 0,00 (ref.)
Nezaméstnany 0,41 nesignif. 3,33 nesignif.
Dlchodce 0,20 ** 1,15 nesignif.
DdalezZitost vzdéldni
Nizkd 0.00 (ref.) 0.00 (ref.)
Vysoka 2,26 ** 3.33*
Participace v uplynulych 12 mésicich

Ne 0.00 (ref.) 0.00 (ref.)
Ano 43,75 ** 38,90 **
Konstanta X 0,02 **

Poznamky: (ref.) = srovnavana kategorie; nesign. = statisticky nesignifikantni; * = p <0.05;

** =p<0.01

Charakteristiky modelu: Chi kvadrat je statisticky signifikantni (model s daty vysvétluje zavisle pro-
ménnou lépe, nez model pouze s konstantou, Hosmer-Lemeshow v test neni signifikantni, takze

modelova a redlna data se nelii a podil spravn € klasifikovanych ptipadt byl 89 %. Nagelkerkeho
R?=10,57.

Pohlavi opét nevykazalo zadny statisticky vliv. Role vzd €lani se ve vyjadfo-
vanych planech ukazala byt silnéj$i nez v ptipad¢ participace. Jiz vyuceni se statis-
ticky signifikantn¢ odliSovali (jejich Sance byla 3krat vyssi) od osob se zakladnim
vzdélanim, lidé se st fedoskolskym vzdélanim planovali svou vzd €lavaci aktivitu
3,8krat Castéji a s vysokoskolskym vzdélanim 5,1krat Castéji nez lidé se vzdélanim
zékladnim. Proménna vék v tomto modelu za ¢ala ptisobit. Seniorsti respondenti
(6065 let) se signifikantn ¢ odlisili od respondent ve véku 50-59 let, kdy jejich
Sance na budouci u Cast ve vzd élavani dospé€lych byla o 57 % nizsi. Naopak ve
srovnani s modelem participace v tomto modelu prestal pisobit zaméstnanecky sta-
tus. Pracujici se statisticky neliSili od nezaméstnanych ani starobnich dichodct ve

Mrw

svych intencich na pfisti vzdélavani. Vyrazné se ale projevila subjektivni hodnota
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vzdélani. Lidé, kteti pripisuji vzdélani velkou hodnotu pro usp €ch v zivote, maji
3,3krat vyssi Sanci, Ze se v blizké budoucnosti zapoji do vzd é&lavacich aktivit ve
srovnani s lidmi, kte ¥i vzd€lani ptipisuji hodnotu nizkou. Vyraznym momentem

pro predikci budouci U ¢asti na vzdélavani dospélych byla ov§em skute ¢nost, zda
respondenti jiz participovali v minulosti. Ti, kte #i se vzdélavali v kurzech nefor-
malniho vzdélavani v uplynulych 12 m &sicich, méli 38,9krat vyssi Sanci, ze tak

ucini i v pristich 12 mésicich ve srovnani s témi, kteti v minulosti vzdélavaci kurzy
neabsolvovali. Model celkové vysvétluje 57 % variance zavisle prom €nné, a to je
jiz docela vysoky podil.

Plany na budouci vzdélavani osob starSiho véku jsou tedy, shrneme-li vysledky
regresni analyzy, ovlivnény vzdélanim respondenta (¢im vyssi vzdélani, tim cas-
t&j$i plany na u cast v kurzech vzd €lavani dospélych), jeho vékem (starsi respon-
denti planuji svou t¢ast mnohem méné ¢asto, nez respondenti mladsi)!’, hodnotou,
kterou pfipisuje vzdélani pro uspéch v zivoté, a — to pfedevsim — minulou partici-
paci na néjakych vzdélavacich aktivitach.

Netcast na vzd €lavacich aktivitach dosp €lych mtize mit fadu divodut, fadu
bariér. U star$i populace to mohou byt piedevsim psychologické bariéry, nedosta-
tek zajmu, strach z uceni, poptipad¢ negativni sebepercepce nebo nediivéra v sebe
sama (Hiemstra, 2002). Svou roli by mohl také sehravat fakt, ze pro star$i popu-
laci nemusi byt navstéva vzdelavacich kurzi, ktera je v étSinou placena, financné
dostupna nebo nemusi existovat dostate¢né¢ vhodna nabidka kurzd poptipade infor-
mace o téchto kurzech nemusi byt p fili§ rozsifena. Abychom zjistili, jaké bariéry
spojuji Cesti starsi obyvatelé s U Casti na neformalnim vzd €lavani, predlozili jsme
jim baterii jedenacti moznych d ivodii a pozadali jsme je, aby u kazdého vyjad-
fili miru souhlasu nebo nesouhlasu. Vysledky jsou se tazeny v tabulce 13.6 (na
str. 283).

Jako nejsilngjsi diivod se ukazalo to, Ze se star$i respondenti domnivaji, Ze
vzdélavaci aktivita jiz pro n € nema smysl. Byl zvolen vice nez dv €ma tietinami
dotazanych (67 %). Je to zakladni psychicka bariéra, ktera se projevuje p  fede-
v§im u seniort, nebot’ tento diivod vyjadfilo 56 % respondentli ve véku 50-59 let,
ale plnych 78 % osob ve v €¢ku 60-65 let. Druhym nejsiln &j$im divodem byl zvo-
len nedostatek financnich prostredkt (51 %). Zde se ,,mladsi* a ,,star$i“ respon-
denti vibec nelisili. Tietim divodem pak byl op &t diivod psychologicky — obavy
z nezvladnuti kurzu (48 %). Starsi respondenti (60—65 let) tuto obavu vyjad fovali
Cast¢ji nez respondenti mladsi (5059 let).

17 O tom, ze star$i respondenti ve v €ku nad 60 let nemaji o n ¢kterou z forem vzd €lavani zdjem,
mame udaj i z jin¢ho zdroje. Jak ve svém reprezentativnim vyzkumu osob ve veku 60 let a star-
$im zjistila Kucha fova (2002), velka ¢ast jejich respondent i nepocitovala potiebu dal§iho
vzdélavani.
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Tabulka 13.6: Bariéry v Ucasti na neformdlnim vzdélavani (secteny jsou odpovédi souhlasim
a spise souhlasim a odpovédi nesouhlasim a spiSe nesouhlasim)

Souhlas Nesouhlas

(%) (%)
Uéast ve vzdélavacich kurzech nebo na $kolenich pro mé nema 67 33
smysl
Nemam momentalné dostatek finan¢nich prostredk 51 49
Méam obavy, ze bych to nezvladl/a 48 52
Méam hodné konickd, takZze na dalsi vzdélavaci akce nemam cas 42 58
Myslim, Ze na dalsi vzdélavani nemam dostatecné vzdélani 42 58
Pracovné jsem pfilis zaneprazdnén/a 38 62
Neexistuje dostatek informaci o vhodnych vzdélavacich kurzech 36 64
Neni dost vhodnych kurz(i samotnych 29 71
Nemohu se Ucastnit ze zdravotnich divodu 29 71
Kvalita kurz( byva pomérné nizka 27 73
Na dalsi vzdélavani nemam ¢as kvuli starosti o déti nebo rodinu 23 78

Jako zakladni pficina toho, pro¢ starsi ¢eska populace neni (sebe)vzdelanostné
aktivni, je tak psychicka bariéra: vzd €lavani jiz nema smysl, vyuku ve svém v ¢ku
jiz nezvladnu. Souvisi, bohuzel, s celkovym psychologickym klimatem, ktery
v nasi spolecnosti mezi star$i populaci a p fedevS§im mezi seniory Cesky socialné
védni vyzkum Casto zaznamenava: Cesti seniofi jsou malo sebev édomi, blizici se
dtchod nebo diichod samotny je vede k pasivit €, programem pro seniory je ¢asto
to, ze zadny program nemaji. Pfitom vzde€lavaci a aktivizacni kurzy by mohly byt
pro starsi populaci jednou z moznosti, jak takovy program nalézt — a sou Casné by
se naplnila ona vysoka potence, kterou star$i obcané maji, totiz potence ke vzdéla-
vani a potence k aktivni roli na trhu prace.

Siln€ vyjadifovany divod financ¢nich bariér v 11 ¢asti na vzdélavani dospélych
je svym zpisobem také bariérou psychickou, nebot’ hodnotovou. V nasem souboru
starSich respondentti totiz pouze 12 % dotazanych charakterizovalo finan ¢ni situ-
aci své rodiny vyrazy ,,pomérné velké finan¢ni problémy* a ,,velmi velké finan¢ni
problémy*. Fakt ale, Ze pfitom 51 % respondentl prohlésilo, Ze na ti€ast v kurzech
nemaji momentalné dostatek financnich prostredkd, indikuje, ze vzd €lavani neni
v soutézi s jinymi komoditami jejich prioritou. Pozitivnim zjisténim je, Ze respon-
denti nemaji dojem, ze by bariérou v U casti byl nedostatek nabizenych vzd élava-
cich moznosti nebo jejich nizka kvalita. Také domaci povinnosti se nejevi jako
z4dna potencialni ptekazka v dal§im vzdélavani starSich osob.

Zavéry
Soucasné vyspé€lé spolecnosti, vEetné nasi, jsou typické svym demografickym
starnutim. Jak ukazuji nejr izn€j$i populaéni projekce, tento jev nas bude prova-
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8%

zet prinejmensim pristich tficet let a p finese dasledky, které znaénym zplisobem
pozméni naSe dosavadni predstavy o fungovani spolec¢nosti. Kli¢ovou tlohu bude
hrat ve starnoucich spole ¢nostech vzdélani. Bude to totiz prvek, s jehoZ pomoci
bude mozné celkove aktivizovat star$i populaci, ktera tak bude schopna lépe drzet
krok s dynamickym vyvojem spolecnosti védéni zalozené na znalostni ekonomice.
Populac¢ni starnuti tim ziska podobu starnuti aktivniho, které je, zda se, onim con-
ditio, sine qua non.

Starnuti spolecnosti se v soucasné dobé vnima predevsim prizmatem financ-
nich nakladt — nakladd na penzijni systém a systém ve fejného zdravi — a snaseji
se argumenty, ze jedin ¢ zasadni proména téchto systémii nds mize uchranit pred
jejich kolapsem. Souvisi to s jednim z rys 1 populacniho starnuti, jimz je ibytek
osob na trhu prace, p fedev§im tzv. druhé biologické generace, to je osob ve v €ku
15-49 let'®. Souhlasime, nicméné nemélo by se zapominat na to, Ze jsou i dalsi zpl-
soby feSeni. Jeden z nich naznacil Koschin (2005), kdyz si polozil otazku, zdali se
v kontextu starnouci populace dokazeme vlibec uzivit na ptijatelné zivotni Grovni.
Do svych vypoctl vkomponoval koncept lidského kapitalu, to je schopnosti, zna-
losti a dovednosti jedince, které usnadiuji tvorbu individualniho, socidlniho a eko-
nomického blaha, a zjistil, Ze poroste-li lidsky kapital, k fivky indexu socialniho
zatizeni zdaleka nebudou mit onu strm € rostouci povahu, jak nazna Cuji vypocty,
které lidsky kapital neberou v tivahu (viz Koschin 2005, graf 3). To je dobra
zprava, ma vsak jeden hacek. Pfedpoklada vyrazné rozsiteni vzdélavani dospélych.
Ovsem rozsifit tuto formu vzdélavani neznamena pouze nabizet nové a nové kurzy,
ale jak zdtraziuje Koschin nebo Rabusicova s RabuSicem (2006), znamena to také
podnitit o n¢ zajem, vyvolat poptavku. Do povédomi ceské populace se musi dostat
fakt, ze by méla byt ptipravena na to, ze se bude (chtit) po cely zivot u ¢it.

Nutnosti umoznit dals§i vzdélavani osobam star§iho véku v kontextu starnouci
spolecnosti si je dobfe védom i dllezity vladni dokument, ktery pro starnouci Ces-
kou spole¢nost nechala vypracovat vlada CR, a ktery byl pod nazvem Narodni pro-
gram pripravy na starnuti na obdobi let 2003-2007 schvalen v kvétnu roku 2002.
Tento dokument pojmenovava mimo jiné také konkrétni opatteni pro oblast vzdé-
l&vani, v nichz zd Graziuje, Ze je nutné vytva fet prostiedi a programy umoz nujici
starnoucim osobdm a senior Um vyrovnat se s novymi poznatky a informa ¢nimi
technologiemi, které mohou vést k udrZeni a rozvijeni jejich schopnosti, ptispét ke
zvladani narokd moderni spolec¢nosti a naplnit jejich zjmy a potieby.

Nase spolecnost se nicmén¢ ve svém vzdélavacim usili stale koncentruje pie-
vazné na problematiku formalniho vzd €lavani — toto vzd élavani je zaméteno pre-
devsim na mladou populaci a je orientovano na profesni p fipravu. Na populaci ve
sttednim a star$im véku se zatim realnymi vzd¢€lavacimi aktivitami pfili§ neorien-

18 Demografové hovoii o tfech biologickych generacich. Ta prvni se definuje jako obyvatelstvo ve
véku 0-14 let, druha ve véku 15-49 let a tieti ve véku 50 let a starsi.
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tujeme, navic fiskalni problémy nevytvareji pro tuto rozsifenou orientaci ptiznivé
klima'. Zavadéni vzdélavacich programu pro populaci stiedniho a star$iho v &ku,
které by rozvijely a rozsi fovaly nejen znalosti a dovednosti, jez dosp €li potre-
buji pro své zam &stnani (takové programy v rameci Ceské politiky zam €stnanosti
totiz pomérné bohaté existuji), ale jez by také rozvijely kompetence umoz nujici
obcCanské aktivity v komunit ¢, znalosti a dovednosti nutné pro pé ¢i o sebe Ci své
blizké (ve starnouci spolecnosti je to velmi aktudlni téma) nebo prost € ucily akti-
vitdm umoznujicim uZzivat radosti Zivota v seniorském v €ku, je naléhavym téma-
tem dne.

A jelikoZ si mnozi dnes$ni star$i ob ¢ané neuvédomuji ono potencidlné velmi
vyznamné propojeni mezi kvalitou jejich zivota a kvalitou informaci, které¢ maji
o svéte kolem sebe (Atchley, Barusch, 2004), je velice dilezité toto védomi v nich
probudit. Navic se ukazuje dal§i vyznamny efekt vzd &lavacich aktivit provozo-
vanych 1 ve starSim v €ku. Lékarské vyzkumy prokazuji, Ze pasivita a vyvazovani
se ze spole Censkych aktivit zvySuje riziko chronickych zdravotnich problém 1
(Oancea, 2008). Navstéva vzdélavacich kurzii by tak mohla byt prvkem, ktery bude
zprostiedkované posilovat zdravotni stav star$i populace a mohla by tak op €t pfi-
spivat k napliiovani konceptu aktivniho starnuti.

Ptipravenost ¢eské starSi populace, jak ukdzaly vysledky naseho vyzkumu, na
nutnost celozivotniho uceni neni zatim bohuzel nijak valna. Predstava ,,chodit opét
do skoly®, byt onim ,,chodit do $koly* je pouze navst éva rizné dlouhych vzdéla-
vacich kurzi, je pro valnou ¢ast Ceské starsi populace nemyslitelna. Ti, ktefi kurzy
vzdélavani dospélych navstévuji, tak z velké ¢asti Cini pfedevsim z pracovnich
dtvoddi; seniofi-diichodci, u nichz tento pracovni ditvod mizi, jsou proto do vzdé-
lavacich aktivit zapojeni jen minimalné.

Ve vékové skupiné, ktera byla v této kapitole p fedmétem nasich analyz, tak
pravdépodobné¢ jest¢ dozniva kohortni efekt socialniho klimatu minulého rezimu,
kdy star§im osobam bylo vst épovano, Ze stary v €k je vékem zaslouzeného odpo-
¢inku, kdy se ve ,,sladkém nicned €lani* sklizeji plody pfedchozich aktivit. Tento
pasivni pfistup ke starnuti je v sou ¢asnosti ideoveé prekonavan pravé dirazem na
stari aktivni, takze 1ze vyslovit nad¢ji, ze kohorta pristich starSich ob¢and, dnesnich
Ctyficatnikl az petactyticatnikl, bude generaci zcela odlisnou.

Nase vysledky ale ukazaly, ze pro participacina vzd  ¢lavacich aktivitach
v dospé€lém véku je nesmirné dulezité, aby se ¢lovek nékdy néjakého kurzu viibec
zucastnil, aby se jednou v dosp €¢lém véku odhodlal pustit se znovu do u ¢eni, aby
zakusil pocit, ze ziskdva nové kompetence, ze se u ¢i novému, Ze zvlada n éco, co
diive neumél. Stane-li se tak, je velka Sance, Ze se do dalsiho vzd  €lavani pusti

19 Je to samoziejme otazka politickych priorit. Kdyby se ¢eska spolecnost rozhodla, ze vzdélani je
pro tuto zemi naprostou prioritou a jednoznacné nejvyhodnéjsi investici, finan¢ni prostfedky na
uskutec¢novani i na nase dosavadni zvyklosti velkorysych vzd&lavacich programt pro dospélé by
vlady této zeme jisté nasly.
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opakovang. Jelikoz koncept spole ¢nosti védéni piedpoklada celozivotni uceni, to
je opakovanou navstévu vzdélavacich kurzi, ziskat dospélé pro jejich prvni nav-
Stévu je ptimo klicové. Je tedy navysost dilezité, aby lektofi a instruktofi v téchto
kurzech byli specialn¢ pfipraveni na specifické pot feby svych posluchaci. A to
vyzaduje — samoziejmé — specialni didaktické dovednosti, coZ je uz ale téma pro
jiné autory.
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14. kapitola

Poradenstvi ve vzdélavani dospélych
aneb nechaji si lidé poradit?

Lenka Hlouskova

Vzdélavani dospélych se dnes, kdy se hovo ti o spolecnosti védéni a prosazuje se
koncept celozivotniho uceni, netyka jen dalSiho profesniho vzdélavani, ale zahrnuji
se sem vSechny povinné i dobrovolné, vice ¢i mén¢ organizované vzdélavaci akti-
vity, které se vztahuji k riiznym aspektim Zivota ¢loveéka. Nebot', jak fika Delors,
»kazdy aspekt zivota, at’ jiz na individualni ¢i spoleCenské irovni, nabizi jedinci
moznost vzdélavat se (1997, s. 5). Proto vzd €élavani dospélych vymezujeme jako
proces, ktery probiha v celé §ifi, rozmanitosti i prabéhu zZivota dospélého ¢loveka,
a sklada se z mnoha nejriznéjsich uvédomovanych a reflektovanych aktivit, jejichz
cilem je rozvoj jedince (srov. Palan, 2002, Pricha a kol., 2003).

V takto vymezeném vzdélavani dospélych je skryt obrovsky potencial pro roz-
voj Cloveéka. Bohuzel analyzy soucasného stavu vzdélavani dospélych rozkryvaji,
ze aktualni stav je vzdalen pozadavkim spolec¢nosti védéni a potencial vzdélavani
dospélych neni vyuzit v maximalni mi fe pro rozvoj kazdého jedince (nap t. Kim,
Collins, Williamson, Chapman, 2004, Chisholm, Larson, Mosoux, 2004, Vysledky,
2004, Strategie, 2007). Proto se hledaji cesty, jak vzd €lavani dospélych podpofit.
Za jednu z takovych cest je povazovano i poradenstvi. Poradenstvi se tak dostava
do tady programovych dokumenti a stava se kliCovou prioritou vzdélavacich poli-
tik 1 praxe v jednotlivych evropskych zemich.

Vzhledem k tomu, Ze neni zcela jednozna ¢né, jaké poradenstvi je spojeno se
vzdélavanim dospélych, v prvni ¢asti této kapitoly ozfejmime vztah mezi poraden-
stvim a vzdélavanim dospélych a predstavime koncept celoZivotniho poradenstvi,
ktery je v soucasné dob€ povazovan za nosny i pro oblast vzdélavani dospélych. Ve
druhé casti se zamétime na nékolik zasadnich zmén, které koncept celozivotniho
poradenstvi pfinasi do poradenské teorie i praxe. Tieti ¢ast, jez vychazi z dat dotaz-
nikového Setieni Vzdelavani dospelych-2005, se vénuje otdzkam, zda éesti dospéli
maji tendenci vyhledavat pomoc v celé §i fi svého zivota, a kde (u koho) pomoc
hledaji. Uvedena empiricka zjisténi jsou vychodiskem pro ¢tvrtou — posledni ¢ast,
ktera mapuje, kdo nabizi poradenské sluzby na internetu a jaké sluzby to jsou.
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Vztah mezi vzdélavanim dospélych a poradenstvim

Poradenstvi, které by mélo vztah k tak Siroce vymezenému vzd €lavani dospélych,
jak bylo uvedeno v prvnim odstavci tohoto textu, neni jedno, ale existuje jich hned
cela fadal. D4 se vsak fici, Ze jejich spole¢nou podstatou je soubor vzajemné prova-
zanych aktivit s cilem poskytovat informace a asistovat p i uschopiiovani jedince.
Z tohoto tihlu pohledu je pak kazdé poradenstvi spojené se vzd €lavanim dospe-
lych pedagogickou aktivitou typu informovani, orientovani, podpory afizeni uceni
jedince. Tyto pedagogické aktivity obvykle nepredstavuji ojedin€ly vstup do Zivota
Cloveka, ale byvaji soucasti vlastniho procesu vzdélavani.

Specifictejsi pohled na vztah mezi vzd €lavanim dospélych a poradenstvim se
odviji od odpovédi na otazku: ,,Pro¢ bychom méli podporovat, aby se dospeli ucili
(vzdélavali)?*“ Odpovédi lze najit ve dvou vzajemn € odlisnych zptisobech uvazo-
vani o zivoté ¢lovéka. Na jedné stran¢ stoji ekonomicka vysvétleni tzv. teorii lid-
ského kapitalu (zejména teorie rozvoje lidského kapitalu). Tyto teorie povazuji
uceni za proces, pii némz jedinec ziskava a rozviji sviij kapital, ktery poté zuroCuje
ve spole¢nosti a zejména na trhu prace. Cim vysii kapital jedinec m4, tim vyssi
zisky muze ziskat. Ziskem mize byt napf. vyssi plat, pracovni misto s vyssi soci-
alni prestizi, moznost ziskani novych socidlnich kontakt 1, vyssi socialni pozice,
ziskani Sanci na pracovni uspéch, vykonavani prace jakozto zdroje vnitiniho uspo-
kojeni a pozitku. Ze zisku, ktery jedinec ziska diky dal$imu vzd é€lavani ¢i svému
uceni, ma prospéch i jeho rodina a v $irS§im pohledu i spole ¢nost. Z hlediska spo-
leCnosti tedy vzd €lavani a u eni zajistuje ekonomicky riist spoleCnosti, coz je
empiricky dokladano provéazanosti mezi dosazenym vzdélanim, irovni dovednosti
a trhem prace (srov. napt. Brozova, 2003).

Poradenstvi v duchu teorii lidského kapitalu pracuje s predpokladem, ze vzde-
lang¢j$i 1idé maji obecn € lepsi pozici na trhu prace a tim i 8irSi vyb  €r z moZnosti
uplatnit se. Prioritnim ukolem takto teoreticky zakotveného poradenstvi je zapo-
jeni, navrat a udrzeni dosp élych ve vzdé€lavani, coz se d&je predevsim informova-
nim o vzdélavacich ptilezitostech, zptistupnovanim vzdélavacich ptilezitosti (nebo
také snizovanim nerovnosti v p fistupu k nim), zprthlediiovanim a zjednodusova-
nim variability ucebnich cest, zprostfedkovanim mezi nabidkou a poptavkou ve
vzdélavani, uznadvanim kvalifikaci ¢i kompetenci a pomoci p i pfekonavani pie-
kazek informacni, osobni, situa¢ni nebo institucionalni povahy.?

1 V anglické terminologii nap f. educational guidance, career guidance/counselling, vocational
guidance, student counselling, advising, occupational guidance/counselling.

2 Jedna se napt. o odstrafiovani bariér vychazejicich z minulych negativnich zkuSenosti se vzé&la-
vacim systémem, asistence pii planovani vzdélavaci a ucebni drahy, asistence v oblasti financo-
vani vzdélavani, asistence pfi vlastnim uceni napt. v roli tutora nebo zajistovani mediace mezi
jedincem a vzdélavacim systémem (Sultana, 2003, Sultana 2004, Potter, 1996).
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Toto poradenstvi by m €lo provazet jedince p fed, na zacatku, v pribéhu i na
konci procesu vzdélavani (Potter, 1996). Z hlediska jednotlivych etap zivotni drahy
dospélych vsak nelze skryt, Ze toto poradenstvi ma spise epizodicky charakter spo-
jeny pouze s prilezitosti vzdélavani, i kdyz mizeme spekulovat o tom, do jaké miry
muze epizodi¢nost prertst do stavu permanentnosti. Ekonomicky podtext tohoto
vychodiska vtiskuje poradenstvi i dalsi charakteristiku: poradenstvi miize byt cha-
pano jako investice do vlastniho rozvoje, ktera ma svoji navratnost.

Jinak na Zivot jedince nahlizi humanisticky ladéné teorie rozvoje jedince, které
operuji se spokojenosti, svobodou, rozvojem a kvalitou Zivota jedince. Vzdélavani
se vztahuje k Zivotu samotnému, ke smyslu lidské existence a rozvoj jedince je
zakomponovan ptimo do procesu vzdélavani. Vzdelavani je charakterizovano jako
»stale pokracujici proces zdokonalovani znalosti a dovednosti a jako vyjime ¢ny
prostfedek formovani osobnosti a budovani partnerskych vztahti mezi jedinci, sku-
pinami a narody* (Delors, 1997, s. 1). Je nahlizeno jako prost fedek, ,,jak kazdy
z nas dospéje k rovnovaze mezi ucenim a praci, trvalému pfizptisobovani riznym
povolanim a k vykonu aktivniho obcanstvi® (Delors, 1997, s. 60)3, tj. jako prostie-
dek zvySovani kvality zivota, 1 kdyz subjektivné vnimané, zalozené na pocitu spo-
kojenosti, svobody a zazitku z rozvoje osobnosti.

V tomto kontextu je poradenstvi povaZzovano za nastroj podpory osobniho
rozvoje jedince a p fedstavuje pomoc lidem, aby byli schopni samostatn ¢ zlep-
Sovat svuj zivot, tj. pomaha lidem ujasnit si cile a touhy, pochopit své pot  feby
a motivy, porozumét sadm sob¢, vymanit se z omezujicich a mnohdy tizivych ste-
reotyptt danych pohlavim, narodnostnim ¢i socialnim ptivodem, naboZenstvim ¢i
zdravotnim omezenim, podporuje jejich uv €doméla rozhodnuti i zvladani zm ¢€n,
at’ uz planovanych nebo neplanovanych, a u ¢i je tidit sviyj rozvoj. V podminkach
provazanosti vzdélavani, zaméestnani a socialniho zacleniovani sméiuje k tzv. celo-
zivotni zaméstnatelnosti a aktivnimu ob¢anstvi (srov. Sultana, 2004, Hansen, 2007,
Memorandum, 2001).

Da se fici, Ze v sou ¢asné dobé¢ jsou ob¢ teoreticka vychodiska specifickym
zpusobem integrovana do definice tzv. celoZivotniho poradenstvi (  lifelong gui-
dance). Celozivotni poradenstvi p fedstavuje soubor ¢innosti, které maji umoznit
obcantim jakéhokoliv v€ku a v jakékoli fazi jejich zivota identifikovat své schop-
nosti, kvalifikaci a zajmy, aby mohli provad &t smysluplna rozhodovani v oblasti
vzdélavani, uceni se a zam ¢&stnani, a aby mohli ur ¢ovat (fidit) své vlastni cesty
vSude tam, kde jsou tyto schopnosti a kvalifikace ziskavany a/nebo vyuzivany
(Improving, 2005, s. 11).

3 Rovnovahu mezi ucenim a praci lze povazovat za jeden ze zdrojii spokojenosti jedince v oblasti
prace a vnimani kvality pracovniho Zivota, je sou Casti konceptu kvality zivota. Aktivni ob ¢an-
stvi lze vnimat jako vyraz svobody jedince, jejiz prozitek byva také zahrnovan do konceptu
kvality Zivota (Cadova, Pale¢ek a kol., 2006).
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Celozivotni poradenstvi tedy na jedné stran & vyzdvihuje rozvoj a svobodu
jedince jako klicové hodnoty vztazené ke kvalit¢ zivota, ale soucasné pracuje s tim,
Ze rozvoj i svoboda jsou zaloZeny na kompetencich, které m ize jedinec ,,zurocit™
v riznych prostfedich (ve skolach, v mistech dal$iho vzd élavani, v zam &stnani,
doma nebo v komunité) i v riznych fazich zivota. Proto se celozivotni poradenstvi
povazuje spise za prirozenou soucast zivota ¢loveka, nez za ojedin€ly vstup do jeho
zivota. Je v8ak nutné zdliraznit, Ze v soucasné realité ,,evropské poradenské praxe
na narodnich trovnich* je takto koncipované celozivotni poradenstvi zatim spiSe
proklamovanym teoretickym konstruktem a Zadoucim cilem nez b €Znou realitou.

Role celozivotniho poradenstvi ve vztahu ke vzdélavani dospélych

Hledani roli celozivotniho poradenstvi ve vztahu ke vzdélavani dospélych budeme
odvijet od konceptu celozivotniho uceni, ktery je vychodiskem pro soucasnou dis-
kusi o celozivotnim poradenstvi, a ve vztahu ke vzd €lavani dospélych predstavuje
aktualni zastfesujici koncept. Vzdélavani dospélych se jako soucast celozivotniho
uceni prosazuje zhruba od druhé poloviny 20. stoleti a s jistou nadsazkou se da
tvrdit, ze mysSlenka kontinuity vzd €lavani od matetské skoly po univerzity ttetiho
veéku se v Evrop € ujala od roku 1970 — Mezindrodniho roku vzd ¢€lavani (Pavlik,
Chaloupka, Kohout, 1997, Bacova, 2000).

V té dobé vsak poradenstvi nebylo explicitn¢€ vyjadiovanou soucasti konceptu
celozivotniho uéeni. Urity posun pfinasi az navrh ramcové strategie rozvoje celo-
zivotniho uceni, ktery vznikl na konferenci ministr 0 $kolstvi zemi OECD v roce
1996. I kdyz ani v této ramcové strategii neni poradenstvi explicitné zminéno, da se
tici, ze kazdy ze smérl rozvoje celozivotniho uceni potfebuje poradenstvi k tomu,
aby byl konkrétni sm &ér rozvoje uveden v zivot *. Poradenstvi se tedy postupn €&
dostava do poveédomi politikd jako prostfedek prosazovani a zavad €ni celozivot-
niho uceni do praxe a s poradenstvim se za ¢ina spojovat uspé&snost realizace kon-
ceptu celozivotniho uéeni v praxi (Celozivotni, 1997).

Prvni jasné vymezeni role poradenstvi ve vztahu ke vzd  ¢€lavani dospélych
muzeme najit az v Memorandu o celozivotnim u ¢eni (2001). V tomto dokumentu
je poradenstvi uvedeno jako jeden z Sesti kli ¢ovych bodl pro implementaci celo-
zivotniho uceni do praxe. V Memorandu je poradenstvi definovano jako neustale
pristupné sluzba pro vSechny a pro oblast vzd ¢lavani dospélych to znamena, ze

4 Strategické sméry rozvoje celozivotniho u ¢eni zahrnuji Sest princip G: upeviiovani (vytvareni)
zékladny pro celozivotni u€eni v ramci zékladniho vzd ¢lavani, poskytovani flexibilnich a vza-
jemné propojenych cest (provazanost vzd ¢lavacich, pracovnich a ob canskych cest), pfehod-
noceni ulohy a odpov &dnosti partnerti, posilovani zavaznosti novych celosystémovych cil a,
standardi a kvalifikaci, posilovani lidskych zdrojl, vytvaieni materialni a poznatkové zakladny
pro realizaci celozivotniho uéeni a finan¢ni zaji$téni realizace celozivotniho uceni (Pavlik, Cha-
loupka, Kohout, 1997, s. 40—46).
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poradenské sluzby maji u dosp €lych stimulovat poptavku po vzd €lavani a podpo-
rovat jejich ticast na vzdélavani diky tomu, ze budou odstraniovat bariéry na strané
jedince, na stran¢ vzdélavaci nabidky a pomohou jedinc im slad’ovat vzdélavani,
zaméstnani a osobni zivot (Memorandum, 2001).

Poradenstvi jako podpora vzdélavani dospélych

Poradenstvi, které podpofi ti€ast dosp€lych na vzdélavani, je predpokladem pro to,
aby se celozivotni uceni stalo realitou. Tato, do jist¢ miry implementacni role, ¢ini
z poradenstvi kli¢ ke vzdélavani dospélych a potazmo i k podpoie osobniho rozvoje
a zaméstnanosti kazdého jedince (Sultana, 2003). V dokumentech evropské vzd ¢-
lavaci politiky lze najit celou fadu ocekavani vztazenych k této roli poradenstvi.
Ocekava se poskytovani relevantnich a aktualnich informaci, vedeni lidi ve smyslu
podpory rozhodovani jedince, podpora p fechodt ze skoly do prace aopa  ¢né.
Relativné nové se objevuje také pozadavek na motivovani jedinc @ k zodpov éd-
nému a aktivnimu pfistupu k Zivotu, ktery by mél byt mimo jiné zarukou toho, Ze
se dospély ¢lovek bude ucit a vzdélavat (Celozivotni, 1997, Sultana, 2004).

Tato ofekavani vsak vyvolavaji nutnost p fehodnotit stavajici ,,narodné orga-
nizované* systémy poradenskych sluzeb. Poradenské systémy se maji zm ¢€nit tak,
aby byly schopny ,,zajistit, aby se kazdy mohl snadno dostat ke kvalitnim infor-
macim a radam tykajicim se vzd €lavacich moznosti, a to v pr ttbéhu celého svého
zivota a v celé Evrop € (Memorandum, 2001, s. 26). Typickymi ukoly pro pora-
denstvi jako podptrného mechanismu byvaji:

* Vytvotit komplexni a dostupny informa ¢ni systém o vzd €lavacich ptilezitos-
tech, vzdélavatelich a dalSich sluzbach.

* Umoznit kazdému jedinci najit si svou vzd €lavaci drahu.

» Zrovnopraviovat piistup ke vzdélavani (odstraiiovat bariéry).

* Rozvijet nabidku vzd €élavani prostfednictvim poradenstvi pro vzd ¢lavatele
(Skoly, vzdélavaci instituce, firmy, dalsi organizace).

Postupné se tato podpiirna role poradenstvi rozsifuje a je nahlizena nejen jako
podptirny mechanismus realizace celozivotniho uceni, ale i jako podplrny mecha-
nismus evropské socialni politiky v nasledujicich dvou oblastech: (1) podpora eko-
nomického rozvoje jednotlivych zemi, (2) podpora socidlni soudrznosti a oslabo-
vani nerovnych piilezitosti prostfednictvim mobilizace zdroji marginalizovanych
skupin ve vzdélavani a na trhu prace (Draft, 2004, Improving, 2005)°.

5 Cinnosti, které poméhaji snizovat socialni nerovnosti a posiluji socialni soudrznost spole &nosti
tim, Ze motivuji dosp €l¢ ke vzd élavani a uschoptuji je k ftizeni jejich zivota, mohou repre-
zentovat samostatnou, tzv. preventivni roli poradenstvi. Tomuto aspektu poradenskych sluzeb
se sice nebudeme podrobn &ji vénovat, ale povazujeme za d tlezité neopominout tento rozm €r
poradenstvi.
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Provazanost vSech uvedenych oblasti socialni politiky je povazovana za kli-
¢ovou a teprve jako celek dava podn ¢t k rozvoji tzv. celozivotniho poradenstvi.
Nové impulzy pro vymezeni dalSich roli poradenstvi p tinasi Rezoluce ¢lenskych
statu EU (Draft, 2004). V tomto dokumentu jsou mimo jiné vyjmenovany aktivity
(zhodnocovani kompetenci, ziskavani dovednosti k rozhodovani a tzv. kariérového
managementu®), které maji jedinci zajistit, ze rozhodovani o jeho kariéfe bude pod-
lozené a relativné stabilni a ze dokaze ftidit svlij zivot. Poradenstvi se tedy ocita
v roli prostfedku ¢i metody uceni a ve vztahu ke vzd €lavani dospélych se zda, ze
ptredstavuje specifickou vzdélavaci piilezitost.

Poradenstvi jako vzdélavaci pfileZitost

Tato role poradenstvi p fedstavuje specificky zpisob, jak ptispét k tomu, aby se
¢lovek stal kompetentnim pii planovani a fizeni vlastniho vzdélavani, zaméstnani,
zmén i1 prechodii mezi nimi, a tim posiloval ¢i obnovoval svou celozivotni zamést-
natelnost.

Z uvedeného by se mohlo zdat, Ze tato role poradenstvi splyva s vlastnim
vzdélavanim dospélych. V realité se ale ukazuje, Ze tato role vytva i spise pomy-
sIny most mezi cilem celozivotniho u ¢eni a mezi vlastnim vzd €¢lavanim (ucenim
se) jedince. Poradenstvi tim, ze u ¢i dospé€lé celou fadu dovednosti tzv. kariéro-
vého managementu (napt. rozhodovat se o své karié fe, fidit svij Cas, byt v zivoté
aktivni), napliuje cile celozivotniho u ¢eni a soucasn¢ se da fici, Ze ti, kte i se
ucastni a pfijimaji poradenstvi, se vzdélavaji, nebo u nich probiha tzv. informalni
uceni. Proto se v id¢i principy celozivotniho u ¢eni (rozvoj jedince, dostupnost
vzdélavacich piilezitosti atd.) stavaji zdkladnimi principy i pro poradenstvi.

Prave princip rozvoje jedince, ktery ,,nejen posiluje svobodu volby a rozsituje
adaptabilitu ucicich se jedinct, ale také vede k hromad éni potencialné uzite¢nych
védomosti a dovednosti, jimiz se zmnozuje osobni ’kapitdl’ dovednosti a kvali-
fikaci“ (Celozivotni, 1997, s. 135), stavi poradenstvi do role jedné z mnohap fi-
lezitosti k uéeni a seberozvoji jedince. Od poradenstvi se v tomto kontextu o  Ce-
kava podpora zmény postoju, znalosti a dovednosti, které jsou potiebné k aktivaci
zdrojl jedinct, dale pak rozvoj osobnich zdrojt ve vztahu k trhu préace (flexibilita,
mobilita, schopnosti k soukromému podnikani) a rozvoj dovednosti tzv. kariéro-
vého managementu (Sultana, 2004). Typickymi ukoly pro poradenstvi v roli vzde-
lavaci prilezitosti jsou:

6 Prikladem takovych dovednosti je napf. fizeni Casu (time-management), dovednosti formulovat
zadost o zam €stnani, tvorba zivotopisu, prezenta ¢ni dovednosti, uzivani internetu, vytva feni
kontaktd, dovednost ziskdvani informaci a rad, dovednost p fekonavat piekazky, sebepoznani
apod. (srov. Nathan, Hill, 2006, McCarthy, 2008).
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* Integrovat poradenstvi do systému dal§iho vzd €élavani dospé€lych v celé Sifi.
* Rozsifit dosavadni nabidku vzd ¢€lavani dospélych o oblast kariérového
vzde¢lavani.

Klicové zmény v dalSim rozvoji poradenstvi ve vztahu ke vzdélavani
dospélych

Ob¢ vyse popisované role poradenstvi (poradenstvi jako podpora vzd ¢lavani
dospélych a poradenstvi jako vzdélavaci prilezitost) piinaseji do reality poradenské
praxe celou fadu zmén. Jednou ze zmén, ktera se promita do koncipovani poraden-
skych sluzeb pro dosp €1¢, je rozsiteni pfistupu k poradenskym sluzbam tak, aby

se poradenstvi opravdu dostalo ke kazdému jedinci v kazdém bod € jeho zivota.
V idealnim ptipad¢ to znamend, Ze poradenstvi je orientovanonat fi cilové sku-
piny podle nésledujici logiky: bud’ se dospély vzdélava, a pak by m €l mit piistup
k poradenstvi tam, kde se vzd €lava; nebo dosp¢ély pracuje, a pak by m €l mit pfi-
stup k poradenskym sluzbam tam, kde pracuje. V p fipadé, Ze jedinci tato blizkost
(v misté vzdélavani, v misté prace) nevyhovuje, nebo se nevzdélava ani nepracuje,
pak by mél mit pfistup k poradenskym sluzbam stejny jako vSichni ostatni.

Stézejni cilovou skupinou poradenskych sluzeb jsou z tohoto thlu pohledu
vSichni jednotlivei. V jejich piipad€ poradenské sluzby nabizeji informace o vzde-
lavacich prilezitostech, orientaci ve vzd €lavaci nabidce, pomoc p i identifikaci
vzdélavacich potfeb, podporu rozhodovéni o vzd ¢€lavani, rozvijeni dovednosti
k dalSimu vzd €lavani a ueni, podporu planovani osobniho rozvoje, posilovani
schopnosti integrovat sviyj ,,vzdélanostni kapital a jeho rozvoj* do osobniho i pro-
fesniho rozvoje. Tyto sluzby by mély byt nabizeny tak, aby kazdy a v kazdém veéku
m¢él k témto sluzbam pfistup a aby jich chtél a umél vyuzit.

Dalsi cilovou skupinu poradenskych sluzeb tvo i vzdélavaci instituce a orga-
nizace, kterym poradenské sluzby zprostiedkovavaji informace o aktualnim stavu
vzdélavaci nabidky. Na zakladé toho jim mohou nabidnout pomoc pfi koncipovani
jejich vlastni vzd €lavaci nabidky. Soucasné jim mohou zprost fedkovavat spekt-
rum potieb dospélych a obtizi, na které¢ p fi vzdélavani narazeji, coz muze vyustit
ve vytvareni vzdélavaci nabidky §ité na miru konkrétnimu ¢lovéku. V neposledni
fadé¢ se poradenstvi zamétuje i na vzdélavani vzdelavatelti dospélych, a to v oblasti
specifik, ktera doprovazeji u¢eni dospélych’. Poradenstvi se v tomto pfipadé stava
integrovanou soucasti vlastniho vzdélavani dospélych.

Posledni cilovou skupinou poradenskych sluzeb jsou podniky a zam &stnava-
telské organizace. Jim mize poradenstvi pomahat tim, Ze podporuje rozvoj kariéry
jejich zaméstnanct, at’ uz v ramei pracovist ¢ nebo mimo n¢j, podili se na vyb &éru

7 Kromé specifik didaktiky dospélych se jedna napt. o praci se zivotni zm €nou v procesu uceni,
¢as v uceni se dospélych apod.
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zaméstnanc zejména diagnostikou potencidlu dosp €lych, rozviji dovednosti,
které pomahaji jedinc tm zvladnout zm ¢ény (planovani, rozhodovani, realizace
zmény, adaptace na zménu, udrZzeni zmeény) a podili se i na koncipovani firemniho
vzdélavani.

Je zcela evidentni, ze podle uvedené logiky rozdéleni cilovych skupin, nemaji
poradenské sluzby v CR etablované institucionalni zdzemi. Z tohoto (thlu pohledu
se pak poradenské sluzby pro dosp €1é u nas jevi jako fragmentarni nebo dokonce
vibec neexistuji (Narodni zprava, 2006). Da se fici, Ze své institucionalni zazemi
maji pouze sluzby zam €fené na jedince. Jedna se o poradenské instituce, které
tvofi nedilnou soucast poradenského systému ve Skolstvi a poradenského systému
v ramci sluzeb zaméstnanosti.

Poradenské sluzby ve skolstvi (pfedevsim pro déti a mladistvé) prosly béhem
poslednich péti let relativné vyraznymi zménami a aktudlni prioritou jejich dal§iho
rozvoje je zavadéni a rozvoj Skolnich poradenskych pracovis t, kterd maji poten-
cial propojit poradenské a vzd €lavaci ¢innosti ve Skolach pro d éti, mladez i jejich
rodice, pfipadné §irsi vefejnost. Potencial k provazanosti poradenskych a vzd ¢la-
vacich ¢innosti maji i poradenska centra pro studenty vysokych skol a univerzit.
Nabidka poradenskych sluzeb tzv. vysokoSkolskych poraden je vsak v kompetenci
jednotlivych vysokych skol nebo univerzit a neni pravidlem, Ze by jejich nabidka
sluzeb byla komplexni (Strategie, 2007).

Institucionalni zazemi poradenskych sluzeb v ramci sluzeb zaméstnanosti tvoii
prioritné ufady prace. Utady prace jsou z hlediska jednotlivc & zaméfeny na neza-
mestnané a na ty, ktefi hledaji zaméstnani. Z hlediska dal$ich cilovych skupin maji
ufady prace velmi blizko k poradenstvi ve firmach ¢i podnicich, ale jejich spolu-
prace se tyka p fedevsim otazek zam €stnanosti (Freibergova, 2005). Je pochopi-
telné, ze prioritni ¢innost GFadil prace je spojena se zaméstnanosti nikoli se vzdéla-
vanim dospélych, ale potencial poradensky pracovat s nezam ¢stnanymi v rovin¢
dopliiovani a rozvijeni dovednosti, tzv. kariérového managementu, jist € existuje.

Samostatnou oblasti poradenskych sluzeb, ktera viak v CR neni dostate éné

zmapovana, predstavuji sluzby v ramci soukromého a neziskového sektoru.
I kdybychom p fedpokladali, ze soukromy a neziskovy sektor dopl fuje veiejné
poradenské sluzby (v ramci resortu Skolstvi a resortu zam éstnanosti), da se odha-
dovat, Ze kapacita poradenskych sluzeb ve vztahu k pozadavku rozsifit cilové sku-
piny poradenskych sluzeb nebude dostatecna.

Dalsi podstatnou zm énu vedle rozsi feni pfistupu k poradenskym sluzbam,
s nimz také p fichdzi koncept celozivotniho poradenstvi, je prioritni postaveni
jedince a jeho potfeb. Koncept potieb jako pocitovaného nedostatku, ktery akti-
vizuje Cloveka k jednani, v ¢etné rozhodovani o tom, jestli vyuzit poradenskou
sluzbu, zna¢né posiluje individualizaci poradenskych sluzeb a zasadn ¢ méni prin-
cip organizace poradenskych sluzeb. Zm €na spociva v tom, ze tzv. poptavkovy
pfistup se nahrazuje nabidkovym pfistupem. Smyslem této zmény je snizit nerov-
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nost v pristupu k poradenskym sluzbam tim, Ze bude nabidka poradenskych sluzeb
koncipovana podle potieb potencialnich klientd.

Organizace poradenskych sluzeb na zéklad € poptavkového piistupu vychazi
z typickych problémii, které se vyskytuji v ur Citych cilovych skupinach klient 1,
a pracuje s tzv. realnymi klienty, ktefi sluzbu vyhledaji nebo by méli vyhledat, pro-
toze maji urcity problém vyzadujici poradenskou pomoc. Z hlediska koncipovani
poradenskych sluzeb to znamen4, Ze poptavka ze strany klient i tvofi nebo zasad-
nim zptsobem dotvaii nabidku sluzeb. Tento systém organizace poradenskych
sluzeb umoznuje, s ohledem na pottebnost poskytovani sluzeb, kontaktovat a nabi-
zet sluzby i t€m, ktefi o pomoc nezadaji a poradenské sluzby nekontaktuji, ale maji
stejny problém jako ti, kteti sluzbu vyhledali.

V pfipadé vzdélavani dospélych to znamena, Ze existuji sluzby, které reaguji
na vzdélavaci pficiny nezaméstnanosti, jako je napt. zména ¢i doplnéni kvalifikace,
posilovani vybranych dovednosti d illezitych ve vztahu k uplatn €éni na trhu prace,
napi. jazykové znalosti, prace s po Citacem, prezentacni dovednosti apod. Vedle
toho existuji sluzby, které udrzuji dosp €l¢é v zamé&stnani a tyto sluzby p fedstavuje
nabidka dalsiho profesniho vzd €¢lavani a podpora kariérového rozvoje kli ¢ovych
pracovniki podniku ¢i firmy.

Nabidkovy princip, ktery reaguje pfimo na potieby klientl nikoli na poptavku,
pfinasi zcela nové otdzky pro koncipovani poradenskych sluzeb. Predpoklada se, ze
poradenské sluzby se budou setkavat s aktivnimi klienty, kte i identifikovali svou
potiebu a spiSe anticipuji ptipadné problémy, nez by fesili aktualni problém. Rizika
tohoto pfistupu nevidime ani tak v identifikovani pot feb jedinct®, jako v tom, jak
podchytit ty, kteti z nejrizngjsich divodi své potieby nevyjadiuji (coZ neznamena,
7e by potieby neméli a poradenské sluzby nepot febovali), a jak eliminovat caso-
vou prodlevu mezi identifikaci a vyjad fenim potieby, kterou piedstavuje proces
rozhodovani jedince.

S tim souvisi i dalsi pozadavek kladeny na organizaci poradenskych sluzeb,
kterym je dostupnost sluzeb. Nad ¢&je na zvysSeni dostupnosti sluzeb se odviji od
prava kazdého jedince na vzdélavani po celou dobu zivota. Od prava na vzdélavani
by mélo byt odvozeno i ,,nové* pravo na pristup k poradenskym sluzbam v jakém-
koli bodé¢ zivota. Otazkou je, jak zajistit jedinclim podminky pro uplatilovani tohoto
nového obcanského prava. Cesta se nabizi skrze integraci jednotlivych oblasti pora-
denskych sluZeb a posilovani tzv. komplexniho (holistického) pfistupu ke klientovi®.

Kdyz ke zméné poradenské prace, kterou si vyzaduje uplat novani komplex-
niho pfistupu ke klientovi, pfidame diraz na vyuzivani ICT a dalSich modernich
technologii a dliraz na kompetence poradc i, miizeme vytvorit nékolik vzajemné

8 Identifikovani potfeb mize byt obsahem poradenskych sluzeb.
9 Komplexni pfistup ke klientovi znamen4, ze nabidka poradenskych sluzeb reaguje na vSechny
potieby klienta a sluzby se poskytuji v jednom miste.
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provazanych strategii, které by m ély pomoci rozsifit ptistup k poradenskym sluz-
bam!® (snizit bariéry v pfistupu ke sluzbam a tim zvysit dostupnost nabidky pora-
denskych sluzeb) a zvysit kvalitu poradenskych sluzeb (Memorandum, 2001,
Improving, 2005, Strategie, 2007, McCarthy, 2008).

V soucasné dobé jsou strategie pro rozvoj poradenskych sluzeb v Ceské repub-
lice obsazeny v narodni Strategii celozivotniho uceni (Strategie, 2007). Zde je pro
oblast poradenstvi stanoven cil ,,vytvofit komplexni informacni a poradensky sys-
tém dostupny vSem skupinam populace v pr tibéhu celého Zivota i zam ¢€stnavate-
ltm, a to na zaklad¢ propojeni jiz existujicich kapacit™ (Strategie, 2007, s. 56) tak,
aby se jedinci dostalo relevantnich informaci i vlastniho poradenstvi'!. To znamena:

* rozvinout informacni a poradensky systém pro uzivatele dalSiho vzd &lavani,
ktery bude dostupny pro zaky a studenty v rdmci pocate¢niho vzdélavani i pro
dospélé:

— propojit dosud oddelené databaze vzdélavacich prilezitosti do komplexniho
informacniho systému,

— zajistit kvalitu informaci a jejich pravidelnou aktualizaci, §i fit informace
prostiednictvim médii,

— zajistit zvySovani kvality poradenskych sluzeb zlepsenim metodiky prace
s dosp€lymi a vzdélavanim poradcu,

— rozsifit kapacitu poradenskych sluzeb a provazanosti sluzeb zajistit kom-
plexnost a dostupnost sluzeb':

* podpotit informacemi a metodickym poradenstvim pro vzd €lavatele rozvoj
nabidky dal$iho vzdélavani,

10 Princip ptistupnosti poradenskych sluzeb spociva ve flexibilnim pfizptisobovani zptisobil nabi-
zeni a poskytovani poradenskych sluzeb s ohledem na pot feby a preference uzivatel i sluzeb
(Improving, 2005).

11 Poradenstvi je pfimo podporovanou aktivitou v po ¢atecnim odborném a dal$im vzd ¢lavani.
Soucasné je v ramci programii Vzdélavani pro konkurenceschopnost a Lidské zdroje a zamést-
nanost, které umoziuji Cerpat finan¢ni prostiedky z Evropského socidlniho fondu, poradenstvi
piimo podporovanou aktivitou ve vSech oblastech (po ¢atecni vzdélavani; terciarni vzdélavani,
vyzkum a vyvoj; dalsi vzd €lavani; adaptabilita; aktivni politika trhu prace; socialni integrace
a rovné piilezitosti).

12V piipadé poradenského systému v CR to znamena propojeni pedagogicko-psychologického
poradenstvi, psychologického poradenstvi, specialn € pedagogického poradenstvi, profesniho
a kariérového poradenstvi. V roce 2004 byl vypracovan Navrh narodni politiky rozvoje karié-
rového poradenstvi (2004), kde bylo nastin &no propojeni poradenskych sluZeb mezi resorty
MSMT a MPSV (tj. kariérového a profesniho poradenstvi) na statni i regionélni irovni. Dlou-
hodoby zamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy CR z roku 2005 deklaruje integraci
pedagogiko-psychologického, specialné pedagogického a kariérového poradenstvi, které pisobi
v ramei MSMT. V obou dokumentech je provéazanost poradenskych sluzeb zmiiovana pouze na
horizontalni urovni, kterd pfedstavuje spolupraci resortii a jednotlivych poradenskych instituci
(¢i poradcti). Zcela chybi koncept vertikdlni provazanosti poradenskych sluzeb, ktery p fedsta-
vuje integraci profesionalnich, poloprofesionalnich a laickych sluzeb.
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* propojit poradenské a vzd €lavaci ¢innosti ve skolach, podporovat dostupnost
individualizovaného kariérového poradenstvi pro kazdého zaka a absolventa
Skoly, podpoftit rozvoj vysokoskolského poradenského systému (psycholo-
gické a studijni poradenstvi rozsitit o kariérové poradenstvi),

* podpotit rozvoj dostupnych poradenskych a informac¢nich sluzeb o vzdélavani
a zamestnani pro dospé€lé na regionalni tirovni (Strategie, 2007, 56—68).

Je zfejmé, ze se planuji kroky, které by m €ly zvysit informovanost a vytvofit
predpoklady pro zvySovani kvality poradenskych sluzeb. Zatim absentuji kroky,
které by vyuzivaly poradenstvi jako p filezitost k uceni, coz znamena, Ze chybi
kroky k rozvoji dovednosti dosp €lych pro vlastni uc¢eni a dovednosti tzv. kariéro-
vého managementu. Tyto dovednosti jsou zahrnuty v ramci v§eobecného i odbor-
ného pocate¢niho vzdelavani, ale ne v oblasti vzd €lavani dospélych.

Dalsi oblasti, ktera neni ve zmi novaném dokumentu rozpracovana, je otazka
identifikace potfeb u dospéelych. Identifikace potreb vSak spiSe vyvolava celou fadu
otazek, nez aby p finasela odpovédi. Které potieby vedou jedince k vyhledavani
poradenskych sluzeb v oblasti vzd €lavani dospélych? Jsou to pouze tzv. vzd ¢€la-
vaci potieby nebo i jiné potieby? Jak tyto potieby vznikaji? Jsou néjak provazany?
Kdy ajak clovek identifikuje pocitovany nedostatek jako svou pot febu? Jak se
z pocitované potfeby stane vyjadiena potieba? Jakymi zvlastnostmi se vyzna Cuje
proces rozhodovani, ktery stoji mezi pocitovanim a vyjadfenim potieby? Jak pra-
covat s témi, ktefi potfebu v oblasti vzd €lavani nemaji, respektive ji nevyjad fuji,
pfipadné ani nepocit’uji?

Podle naSich ptfedchazejicich zjisténi je zfejmé, ze vzdélavaci potieby stimu-
luji jedince k ucasti na vzdélavani (Sed’ova, Novotny, 2006). Nas ale zajima4, jestli
u dospélych existuje néco jako ,,poteba vyhledavat pomoc®, ¢im je tato potfeba
charakteristicka a jak souvisi se vzdélavanim. Odpovéedi na tyto tfi zakladni otazky
budeme postupné rozkryvat v nasledujici ¢asti této kapitoly.

Vyhledavani pomoci jako pfedpoklad nabizeni poradenskych sluzeb

Nabidkovy piistup, jako jednazkli c¢ovych zmén v organizaci poradenskych
sluzeb, vybizi k uvaham o potiebach jedincii, které jsou predpokladem k vyhleda-
vani pomoci. Vyhledavani pomoci p fedstavuje konkrétni aktivitu (aktivity), kte-
rymi jedinec chce uspokojit své pot feby. Da se tedy fici, ze vyhledavani pomoci
reprezentuje tzv. vyjadienou potiebu (Hartl, 1997). Vzhledem k tomu, ze pot feby
nejsou stabilni zalezitosti jedince, ale m €ni se v Case, jsou aktualni i dlouhodobé,
maji riznou intenzitu a vztahuji se k r iznym prostfedim ¢i ¢innostem, da se oce-
kavat, ze i tendence k vyhledavani pomoci bude mit svou dynamiku a variabilitu.
Presto, za icelem zjednoduseni, uvazujeme o jedné obecné tendenci vyhledavat
pomoc, ktera je integrovana do zivota dospélych jako nedilné soucast jejich kazdo-
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denniho Zivota, a objevuje se v pripadech, kdy jedinec pocituje pottebu pomoci. Je
tedy vyjadienim obecné potieby pomoci, ktera je Zivena rozmanitosti a slozitosti
soucasné doby a p fedstavuje obecnou charakteristiku dosp €lych bez ohledu na
pohlavi, vek i oblast Zivota, ke které by se pfipadné vyhledani pomoci vztahovalo.
Tuto obecnou tendenci vyhledavat pomoc povazujeme nejen za predpoklad rozvoje
jedince ve smyslu zvladani ,,nastrah® kazdodenniho zivota, ale také za zaklad, od
kterého se mlze odvijet nabidka poradenskych sluzeb.

Odpoved na to, jestli Cesti dospéli vyjadiuji své potieby a jak se tato tendence
vyhledavat pomoc proménuje v jednotlivych oblastech zivota dospélych, poskytuje
analyza dotaznikové otazky'?, ,,Kde nebo u koho hledate pomoc, kdyZ pot/ebujete
poradit v zalezZitostech tykajicich se riiznych oblasti vaSeho Zivota — prace, rodiny,
volného casu a obcanskych zaleZitosti*. Jednotlivé oblasti zivota dosp €lych byly
pojmenovany podle zakladnich socialnich roli dosp €lych (role pracujiciho, uziva-
tele volného Casu, Clena rodiny, obc¢ana) o nichz se da fici, Ze ve své §i i1 pokry-
vaji zéklad Zivota dospe€lych. Role pracujiciho se vztahuje k vydélecnému zptisobu
zivota. Role ¢lena rodiny je vyrazem manzelskych a rodi Covskych vztahii. Role
obcana reprezentuje uplatnovani ob¢anskych prav a povinnosti a role uzivatele vol-
ného ¢asu vyjadiuje souhrn socialnich, kulturni i sportovnich aktivit, které clovek
dela ,jen tak pro radost® (srov. Titmus, 2001).

Respondenti na uvedenou otazku odpovidali vybérem z nékolika nabidnutych
moznosti. Ty jsme kategorizovali do dvou zakladnich kategorii: hleda pomoc x
nehledd pomoc. Kategorii ,,hled4d pomoc* tvo i moznosti, které odrézeji rozma-
nitost zpusobu poskytovani poradenskych sluzeb. Jedna se o odbornou pomoc '
(odbornik; prednaska), tradi¢ni média (televize; knihy a casopisy), ,,nové médium*
(internet) a socialnisi t jedince ( pribuzni a znadmi; nekdo mladsi). Kategorii
,hehleda pomoc™ piedstavuje odpoved’: poradim si sam®. Vsichni, kteti se daji
zatadit do naSich kategorii (hleda pomoc x nehleda pomoc), maji tzv. vyjad  fte-
nou potiebu (Hartl, 1997). Ti, kte i v dotazniku odpovédeli, Ze se jich tato otazka
netyka nebo neodpovedéli viibec, podle nas své potieby nevyjadiuji.

Maji ¢esti dospéli tendenci vyhledavat poradenskou pomoc?

Tendence vyhledavat pomoc, ktera reprezentuje vyjad fenou potiebu, je reakci
na aktualné pocitovany nedostatek, ktery Ize odstranit tim, Ze min ¢€kdo (néco)

13 Dotaznik Vzdélavani dospélych-2005.

14 Kurzivou jsou uvedena pfesnd znéni nabidnutych moznosti v dotazniku a jednotlivé moznosti
jsou odd¢leny stiednikem.

15 Z hlediska vymezeni celozivotniho poradenstvi by tato odpov &d’ predstavovala ideéalni vysle-
dek pulsobeni celozivotniho poradenstvi, ale v realit € spi$ vyjadiuje, ze lidé pomoc nehledaji.
Muzeme pouze spekulovat o tom, jestli ti, kte 11 takto odpovidaji, maji k dispozici relevantni
informace a dovednosti k tomu, aby si poradili sami.
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»zvenci pomuze. Rovnocennou reakcei na aktualn ¢ pocitovany nedostatek vSak
muze byt i mobilizace vlastnich sil, ktera se projevuje tim, Ze siclovék poradi sam.
Vzhledem k charakteru soucasné doby vsak nelze predpokladat, Zze na vSechny situ-
ace v prub¢hu naseho Zivota stacime vlastnimi silami. Proto se zam éfujeme na to,
zda ¢esti dospéli vyjadiuji své potieby a kdyz ano, tak zda maji tendenci vyhleda-
vat pomoc spiSe mimo vlastni zdroje (hledd pomoc) nebo jestli vice spoléhaji sami
na sebe (nehledd pomoc).

Nejdrive se tedy podivame na to, kolik lidi v jednotlivych oblastech na otazku
neodpovédélo (netyka se, neodpovedel), tj. kolik lidi své pot feby nevyjadiuje.
V oblasti prace neodpov €édélo 26 % dotazanych, p fi€emz se ukéazalo, ze v €tSinu
z nich ptedstavuji dichodci a dopliji je ti, ktefi aktualn€ nejsou na trhu prace. Zda
se tedy, Ze potfeba pomoci v oblasti prace je spojena s potiebou, ktera se vztahuje
k uplatnéni na trhu prace.

Pouhych 6 % téch, ktefi neodpoveédéli na otazku, kde hledaji pomoc v oblasti
volného Casu, a8 %t &ch, ktefi neodpovédEli na otdzku, kde hledaji pomoc
v oblasti rodinného zZivota, m Gze signalizovat, Ze vyuziti volného Casu a rodinny
zivot ,trapi* témet kazdého z nas, tj. tém &t vSichni dospé€li maji v oblasti rodin-
ného zivota a volného ¢asu néjaké potieby, které vytvareji potencial k vyhledavani
pomoci. V pomyslném stfedu se ocitd oblast obanského Zivota, kde 11 % dosp ¢€-
lych nevyjadiuje své potieby. Ukazalo se tedy, Ze az na oblast prace témét vSichni
dospéli vyjadiuji své potieby, tj. maji tzv. vyjadfenou potiebu.

Nyni se uz zamétime pouze na ty, ktefi své potteby vyjadiuji. Ukazalo se, ze
tendenci vyhledavat pomoc maji muziiZeny p fiblizn¢ stejnou, ale jak je patrné
z tabulky 14.1, tendence vyhledavat pomoc nebo si poradit sim (nehled4d pomoc)
se lisi podle jednotlivych oblasti zivota.

Tabulka 14.1: Tendence ve vyhledavani pomoci (validni %)

Oblast prace Obcansky zivot  Rodinny Zivot Oblast volného

casu
Hleda pomoc 75% 81% 53% 57%
Nehled4 pomoc 25% 19% 47% 43%

Zatimco v oblasti prace a ob ¢anského zivota vyhleddva pomoc v ¢tSina z nas,
v oblasti rodinného Zivota a volného ¢asu vyhledava pomoc zhruba kazdy druhy
dospély. Pokud by tedy platil p fedpoklad o tom, Ze tendence vyhledavat pomoc
je reakci na rozmanitost a slozitost sou ¢asné doby, pak by uvedené nalezy mohly

vvvvvv

16 Validni procenta nezohled fuji pocet odpovédi: netyka se, neodpovédél. Kategorie ,,nehleda
pomoc* tedy piedstavuje vyjadienou pottebu, ktera je uspokojovana vlastnimi silami —poradim
si sam.
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ze dospéli spise vyhledavaji pomoc v oblastech, které se dotykaji vefejného zivota
(oblast prace a ob¢anského Zivota). Mnohem vyrovnangj$i pomér téch, kteti pomoc
vyhledavaji a nevyhledavaji je naopak v oblastech, které spadaji do soukromé sféry
jedince (rodinny zivot a oblast volného c¢asu). Je to snad tim, ze se  ¢eSti dospéli
citi byt kompetentni poradit si v soukromych zalezitostech sami, nebo spise tim,
ze oblasti rodinného zivota a volného casu piedstavuji sféru zivota, kde neni ,,zvy-
kem* vyhledavat pomoc ,,zvenci“? Pfesto se da fici, ze Cesti dospéli pomoc vyhle-
davaji, ale jeji intenzita je v jednotlivych oblastech Zivota dosp €lych rizna.

Soucasné se prokazalo, ze ti, kte fi vyhledavaji pomoc v jedné z nabidnutych
oblasti, statisticky vyznamn & castéji vyhleddvaji pomoc i v jiné z nabidnutych
oblasti'’. Tendence vyhledavat pomoc se tedy kumuluje a zda se, Ze v populacices-
kych dospélych jsou taci, ktefi bez ,,ohledu na problém* upfednostiuji vyhledavani
pomoci a vedle nich jsou taci, kte fi ,,bez ohledu na problém* spoléhaji vyhradn &
na sebe (nehledaji pomoc).

Dalsi kritérium, podle kterého budeme charakterizovat tendenci vyhledavani
pomoci, je odvozeno z principu celozivotnosti. Podle tohoto principu by tendence
vyhledavat pomoc méla byt pfitomna u vSech bez ohledu na vék, tj. v kterékoli fazi
zivota jedince. Je tedy potieba vyhledavat pomoc nezavisla na véku dospélych?

Vékoveé spektrum 20-65 let rozd €lujeme do tii skupin podle Levinsonova
konceptu vyvojovych etap dosp €lych'® (Kidd, 2006). Levinson pracuje s tim, ze
dospélost 1ze rozd €lit na Gseky, které se od sebe 1isi tim, jak jedinci pracuji se
svymi Zivotnimi sny. Zivotni sny popisuje jako imaginarizované moznosti, které
jedinci ptinaseji inspiraci a energii. Ukolem jedince je definovat své Zivotni sny
a najit zpasob, jak je mtize prozit. Levinson z tohoto tthlu pohledu odlisil ranou
dospélost (17—40 let), pro kterou je typické sledovani svych zivotnich sn @ a utva-
feni mentorskych vztaht, které pomohou jedinci jeho sny uskute ¢nit. S ohledem
na vek respondentti tuto fazi dospélosti reprezentuji ti, kterym je 20-39 let. Stredni
dospélost Levinson ohrani uje lety 40—60 let. St fedni dospélost se v jeho pojeti
vyznacuje pfezkoumavanim a modifikaci Zivotnich sn 1, coz vede k jejich vyraz-
n¢j$i individualizaci. Posledni fazi tvoti tzv. pozdni dosp €lost, kterd je vymezena
lety 6065 let. Pro lidi v tomto véku je typické, Ze pojmenovavaji to, s ¢im si spo-

[T

juji zacinajici stari a podle toho se proménuji i jejich ,,zbyvajici* Zivotni sny.

17 Na hladin€ vyznamnosti 0,00 nabyva Phi hodnot od 0,21 mezi rodinnym a obéanskym zivotem;
volnym ¢asem a oblasti prace, p fes Phi = 0,24 u oblasti prace a rodinného zivota, Phi = 0,26
u oblasti prace a obcanského zivota, k Phi = 0,37 v oblasti rodinného Zivota a volného ¢asu.

18 Levinsonuv koncept fazi dospélosti vychazi z Eriksonovy periodizace a byl empiricky o¥fen na
zékladé biografického vyzkumného designu v oblasti prace (Kidd, 2006). Domnivame se vsak,
Ze stejny princip realizace zivotnich p fani a snl ¢lovéka funguje i v dalSich oblastech zivota
dospélého (obcansky, rodinny zivot, oblast volného ¢asu), a to nas vedlo k vyuziti Levinsonova
konceptu za ucelem charakteristiky tendence vyhledat pomoc ve vztahu k v €ku. Nepracujeme
vsak s podrobnéjsimi periodami, které jsou u kazdé faze dosp €losti (rana, sttedni, pozdni) spe-
cifikovany vyhradné na oblast prace.
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Z tabulky 14.2 je z fejmé, Ze ve v €kové kategorii 20-39 let bez ohledu na
oblast zivota ptevazuji ti, kteti hledaji pomoc a ve srovnani s jinymi v ¢&kovymi
kategoriemi je tendence vyhledavat pomoc v tomto v €ku nepatrné vyssi. To by
zcela odpovidalo Levinsonov ¢ teorii o hledani mentorskych vztah 1, které je
typické pro tento vek.

Tabulka 14.2: Tendence ve vyhledavani pomoci podle véku

Vék 20-39let  40-59let  60-65 let Celkem
Oblast prace Hleda pomoc 79 % 75 % 58 % 75 %
P Nehled4 pomoc 21% 25 % 42% 25 %
Celkem 100 % 100 % 100 % 100 %
Obéansky Sivot Hled4 pomoc 85 % 80 % 75 % 81 %
Cansky zivo
Y Nehled4 pomoc 15 % 20 % 25% 19 %
Celkem 100 % 100 % 100 % 100 %
Rodinny 3ivot Hled4 pomoc 60 % 49 % 48 % 53 %
odinny Zivo
Y Nehledd pomoc 40 % 51 % 52 % 47 %
Celkem 100 % 100 % 100 % 100 %
Oblast volného Hled4 pomoc 60 % 55 % 53 % 57 %
Casu Nehleda pomoc 40 % 45 % 47 % 43 %
Celkem 100 % 100 % 100 % 100 %

O vekové skupiné 40-59 let se da fici, Ze je zde tendence vyhledavat pomoc
diferencovanou podle jednotlivych oblasti. Zatimco v oblasti prace a ob canskych
zalezitostech dospéli stiedniho véku spise pomoc vyhledavaji, v oblasti rodinného
zivota a volného casu jsou proporce mezi t €émi, ktefi pomoc vyhledavaji a t émi,
ktefi sirad&ji poradi sami (nehledd pomoc) mnohem vyrovnan ¢jsi. S rostoucim
vékem v oblasti rodinného zivota a volného  ¢asu asi roste kompetence ,,zvla-
dat sviij zivot“, ale mozna Ze jen s v €kem ubyva ochoty hledat pomoc mimo své
zdroje. Pokud vyuZijeme Levinson v ptedpoklad, ze dosp¢li v tomto v €ku indi-
vidualizuji své Zivotni sny, pak by uvedeny tidaj mohl signalizovat, Zze dosp  ¢€li
ve veéku 4059 zasazuji své Zivotni sny do oblasti prace a ob canskych zalezitosti
vice nez do oblasti rodinného zivota a volného  Casu, nebo ze pot febuji Castéji
nékoho (néco) k naplihovani svych snli v oblasti prace a obCanskych zalezitosti nez
v oblasti rodinného Zivota a volného casu.

Pro vékovou kategorii 60—65 let je typické, Ze veétSina dospéelych v tomto veéku
hleda pomoc pouze v oblasti ob ¢anského Zivota. V oblastech pracovniho Zivota,
rodinného zivota a volného casu jsou proporce mezi po Ctem téch, ktefi pomoc
hledaji a nehledaji, vyrovnané. V duchu Levinsonova uvazovani by to zname-
nalo, ze tém¢ér polovina Ceskych dospélych v tomto v éku nevaze své zivotni sny
k rodinnému Zivotu, ale spiSe k volnému ¢asu nebo k oblasti prace a je zajimavé,
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ze vétSina osob v pieddiichodovém nebo dichodovém véku vidi souvislost svého
zivotniho snu s oblasti obc¢anského Zivota.

Z tabulky 14.2 (na str. 303) je z fejmé, ze tendence vyhledavani pomoci s v ¢-
kem klesa. Statisticky vyznamny rozdil mezi jednotlivymi v €kovymi kategorii je
vSak pouze u oblasti prace. V oblasti prace je ve v ¢kové kategorii 60—65 let sta-
tisticky vyznamné mén¢ téch, ktefi vyhledavaji pomoc nez ve v ¢kové kategorii
20-39 let. Z této vekové kategorie (20-39 let) nejcastéji vyhledavaji pomoci mladi
ve véku 20-29 let. KdyzZ p fihlédneme k tomu, Ze v €tSina dospélych ve véku 20—
29 let vstupuje na trh prace (respektive, uz je na trhu prace) a naopak dosp €li ve
veku 60-65 let obvykle odchézeji z trhu prace (respektive, jsou mimo trh prace),
ma tendence vyhledavat pomoc ,,zvenci* v oblasti prace vztah k uplatn éni na trhu
prace. Zda se tedy, ze tendenci vyhledat pomoc v této oblasti syti dv ¢ potfeby:
potteba pomoci a potieba uplatnit se na trhu prace. Ob € dvé potieby se spolecné
objevuji v dobé, kdy jedinec chce vstoupit na trh prace a mizi s predstavou trvalého
odchodu z trhu prace. Spojeni obou potieb s Zivotnim cyklem je evidentni, ale toto
spojeni potieb se mlize objevit i ,,epizodicky* zejména v souvislosti s dlouhodobou
nezaméstnanosti dospélych.

Souvisi tendence vyhledavat pomoc se vzdélanim (vzdélavanim)?

Jaky vztah ma tendence vyhledavat pomoc k dosaZzenému vzdélani a jaky vztah ma
k planované ucasti na vzdélavani? Odpovéd’ na prvni otazku hledame na zaklad ¢
statisticky vyznamnych souvislosti mezi tendenci vyhledavat pomoc a dosazenym
stupném vzdélani, mezi tendenci vyhledavat pomoc a pokrac¢ovanim ve formalnim
studiu s Casovym odstupem a aktualni ucasti na kurzech neformalniho vzdélavani.
Odpovéd na druhou otazku hleddme na zaklad € statisticky vyznamnych souvis-
losti mezi tendenci vyhledavat pomoc a planovanim dal§iho vzd ¢€lavani (formal-
niho i neformalniho).

Obrazek 14.1 (na str. 305) predstavuje schéma, které se da pro interpretaci roz-
délit na levou a pravou ¢ast °. Leva ¢ast schématu zachycuje statisticky vyznamné
vztahy mezi tendenci vyhledat pomoc a tzv. statickymi faktory (dosazeny stupe 1
vzdélani, pokracovani ve formalnim vzd €lavani s ¢asovym odstupem, U Cast na
neformalnim vzdélavani v poslednim kalendainim roce). Prava ¢ast schématu nao-
pak zachycuje statisticky vyznamné vztahy mezi vyhledavanim pomoci a planova-
nim dal$iho vzdélavani (planovana icast na formalnim a neformalnim vzd élavani
v nasledujicim kalendainim roce), to znamena tzv. dynamickymi faktory.

19 Zachycené vztahy predstavuji statisticky vyznamny rozdil mezi témi, kteti pomoc vyhledavaji,
a témi, ktefi si poradi sami. Z d ivodu zachovani urcité prehlednosti schématu nejsou zamérmne
zachyceny vzajemné vztahy mezi jednotlivymi aspekty vzdélavani navzajem.
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Jiz na prvni pohled je z fejmé, Ze ti, ktefi vyhledavaji pomoc v oblasti prace,
se statisticky vyznamn ¢ 1i$i od ostatnich ve vSech sledovanych aspektech vzd ¢-
lavani. Zcela naopak je tomu v oblasti rodinného Zivota. Ti, kte 11 hledaji pomoc
v této oblasti, se statisticky vyznamné nelisi od ostatnich v Zadném ze sledovanych
aspekt vzdélavani.

Obrazek 14.1: Vztahy mezi vyhledavanim pomoci a vzdélanim (vzdélavanim)

DosazZené vzdélani Planovani Gdasti ve

Ucast na formalnim

formalnim vzdélavani
Vyhled4vani Planovani Gcasti na
vzdélavani s Easovym pomoci v: tema}lcky bhzkerfl kurzu
odstupem v ramci neformdlniho
L vzdélavani
oblasti prace
Ucast na Eem'fmcky bh,zkem obcan. Zivota Planovan{ G&asti na
kurzu v ramei neformdlniho — neformalnim vzdélavani
vzd&lavani rodin. Zivota (sumaéni index)

volného Casu

Ucast na neformalnim
vzdélavani (sumacni index)

Pokud se zamétime pouze na levou stranu schématu, pak mizeme popsat roz-
dily mezi témi, ktefi pomoc hledaji a nehledaji, nasledujicim zp Gsobem. V oblasti
prace vyhledavaji pomoc castéji stfedoskolaci a vysokoskolaci nez lidé vyu ceni
a se zékladnim vzd €élanim. Ti, kteti vyhledavaji pomoc v oblasti prace, se Castéji
vratili do Skolnich lavic (za ¢ali po urcité dob¢ studovat) a zpravidla se v jednom
kalendafnim roce zucastnili alesponi jednoho kurzu v rdmci neforméalniho vzd €la-
vani. Naproti tomu ti, kte 1 si rad&ji poradi sami (nehledaji pomoc), od ukon ¢eni
Skoly nestudovali a v poslednim kalenda fnim roce se nezu ¢astnili Zadného kurzu
v ramci neformalniho vzdélavani.

Pokud se zamétime na pravou stranu schématu, vidime, Ze neni tak prehledna
jako leva strana. Vztahy mezi vyhleddvanim pomoci a planovanim casti na vzde-
lavani jsou mnohem pestiejsi. Otazkou zastava, jestli vyhledavani pomoci je spise
stimulem k ucasti ¢i planovani ucasti na dal$im vzdélavani, nebo jestli je Gi¢ast na
vzdélani impulzem k vyhledavani pomoci. Zda se, Ze tendence vyhledavat pomoc
v oblasti prace a v oblasti volného ¢asu miize byt povazovana za ukazatel planovani
ucasti na dal$im vzdé€lavani, protoze ti, ktefi vyhledavaji pomoc v uvedenych dvou
oblastech, statisticky vyznamn¢ Castéji planuji svou U Cast na dal§im vzd €lavani
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(formalnim i neformalnim) nez ti, kte ¥i pomoc nehledaji. Kdyz v této souvislosti
zohlednime fakt, ze iCast na vzdélavani generuje planovani ucasti na dalsim vzdé-
lavani (viz kapitola 4), pak m Gizeme ptedpokladat, ze ticast na vzdélavani podné-
cuje dospelé k vyhledavani pomoci (coz v nasem piipad¢ plati jen o oblasti prace).
Na druhou stranu ale vyhledani pomoci v oblasti prace a oblasti volného c¢asu sti-
muluje planovani u¢asti na dalsim vzd €lavani, stejné tak jako pfedchazejici ucast
na vzdélavani. Planovani ucasti na dal$im vzdélavani by pak bylo potiebou, ktera
stimuluje vyhledavani pomoci v oblasti prace a v oblasti volného casu.

Shrneme-li nase nalezy o vztahu mezi tendenci vyhledavat pomoc a jednotli-
vymi aspekty vzdélavani, nezbyva nez opé€t potvrdit provazanost mezi oblasti prace
a vzdélavanim. Zda se, ze tendence vyhledavat pomoc v oblasti prace je syno-
nymem pro socialni rozdily zaloZzené dosazenym vzd ¢lanim a dosavadni u Casti
na vzdélavani. Je nutné zd Graznit, Ze ti, kte ¥i vyhledavaji pomoc v oblasti prace
a v oblasti volného casu, pravdépodobnéji Castéji dostanou piilezitost k tvaham
o tom, jak zabudovat do svého dals§iho rozvoje vzd  €lavani, nez ti, kte fi pomoc
nehledaji. KdyZz k tomu zohlednime fakt, Ze tendence vyhledavat pomoc se kumu-
luje, ukaze se jiny aspekt véci. Vyhledavani pomoci v kazdé z oblasti (mimo oblast
rodinného zivota), m iZze na jedné stran € rozevirat pomysiné n Uzky socialnich
nerovnosti zaloZzené dosavadnim vzd €lanim a G ¢asti na vzd €lavani, ale soucasné
muze byt povazovano za p fileZitost, jak tento pomyslny kruh socialnich rozdil @
eliminovat. Snizeni socialnich rozdil i by podle naseho nazoru bylo mozné skrze
nabidku toho, jak zakomponovat vzd €lavani do vlastniho osobniho rozvoje. Tato
nabidka by ale musela byt trvale p fitomnou sluzbou v ramci jakychkoli poraden-
skych sluzeb.

Kde dospéli hledaji pomoc?

Poté, co vime, Ze v étSina Ceskych dospélych vyhledava pomoc v oblasti prace
a v oblasti ob ¢anského zivota a zhruba kazdy druhy dosp ¢€ly vyhledava pomoc
v oblasti rodinného zivota a volného ¢asu, nabyva na zajimavosti otazka na koho,
respektive kam se obraceji.

Jednotlivé moznosti, kde dosp €li mohou hledat pomoc, jsou rozd €leny podle
zpusobl poskytovani poradenskych sluzeb. Odborna pomoc 2 (odbornik; pred-
naska) symbolizuje (osobni) profesionalni pomoc, ktera je prioritn & zaméfena na
teseni konkrétniho problému. Odborna pomoc zahrnuje jak vzdelavaci aktivity pro-
fesionaldl, tak poskytovani poradenskych sluzeb profesionaly zamétenymi na urcity
problém (cilovou skupinu). V souasné dobé se da fici, Ze poradensky systém v CR
nabizi pfedevs§im profesionalni pomoc.

20 Kurzivou jsou uvedena piesna znéni nabidnutych moznosti v dotazniku a jednotlivé moznosti
jsou odd¢leny stiednikem.



PORADENSTV/VE VZDELAVANI DOSPELYCH ANEB NECHAJI SI LIDE PORADIT? 307

Tradiéni média (televize; knihy a casopisy) a internet poskytuji informace,
vlastni pomoc i p filezitosti k uceni, ale jen z fidka ,,poskytovatel zjisti problém
klienta. Proto se nabidka sluzeb dé rozd €lit na profesionalni pomoc, kterou repre-
zentuje zejména informovani, a tzv. laickou poradenskou pomoc, ktera spo¢iva ve
vyméné zkusenosti a udileni rad mezi aktéry navzajem. Média vsak oproti jinym
zplisobim pomoci relativn € bézné nabizi i moZznost pomoci si sam (svépomoc).
Bohuzel se ukazuje, Ze internet i tradi¢ni média obvykle reprodukuji stavajici pora-
densky model jenom s tim rozdilem, Ze to je klient, kdo je zodpov ¢&dny za vybér
toho, co se hodi k feSeni jeho problému (Sultana, 2004).

Socialni sit’ jedince (pribuzni a zndmi; nekdo mladsi) predstavuje sféru tzv.
laického poradenstvi, které vyuziva principu blizkosti socidlnich vztahi a na tomto
principu poskytuje nejen konkrétni rady, ale i ur ¢itou podporu a porozuméni, pii-
padné model chovani. Odpovéd’: poradim si sam? symbolizuje kategorii: nehleda
pomoc.

Tabulka 14.4: Preference ve vyhleddvani pomoci

Oblast prace  Obcansky zivot  Rodinny Zivot O!a Iasvt
volného c¢asu

Odborna pomoc 29 % 33% 5% 3%
Internet 13 % 14 % 2% 12 %
Tradi¢ni média 17 % 18 % 7% 14 %
Socialni sit 16 % 16 % 39% 28 %
Poradim si sdm 25 % 19 % 47 % 43 %
Celkem 100 % 100 % 100 % 100 %

Jak je patrné z tabulky 14.4, sférou odborné (profesionalni) pomoci je oblast
prace a ob¢anského zivota. Naproti tomu sférou laického poradenstvi (socialni sit’)
je vyhradng oblast rodinného zivota a ¢astec¢n¢ i oblast volného ¢asu. Tato polarita
mezi profesionalni a laickou pomoci ma z fejmé spole¢ného jmenovatele — osobni
kontakt pfi poskytovani pomoci. Naproti tomu ,,neosobni‘ pomoc médii (tradi ¢ni
média a internet) stoji nékde uprostied mezi obéma poly. V oblasti prace a v oblasti
obcanského Zivota internet spolu s tradi ¢nimi médii ¢astecné konkuruji odborné
pomoci a v oblasti volného casu internet (12 %) s tradi ¢nimi médii (14 %) tvo ti
srovnatelné akceptovatelnou pomoc, jakou poskytuje socialni sit’ (28 %).

Za pozornost stoji i rozdily mezi oblasti rodinného Zivota avolného casu. Zatimco
v oblasti rodinného Zivota vyhledava odbornou pomoc a pomoc prost ~ fednictvim

21 Z hlediska vymezeni celozivotniho poradenstvi by tato odpov ¢d’ ptfedstavovala idedlni vysle-
dek pisobeni celozivotniho poradenstvi, ale v realit € spiS vyjadtuje, ze lidé pomoc nehledaji.
Mizeme pouze spekulovat o tom, jestli ti, kte {i takto odpovidaji, maji relevantni informace
a dovednosti k tomu, aby si poradili sami.
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médii celkem 14 % dosp €lych, v oblasti volného casu je to 29 % dosp ¢€lych.
Miizeme polemizovat o tom, jestli média (véetné internetu) vénuji vice pozornosti
rodinnému zivotu nebo volnému casu, je ale ztejmé, Ze odborna pomoc v oblasti
rodinného Zivota v CR je tradiéni a instituciondln& zakotvenou poradenskou sluz-
bou, byt ne tak ¢asto vyuzivanou jako tomu je v oblasti prace a obéanského Zivota.
V oblasti volného &asu tomu tak neni. Cesti dospéli ziejmé kompenzuji nedostatek
odbornych poradenskych sluzeb tim, Ze hledaji pomoc v médiich.

Pokud se podivame na tabulku 14.4 (na str. 307) optikou proklamovaného
trendu rozmanitosti v poskytovani poradenskych sluzeb, tak se zda, ze ~ Ceskym
dospélym spiSe vyhovuje uniformita. V oblasti rodinného Zivota a volného  c¢asu
nemuze byt o rozmanitosti zp Gsobtl poskytovani poradenskych sluzeb ani  fec.
Zhruba polovina dosp €lych totiz pomoc v Gbec nehleda a pokud ano, tak ve své
socidlni siti. O rozmanitosti sluzeb se da uvazovat pouze v oblasti prace a ob can-
ského zivota. Redlnou moznosti, jak posilit rozmanitost v poskytovani poraden-
skych sluzeb v CR, tedy je vytvo fit nabidku odborné pomoci v oblasti volného
¢asu, naucit se pracovat se socialni siti jedince a stimulovat dosp  €l¢é k hledani
pomoci na internetu.

Je zajimavé, ze v dob €, kdy internet p fedstavuje nadé€ji na roz§iteni pfistupu
k poradenskym sluzbam, je nejméné&** vyuzivanou moznosti v jednotlivych oblas-
tech. Pro¢ tak malo dospélych hleda pomoc na internetu? Jednou z moznych odpo-
védi je, Ze pomoc na internetu vyuzivaji p fedevsim ti, ktefi umi® pracovat s poci-
tacem, a téch je v populaci ¢eskych dospé€lych relativné malo (viz kapitola 8).

Internetova nabidka poradenskych sluzeb v oblasti prace

V oblasti prace hledd pomoc na internetu pouhych 13 %ceskych dospélych. Vysveét-
leni tohoto faktu m Gze piinést analyza nabidky poradenskych sluzeb v oblasti
prace®, ktera je zverejnéna na webovych strankach vybranych instituci. Kdo nabizi
poradenské sluzby ve vztahu ke vzd€lavani v oblasti prace?

Touto otazkou za Cala dalsi faze vyzkumu, ktera probihala od listopadu do
prosince roku 2007, a spoc¢ivala v identifikaci poskytovatelti poradenskych sluzeb
v oblasti vzd¢lavani dospélych. Vysledkem této faze bylo zjist €ni, Ze je nutné od
sebe oddélit poskytovani informaci o vzdélavacich ptilezitostech, které nejsou spo-
jeny s konkrétni instituci (obvykle se jedna o databaze), od nabidky sluzeb konkrét-
nich instituci a od nabidky sluzeb webovych portald. Dal§im vysledkem byla iden-

22 S vyjimkou oblasti volného ¢asu.

23 Zameéstnani dospéli ve véku 20-39 let se stfedosSkolskym vzdélanim.

24 Na oblast prace jsme se zam¢fili hned z neékolika diivodt. Vyhledavani pomoci v oblasti prace
ma vztah k 0€asti 1 planovani t€asti na vzdélavani; vyhledavani pomoci v oblasti prace reprezen-
tuji v poradenské realit® konkrétni druhy poradenstvi (zejména profesni a kariérové poradenstvi)
av neposlednifadébylo s ohledem na realizovatelnost tohoto seninutné vybrat pouze jednu oblast.
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tifikace jednotlivych typl poskytovateld — instituci. Tato identifikace prob ¢hla na
zéklad¢ sektoru, v ramci kterého se sluzby poskytuji. Jednalo se ovetejny, soukromy
a neziskovy sektor. Ukazalo se ale, ze ani toto d €leni neni optimalni, takze s ohle-
dem na pocet a variabilitu instituci bylo nutné vytvo fit samostatné subkategorie.

V této situaci m ize byt utéchou, Ze obdobné obtize se objevily i vp fipadé
pokusu o vytvofeni indikatorti pro celozivotni poradenstvi na evropské tirovni.
Tento pokus se nezda fil zejména pro nesmirnou variabilitu typ U poskytovatelil
a s tim spojenou obtiznou srovnatelnost. Experti se nakonec shodli na tom, Ze opti-
malnim kritériem pro kategorizaci poskytovateli poradenskych sluzeb jsou cilové
skupiny téchto sluzeb (Indicators, 2005).

Rozdélili jsme tedy poskytovatele poradenskych sluzeb podle toho, jestli
nabizeji sluzby prioritné vSem dospelym (databaze, webové portaly? a poradenské
instituce na narodni urovni), zaméstnanym dospélym (vzdélavaci agentury, perso-
nalni agentury, profesni a zajmova sdruzeni), podnikateliim (regionalni poradenska
a informac¢ni centra), nezamestnanym (utrady prace®® a personalni agentury) a nebo
sociélné a zdravotné znevyhodnénym (organizace pro socialné a zdravotné znevy-
hodnéné). Z tohoto thlu pohledu vypadly z poskytovatel U poradenskych sluzeb
Skoly a skolska poradenska za fizeni. Vzhledem k tomu, Ze jsme cht €li srovnavat
pouze institucionalizovanou nabidku poradenskych sluzeb, ocitly se mimo nasi
vyzkumnou pozornost také databaze awebové portaly a nabidka soukromych osob?’.

K analyze jsme tedy vybrali webové stranky instituci, které byly aktualn ¢
funk¢ni, kde byla vetejné deklarovana (bez dalSich vstupnich podminek) nabidka
poradenskych sluzeb ve vztahu ke vzc&lavani, nebo byly prezentovany ¢innosti, které
vykazuji znaky poradenskych sluzeb ve vztahu ke vzdélavani (profesionalni forma
poskytovani pomoci, ktera podporuje r Ust, rozvoj ¢i kvalitativni zménu v zivoté
¢lovéka a obsahem nebo cilem pomoci je vzd ¢lavani nebo uceni se dosp élych).

Dalsi faze vyzkumu, ktera probihala od ledna do dubna 2008 %, spocivala
v identifikaci toho, co se nabizi. Nabidka poradenskych sluzeb byla identifikovana
na zakladé tii charakteristik: podle cilové skupiny, podle obsahu sluzby a podle
formy poskytovani sluzby. Za timto 1 ¢elem byl vytvofen zaznamovy arch, po
jehoz pilotazi byli vSichni posuzovatelé zacvi Ceni v identifikaci nabidky poraden-
skych sluzeb podle zmin énych kritérii. Jak se ukazalo, tento postup narazil hned
na n¢kolik limitt. Prvni limit se objevil spolu s otazkou, kde najit aktualni a uplné

25 Analyza databézi a webovych portal U nezapada do logiky analyzy ,,institucionalizovanych*
poskytovatelti poradenskych sluzeb, a proto ji nebude v nasledujicim textu vénovan prostor.

26 Utadtim prace neni v dal§im textu v &novana pozornost protoze jejich nabidka byla opakovan &
identifikovéna v rdmci evaluace sluzeb profesniho a kariérového poradenstvi (viz Narodni zpra-
va o kariérovém, 2003, Freibergova, 2005, Narodni zprava o pokroku, 2006).

27 Jednalo se o nabidku n€kolika malo soukromych osob, ktera byla prezentovana v podob¢ osob-
nich stranek. Nabidka casto neptisobila divéryhodné ve smyslu konkrétnosti ani odbornosti.

28 Na této fazi sbéru dat se spolu s autorkou textu podileli i studenti Ustavu pedagogickych v &d
FF MU, konkrétné€ Petra Zbotilova, Martina Kanska, Jan Nehyba a Jitka Sebkova.
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»seznamy“ jednotlivych typa instituci. Tento limit byl eliminovan v kazdé skuping
poskytovateld jinak, ale vzdy na zaklad € verejné pristupnych databazi ¢i seznamt
poskytovateld. Dal$im limitem tohoto zp Gsobu sbéru dat bylo relativn € vysoké
procento nefunk¢nich nebo zastaralych webovych adres a v neposledni fadé byla
limitujici i nejasnost (neuplnost) informaci, které by pomohly identifikovat aktu-
alni nabidku z hlediska tii vySe uvedenych kritérii.

Presto se da fici, ze se podafilo shromazdit alespon zakladni informace o néko-
lika typech poskytovateli poradenskych sluzeb ve vztahu ke vzdélavani dospélych.
Jednotlivé typy poskytovatelti jsme kategorizovali podle prioritni ¢innosti insti-
tuce na poradenské instituce a firmy, profesni a zajmova sdruzeni (v ¢etné odboro-
vych svazll), vzdélavaci agentury, persondlni agentury a neziskové organizace pro
socialng a zdravotné znevyhodnéné (viz tabulka 14.5).

Tabulka 14.5: Typy poskytovatelt poradenskych sluzeb v oblasti prace

Poradenské Profesni T o . .
A . . Vzdélavaci Personalni Neziskové
Poskytovatel instituce a zdjmova agentur agentur organizace
a firmy sdruzeni 9 y 9 y 9
Pocet
analyzovanych 32 18 27 51 34
webovych
stranek

Poradenské instituce a firmy

Spole¢nym znakem poradenskych firem je jejich prioritni zam éteni na rozvoj lid-
skych zdrojii. Celkem bylo analyzovano 11 webovych stranek poradenskych firem,
18 webovych stranek regionalnich poradenskych a informacnich center a 3 webové
stranky instituci, které nabizeji poradenstvi na narodni urovni (Zékaznické cent-
rum Ustavu informaci ve vzd&lavani, Call centrum sluzeb zaméstnanosti, Centrum
kariérového poradenstvi pti Narodnim ustavu odborného vzd €lavani). Spolecnym
znakem téchto poskytovatelil je prioritni zamétfeni na poradenstvi, ale svoji ¢innost
vyvijeji napti¢ vSemi sektory®.

Ukazalo se, ze v oblasti poradenstvi pro vzd élavani dospélych tyto instituce
nabizeji predevs§im diagnostiku potencialu jedincii a orientaci v moznostech dalsiho
vzdélavani. Soukromé poradenské firmy deklaruji, Ze nabizeji kariérové plano-
vani a tzv. personalni poradenstvi, které vyjadiuje sepéti mezi sluzbou pro jedince,
ale za ¢elem rozvoje zdroju jednotlivce pro firmu. Jen n ¢které instituce (prede-

29 Poradenské firmy reprezentuji soukromy sektor, regionalni poradenské a informa  ¢ni centra
nabizeji své sluzby na zéklad € finan¢ni podpory ESF (j. v rdmci neziskového sektoru), ale
charakter jejich fungovani je blizky soukromému sektoru. Tti konkrétné¢ vyjmenované instituce
predstavuji vefejny sektor.
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v§im regionalni poradenska a informa ¢ni centra) nabizeji ,,vlastni vzd ¢élavani®
at’ uz v podob ¢ rekvalifikaci nebo jednotlivych kurz @ (zejména tzv. soft skills —
komunikacni a prezenta ¢ni dovednosti, feSeni a zvladani konflikt 0, asertivita,
sebepoznani, apod.). Instituce, které nabizeji své poradenské sluzby pro vsechny,
se spiSe orientuji na poskytovani informaci. Pokud vyjad fime proporce mezi tim,
jestli poradenské instituce a firmy nabizeji spiSe informace, vlastni poradenstvi
nebo kombinaci obojiho, pak nam v tomto p fipad¢€ vychazi pomér 31:37:28 pro-
cent* ve prospéch vlastniho poradenstvi.

Z hlediska klientely jsou cilové skupiny téchto poskytovateld relativné pestré.
Instituce na narodni Grovni nabizeji sluzby Siroké ve fejnosti, poradenské firmy se
orientuji spiSe na firmy a jejich zam éstnance a jen ztidka na uchazece o zamést-
nani, pfipadné nezaméstnané. Cilovou skupinou regionalnich poradenskych a infor-
macnich center jsou vyhradn¢ podnikatelé. Z hlediska roli poradenstvi v kontextu
celozivotniho uceni se da fici, Ze v této skupin¢ poskytovatell pfevazuje akcent na
poradenstvi jako implementacni mechanismus celozivotniho uceni, a to pievazné
v duchu ekonomicky ladéné teorie rozvoje lidskych zdroju. Jen ziidka se poraden-
stvi ocita v roli vlastni vzd €lavaci ptilezitosti.

Profesni a zajmova sdruzeni

Profesni a zajmova sdruzeni byla do analyzy zahrnuta proto, Ze jednou z je-

jich mnoha ¢innosti je dalsi vzd €lavani svych ¢lent — pracovnik &t konkrétnich
profesi. Hned na tvod je nutné zd tiraznit, Ze tato skupina poskytovatel @1 je velmi
pestra a pfedstavuje pouze urcity vysek z dan¢ho spektra. Celkem bylo analyzo-
vano 18 profesnich a zajmovych sdruZzeni®'. Objevuji se zde asociace, které pokry-
vaji relativné nejsirsi oblast vzdélavani dospélych bez oborové profilace (zejména
sdruzeni Skolskych zatizeni), az po uzce profesn ¢ zaméfené asociace (napft. psy-
chologové prace, grafologové, chemici, mediato i, ucetni, umélci, chemici nebo
obcansti poradci). Neni zvykem, aby profesni a zajmova sdruzeni nabizela své
sluzby Siroké vetejnosti.

Specifikem této skupiny poskytovateli je, ze obvykle nedeklaruji poskytovani
poradenstvi, ale z popisu jejich cinnosti to vyplyva. Pokud takové sluzby posky-
tuji, tak je nabizeji prioritn € za tcelem profesniho rozvoje vzd €lavatelim dospe-
lych a nebo za u ¢elem zvySeni kvality prace uzké profesni skupiny ( Casto se tyka
jen clent sdruzeni). Jejich silnou strankou je informovani o moznostech dal$iho
vzdélavani (i prostfednictvim databazi) a vytva feni pfilezitosti k neformalnimu

30 Zbyvajici 4 % tvoti vzdélavaci prilezitosti (nikoli pouze jejich nabidka).

31 Vybér uvedenych sdruzeni byl proveden ze seznamu evidovanych ob ¢anskych sdruzeni v CR
k 30. lednu 2008, kterd maji v popisu své ¢innosti vzdélavani a kterd zapadala do charakteris-
tiky poradenskych sluzeb. K této skupin ¢ jsme pftifadili i nabidku jednoho odborového svazu
— Ceskomoravské konfederace odborovych svazi, ktera deklaruje nabidku poradenskych sluzeb
a soucasn¢ méla aktudlné voln€ piistupné webové stranky.
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profesnimu vzdélavani (vymeéna informaci z oboru, pravidelna setkavani). Proporce
mezi poskytovanim informaci, vlastnim poradenstvim a kombinaci obou moznosti,
se v ptipad¢ profesnich a zdjmovych sdruzeni da vyjad fit pomérem 44:0:56 pro-
cent. Z uvedeného je patrné, Ze poradenstvi se u této skupiny poskytovatel @ obje-
vuje v roli vytvareni prileZitosti k uceni s cilem podpofit profesni rozvoj jedince.

Vzdélavaci agentury
Vzdélavaci agentury jiz svym nazvem signalizuji, ze by mély hrat v podpote vzde-
lavani dospélych vyznamnou roli. Celkem bylo analyzovano 27 vzd  é€lavacich
agentur®?. VSechny deklarovaly, ze jako soucast svych sluzeb nabizeji poradenstvi
ve vztahu ke vzd €lavani. Prioritnim cilem sluzeb vzd €lavacich agentur je zapojit
dospélé do vzdelavani proto, aby si jedinec ¢i firma zajistila ,,kvalitni* zam &st-
nance. Jistou specifi ¢nosti vzdélavacich agentur je to, Ze nabizeji sluzby podle
pozadavkil svych klientl (realizuji tzv. poptavkovy p fistup) a deklaruji komplex-
nost poradenskych sluzeb. Také proporce mezi poskytovanim informaci, vlastnim
poradenstvim a kombinaci obou moznosti, je v p fipadé vzdélavacich agentur spe-
cificka: 8:48:44 procent.

Klientem je pro vzd €lavaci agentury jednotlivec, ktery se chce vzd  €lavat.
V téchto ptipadech obvykle agentura nabizi nebo tvo i vzdélavaci kurzy podle
urovné a pozadavku klienta pfimo na miru (zejména tzv. soft skills kurzy). Dalsi
podstatnou cast klientely tvoti firmy (podniky). Pokud je klientem firma, tak se
tvofi vzdélavaci programy pro zam &stnance firmy podle charakteru, podminek
a pozadavku firmy. D4 se tedy fici, ze nabidka poradenskych sluzeb je komplexni
— podle pozadavku klienta. Z toho vyplyva, ze u vzd €lavacich agentur pfevazuje
spise poptavkovy systém nad nabidkovym a poradenstvi se ocita spiSe v implemen-
taéni roli ke vzdélavani dospléych. Otazkou je, nakolik klienti védi, co vSechno by
mohli chtit.

Personalni agentury

Personalni agentury jsou charakterem nabidky svych sluzeb velmi blizké vzd  ¢-
lavacim agenturam, coz lze dolozit i velmi podobnym pom ¢€rem 4:45:51 procent
mezi poskytovanim informaci, vlastnim poradenstvim a kombinaci obou moz-
nosti. Personalni agentury se odlisuji od vzdélavacich agentur zejména cilem svych
sluzeb, od néhoz se odviji i jind skladba klientely t €chto poskytovatelti. Hlavnim
ukolem personalnich agentur je pomahat p fi uplatnéni na trhu prace a vzd élavani
se ocita na druhém mist €. Klienty personalnich agentur jsou logicky jednotlivci,
kteti hledaji zam&stnani, nebo firmy, které maji zajem rozvijet své zam &stnance
tak, aby byli pro firmy ,,ziskem*.

32 Vychodiskem pro vzorek vzdélavacich agentur byl seznamu agentur, které jsou sdruzené v Aso-
ciaci vzdélavacich agentur.
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Poradenstvi ve vztahu ke vzd €lavani se objevuje op €t jako jedna z polozek
komplexnich sluzeb. V pripad¢ jednotlivce se obvykle nabizi diagnostika osobniho
potencialu a vybér uchazecl na volna pracovni mista nebo pozice (v €tSinou tyto
sluzby nabizeji tzv. assesment centra). V p fipad¢, Ze jsou klientem personalnich
agentur firmy, nabizeji se komplexni analyzy vzd ¢lavacich potfeb zaméstnanct
a na zaklad¢ téchto analyz personalni agentury vypracovavaji plan dalSiho rozvoje
zameéstnanci a poskytuji poradenstvi pro management firmy (v étSinou tyto sluzby
nabizeji tzv. development centra). Specifickou nabidkou personalnich agentur jsou
i sluzby pro ty zaméstnance, kteti v blizké budoucnosti budou muset firmu opustit,
nebo se pro tento krok rozhodli sami (tzv. outplacement sluzby).

Trendem v nabidce poradenskych sluzeb personalnich agentur ( castecné
i vzdélavacich agentur) je akcent na dlouhodobost spoluprace mezi agenturou a kli-
entem, coz se projevuje snahou budovat sit ¢ svych stalych zakaznikl. Také v pfi-
pade¢ persondlnich agentur plati, Ze pfevazuje poptavkovy systém nad nabidkovym.
Nabidka je deklarovana velmi obecné a soucasné je deklarovan komplexni ptistup.
Je zfejmé, Ze nabidka se pod fizuje poptavce nikoli pot febam klientl. Z hlediska
role poradenstvi v kontextu celozivotniho u ceni se zda, ze personalni agentury
nabizeji poradenstvi ve vztahu ke vzd €lavani pouze jako jednu z moznosti, jak
posilit ¢i udrzet vazbu mezi jedincem a jeho uplatn €nim na trhu prace.

Neziskové organizace zabyvajici se pomoci zdravotné a socialné znevyhodnénym

Neziskové organizace byly vybirany podle toho, jestli nabizeji své sluzby prioritne
zdravotné a socialné znevyhodnénym dospélym a jestli jejich nabidka byla identifi-
kovatelna jako poradenské sluzby ve vztahu ke vzdélavani*. Pro ucely této analyzy
bylo vybrano celkem 35 organizaci (22 organizaci pro zdravotn ¢ handicapované,
4 pro zdravotné i socialn¢ handicapované, 4 romské organizace, 5 pro dlouhodob¢
nezamestnané), na jejichz webovych strankach se dala jednoznacnéji identifikovat
nabidka poradenskych sluzeb, jejichz cilem ¢i obsahem je vzdélavani.

U této skupiny poskytovatel 0 je specifické, Ze nabidka poradenskych sluzeb
ve vztahu ke vzd ¢lavani tvori dopln€k sluzeb, které slouzi k integraci znevyhod-
nénych do spolecnosti (v naprosté vétsing se jedna o zaméstnani). Prioritou je tedy
nabidnout vzdélavani (ptilezitost ke vzdélavani) proto, aby se jedinec za Clenil do
spolec¢nosti, coz v ptipade dospélych reprezentuje uplatnéni na trhu prace. V tomto
kontextu je zcela pochopitelnd specificka proporce 0:64:37 procent mezi poskyto-
vanim informaci, vlastnim poradenstvim a kombinaci obou moZznosti.

Soucasn¢ je logické, Ze klientela t €chto poskytovatelti je zizena podle typu
znevyhodnéni. K tomu poskytovatelé pridavaji jesté dalsi charakteristiku, kterou je
nezameéstnanost socidlné a zdravotné€ znevyhodnénych. Dal§im spoleénym rysem

33 Konkrétni neziskové organizace byly vybrany ze seznamu vSech neziskovych organizaci, ktery
je uvefejnén na webové adrese www. neziskovky.cz.
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nabidky sluzeb téchto poskytovatell je, Ze vEtsina je financovana z projektt pod-
porovanych Evropskou unii. Z hlediska napl novani roli poradenstvi v kontextu
celozivotniho uceni se zda, ze u t échto poskytovatelll pfevazuje poradenstvi jako
vzdélavaci prilezitost nad poradenstvim v roli implementa ¢niho mechanismu, jak
zrealizovat koncept celozivotniho uceni u dospélych.

Kdyz shrneme uvedené nalezy o internetové nabidce poradenskych sluzeb
ve vztahu ke vzdé€lavani a ptihlédneme k tomu, ze deklarovana nabidka na webo-
vych strankach se mtze lisit od skute ¢né nabidky, je pro oblast prace typicke, ze
existuje relativné pestra skladba poskytovatel poradenskych sluzeb spojenych se
vzdélavanim.

Nabizené poradenské sluzby jsou p fevazné vedeny utilitarni snahou uplatnit
nebo posilit uplatnéni dospélych na trhu prace. Zda se, Ze tento cil poradenskych
sluzeb je vyrazem zduvodnéni, pro¢ by méli v oblasti prace dospéli poradenskych
sluzeb vyuzivat. Také zjist éni, Ze v nabidce poradenskych sluzeb p fevazuje tzv.
poptavkovy pfistup nad nabidkovym, se miize jevit jako limit pro dalsi rozvoj pora-
denskych sluzeb v duchu celozivotniho poradenstvi.

Z hlediska roli, které m Gze poradenstvi hrat ve vztahu ke vzd €lavani dospé-
lych, pfevazuje podpora vzd €lavani a jen z fidka se objevuje poradenstvi v roli
vzdélavaci ptilezitosti. V této souvislosti je nutné zdtiraznit, Ze by bylo dobré roz-
Sifit stavajici analyzu poradenskych sluzeb specificky jenom o analyzu vzd élava-
cich pftilezitosti, tzv. dovednosti kariérového managementu.

Z hlediska cilovych skupin je z fejmé, ze cilové skupiny se u jednotlivych
poskytovatell prekryvaji, coz Ize vnimat jako pozitivum v tom smyslu, Ze nabidka
poradenskych sluzeb na internetu pokryvap  fevaznou cast potencialni klien-
tely poradenskych sluzeb ve vztahu ke vzd ¢€lavani dospélych. Soucasné se vSak
ukazalo, Ze poradenské sluzby jsou zam ¢&feny prioritné na rozvoj jedinc G podle
pozadavkil zaméstnavatel. Kdyz uvazime, Ze ani nau fadech prace v sou Casné
dobé¢ nelze hovotit o poradenskych sluzbach ve smyslu vzdélavani jedinct z jejich
vlastniho zajmu, zda se, Ze absentuji sluzby pro ty dosp ¢€l1¢é, ktefi se chtéji rozvijet
,,sami pro sebe” nebo hledat optimalni uplatn €éni na trhu prace podle svych zivot-
nich pfani a snt. Jako kdyby tato potieba u ¢eskych dospélych neexistovala.

Zavér

Vzdélavani dospélych, které je v sou ¢asné dob¢é povazovano za jednu z vyznam-
nych etap celozivotniho uceni, stoji pied tkoly (napf. zajistit, aby se kazdy dospely
rozvijel podle svych moznosti, maximalizovat ticast dospélych na vzdélavani, zvy-
Sovat celozivotni zaméstnatelnost, posilovat aktivni obc¢anstvi), které nemaji Sanci
byt realizovany jenom diky vlastnimu vzd€lavani. Proto se poradenstvi dostava do
popiedi a stava se prioritou evropské vzdélavaci, a v $ir§im rozméru i socialni poli-
tiky a politiky v Ceské republice. Do poradenstvi se vkladaji nadéje ve smyslu pod-
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pory vlastniho vzdélavani dospé€lych i ve smyslu rozsifeni vzdélavacich prilezitosti
v roviné€ formalniho, neformalniho vzdé€lavani i informalniho uceni.

Od poradenstvi se ocekava, ze pomulze zvysit cast dospélych na vzdélavani
a pomuze utvafet dovednosti, které jsou v sou casné dob¢ nahlizeny jako nutné
ke zvySeni ¢i udrZeni celozivotni zam €stnatelnosti a k posilovani tzv. aktivniho
obcanstvi. Specifické spojeni uvedenych tikol 1 a o¢ekavani prinasi koncept tzv.
celozivotniho poradenstvi, ktery stoji na p fedpokladu, Ze diky poradenstvi se da
podpofit rozvoj jedince, ktery z ekonomického hlediska zvysi celozivotni zam ést-
natelnost jedince, a z pohledu jedince predstavuje zmény, které jedinec subjektivné
vnima jako pozitivni.

Tato relativné nova oc¢ekavani vSak vyvolavaji celou fadu otazek, které v sobé
obsahuji pochybnost, jestli stavajici narodni systémy poradenskych sluzeb jsou
schopny takova o&ekavani napliiovat. Zda se, Ze systém poradenskych sluzeb v CR
neni schopen se s takovymi vyzvami vyrovnat bez vyraznéjSich zdsahti do koncipo-
vani poradenskych sluzeb v rdmci vefejného sektoru. Zmeny v koncipovani pora-
denskych sluzeb, které by reflektovaly potieby dospélych, se mohou odvijet pouze
od tzv. vyjadienych potieb.

Na zaklad¢ naSeho empirického Setfeni se ukazalo, ze Cesti dospéli prevazne
své potfeby vyjadiuji, i kdyz v oblasti prace existuje zhruba ctvrtina dospélych,
kteti v této oblasti pot feby nevyjadiuji (nemaji). Jen Cast dospélych vyhledava
pomoc mimo sv¢ vlastni zdroje. Typickymi oblastmi, kde lidé pomoc ,,zven &
vyhledavaji, jsou oblasti ob canského zivota a oblast prace. Oblasti rodinného
zivota a volného ¢asu jsou z hlediska vyhledavani pomoci ,,zvenci spiSe nejedno-
znacné. Nekdo takovou pomoc hleda, jiny spoléha spise na sebe, ale p fitom plati,
ze kdyz nékdo pomoc vyhleda v jedné oblasti svého zivota, ma tendenci vyhleda-
vat pomoc i v dalSich oblastech. Sou ¢asné se ukazalo, Ze v oblastech ob ¢anského
zivota a oblasti prace dosp¢li spise preferuji odbornou pomoc nebo pomoc, kterou
nabizeji média, a v oblastech rodinného zivota a volného ¢asu se obraceji s pros-
bou o pomoc do své socialni sit¢.

V tuto chvili se nabizeji dvé otazky: (1) Pro¢ tolik dospélych spoléha na sebe?
Je to tim, ze chybi nabidka sluzeb, nebo se prost € citi byt kompetentni k uspoko-
jeni svych potieb, piipadné urcity druh svépomoci je vniman jako kulturni ¢i soci-
alni zvyklost? (2) Pro¢ moznosti, jak dospé€ly muize ziskat pomoc ,,zvenc¢i®, nejsou
vyvazené? Je to tim, Ze nabidka sluzeb r Gznymi cestami chybi, nebo ur ¢ita uni-
formita cest, jak ziskat pomoc, udrzuje pocit p fehlednosti, nebo snad funguje sila
zvyku? Pfestoze ani na jednu z otazek nemame jednoznacnou odpoved, je ziejme,
ze zmény v koncipovani poradenskych sluzeb by m ¢€ly kromé systematickych
analyz nabizenych poradenskych sluzeb zohlednit i zvyklosti ceskych dospélych.
Jeding tyto dvé cesty mohou vést k navrhu takového systému ve fejnych poraden-
skych sluzeb, ktery mé Sanci byt soucasné kvalitni i efektivni.
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Zavery

Vzdélavani, az jiz dosp €lych nebo vzdélavani pocatecni (to je d &ti a mladeze), je
socialnim fenoménem, ktery se d &je vzdy v konkrétnim socialnim, ekonomickém
a politickém prostiedi. Je zfejmé, Ze tim, kdo ur Cuje obsah vzdélavani, je povaha
spolec¢nosti, jeji vyvojova uroveii. Ta také ovliviiuje, kdo vSechno na vzdélani par-
ticipuje.

Prekotny technologicky rozvoj zapocaty v industrialnich spole¢nostech druhé
poloviny 20. stoleti ziskal v kratké dob¢ exponencidlni charakter, proménil industrial-
ni spolecnost ve spolecnost postindustrialni (nebo informa ¢ni, chcete-1i) a zp tiso-
bil, ze poznatky, které diive stacily, aby ¢lovék mohl spolehlivé existovat ve svém
(lokalnim) svété, a které byl schopen nau ¢it se v pr ub&hu svého détstvi a raného
dospivani, musi nyni pro smysluplné fungovani v sou c¢asné spolecnosti revido-
vat, inovovat a vst febavat v pribéhu celého svého zivota. Kompetence a doved-
nosti ziskané na pocatku pracovni kariéry nestaci drzet krok s pozadavky rychle se
vyvijejicich technologii, s inovaci pracovnich postup U, s megabajty novych infor-
maci. Existuji odhady, ze polovina poznatk 1, které ziskavaji lidé po absolvovani
vysoké Skoly se do péti let stava tak zastaralymi, Ze jsou nepouzitelné a v nékterych
vysoce specializovanych hi-tech odv étvich se polocas rozpadu pocita dokonce na
mesice (Miriam, Carafella, Baumgartner, 2007). Proces vzd €lavani se prom¢énil —
jiz davno neni sevien do Uzké kazajky détského a mladého véku, naopak expanduje
a stdva se pruznou soucasti nasich zivotnich drah. Proto tolik pozornosti vzdélavani
dospélych.

Diky demografickym trendim jsou informacni spolecnosti také spole¢nostmi,
jez by se daly charakterizovat nejnov €j$im evropskym sloganem ,,mensi, starsi,
barevné&jsi“ (Fewer, Older, More Colourful) — dlouhodoba nizka porodnost zp -
sobuje, ze déti je méné¢, seniord vice a diky imigrantiim nartsta etnicka a kulturni
diverzita. Tato diverzita musi byt pochopena a integrovana. Ti, kdo ji maji pocho-
pit, to znamend domaci populace, se o ni musi dozvédét néco vice, ti, kdo maji byt
integrovani, tedy imigrujici populace, se musi nau ¢it jazyk ptislusné spolecnosti
a jeji kulturni normy. Také proto tolik pozornosti vzd €élavani dospélych.

Posun k informacni spolecnosti a spole¢nosti védéni zasadné proménuje také

vvvvvv

rarchické struktury jsou nahrazovany strukturami horizontalnimi s mnoha centry.
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Nemtuze tomu byt jinak, nebot jak si povsimli jiz v roce 1990 Naisbitt s Aburde-
neovou (1990), fax, mobilni telefon a po ¢itac lidstvo natolik posiluje, Ze to vede
k celkové informacni demokratizaci — proto je podle nich na svéte stale méne dik-
tatorti, nebot’ pro n¢ jiz neni nemozné pln € kontrolovat tok informaci. Sou casné
ale, orientace v této zaplave informaci, byt demokratizujicich spole¢nosti vyzaduje
schopnosti, které nemohly byt nauceny pied desitkami let. Pfedpokladaji tedy jis-
tou pfipravenost jednotlivce s nimi pracovat a v takto informacné oteviené spolec-
nosti se pohybovat. Navic, informace nejsou totéz, co znalost a porozuméni. Uceni
tedy znamena mnohem vice nez p fenos informaci a jejich aplikace na feSeni zna-
mych ukolt. I proto tolik pozornosti vzd €lavani dospélych.

Celéa nase publikace vychazi z konceptu celozivotnihou  Ceni jako podstat-
ného prvku soucasnych spolecnosti oznacovanych ptivlastky ,,znalostni, ,,vzd¢la-
nostni ,,védeéni®, ,,informacni* ¢i ,,uéici se“. Do tohoto ramce jsme zasadili vzd ¢-
lavani dospélych jako soucast celozivotniho uceni, a to soucast, jiz je v poslednich
letech, jak stale p fipominame, vénovana mnohostrannd pozornost. Nechceme na
tomto misté znovu opakovat v§echny argumenty, jez k této pozornosti vedou. Pro
mnohé, jak vime, jsou na prvnim mist ¢ argumenty ekonomické, upozor nujici na
nutnost rozvoje lidskych zdroja jako zakladu pro usp&sné fungovani a pro konku-
renceschopnost ekonomik jednotlivych stat i celych spole censtvi. Pro mnohé je
to ale malo, nebo t’ upozoriiuji, Ze nase Zivoty nejsou a nem ¢€ly by byt fizeny jen
ekonomickymi podminkami, a tak ptidavaji argumenty socialni a mluvi o socialni
soudrznosti, osobnim rozvoji ¢lovéka a jeho kvalitnim Zivot ¢. Pridavaji se vSak
i argumenty politické a pak se hovo i o aktivnim ob Canstvi, o toleranci k jinym
apod. At uz zvolime jakoukoli argumenta ¢ni bazi, je nepochybné, ze pozadavek
udit se a vzd&lavat se po cely Zivot je v nasich Zivotech aktudln & piitomen. Ze se
s timto pozadavkem vyrovnavame riznég, je také nepochybné.

Abychom mohli shrnout a v zav éru posoudit, jaka je situace v oblasti vzd ¢la-
vani dospélych u nas, vezmeéme si na pomoc charakteristiky, jez jsou s celozivot-
nim u¢enim obvykle spojovany.

Prvni charakteristikou celozivotniho uceni je, ze vzdélavani neni jiz omezeno
jen na urcitou fazi Zivota, dochazky do Skoly, ale trva po cely Zivot.

Podle nasich vysledki pretrvava mezi ceskou dospélou populaci jednoznacné
klasicky model zivotni drahy, a to i v mladSich v €kovych kohortach. Faze studia
predchazi fazi pracovni a rodinné. Jen minimum ¢eské populace (9 %) se navraci
zpét k formalnimu studiu na n &jakém typu stiednich nebo vysokych skol, ale ¢as-
t&ji na vysokou skolu. Pokud se pro studium rozhodnou, potom hlavnim motivem
je vn&jsi incentiv, konkrétn€ pracovni diivody. Snaha o osobni rozvoj neni deklaro-
vana prili$ ¢asto. Naopak ti, ktefi ani dale nestuduji ani to nemaji v blizké budouc-
nosti v planu, at ¢ch je valna v étsina (88 %), nejsou ve svych ivahach z fejmé
ovlivnéni vyznamnéji ani obavou ze ztraty zam ¢éstnani nebo z krachu vlastni ziv-
nosti, ani pracovnimi motivy. Mala skupina lidi, kte 1 maji v blizké budoucnosti
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zajem zacit studovat, je charakteristicka niz§im vékem, vy$$im vzdélanim a snahou
zlepsit si vlastni dovednosti. Lze fici, Ze nase spole ¢nost se stale ve svém vzd ¢-
lavacim 1sili koncentruje pfevazné na problematiku formalniho vzd €lavani — toto
vzdélavani je zaméfeno predevsim na mladou populaci a je orientovano na profesni
pripravu. Ostatnim soucastem celozivotniho u€eni je vénovano nesrovnateln¢ méné
pozornosti. Na populaci ve st fednim a starSim v ¢ku se zatim redlnymi vzd élava-
cimi aktivitami pfili§ neorientujeme, navic fiskalni problémy nevytva feji pro tuto
roz$ifenou orientaci pfiznivé klima.

Dalsi charakteristikou celoZivotniho u Ceni je, ze se nejedna jen o formalni
vzdelavani ve vzdélavacich institucich, ale o vSechny formy a typy u  ¢eni bez
ohledu na instituci ¢i prostiedi, kterym mutze byt i pracovisteé, domov ¢i prostredi
obce. VSechny moznosti u ¢eni vytvareji jediny celek, ktery dovoluje rozmanité
a ¢etné prechody mezi vzdélavanim a zaméstnanim a ktery umoziuje ziskat stejné
kvalifikace a kompetence riznymi cestami kdykoli béhem Zivota.

Podle naSich zjisténi existuje relativn€ dobra ucast ¢eské populace v nefor-
malnim vzdé€lavani, a to témét srovnatelné s jinymi zemémi. Tyka se jedné tetiny,
jez jiz n&jakou neformalni aktivitu v poslednim roce absolvovala, a tyka se také
jedné tetiny, ktera svou tcast v nejblizsi dob & planuje. Do neformalniho vzd ¢la-
vani se zapojuji spise lidé mladsi, vzd €lané€jsi a ti, pro n €z jsou motivaci p fede-
v§im mimopracovnimi divody. DuleZzité je zjisténi, Ze ti, ktefi se alesponi jednou
uz né&jaké vzdelavaci aktivity zucastnili, tenduji k tomu, aby tuto zkusenost, ziejmée
spise pozitivni nez odrazujici, opakovali. Ti, kteti takovou zkusenost nemaji, nao-
pak pojmenovavaji nejrizngjsi diivody pro¢ ne: nedostatek financi, p filisné pra-
covni zaneprazdnéni, nedostatek casu, malo informaci ¢i malo smyslu takového
vzdélavani.

Co se tyka okolnosti, na kterou poukazuje tato charakteristika celoZivotniho
uceni, mizeme konstatovat, ze k onomu vyznamnému propojovani r tznych pro-
stiedi pro vzd €lavani, tedy pracovisteé, domova ¢i obce, zatim spiSe nedochazi.
Dospivame k tomu na zéklad € zjisténi, Ze valna vétSina kurzl, kterych se dosp éli
zucastiuji, se tyka zam ¢€stnani, ptipadné pocitac¢li nebo cizich jazyk 4. VSechny
dalsi oblasti (volny cas, rodina, vefejny Zivot apod.) jsou v jejich volb € vzdéla-
vacich aktivit siln€ poddimenzovany. Piesto se neda fict, Ze by takové vzd €lavaci
aktivity u nas neexistovaly. Nap f. v environmentalnim, rodinném ¢i zajmovém
vzdélavani ve volném case muzeme vidét fadu sympatickych iniciativ, které si
nachézeji své adresaty, jen jich neni mnoho.

Napft. deklarovana Gcast v zdjmovém vzd €lavani se tyka asi 5 % dosp €lych,
v obCanském vzdélavani 3,5 %, ve vzd €lavacich aktivitach tykajicich se rodi Cov-
stvi, partnerskych vztahti nebo vychovy dit éte pouze 2 % dotazanych. To jsou
naprosto marginalni po ¢ty. Zde je na mist € znovu p fipomenout, ze k 0 ¢asti na
vzdélavani dospelych vede urcita potieba spojena s danou fazi zivota a s dominu-
jici Zivotni roli. Zda se, Ze tyto aktivity jsou natolik specificky propojeny prav = ¢
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s aktualni Zivotni situaci ¢lovéka, ze v celku se projevi jen okrajov €. Navic, kdyz
vezmeme Vv potaz zjisténi, jak jsou Cesti dospéli otevieni tomu, aby si nechali pora-
dit, mtizeme vidét, Ze valna vétSina spoléhd spiSe sama na sebe. Jen ¢ast dospélych
vyhledava pomoc mimo své vlastni zdroje (média, socialni sit €, odborna konzul-
tace). Tato kulturni a socialni zvyklost ma zfejmé velkou setrvacnost.

Jistou nadéji na propojovani r tiznych forem uceni naznacuji naSe vysledky
v oblasti informalniho uceni. Riiznymi zpisoby se informalné€ uci relativné znacna
Cast ceské dospelé populace. Je to asi 59 % dosp €lych, ktefi se ve svém volném
Case jistym zpusobem zameérné kultivuji nékterou z aktivit, jejichz prostiednictvim
obohacuji své existujici poznatky. Jsou to ¢astéji zeny neZ muzi a vyznamnou roli
opét hraje dosazené vzd €lani, nebot’ vyssi vzd €lanostni kategorie stiedoskolaki
a vysokoskolakl jsou v informalnim u ¢eni podstatné aktivnéjsi. Podobné jako
v analyzach formalniho a neformalniho vzd €lavani dospélych, se tedy také v p fi-
pad¢ informéalniho uceni ukdzalo, ze nejvyznamnéjsim prediktorem aktivity v této
oblasti jeu ceskych dospélych jejich dosazené vzd €lani. Vzdélani je tak redln &,
nikoli jen v koncep ¢nich vykladech a politickych proklamacich, kli ¢ovym prv-
kem zivota Clovéka v soucasné spoleCnosti. Tato kumulace vzd élavacich zdroja
je soucasné typicka i pro kumulaci kulturnich zdroj 1, jak se ukazalo podle nasich
vysledki o aktivitach v ramci informalniho uceni.

Kone¢né posledni charakteristikou celoZivotniho uceni je, Ze se jedné o posky-
tovani prileZitosti pro vSechny, bez ohledu na vek, zajem, nadani ¢i postaveni. Tato
charakteristika také znamena, Ze kazdy cloveék by mél mit moznost najit si vlastni
vzdélavaci cestu a v priibéhu zivota ji ménit. To vyzaduje, aby pro vSechny existo-
valy vzdé¢lavaci ptilezitosti odpovidajici jejich schopnostem, pozadavktim a potie-
bam a to v zajmu p fekonavani riiznych znevyhodnéni danych rozdilnou sociokul-
turni urovni ¢i zdravotnim stavem. Z vyzkum @ vetfejného minéni vime, Ze velka
Cast Ceské verejnosti se dlouhodobé domniva, Ze u nas kazdy mtize dosahnout tako-
vého vzdélani, které odpovida jeho/jejim schopnostem. Tento nazor zastavaji p fi-
blizné dvé tietiny (63 %) Ceské dospélé populace (CVVM, 2008)'.

Na zaklad¢ dat z naseho vyzkumu nejsme schopni fici, zda se vefejné minéni
v této v éci myli ¢i nikoli, zda jsou tedy poskytovany p filezitosti skute¢né pro
vSechny a v jaké mite. Jsme pouze schopni konstatovat, kdo jsou ti, kte i se ruz-
nych vzdélavacich aktivit zacastiuji, respektive nezucastnuji a co k tomuto rozdé-
leni ptispiva. V Ceské republice, zda se, nejsou bariéry z hlediska pohlavi &i mista

1 Z faktort, které ovliviiuji troven dosazeného vzdélani, maji podle nazoru ve fejnosti nejvetsi
vliv pile a pracovitost, vlastni schopnosti a také vzd ¢€lani rodic¢t — v t échto dvou poslednich
prvcich je ptitomen nadech povédomi o mezigeneracnim ptenosu. Ne nezanedbatelnym zjis-
ténim je 0daj, ze 70 % Ceské vefejnosti povazuje pro dosazené vzd €lani za dulezité ,,znalost
spravnych lidi*“ a 67 % ,,plivod z bohaté rodiny* — i tyto podily jsou od roku 2005 vicemén® sta-
bilni (CVVM, 2008). Pfitom o vlivu konexi a piivodu jsou pfedevsim piesvédceni lidé s niz§im
vzdélanim.
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bydlisté, objevuji se vSak rozdily z hlediska véku (mladsi ¢astéji) a z hlediska vzde-
lani (vzd€lanéjsi Castéji). Dalsi charakteristiky, jako obavy z nezam &stnanosti ¢i
ztraty zivnosti, jsou jen marginalni.

Z nasich analyz ale soucasné vyplyva, ze jisté subjektivné vyjadiené bariéry tu
prece jen jsou. Objevuji se jak v podob ¢ deklarovanych vnéjsich piekazek (nedo-
statek financi, nedostatek ¢asu kviili pracovnimu ¢i rodinnému zaneprazdnéni), tak
spiSe vnitinich bariér, jako je pochybovani o smysluplnosti ¢i kvalité kurzii nebo
pochybovani sama o sobé (nemam dostatecné vzdélani, nezvladl bych to, jsem uz
na to stary). Takové pochybnosti se objevovaly utady oblasti, nejvyznamnéji vSak
u uceni se praci s po ¢itacem. ,,Pocitacoveé nezdatni u nas stale tvo i1 vétSinu, a to
muze zakladat na dalsi znevyhodn €ni, jez se na tuto ,,nezdatnost” mohou nabalo-
vat. Napftiklad to, Ze informace o nejr Gzné&jSich vzdélavacich moznostech, at’ uz
v rovin¢ formalniho nebo neformalniho vzd €lavani, jsou dnes zve fejiiovany pie-
devS§im na internetovych strankach. Také aktivity informalniho u ¢eni jsou stale
vice spojovany prave s elektronickou komunikaci a s internetem. Znamena to tedy,
Ze pro Cast populace, kterd stoji na Spatné stran € digitalni propasti, jsou to infor-
mace jen obtizn¢ dostupné. Navic neni digitalni propast jasn ¢ viditelna a jedno-
duse postizitelna, takze se muze zdat, Ze jde o problém, ktery se b ézného ¢loveka
pfimo netyka. Opak je vSak pravdou. S rozsi fenim ICT do vsech sfér zivota spo-
lec¢nosti zasahuje problematika digitalni propasti vice ¢i mén¢ kazdého jednotlivce.
Nékteré jeji determinanty se ukazuji jako velmi vyznamné (veék, dosazené vzdélani,
uroven dovednosti v praci s ICT, ekonomické postaveni), jiné ustupuji do pozadi
¢i postupné mizi (rozdily mezi pohlavimi, velikost sidla). Vyvoj informa  ¢nich
a komunikacnich technologii je neoby ¢ejné rychly, takze se lidé Casto v moznos-
tech, které ICT poskytuji, jen t€Zko orientuji, a tak nevyuZzivaji plné jejich potenci-
alu. A mnozi je, s odiivodnénimi, jez pojmenovavaji rizn¢, nevyuzivaji vibec.

Také analyzy na téma profesniho vzdélavani dospélych odkazuji na znekliditu-
jici zavér, kterym je, Ze teze o celozivotnim u Ceni pro vSechny jako univerzalnim
a celostnim nastroji rozvoje lidskych zdroj 1 jsou stale jesté spiSe snem nez reali-
tou. Nerovnost v participaci na vzd élavani dospélych je do zna¢né miry vyrazem
ekonomickych a socialnich trend i, coz se projevuje mimo jiné rozdily v partici-
paci mezi zastupci riznych profesnich skupin. Profesni vzdélavani dospélych jako
soucast celozivotniho uceni se tak mtize stat namisto zbrané proti nerovnosti spise
nastrojem jeste vétsi stratifikace spole¢nosti. To muze ohrozit cile prace na poli
rozvoje lidskych zdroji — jak rozvoj potencialu lidskych zdroju, tak i $irsi socialni
cile tykajici se zasadnich témat rovnosti pfilezitosti a socialni inkluze.

K podobné¢ znepokojujicim zavérim jsme dospéli ve vztahu ke starnouci popu-
laci. Mnozi dnesni star§i obcané si neuvédomuji ono potencialné velmi vyznamné
propojeni mezi kvalitou jejich Zivota a kvalitou informaci, které¢ maji o svét€ kolem
sebe. Je velice d tlezité toto védomi v nich probudit. Je d tlezité, aby se ¢lovek
nékdy néjakého kurzu vitbec zucastnil, aby se jednou v dosp €lém veéku odhodlal
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pustit se znovu do uceni, aby zakusil pocit, ze ziskava nové kompetence, ze se uci
novému, ze zvlada néco, co diive neume¢l. Stane-li se tak, je velka Sance, Ze se do
dalsiho vzdélavani pusti opakované. Navic se ukazuje dalsi vyznamny efekt vzdé-
lavacich aktivit provozovanych i ve starsim v ¢ku. Lékatské vyzkumy prokazuji,
ze pasivita a vyvazovani se ze spole Censkych aktivit zvySuje riziko chronickych
zdravotnich problémil. Uéast na vzdélavacich kurzech by tak mohla byt prvkem,
ktery bude zprostiedkované posilovat zdravotni stav starSi populace a mohla by
tak pfispivat k naplnovani konceptu aktivniho starnuti. P fipravenost ¢eské starsi
populace, jak ukazaly vysledky naseho vyzkumu, k celoZivotnimu uceni neni zatim
bohuzel nijak valna. Piedstava ,,chodit opét do Skoly*, byt onim ,,chodit do skoly*
je pouze navstéva rizne dlouhych vzdé€lavacich kurzl, je pro valnou c¢ast Ceské
star§i populace nemyslitelnd. Ti, kdo kurzy vzd ¢€lavani dospélych navstévuji, tak
z velké Casti ¢ini predevsim z pracovnich diivodi; seniofi-dichodci, u nichz tento
pracovni ditvod mizi, jsou proto do vzdé€lavacich aktivit zapojeni jen minimaln¢.

Jakoby se zvyhodn €ni ¢i znevyhodnéni v oblasti vS§ech podob vzd é€lavani
a uceni kumulovala. Vysvétleni tohoto jevu, které jde za ramec obvyklych soci-
ologickych interpretaci, mizeme mozna opfit o myslenku Illerise (Illeris, 2006),
ktery fika, Ze uceni v dospélosti je siln€ spojeno s identitou jednotlivce. Pokud chce
dospély participovat na vzd €lani, musi mu to davat smysl v kontextu jeho Zivota,
musi to byt soucasti jeho zivotniho projektu. Dodejme, Ze v kontextu Zivota ve spo-
le¢nosti védéni by vzdélavani v dospélosti mélo byt soucasti nasich zivotnich pro-
jekt. Vysledky naseho vyzkumného projektu ukazuji, ze tomu tak zatim bohuzel
u pomérn¢ znacné casti ¢eské dospélé populace neni.

Jak tolik potfebnou celoZivotni ucast dospélych na vzdelavani a u€eni zvysit?
Skilbeck (2006) tika, ze existuji dvé komplementarni cesty: (1) jednak napomahat
odstraniovani nebo snizovani bariér a vytvareni ptirozenych podminek pro tuto cast
a (2) soucasné se snazit Iépe porozum €t tomu, pro¢ se lidé rozhoduji se vzd €lavat
aucit, co se rozhoduji se Wit, jak si organizuji afidi svoje uceni a kde k uceni dochazi.

Posilovat ucast dospé€lych ve vzdélavani tedy znamena nejen zvySovat jejich
pristup k riznym vzdélavacim pftilezitostem a nabidkam, ale p fedevS§im rozumét
tomu, co lidi motivuje, pro¢ se rozhoduji se vzdélavat a jaké k tomu voli strategie,
ptipadné co jim v tom brani. V ptipadé Ceské republiky se ukazaly zfetelné rozdily
mezi formalnim a neformalnim sektorem. Zatimco neformalni vzdélavani je moti-
vovano predevsim mimopracovnimi divody, pro ucast na formalnim vzdélavani je
prvofada pracovni motivace. Vyznam pracovni motivace je vSak r Gzny v riznych
vzdélanostnich skupinach. Vzorec je jednoduchy: ¢im vys$si vzd €lani, tim vyssi
podil mimopracovni motivace. V tomto ohledu se nabizi hypotéza, ze vzd €langjsi
jedinci predstavuji predvoj v tom smyslu, Ze prestavaji vzdélavani v dospélém veéku
chapat vyhradné v jeho ekonomické dimenzi. Vzdélavani zde nevystupuje jen jako
nastroj navySovani vlastniho lidského kapitéalu, ale také jako prostfedek sebekulti-
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vace a osobniho rozvoje. Coz jsou prvky, které velmi souzni s teoriemi (a idealy)
spolecnosti védeni.

ZvysSovani efektivity vzd €lavani a u eni dospélych neni jednoduchy ukol,
nebot’ vyzaduje jak porozumeéni osobni situaci dospélych, tak porozuméni zaklad-
nim charakteristikdim sou ¢asné spolecnosti, ktera tvo fi ramec naSim zivot Gm.
Doufame, Ze alespont ¢astecné porozuméni obéma témto strandm jedné mince —
tedy vzdélavani dospélych v ramci celozivotniho uceni — tato publikace ptinesla.
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VZDELAVANI DOSPELYCH
V30/05 - Hlavni dotaznik

Kraj

ID (nevyplriovat)

Praha
Stfedocesky
Jihocesky
Plzerisky
Karlovarsky
Ustecky
Liberecky
Krélovéhr.
Pardubicky
Vysocina
Jihomoravsky
Olomoucky
Zlinsky

Moravskoslez.

(ONCHONONONONONONONONONONONG)

O © © N O g b~ W NP

(ONONONONONONONONONG)
(ONONONONONONONONONG)
(CNONONONORONONONONG)
(CNONONONORONONONONC)

VaZena pani, vazeny pane,

dovolte mné, abych si s Vami asi 35 minut povidal/a

o VasSich nazorech na vzdélavani lidi v dospélém véku
a 0 moznostech takového vzdélavani. Mohu Vas ujistit,
Ze na otazky, které Vam nyni budu klast, neexistuji
Zadné spravné ¢i nespravné odpovedi. Zajimaji nas
pouze VaSe nazory a zkuSenosti. Se vSemi vasimi
odpovédmi bude nakladano zcela anonymné.

Takze, dejme se do toho.

Datum: .....cooiviniiiiiis 2005

Zacétek rozhovoru: .............. hod. .............. min.

NAVOD K VYPLNENI DOTAZNIKU

Pokud je u odpovédi O maZete vybrat pouze jednu odpovéd.
Pokud je u odpovédi O je mozné oznagit vice odpovedi
najednou.

Vybrané odpovédi nekrouzkujte, nezaskrtavejte,

ale VYBARVUJTE! PouZivejte ¢ernou nebo modrou propisku.

$patné oznaceni odpovédi spravné oznaceni odpovédi

1. X4 1. @
2.0 2.0
1K 1. 0
2.0 2.0

Soupis osob v doméacnosti —typ A

Instrukce

a) do tabulky sepiSte vSechny osoby ve véku od 20 do 69

let, které trvale Ziji v domacnosti

b) sefadte je podle véku a do sloupce PORADI vypiste

poradové ¢éislo

c) podle poétu osob v seznamu uréete vybranou osobu a
oznaéte ji kfizkem ve sloupci VYBER

pocet osob 1 Py 3 2 5 6
Vv seznamu avice
poradi vybrané
osoby 1 1. 1. 1. 1. 1.
Zde vypiSte vSechny osoby
v domécnosti od 20 do 69 let
osoba vék poradi vybér
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1. Nejdfive mi dovolte, abych se vas zeptal, jaké je VaSe sou€asné ekonomické postaveni?
UVEDTE POUZE JEDNU MOZNOST, PRACUJTE S KARTOU G. 1

Zaméstnanec na plny Gvazek ...... . 01 (@)
Zaméstnanec na ¢aste¢ny Gvazek (1/2 a vyssi) ...... 02 O
Zameéstnanec na ¢aste¢ny Uvazek (méné nez 1/2) . 03 (@]
Soukromnik, podnikatel, Zivnostnik .... 04 (@)
Svobodné povolani 05 (@)
Nezaméstnany / hledajici praci .... 06 O JbiNAOT.C. 4
Student 07 O JoINAOT.C. 4
Duichodce invalidni 08 O JbINAOT.C. 4
Duachodce starobni 09 O JbiNAOT.C. 4
Pracujici dichodce 10 (@)
Trvale v domécnosti .... 11 O JoINAOT.C. 4
Na rodi¢ovské dovolené 12 O JbINAOT.C. 4
Ostatni 13 O
Nevi, neodpovédél -1 (@)

ODPOVIDAJI EKONOMICKY AKTIVNI

2. Do které z nize uvedenych kategorii spada VaSe profese, pfipadné Vase pracovni zafazeni v tomto zaméstna-
ni? PREDLOZTE KARTU €. 2 A VYZNACTE JEDNU ODPOVED. ZAMESTNANI | PRACUJICI DUCHODCI VYPLNUJI SOUCASNE ZAMESTNA-
Ni

Vy$8i Fidici pracovnik (napf. feditel, NAMEStEK, atd.) .........cocereiiiiiiiieiri e e 1 O
Odborny pracovnik (napf. ucitel na vysoké Skole, pracovnik ve vyzkumu atd.) ...........ccocceeerernne 2 O
Nizsi fidici pracovnik nebo odbornik ve Skolstvi, zdravotnictvi, kultufe (napf. ucitel, Iékaf) ......... 3 O
Utednik, administrativni pracovnik 4 O
Technik, Mistr ......ocovvvveieeeer i 5 O
Zivnostnik, podnikatel bez zaméstnancti 6 O
Podnikatel, majitel firmy se zaméstnanci 7 O
Pracujici v obchodé, ve sluzbach (napf. pokladni, prodava¢, prodejce v cestovni kancelafi 8 O
Manudlné pracujici v obchodé, ve SIuZbach (NapF.) ...........cuueveiii i 9 O
Kvalifikovany délnik (mimo zemédélskych délniku) 10 O
Nekvalifikovany délnik 11 O
ZeMEBABIEC, TOINTK ...t e e e e e e e e e 12 O
N 3T USROS 13 O
3. Jaky je obor, v némz nyni pusobite? KARTAC. 3
Technické obory (elektrotechnika, strojirenstvi, stavebnictvi atd.) ........cccoeeeveiieiiiieniiie s 1 (@)
Zemédélské obory, lesnictvi, veterinarstvi 2 (@)
Ekonomika, ekonomie 3 O
Finance a bankovnictvi 4 (@)
Verejna sprava, administrativa 5 (@)
Vojenstvi, policie, bezpeénost 6 O
Pravo, legislativa 7 (@)
Medicina, |ékarstvi, zdravotnictvi 8 O
Télesna vychova, sport 9 O
Ucitelské obory, Skolstvi, vzdélavani 10 O
Prirodovédné obory (biologie, fyzika, geologie, matematika atd.) .. 11 O
Spole¢enskovédni a humanitni obory (napf. historie, filozofie, ]azyky ajazykoveda somologle 12 (@]
PSYChOIOGIe Atd.) ....eeivieiiciieieii s
Umélecké obory (vytvarné uméni, architektura, divadlo, film) 13 (@]
14 (@)
Jiny obor ... 15 (@)
Neodpovédél/a -1 (@)

SC&C spol.s r.o., V30/05 - Vzdélavani dospélych
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ODPOVIDAJI VSICHNI

4. A NYNI NEKOLIK OBECNEJSICH OTAZEK. 5. A dale se zamyslete nad tim, co je podle Vaseho
Kdybyste mél/a fici, jakych lidi si nejvic vazite, byli nézoru duilezZité pro Uspéch v Zivoté. Aby byl €lovék
by to ti, ktefi (vyberte maximalné 3 z nize uvedenych Uspésny v Zivoté, je potfeba predevsim: (vyberte
vlastnosti a sefadte je, prosim, podle dulezitosti) maximalné 3 z nize uvedenych vlastnosti a sefadte je
POUZTE KARTU €. 4 opét podle dlleZitosti): POUZIJTE KARTU C. 5

Poradi ddlezitosti — 1=nejddlezitéjsi,2=2.
v poradi, 3=3. v poradi dulezitosti

A maji mnoho zajmu

B dokazi vydélat hodné penéz

C maji vysoké vzdélani

D vénuji se pfedevsim své rodiné
(a svym détem)

jsou inteligentni

uci se stale néco nového
nejsou Ihostejni k déni kolem
sebe

H rozuméji své préaci

| jsou zasadovi

Poradi ddlezitosti — 1=nejdulezitéjsi,2=2.
v poradi, 3=3. v poradi dulezitosti
A Narodit se v dobré rodiné O
Mit ostré lokty (@]
Mit vysoké vzdélani O
Mit vlivné znamé O
Uit se stale néco nového O
O
O
O
O

1.

Byt sebevédomy

Byt optimistou

Umét se postavit proti bezpravi
Chovat se dobre k druhym lidem

omm
O0OO0O0OO0O0OO0O00O P
O0OO0O0O0OO0O0O00 «»

OO0 O OO O OO0 *

OO0 O OO O OO0 ™

OO0 O OO O OO0 ¢«
" IETMMUO®

6. Néktefi lidé maji pocit Uplné svobodného rozhodovani a kontroly nad svym Zivotem a jini maji pocit, Ze svij
zivot ovliviiovat nemohou, at’ délaji, co délaji. Vyjadrete prosim na nasledujici stupnici, nakolik podle Vas muzete
ovlivitovat sviij Zivot. POUZIITE KARTU €. 6

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 -1
O O ©) @) O @) ©) @) ©) ©) @)
Vibec ne PIné Nevi/bez odpovédi

7. KdyZz vezmete v Gvahu vSechny okolnosti, jak jste celkové spokojen(a) se svym Zivotem? POUZIJTE KARTU €. 6
-1

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
@) O ©) ©) O @) ©) @) @) ©) @)
Nespokojen(a) Spokojen(a) Nevi/bez odpovédi

8. Jak moc souhlasite, nebo nesouhlasite s nasledujicim ndzorem:

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1
O O O O O O O O O O O
Naprosto Naprosto
Souhlasim nesouhlasim  Nevi/bez odpovédi
9. A Vy sdm (sama), snazite se déni ve spoleénosti porozumét?
1 O
2 O
O déni ve spole¢nosti se nezajimém.... 3 O
NYNi NEKOLIK OSOBNICH OTAZEK 11. Jak jsou staré Vase déti?
10. Méte déti? DETI DO 1 ROKU = 0 ROKU
ANO ....ccoo 1 O —[JpinaOTAZKUC. 108 . -
1. dité: rokd
Ne ..ooooeee 2 O —» JoinaoTAzku 6. 13 s .
2. dité: rokd
10b. Kolik jich méte? 8. dité: rokd
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Neodpovédél 4. dité: rokd
5. dité: roku
O O O 0O O O O O O o o 6. dite: roka

12. Pokuste se nyni ohodnotit sami sebe jako rodice. Vyjadiete prosim miru souhiasu neno nesouniasu

s nasledujicim vyrokem. , Myslim si, Ze své (dité) déti vychovavam dobfe.” POUZIJTE KARTU C. 8

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 -1
O O @) O O @) @) @) ©) @) @)
Naprosto Naprosto
souhlasim nesouhlasim Nevi/bez odpovédi

SC&C spol.s r.o., V30/05 - Vzdélavani dospélych 3
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13. Jak moc souhlasite, nebo nesouhlasite s nasledujicim ndzorem:
»Vychovavat déti je velmi obtiznd a naméahava véc.“ POUZIITE KARTU C. 8

1 2 3 4 5 6 7
©) @) @) ©) ©) @) ©)
Naprosto
souhlasim

14. Nyni se budu ptat na vaSe €innosti ve volném &ase. Pre-
€tu Vam seznam raznych €innosti a vy mné feknéte, zda
tyto €éinnosti vykonavate denné, tydné, mésicéné, nékolikrat
POUZITE KARTU C. 14

za rok nebo nikdy. Jak €asto:

a) vyuzivate verejnou knihovnu ....
b) chodite do kina ...
c) chodite do divadla nebo na koncert ...

d) Ucastnite se aktivné sportovnich ¢innosti .
e) piSete néjaky text delSi nez jedna strana

f) Ucastnite se akci dobrovolnych nebo ob&anskych sdruzeni ..

g) Ctete noviny nebo ¢asopisy ...
h) ctete knihy (beletrii) ...............
i) Ctete odbornou literaturu ..............
j) divéate se navideo nebo DVD
k) chodite na msi
1) chodite do muzea, na hrady a zamky ....

15. Kde nebo u koho hledate pomoc, kdyZ potfebu-
jete poradit v zaleZitostech tykajicich se raznych
oblasti vaseho Zivota — préace, rodiny, volného €asu
apod.? V kazdém fadku vyberte maximalné 3 zdro-
ie, které jsou uvedeny v legendé. POUZIITE KARTU

¢. 15

1 v knihach, ¢asopisech
nebo navodech k pouziti

KdyZ potfebujete pomoc nebo radu v oblasti

Vasi prace (feSeni odborného problému, vztahy na
pracovisti)

Vasi rodiny (partnerskych vztahl, vychovy déti, souziti
s generaci rodi¢u a prarodicl)

VyuZivani volného €éasu (dovolend, prazdniny déti,
néakup vybaveni pro volny ¢as)

V obéanskych zalezitosti (pravni poradna, informace
o institucich a organizacich, o volbach)

Modernich technickych pfistroji a jejich vyuZivani

O O O O O

NYNi ODPOVIDAJI POUZE EKONOMICKY AKTIVNI
OSTATNI JDOU NA OTAZKU €. 19

16. A ted’ se budeme vénovat VaSemu souéasnému zameéstnani.

Odpovidejte s pomoci legendy. KARTA C. 16

a) PovaZzujete své znalosti a dovednosti pro vykon své profese v souasnych podmin-
kéach za vyhovujici a dostateCné? ..............ccovvvvviiiiiiiiinnns

b) Myslite si, Ze by se zménila vase situace v zaméstnani, kdybyste si zvysil(a) vzdélani? O O

17. A jste ve své préci, ve svém zaméstnani celkové
spokojen(a), nebo nespokojen(a)?

9 10 -1
@) @) @) @)
Naprosto
nesouhlasim Nevi/bez odpovédi

Neodpo:
védéla (-

3. mésic-
1

né
4. nékoli-
krét za

rok
5. méné

1.denné
2. tydné
casto,
nikdy

O00O0O000O0O0O0OO0O0
O00O00O0O0OOO0OO0O0
O00O0O0O0O0OO00O0OO0O0
O00O0O0O0O0OO00O0O0OO0
OC0000O0OOO0OO0O0
O00O000O0OO00O0OO0O0

4 na prednasce k tématu
5 uodbornika v daném

oboru
-1 Nevi, neodpovédél/a

6 u pfibuznych nebo
znamych

7 unékoho mladsiho
(napt. déti &i vnoucat)

2 v televizi

3 nainternetu

8 poradim si sam
-2 Netyké se

O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O

1 Rozhodné
odpovédéla/a

ano
4 Rozhodné

ne
-1 Nevi, ne-

2 Spise ano
3 Spise ne

(@)
o
O
o
O

oo O

18. Do jaké miry jste podle vaSeho néazoru ohro-
Zen(a) tim, Ze ztratite svou préaci? Pokud podnikate,
jaka je pravdépodobnost, Ze skonéite svou Zivnost?

Jsem nespokojen/a ............... 1 0 Pravdépodobnost, Ze ztratim svou praci 1 0
Jsem spiSe nespokojen/a 2 O (skon&im Zivnost), je u mné vysoka .

Jsem spi3e spokojen/a ............ 3 O Pravdépodobnost je u mné stfedni . 2 0O
Jsem SpOKOJEN/A .vvvvvveveeerrrren . 4 e} PravdépoEjoPnost jeumné nizka .............. 3 O
Nevi, neodpovédslia 1 O Neodpovedéla............coeeveviiniiieiiiiiieiis -1 O
SC&C spol.s r.o., V30/05 - Vzdélavani dospélych 4
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19. KdyZ se zamyslite nad svou blizkou budoucnosti, co byste si pfal/a, aby v nejblizSich tfech letech u Vas
nastalo? Vyberte nejvySe 5 moznosti. POUZIJTE KARTU €. 19 Ano

NAIt 1EPST ZAMESINANT ..o
zlepsit své postaveni v zaméstnani
poridit si dité ...
vydélavat podstatné vice penéz
mit vice ¢asu na sebe a své zamy
mit vice ¢asu na rodinu a své blizké
zvysit si kvalifikaci
prihlasit se do néjakého vzdélavaciho kurzu (pocitace, jazyky atd.)
naucit se néco nového (néco praktického)
zlepsit svou fyzickou kondici ...............
naucit se lépe vychazet s lidmi ...........
zapojit se do Zivota mésta nebo obce
A TED SE BUDEME CHVILI BAVIT O STUDIU

20. Plati o Vas, Ze jste nejprve ukongil/a néjakou Skolu a potom, s néjakym éasovym odstupem jste pokracoval/a
déle ve studiu?

Ne, Zadnou prestavku jsem nemél/a a pokracoval/a jsem hned ve studiu .
Po skonceni Skoly jsem uz déle nestudoval/a

ARCe—-"IETMOO®>
OoOoOoooOoOooooo

<

1 O JDINA OTAZKU 23
2 O JDI NA OTAZKU 23
Ano, studium jsem zacal/a az s €asovym OAStUPEM ............cevvuvriieiiiiiiiieriiee e 3 @]

21. VaSe studium, které jste zahgjil/a az po néjakém 22. Co bylo hlavnim impulsem k tomuto studiu?
¢asovém odstupu, vedlo:

K vysokoskolskému diplomu, akademickému titulu 1
K dokladu o absolvovani niz&iho stupné VS vzds-
lani (bakalar)

K dokladu o absolvovani pomaturitni nastavby ne-
bo VOS

K maturité nebo k jinému dokladu o stfedoskol-
ském vzdélani

K dokladu o vyuéeni &i ziskani potfebné kvalifikace
pro vykon femesla

K né¢emu jinému (- vypiste k cemu):

Snaha o osobni rozvoj

Snaha zlepSit si moznosti pra-
covniho uplatnéni

O

O

o PoZzadavek zaméstnavatele
Podnét od lidi z vaseho okoli

O

O

O

a b w NP

Néco jiného
Neodpovédél/a -1

OO0OO0OO0O OO0

[62]

Neodpovédél/a -1 O

23. Chcete v blizké budoucnosti zah4jit néjaké studium vedouci k:

K vysokoskolskému diplomu, akademickému titulu .............cocovveneiiennennens
K dokladu o absolvovani niz§iho stupné VS vzdélani (bakalar)
K dokladu o absolvovani pomaturitni nastavby nebo VOS
K maturité nebo k jinému dokladu o stfedoskolském vzdélani .
K dokladu o vyuceni ¢i ziskani potfebné kvalifikace pro vykon femesla ........

JDINAOT. €. 25

00000000

24. Co je pro vas hlavnim impulsem k tomu, Ze chcete toto studium zah4jit?

SNAha 0 0SODNT FOZVOJ ..ttt 1
Snaha zlepSit si moznosti pracovniho uplatnén ...
PoZadavek zaméstnavatele
Podnét od lidi z vaSeho okoli ...
Néco jiného
NEOAPOVEUEI/A ...ttt et -1

OO0000O0
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NYNi BUDEME MLUVIT O TOM, JAKE VZDELAVACI AKTIVITY (TO JE SEMINARE, KURZY, REKVALIFIKACNI
KURZY, PREDNASKY, BESEDY, DILNY APOD.) JSTE V POSLEDNi DOBE ABSOLVOVAL. )
POZOR, NEJEDNA SE O STUDIUM VEDOUCI K ZISKANI VYSOKOSKOLSKEHO DIPLOMU, MATURITNIHO VY-

SVEDCENi NEBO VYUENIHO LISTU.

25. Zaéastnil jste se v poslednich 12 mésicich néja-
ké vzdélavaci aktivity vztahujici se k naplni Vasi pra-
ce (napf. Skoleni k novym predpisam, zaskoleni

k nové technologii, rekvalifikaéni kurz apod.)?

Ano .... 1 O

Ne ...... 2 (@)

Neodpovédél/a -1 O

26. A chcete se v pfiStich 12 mésicich néjakého ta-
kového kurzu zi€astnit?

. 1 O
2 0O JDINAOT. €. 28
Neodpovédsl/ -1 O

27. Co bylo (nebo co je) pro vas hlavnim impulsem
k této vzdélavaci aktivité?

O00O00O0

Snaha 0 0S0bNI FOZVO] ......cevviiiriiiieece e 1
Snaha zlepsit si moznosti pracovniho uplatnéni 2
Pozadavek zaméstnavatele 3
Podnét od lidi z vaSeho okoli 4
Néco jiného 5
NeOodPOVEABI/A .....c.ccvevereeeeieeeieee e -1
28. Navstévoval/a jste v poslednich 12 mésicich né-
jaky kurz CIZICH JAZYKU?

Ano ......... 1 O

Ne .......... 2 O

29. A chcete se v pfiStich 12 mésicich néjakého kur-
zu cizich jazyka zd¢astnit?

Ano .... 1 O

Ne ...... 2 O JDINAOT. €. 31
ODPOVIDAJI TI, KDO V OTAZCE €. 28 NEBO 29
ODPOVEDELI ,ANO*.

30. Co bylo (nebo co je) pro vas hlavnim impulsem

k tomuto jazykovému vzdélavani?

Snaha 0 0SODNT TOZVO] .....vveveeeeeeieeririieeeas 1 O
Snaha zlepsit si moznosti pracovniho uplatnéni 2 O
PoZadavek zaméstnavatele ............c.ccoeceneeinene 3 O
Podnét od lidi z vaseho okoli 4 O
Néco jiného ..... 5 O

31. Zugastnil/ajste se v poslednich 12 mésicich né-
jaké prednasky nebo kurzu PRACE S POCITACEM?
Ano .... 1 O
Ne ...... 2 O

32. A chcete se néjakého kurzu prace s poéitaéem
v pFistich 12 mésicich zt¢€astnit?
Ano ......... 1 O

Ne .......... 2 O JDINAOT. €. 34

ODPOVIDAJI TI, KDO V OTAZCE €. 31 NEBO 32 OD-
POVEDELI ,ANO".

33. Co bylo (nebo co je) pro vas hlavnim impulsem
k tomuto vzdélavani se v praci s poéitaéem?

Snaha 0 0S0bN{ FOZVO) ......ccvevveviiiiiiiiicee 1 O
Snaha zlepsit si moznosti pracovniho uplatnéni 2 O
Pozadavek zaméstnavatele ... 3 O
Podnét od lidi z vaseho okoli .. 4 O
NECO JINENO v 5 O

34. Zacastnil/a jste se v poslednich 12 mésicich né-
jaké prednasky, besedy nebo kurzu tykajicich se
OSOBNOSTNIHO ROZVOJE (dusevni hygiena, psy-
chologie apod.)?

Ano .... 1 O
Ne ...... 2 O

35. A chcete se v pfistich 12 mésicich néjaké vzdeé-
lavaci aktivity tykajici se osobnostniho rozvoje zu-
¢astnit?

JDINAOT. C. 37

ODPOVIDAJI TI, KDO V OTAZCE €. 34 NEBO 35
ODPOVEDELI ,, ANO“.

36. Co bylo (nebo co je) pro vas hlavnim impulsem
k tomuto vzdélavani?

Snaha 0 0SObNT TOZVO] ......ovvveereieeeieririieas 1 O
Snaha zlepsit si moznosti pracovniho uplatnéni 2 O
PoZadavek zaméstnavatele ...............cc.coee.e. 3 O
Podnét od lidi z vaseho okoli .. 4 O
Néco jiného 5 O

37. Zugastnil/a jste se v poslednich 12 mésicich né&jaké
vzdélavaci aktivity tykajici se RODI}CQVSTVI, PAR-
NERSKYCH VZTAHU, VYCHOVY DITETE APOD.?

Ano .... 1 O
Ne ...... 2 O

38. A chcete se v pfiStich 12 mésicich néjaké vzdeé-
lavaci aktivity tykajici se rodiéovstvi zG€astnit?

1 0O
2 O JDINAOT. C. 40

ODPOVIDAJI TI, KDO V OTAZCE €. 37 NEBO 38
ODPOVEDELI ,, ANO“.

39. Co bylo (nebo co je) pro vas hlavnim impulsem
k tomuto vzdélavani?

Snaha 0 0SODNT FOZVO] ......veveeeeeeieeririiieeeas 1 O
Snaha zlepsit si moznosti pracovniho uplatnéni 2 O
Podnét od lidi z vadeho okoli .............cceurennee. 3 O
NECO JINENO ...vveieiiiee e 4 O
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40. Za¢astnil/ajste se v poslednich 12 mésicich né-
jaké vzdélavaci aktivity tykajici se TRAVENI VOLNE-
HO CASU (napt. prace vytvarného krouzku, drama-
tického krouzku, uéil jste se hrat nebo provozovat
néjaky sport apod.)?

Ano .... 1 O
Ne ...... 2 O

41. A chcete se v pfistich 12 mésicich néjaké vzdeé-
lavaci akce tykajici se traveni volného €asu zu€ast-
nit?

JDINAOT. C. 43

ODPOVIDAJI TI, KDO V OTAZCE €. 40 NEBO 41
ODPOVEDELI ,ANO“.

42. Co bylo (nebo co je) pro vas hlavnim impulsem
k tomuto vzdélavani?

Snaha 0 0sobni rozvoj ........cccveeveericenne

Snaha zlepSit si moznosti pracovniho uplatnéni
Podnét od lidi z vaSeho okoli .................c......
NECO JINENO ...

AW NP

0000

43. Za¢astnil/a jste se v poslednich 12 mésicich né-
jaké vzdélavaci aktivity tykajici se ZALEZITOSTI
OBCANSKEHO ZIVOTA (nap¥. prace statni spravy a
samospravy, zivotniho prostiedi apod.)?

Ano .... 1 O
Ne ...... 2 O

44. A chcete se v pfistich 12 mésicich zd¢€astnit né-
jaké vzdélavaci aktivity tykajici se zalezitosti obéan-
ského Zivota?

Ano ......... 1 O
Ne .......... 2 O JDINAOT. C. 46
ODPOVIDAJI TI, KDO V OTAZCE €. 43 NEBO 44 OD-
POVEDELI ,, ANO*".

45. Co bylo (nebo co je) pro vas hlavnim impulsem
k tomuto vzdélavani?

O0O00O0

Snaha 0 0S0bNi rOZVOj ......c.cvvvivieiciiiiees 1
Snaha zlepSit si moznosti pracovniho uplatnéni 2
Pozadavek zaméstnavatele .............ccoovrerens 3
Podnét od lidi z vaSeho okoli .... 4
Néco jiného 5

46. Jaké byly nazvy tfi poslednich vzdélavacich aktivit (kurza, 47. Nyni bych s Vami rad hovofil o jedné
Skoleni, seminafu), jichZ jste se zG€astnil/a v poslednich 12 z téchto ti aktivit, kterou Vy povazujete za
mésicich nebo na jaké téma byly? nejdulezitéjsi. Ktera to byla?
Néazev kurzu (ZAZNAMENEJTE CO NEJPRESNEJSI NAZEV
KURZU NEBO JEHO OBSAH) Byl to kurz ¢&.:
1. O
2. O
3. @)
4. Zadné vzdeélavaci akce jsem se nezucastnil/a Jdi na ot. €. 53
48. Kdo se podilel na financovani této vzdélavaci aktivity? 1 Ano 2Ne  -1Nevi, neodpovéds

U kazdé polozky se pokuste odpovédét ,ano“ nebo ,ne".

a) Vy sam/a, VaSe rodina
b) Zaméstnavatel ..................
c) Stat (napfiklad formou stipendia) ..
d) Odborové nebo profesni organizace .
e) Nékdo jiny .....c.ccovevenes

f) Byl zdarma

49. Kdo poskytoval tuto vzdélavaci aktivitu?
U kazdé polozky uvedte ,ano“ nebo ,ne"

a) Vysoka Skola nebo univerzita ...........
b) Stfedni nebo zakladni Skola .
¢) Komeréni organizace ...
d) Vyrobce nebo dodavatel zafizeni ..

e) Neziskové organizace, dobrovolna organizace nebo odbory

f) Zaméstnavatel
g) Nékdo jiny
T Kdo?

000000
000000
000000

1Ano 2Ne -1 Nevi, neodpovédél
©) O @)
@) ©) ©)
@) O O
©) @) ©)
©) @) @)
©) O O
@) O O

SC&C spol.s r.o., V30/05 - Vzdélavani dospélych



334 UCIME SE PO CELY ZIVOT?
50. Kdo Vam navrhl nebo doporuéil absol- 1.Ano  2.Ne -1Nevi, 51. Jak dlouho tato vzdélavaci
vovat tento kurz, $koleni nebo vzdélavaci nggl’"" aktivita trvala? TAZATEL VYPLNi DOBU

program? U kazdé polozky odpovézte ,ano“
nebo ,ne".
@) SAM / SAMA ..c.vevieieie e
b) pratelé nebo rodina ..
c) zaméstnavatel
d) spolupracovnici, kolegové
e) byla to sou¢ast kolektivni smlouvy ...
f) odborova organizace nebo profesni sdruzem
0) UFad PracCe .....ooeeveeveiiiieeiise e
h) NEKAO JiNY ..o
ODPOVIDAJI VSICHNI

00000000
00000000
O00000O0O0

53. A NYN SE BUDEME BAVIT O MOZNYCH DUVODECH, KTERE SE MOHOU
OBJEVOVAT JAKO PREKAZKY V UCASTI NA KURZECH, SKOLENICH A VZDE-

LAVANI DOSPELYCH.
Bez ohledu nato, zda jste se vzdélavani dospélych uéastnil/a, nebo ne, nam

u kazdého z moznych dtivodu feknéte, jak velkou pfekazkou mohou byt (nebo
jsou) ve vasi t€asti na vzdélavacich kurzech. Vyjadfete svaj ndzor formou sou-

hlasu nebo nesouhlasu s nabizenym divodem. KARTA 53

Kvalita kurzd byva pomérné nizka.
Mam hodné konicku, takze na dal$i vzdélavaci akce nemam cas
Myslim, Ze na dalsi vzdélavani nemam dostate¢né vzdélani ..
Mam obavy, Ze bych to nezvladl/a................c..ccoeeveeinnnns
Pracovné jsem pfili§ zaneprazdnén/a ..................

Nemam momentalné dostatek finanénich prostfedkd. ..............

Na dalsi vzdélavani nemam ¢as kvuli starosti o déti nebo rodinu .....................

SKQ "0 Qo0 oW

=~ —

Neni dost informaci o vhodnych vzdélavacich kurzech ...........cccccoovviinninne
I Neni dost vhodnych Kurzd SamotnyCh. ...........ccceiiiiiiiiiieaeeiiieee i
m Je to UpIné jiny davod. Jaky, prosim:

Ugast ve vzdélavacich kurzech nebo na kolenich pro mé neméa smysl ............

Nemohu se Gc¢astnit ze zdravotnich dOvodl .............ccocooviiiiiiiiiiiiiiee,

Pocet hodin v tydnu:

Pocet dnG v tydnu:

Pocet tydn(:

52. Jaky byl ucel (cil) této vzdéla-

vaci aktivity?
Ucelem (cilem) bylo:

1 Souhlasim

2 Spise souhlasim
3’Sp|’§e nesouhla-
sim

4 Nesouhlasim

-1 Nevim

O0000000O0O0OO0O0
O0000000O00O0O0
O000O00O0OOOOO0
O000000O000O0O0
O000000O0OO00OOO0

NYNi MI DOVOLTE, ABYCH SE ZEPTAL/A NA NEKTERE VASE DOVEDNOSTI.

54. Jaké cizi jazyky ovladate a jak dobfe? velmidob/e  dobre (bézné jen zéklady (ale  neovladam
se domluvim) nedomluvim se)

ANGIEHNG ..o @] @] (@]
NEMEINA ..vevvee e @] @] O
Rustina O O O
Francouzstina .. O O O
jiny jazyk: ...... O O O

55. Jak byste se charakterizoval(a) ve vztahu k vyuZivani poé&itaéa? PovaZujete se za: POUZIJTE KARTU 55

Zacateénika (postupné zacinam zvladat préaci s poéitacem)..........coovieeviinr i
Bézného uzivatele (vyuzivam pocitac bézné jako nastroje p/i své praci, ale hloubéji se o pocitace nezajimam)
Pokroéilého uzivatele (pracuji bez problémd s pocntacem jsem schopen(a) i dil¢ich oprav ¢i dprav programu

nebo pocitace samotného, sleduji pocitacové novinky) ..
Profesiondla (pracuji v tomto oboru)

S pocita€em VUDEC NEPraCUji .......couvvviiiiiiiiiiiiiiii i s

ODPOVIDAJI POUZE TI, KDO S PC NEPRACUJI A NEVYUZIVAJi HO

O
O
O
O
O
............................. 1 O JpbINAST
2 O JbiNA57
3 O JbiNAS7
4 O JbINAST7
.............................. 5 O

56. Co vam brani v tom, abyste pracoval/a s poéitacem nebo abyste ho vyuzival/a? MazZete vybrat i vice davodu.

Pocita¢ nebo internet pro svuj zivot nepotrebuiji

W N

Pocita¢ si nemohu finanéné dovolit ............
4 Myslim, Ze bych to viibec nezvladi(a) ............ O

O 5 Pogitace a internet jsou pro lidstvo skodlivé O
Jsem UZ Nato Stara(y) «....oevvveveneeiinninnnanns O 6 Jiny dhvod: ........ociiiiiiiii
O -1 NeodpoVEAEH/a .......cccouweeirrieericrese s

ooo

ODPOVIDAJI VSICHNI 3 o
57. NA ZAVER BYCHOM SE JESTE RADI DOZVEDELI NECO O VAS
Kdy jste se, prosim, narodil(a)? Uvedte rok. Rok narozeni (posledni dvojcisli)

Neodpovédél/a = -1.
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58. Jaky je V&S rodinny stav? 59. Jakého nejvyssiho vzdélani jste dosahl/a? VYBERTE POUZE JEDNU
Svobodny/a. ......ccceveennene 1 O ODPOVED KARTA 59
Zenaty, vdana..... 2 O Nedokon&ené zakladni 01 O
Vdovec, vdova.... - 3 0 Dokong&ené zé&kladni 02 O
Rozvedeny, rozv.edené 4 O Vyuéenf bez maturity 03 O
Nesezdané souziti ... 5 O Vyudeni s maturitou .. 04 0
Neodpovédél/a .. 10 Neukoné&ené stiedni 05 O
Ukongené stfedni vSeobecné (gymnazmm) 06 O
Ukongené aplné stfedni odborné (maturita) ................ 07 O
Dokong&ena stredodkolska nastavba (nebo VOS) 08 O
Neukoncené vysokoskolské (zadny diplom ani hodnost) 09 O
Prvni stuperi vysokoskolského vzdélani (hodnost ,bakalar”) 10 O
60. Jaky byl hlavni davod, kvali Ukoncené vysokoskolské (s diplomem) 1 O
Iétfirému itsts ngpokraéovalla Ukong&ené postgradualni studium 12 O
ale ve studiu? f 4 b .
UVEDTE POUZE JEDEN DUVOD R 20
- TEN HLAVNI (KARTA C.60) .

Stéle je5tE NAVSIEVU]I SKOIU .....coviiiiiiiiiieiiie e 01 O
Doséhl/a jsem dostate¢ného vzdélani 02 @)
Musel/a jsem pracovat (finan¢ni divody).. 03 O
Chtél/a JSEM ZAGIt PrACOVAL .....eoiueeiiiiieieiite ettt ettt st e e e enee s 04 O
Rodinné duvody (pomoc v rodinném podniku, nemoc v rodiné, shatek, téhotenstvi atd.) ....... 05 O
Nelibilo se mi ve Skole (nuda) 06 O
Nedafilo se mi ve Skole (Spatné vysledky). 07 O
Zdravotni davody .. 08 O
Nedostal/a jsem se na $kolu podle svych predstav 09 O
Odesel jsem na vojnu ..... 10 O
Jiny davod (finanéni, vzdalenost a dalsf) 11 O
Nevi, neodpovédél(a) -1 O

Uvedte jaky divod |:|:|

61. Jak byste charakterizoval finanéni situaci Vasi rodiny? 63. Jaky je V&S hruby mésiéni

7adné finanéni problémy 1 0) pfijem nebo diichod? KARTA 63
men&i finanéni problémy 2 O 01) do 8000 K&

pomérné velké finanéni problémy 3 O 02) 8001-10 000 K&

velmi velké finan¢ni problémy .. 4 o] 03) 10 001-12 000 K&

Nevi -1 O

04) 12001 - 14 000 K&

62. Pokuste se prosim prostfednictvim odpovédi na nasledujici otazky shrnout 05) 14001 - 16 000 K&
zmény, které ve VaSem Zivoté nastaly v poslednich 5 letech, to je od roku 2000. 06) 16 001 — 18 000 K&
7 4 é Ano Ne Neodpovédél/a

N)a k'\.?zdtou (?l';az_ku odpove’z:je ano, 'mib? rje. p 07) 18 001 - 20 000 K&
a) Nastoupil/a jsem poprvé do zaméstnani ................cce.ee .
N T — 08) 20001 -22 000 K&
c) Ukongil/a jsem dobrovolné pracovni pomér .. 09) 22001 - 24 000 K&
d) Ukongil/a jsem dobrovolné pracovni pomér nakolikrat 10) 24001 - 26 000 K&
e) Ztratil/a jsem préci jednou...... 11) 26001 - 28 000 K¢&
f)  Ztratil/a jsem préci vicekrat 12) 28001 - 30 000 K&
g) Stal/ajsem se soukromym podnikatelem................... 13) 30001 — 32 000 K&

14) 32001 - 36 000 K&

h) Presel/a jsem z nizsi do vyssi funkce

i) Presel/aj §8i do nizsi funk

!) fesel/a jsem z vyss[ o nizsi funkce 15) 36001 - 40 000 K&

j) Nastoupil/a jsem do SKOly...........c.ooeeviiiiiiiiiiiiiis

K)  UKONGI/A JSEM BKOIU. .. v+ eerre s oo 16) 40001 - 50000
17) 50 001 a vice

-1) Neodpovedéla

1) Nastoupil/a jsem do nového zaméstnani
m) Absolvoval jsem rekvalifikacni kurz
n) DelSi ¢as (vice nez pul roku) jsem hledal/a zaméstnani.
0) Narodilo se mi dité.. . .
p) Nastoupil/a jsem na rodlcovskou/materskou dovolenou
q) Ukongil/a jsem matefskou/rodi¢ovskou dovolenou.....

(oXoNoNoNoNoNoNONONONONONONONONONONG)

=

O0000000O0OOOOOOO0OO0
O00000O0O0O0OOOOOOOOO
O00000O00OO0OOOOOO0OO0
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hod. min.

Konec rozhovoru:

PODEKOVANI ZA ROZHOVOR

VYPLNUJE TAZATEL:
64. Pohlavi respondenta

Muz . 1 O
Zena .. 2 @)

65. Velikostni skupina obce (mista bydlisté), kde se konal rozhovor

do 1999 obyv. .o, 1 O
2000 - 4999 obyv. 2 0O
5000 - 9 999 obyv. .3 O
10000 - 19 999 obyv. .4 O
20000 - 49 999 obyv. .5 O
50 000 - 99 999 obyv. .6 O
100000 - 499 999 obyv. .7 O
500000 a vice obyv. 8 ()
66: PreruSeni rozhovoru:

1-pfilpootézce €. ...... Na......cc.... minut Davod pFerusent:

2 - pfilpo otdzce €. ...... na............ minut Davod pFeruseni:

3 - pfilpo otdzce €. ...... NA ............ minut  Duvod pFeruseni:

4 - pi/lpo otédzce €. ...... Na............ minut Davod pFerusent:

5 - pfi/po otdzce €. ...... na ............ minut DGvod pFerusent:

67. Jak celkové ochotny byl respondent odpovidat na otazky?

vubec nebyl ochotny velmi ochotny
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O O O O O O O O

DALSI POZNAMKY K ROZHOVORU:

SC&C spol.s r.o., V30/05 - Vzdélavani dospélych 10
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Prekotny technologicky rozvoj zapocaty v industrialnich spolecnos-
tech druhé poloviny 20. stoleti ziskal v kratké dobé exponencialni
charakter, proménil industridlni spolecnost ve spole¢nost postin-
dustridlni (nebo informacni, chcete-li) a zpUsobil, ze poznatky, které
drive stacily, aby clovék mohl spolehlive existovat ve svém (lokalnim)
svété, a které byl schopen naucit se v pribéhu svého détstvi a rané-
ho dospivani, musi nyni pro smysluplné fungovani v sou¢asné spo-
le¢nosti revidovat, inovovat a vstfebdavat v pribéhu celého svého
zivota. Kompetence a dovednosti ziskané na pocatku pracovni kari-
éry nestaci drzet krok s pozadavky rychle se vyvijejicich technologii,
s inovaci pracovnich postup(, s megabajty novych informaci. Proces
vzdélavani se proménil - jiz dadvno neni sevien do uzké kazajky dét-
ského a mladého véku, naopak expanduje a stava se pruznou soucas-
ti nasich zivotnich drah. Proto tolik pozornosti vzdelavani dospélych.

Autofi

Celkové pojeti publikace podle mého nazoru dokazuje hlubokou
erudovanost autoru i jejich zaujeti danou problematikou. Obsahla
znalost problematiky vzdélavani dospélych, vysledky vlastniho vy-
zkumu a jejich interpretace, stejné jako jejich konfrontace s vysledky
jinych ceskych i zahranicnich Setfeni a autor( spolu s jasnym a sro-
zumitelnym jazykem, ctivou formou a prehlednym ¢lenénim jsou
ziejmymi a neprehlédnutelnymi prednostmi uvedené publikace,
ktera se muize stat vyznamné vyuzivanym zdrojem nejen pro ucitele
vysokych 3kol a jejich studenty, ale i pro pracovniky statni spravy,
k jejichz gesci oblast dalSiho vzdélavani nalezi. Publikace ucime se
po cely Zivot? je svym zamérenim a Sifi unikatni a navysost potrebna.

Helena Marinkova

Publikace deviticlenného autorského tymu tématicky pokryva $i-
roky rozsah akéniho pole celozivotniho vzdélavani a uceni, respek-
tive dalSiho vzdélavani dospélych. Souhrnné je nutno konstatovat,
ze recenzovana studie vyznamné obohacuje andragogicky dis-
kurz. Sociologické ukotveni poskytuje fadu argumentl pro empi-
rickou legitimizaci induktivniho charakteru andragogiky a posky-
tuje rovnéz podnéty pro dalsi orientaci andragogického vyzkumu.

Dusan Simek
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